Stefna m

Upplysingadryggisstefna — STE-0001

Tilgangur og markmid

Tilgangur upplysingadryggisstefnu Synar er ad lysa aherslum stjornar fyrirtaekisins 4 verndun og
medhondlun upplysinga. Markmidid er ad upplysa um krofur til ad vardveita tranad, heilleika og
tilteekileika upplysinga sem félagid notar i starfsemi sinni eda medhondlar fyrir hond vidskiptavina.

Umfang
Upplysingadryggistefna pessi naer til stjornar, starfsfolks og pridja adila sem starfa i nafni félagins.

Stjornkerfi upplysingadryggis hja syn naer yfir farsima-, landlinu-, internetpjonustu, Vodafone sjonvarps,
sma- og heildsélu sem Vodafone a Islandi veitir fra h6fudstédvum sinum, verslunum og hysingarsolum.

Stefna

Leitad eralla leida til ad verja upplysingaeignir félagsins fyrir 6llum 6gnum, hvort sem paer eru innri eda ytri,
hvort sem paer eru af dsetningi, vegna 6happa eda af slysni. Fagleg vinnubrogd eru lykillinn ad arangri og til
marks um pad er pessi stefna sett. Innleiding og framkvaemd stefnunnar er mikilvaeg til ad fullvissa
starfsmenn, samstarfsadila, vidskiptavini og birgja um ad félagid stjérni med dbyrgum heetti oryggi

upplysinga.

Stefnumid

1. Vid geetum pess ad tryggja oryggi upplysinga & hverjum tima.

2. Vid geymum og notum adeins upplysingar sem porf er & til ad tryggja asaettanlega pjonustu og
rekstur félagsins.

3. Vi fylgjum avallt peim logum og reglum sem eru i gildi & hverjum tima um stjérnun
upplysingadryggis og medferd upplysinga.

4. Stefna pessi er bindandi fyrir stjorn, starfsfolk og pridja adila sem starfa fyrir Syn.

5. Vid styrum adgangi starfsfolk og pridja adila ad upplysingum og upplysingakerfum i samraemi vid
hlutverk peirra.

6. Vid studlum ad virkri 6ryggisvitund starfsfélks og pridja adila med pjalfun, freedslu og
leidbeiningum.

7. Vid framkvaemum reglulega dhaettumat og Uttektir til ad meta porf & breytingum a stjornkerfi
Synar og stefnu pessari.

8. Vid endurskodum upplysingadryggissstefnu Synar eins og oft og purfa pykir, p6 eigi sjaldnar er &
tveggja ara fresti.

Framkvaemd
1. Syn fylgir vidmidum upplysingadryggisstadalsinsi ST EN ISO/IEC 27001:2013 til grundvallar
skipulags og vidhaldsadgerda og stendur vord um leynd, réttleika og tiltaekileika
upplysingaverdmeeta.
2. Vid berum kennsl & peaer upplysingar sem parf ad vernda og gerum okkur grein fyrir virdi peirra fyrir
félagi® og vidskiptavini pess.
Vid berum kennsl & 6gnir sem stedja ad upplysingum okkar med dhaettumati
4. Vid tryggjum ad starfsfolk og pridju adilar fai dsaettanlega pjalfun og freedslu um 6ryggi
upplysinga svo 6llum sé ljés abyrgd sin.
5. Vinnum st6dugt ad umbotum, framkvaema reglulega dhaettumat til ad meta hvort porf sé a
styringum og Grbétum & upplysingadryggi félagsins.
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Stefna pessi er adgengileg i geedahandbok Synar og er & heimasidu félagsins.
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