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El fabricante finlandés de teléfonos moviles, que ha perdido casi seis puntos de cuota de mercado en todo el mundo en el primer
trimestre de 2004, ha emprendido una guerra de precios para recuperar el terreno perdido.

Nokia pone a recargar la bateria

Nokia ha empezado a recibir en la
pantaila de su particular teléfono
mévil los primeros avisos para que
recargue Ja baterfa. En el primer tri-
mestre del ajio, el fabricante finlan-
dés de moviles registro una cuota de
mercado del 29,296 en todo el mun-
do, casi seis puntos menos que en el
mismo periodo del afio anterior, se-
gin datos de la consultora Stategy
Analytics. Fsta cifra, aunque le man-
tiene al frente del mercado, eslacuo-
ta mis baja registrada por Nokia en
{os tiltimos tres afios.

Ademas, estoharepercutidoenla
cuenta de resultados de la compaiifa,
En los tres primeros meses de 2004
las ventas de Nolda cayeron un 29,
hasta 6.Goo millones de euros, por
debajo del objetivo del grupo, que
habiz previsto que los ingresos se in-
CTementasen entre un 3% y un 7%.

La compantia lanzaré 40
maodelos de moviles este
afioy haempezadoa
vender terminales hasta
un 25% mas baratos

Por si fisera poco, los ttulos de
Nokia en bolsa se han desplomado
un 35,806 desde el 8 de marzo, conlo
que la compafiia tHene un valor en el
mercado de 56.224 millones de eu-
ros. Ayer las acciones cayeron un
219%, hasta 12,06 euros. ‘

Ante signos tan inequivocos co-
mo estos Nokia ha decidido recargar
la bateria del movil y esperar a versi
mejora la situacién. .
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Jorma Olilla, primer ejecutivo de Nokia.

Parz ello, el mayor fabricante de
teléfones moviles del mundo ha co-
menzade a vender sus terminales a
operadores de telecomumicaciones y
distribuidores hasta un 25% mAs ba-
ratos, seguin Friancial Times, Con es-
ta politica, Nokia pretende recuperar
el terreno perdido respecto a otras
marcas como Motorola, Samsung y
Sony Ericsson Segiin algunos analis-
tas, esta estrategia probablemente dé
sus frutos pero podria producirse un
estrecharniento de los mérgenes de
beneficio cercanos al 5%.

Aun asi, el preblema de fondo
no se resolveria del todo. {Por qué
los consumidores compran movi-
les de otras marcas antes que los
de Nokia? Algunos analistas sugie-
ren que el fabricante finlandés ha
perdido la batalla en el disefio de

‘terminales frente a companias

Escribe Pablo Zamorano

Los resultados del grupo

Reparto del mercado de méviles

ingresos
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asidticas come Samsung y Sony
Ericsson que poseen una cuota de
mercado 13,1% ¥ 5,7% en todo el
mundo, respectivamente, segin
Strategy Analytics. Todo ello, a pe-
sar de que algunos analistas esti-
man que Nokia ha conseguido fi-
delizar a clientes con su intuitivo
sisterna operativo.

EXPANSION

Radl Ortiz, director general de
Sony Ericsson para Espafia y Portu-
zal, cree que el gran éxito de su com-
pafifa ha sido haber acertado con el
lanzamiento de teléfonos mucho
mas atractives para fos consumido-
res. “Se habla de precio pero se olvi-
da e} producto. Hay que ofrecer mé-
viles porlos que valgala pena pagar”,

Mdviles a precios mds econdmicos

B Hifabricante finlandés de teléfenos moviles ha comenzado a vender
terminales a operadores de telecomunicaciones y distribuidores hasta un
25% mis baratos, segun los modelos.

B Nokia guiere paliar |a caida de fas ventas -los ingresos cayeron un 2% en el
primer trimestre del afo, hasta 6.600 millones de euros- y de la cuota de
mercado -casi seis puntas en el mismo perfodo-.

B Ademas, segiin algunos analistas, el ohjetivo es recuperar una sélida base
de clientes con la que negociar cuando el sector se decante por un
sistema operativo para los terminales entre Symbian de Nokia y Microsoft.

afinna Ortiz, que no entra a valorar
la estrategia de Nokia.

La compaiiia finlandesa también
ha querido enchufar en este drea su
moévil a la bateria y ya ha anunciado
que lanzard al mercado 40 nuevos
modelos a lo largo de 2004. No obs-
tante, ya ha advertido que las ventas
podrizn caer también en el segundo
trimestre del afio respecto al mismo
periodo de 2003, cuando se situaron
en 7020 millones de euros.

Sistema operative

Nokia, ademss, pretende recuperar
cuota de mercado para tener una ba-
se de clientes fuerte con la que nego-
ciar en el momento en el que el sector
se decante por un sistema operativo
estindar para los terminales, seglin
Enrique Drans, profesor de Tecnolo-
gias de lainformacién del Instituto de
Empresa. Symbian, propiedad en un
G3:3% de Nokia, y Microsoft CE com-
piten en este segmento.

Todo hacia indicar, hasta €l mes
de febrero, que seria Symbian -parti-
cipada por los principales fabrican-
tes de moviles- quien ganase la parti-
da Sin embargo, Nokia decidio in-
crementar su participacién con la
compra del 319 que poseia la britani-
ca Psion El desigual reparto del ac-
cionariado ha provocade que mu-
chos fabricantes se replanteen su
presencia en Symbian. A ello se ha
unido otra amenaza. Segiin adelanté
EXPANSION el pasado 20 de abril
los operadores europeos de movites
se estin planteando crear un soft-
ware propio. En ese caso, Nokia ten-
drfaun nuevorival
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