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El ‘efecto iPod’ dispara
las acciones de Apple

Apple, considerada histérica-
mente por muchos como de-
masiado elitista, tiene ante si
una segunda oportunidad de
ganarse al mercado de masas.
Aupada por el éxito del re-
productor de msica. iPod,
la compaiiia presentd
ayer las mejores cuen-
tas de su historia:
2.652 millones de eu-
ros de facturacion tri-
mestral (74% mas) y

224,2 millones de beneficio
(368% mas). La noticia desa-
16 ]a euforia de los inversores,
que impulsaron un 6,6% la co-
tizacion. La compaiiia, gue ha
recuperado la valoracién que
. tenia en plena burbuja
tecnoldgica, quiere
1 aprovechar el tirén po-
! niendo en el mercado
un ordenador a un
precic inferior a 500
délares. PAGINAS10Y 11
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BN | ;Hara danoel
B | Nuevo Mac mini

Steve Jobs
impulsa

la segunda
juventud’

de Apple

ESTRATEGIA El lanzamiento de

un ordenador y un reproductor
de msica baratos conduce a la

empresa al mercado de masas

Mahriman Jimtner Madrid

pple, la compafiia in-
Afﬂrmética a la que du-

rante décadas se ha ta-
chada de elitista, anuneid el
miércoles el lanzamiento para
el 22 de enero de un ordena-
dor por debajo de los 500 d6-
lares. Steve Jobs, su fundador,
prometid ante una sala aba-
rrotada de fieles en la feria
Macworld gue el nuevo Mae
mini servird para atraer a los
usuarios de Windows hacia ¢l
reino de Macintosh, formado
por devotos que no han lle-
gado a ser una masa. (Lo con-
Seguira?

La historiz muestra que en
el pasado Apple jugd mal sus
cartas en el negocio de los or-
denadores vy que Bill Gates,
fundador de Microsoft, le
gand por la batalla de la es-
tandarizacién. “Llegé un mo-
mento en que nadie se arries-
gaba 2 tener un Macintosh
porgue ser diferente daba
miedo, a no ser gue estuvie-
ses en ung de les nichos de
Apple: publicidad, disefio,..”
dice Enrique Dans, profesor

.del Instituto de Empresa.

El hecho de que Mac siga
siendo una plataforma pro-
pietaria es un freno insalva-
ble para poder recuperar la
gloria perdida, segin opina

Angel Barbero, director ge-
neral de la consultora tecno-
16gica NeoBT, quien condia en
que el precio y caracteristicas
de la nueva miguina haran
que se vendan muchas mas
unidades de las que tradicio-
naimente se vendian de los
Mac. “De todos modos, hay
gue entender que Apple ha
carmbiado radicalmente su es-
trategis y su interéds no es re-
euperar un mercado perdido,

.....................................

Los analistas creen
gue el Mac mini esta
Hamado a ser pieza
clave en el ocio digital

5IN0 encontrar otro nuevo™
Segin Barbero, es necesa-
110 dejar de pensar en los Mac
5810 como plataferma de di-
sefio grifico, que era la visién
que muchos tenfan de la
marca. “Es muy probable que
el Mac mini sea el segundo
paso, después del iPod, para
una estrategia en la que los
dispositivos son un apoyo
parz los servicios (del mismo
modo que iPod e iTuneslo son
entre si), marchande hacia
plataformas de ocio digital
mis completas para el hogar.
Alos expertos no les extra-

o EliPed ha dade a Apple expe-
Criencia para replantearse su

1 negocio, coger tallas en pro-

: . ducciones masivas v de perfd
~: > baje, manteniendo o diseio. La.
*. - prueba estd en fos Mac a 499 -

L dolares (sostenide pos of funs R SRR
.+ dador de Apple, Steve Jobs), 0

. - enlos iPod Shufites a 99 dala- N
- ees (sebre su cuelio} o en el pa- o

» 1 guete de ofimdtica iWork 05a .0 ©

Aaria que la nueva miquina
de Apple se convirtiera en ese
dispositivo multipropésito
que se empieza & vislumbrar
en €] ambito doméstico,
donde tendrd gue verse las
CATAS CON empresas como Mi-
crosoft y Sony.

- 79 dblares, en competencia R
.1 conel Office de Microsoft, . -

Algunos analistas han reac-
cionado 2l anuncio con -
bieza ya que no creen que los
usuarics abandonen s} PC
sine que hagan de! Mae un
equipo adicional enfocado al
ocio. “Pese a los desastrosos
(economicamente) escarceas

multimedia de Sculley [ex :

presidente de Apple] en los
anos noventa, Apple ha de-
maostrado, tras la vuelta de
Jobs, una capacidad de eje-
cucién casi perfecta”, opina
Javier Candeira, cofundador
de Barrapunto.com.

El efecto iPod crea una nueva legién de clientes

El éxito de iPod supone la
vielta de una imagen, de
una religion. El usuario de
este reproductor musical
siente que leva en su bolsi-
llo mas un sentimiento que
un cacharro para escuchar

. musica. "Es el milagro del
marketing. Y ese es el efecto
gue ahora Jobs pretende es-
calar a otros productos”,
cuenta Enrique Dans. “El
modelo que ha sostenido

tradicionalmente Apple, de

. exclusividad y diferencia-
: cion frente a los PC compa-

1

tibles, estaba obsoleto, co-

: mo demostraban los resul-
i tados”, sostiene Angel Bar-
: bero, de NeoBT, Este exper-

L]
b
1

to anade que el inesperado
éxito de 1Ped les ha abierto

. una puerta hacia un modelo
i diferente de negocio de pro-

: ducto. Precios y margenes

nomia de escala basada en
mayor produceién, “aungue

: mantienen una diferencia-
+ cién clara en el disefio”.

Los expertos creen que

Appile ha logrado diversifi-

.
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i car el riesgo y entrar en
' Nevos mercados, ya que €s-

tan Janzando productos que
pueden complementarse

: con servicios auxiliares, “0

: no tah awgliares, porque
mas bajos pero con una eco- ; iTunes ha ayudado sin duda

: alos buenos resultados de

i 2004, subraya Barbero, El

| efecto de apalancamiento

: sobre la imagen de Apple

i que puede tener el bajar la
i barrera de entrada econt-

i mica a los Mac puede ser
muy interesante, anade

: Dans. Y es que, como re-

: cuerda este profesor de tec-
- nologia, en muches casos el
: usuario mira a Apple coma
; “un cbjeto de deseo” perg

]
]
r
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no lo prueba porque percibe
el riesgo de una inversién
alta en un ordenador con
una cuota de mercado baja.

El Mac mini, segin coin-
ciden, tiene posibilidades de
sedueir. “Yo mismo estoy
considerando, por primera
vez en casi 20 anos, el capri-
cho de ir a la tienda y pagar
por tener un Mac” confiesa
Javier Candeira, cofundador
de Barrapunto.com.

a Dell o HP?

i & ;Es roalmants al Mac mini un
i ordenador barate? “Su ianza-

mianto puede calificarse de mu-

BB | chas maneras pero no de bara-
i 10", opina Enrique Dans, Por

4899 délares, Apple ofrece un

i procesader de 1,2 GHz, 258 MB
: RAM, disco duro de 40 Gigas y
: DVD-ROM/CD-RW. Y por 100

i délares mas, un procesador de
i 14 GHz y un disco dura de BO

i Gb. Pera el producto esta peta-
i do, porgue no incluye monitor,
teclade, nl ratdn, Por comparar,

on Dell por 399 délares el wsua-
rio se puede Hevar un procesa-
dor de 2,4 Ghz con 512 MB de
Ram, disca duro da 40 gigas, un
CD ¢ DVD ROM, un monitor de
7 pulgadas, un teclads y un
ratdn. "Lo que Apple estd ha-
clendo es apravechar una ima-

i Eende marca paralanzar un or-

denador que pueda considerar-
se de 'nivel de entrada’, quo se-

| duzca, que ofrezca la mistica
§ | manzana a un pracic que guite
i el miedo”, subraya.

¥ ;Hard dafio Ia nueva maquina
: a HP o Dell, enire otros? Esta
i clarc que Ja estrategia do
i Steve Jobs as un intento de
i popularizar la plataforma Mac
{ yde entrar de lieno en secto-

res, tanfo profesionales como

i particulares, donde Apple no
: estaba antes, Al equiparar el

coste de un Mac al de otros fa-

B : bricantes de PC, teniendo un
i culdade disefic y una imagen
: reforzada en los (ltimos afos,
i es probable que arrangue un

troza de tarta a dichas empre-
sas, sobre todo en usuarios de
bajo perfil. Mergan Stanley re-
bajé ayer fa calificacion de las
acciones de HP, entre ofras
cosas, porgue “es e fabrican!e
da PC estadounidonse mas ex-
puesto al lanzamiento de los
nuevos Mac de Apple®,

i & 2Qulén puods guoror com-

prario? En el segmenio al que
Appie se dirige de forma habi-
tual, los usuarios pueden utili-
zar el Mae mini come un segun-

i do ordenador, un servidor de

contenidos o un terminal para
otra sala. Pero también puede

1 servir como via de entrada para
: potenciales clientes que no tie-
: nen ordenador, asi que los ana-
! listas creen gue el mercado es
: amplio ¥ las perspectivas bue-

nas. "No creo que canibalice ia
venta de los ordenadores de

mas precio y prestaciones, gue
es la duda que muchos tienen.
Su segmentacion es muy acor-

i tada”, subraya Candeira,
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La cotizacion subi6 ayer el 6,6%

Estrella de la Bolsa tras
cuadruplicar beneficios
Y mejorar sus previsiones

Los mercados recibieron
ayer de forma exuberan-
te a Apple. Con una subi-
da del 6,6%, los inverso-
res premiaban a la em-
presa del Mac y el iPod
por haber mulfiplicado
por cuatro sus beneficios
y prever unas ventas un
52% mayores.

ANna B. NIETO Nueva York

0s inversores habian re-

cibido con cautela y

moderadas bajas las
novedades para entrar en el
mercado de masas presen-
tadas por el presidente de la
compaimia, Steve Jobs a prin-
cipios de semana. Tampoco
habian emocionado las ven-
tas por unidades del iPod en
el pasado trimestre. Los 4.5
millones de unidades no pa-
recian suficientes para aupar

la accion. Pero las cifras del
primer trimestre hechas pi-
blicas a cierre de mercado ¢l
miércoles si lo fueron.
Apple gand 295 millones de
dolares (224,2 millones de
euros) frente a los 63 millo-
nes que contabiliz6 como be-

--------------------------------------

El reproductor

de musica es

el responsabie del
39% de las ventas

--------------------------------------

neficio el ano pasado en el
mismo trimestre. Las ventas
mejoraron un 749% para dejar
ia cifra total en 3.490 millo-
nes de doélares, El margen de
rentabilidad fue del 28,5%.
La empresa de Cupertino
(California) se beneficié de las
altas ventas de productos de
electrénica de consumoen la

temporada de navidades yde
hecho, su reproductor MP3,

iPod, ha sido una de las es-

trellas del afio. Este ingenio,
gue se lanzod hace tres afios en
EE UU, ha contribuido a la
facturacion de la empresa con
1.210 millones de délares y ya
es responsable del 35% delas
ventas totales. El afio pasado
este porcentaje era del 13%.
iTunes, la tienda de venta
de rmisica en Internet ha em-
pezado a ser “ligeramente ren-
table en este trimestre” segOn
el director financiero de
Apple, Peter Oppenheimer.
El iPod es la piedra filoso-
fal de Apple porque ademas
ha supuesto el relanzamiern-
to de la compaifiia y final-
mente se aprecia el llamado
“efecto halo” (atraccién a
oiros productos de la misma
marca). Asi, las ventas de los
ordenadores Macintosh su-
bieron un 27% (1.610 millones

e

de ddlares). Del Gltimo de sus
estilizados modelos, el iMac
se han vendide 337.000 uni-
dades.

Una vez verificado que exis-
te el efecto buscado con el po-
pular iPod, Jobs quiere que
éste continde y Apple au-
mente su cuota de mercado
de ordenadores que actual-
mente es del 2%. Su ltimo
movimiento en este sentido
es el lanzamiento de pro-
ductos mas baratos que los
que tradicionalmente tiene

Un empleado de Apple coloca rapruductureé iPod en una de sus tien

esta marca en el mercado.
Con ellos, Jobs entra en la
guerra de precios del PC.

Y a juzgar por las previ-
siones, cree que no le va a ir
mal, Parte del empuje que re-
cibieron ayer las acciones se
debieron a que Apple prevé
que las ventas en el segundo
trimestre sean de 2.900 mi-
llones de dolares, un 52%
mas, por encima de lo esti-
mado por los analistas.
Oppenheimer confia que el
margen quede en el 27,2%.

das. BLOOMBERG

Estas previsiones contras-
tan con las menos favorables
de algunos analistas que
temen que con la introduc-
cién de los nuevos productos

- mas baratos se necesite un

fuerte volumen de ventas ya
que el margen de rentabilidad
es mas bajo del que tiene el
resto de los productos de
Apple, una marca a la que
stempre le ha gustado com-
pararse con BMW por cubrir
un nicho de mercado de alta
gama a una alta rentabilidad.
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