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Ugyszam: NAIH-1881-5/2013/H

Ugyintézé:
Targy: didkok személyes
adatainak nyilvdnossagra

hozatala az interneten

HATAROZAT

Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szo6lé 2011. évi
CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 61. § (1) bekezdése f) pontja alapjan a
Budapest Févaros XV. Kerlleti Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat
Hubay Jend Alapfoku Mivészetoktatasi Intézmény és Pedagdgiai Szakkdnyvtarat (a
tovabbiakban: Zeneiskola) (1153 Budapest, Bocskai u. 70-78.)

100 000Ft , azaz Egyszazezer forint
adatvédelmi birsag megfizetésére kotelezem.

A birsagot a hatarozat jogerére emelkedését kdvetdé 15 napon belil a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaci6szabadsag Hatésag kézpontositott bevételek beszedése
célelszamolasi forintszamlaja — 10032000-00319425-30006009 - javara kell
megfizetni. Az dsszeg atutalasakor, kérem hivatkozzon a NAIH-1881/2013.BIRS.
szamra.

A birsagot megfizetni a pénzforgalom lebonyolitasarél szél6 18/2009. (VII.6.) MNB
rendelet 25.§ a) pontjanak aa) alpontjaban (utalas), b) pontjanak bb) alpontjaban
(készpénzfizetés fizetési szamlara), c) pontjanak ca) alpontjaban (készpénzatutalas)
felsorolt fizetési mdédok formajaban lehet. A kbtelezettség teljesitése soran iranyadé
ugyanezen rendelet VI. fejezete, azzal a kitétellel, hogy a Hatésag épuletében nincs
lehet6ség a birsagbsszeg befizetésére.

A birsdg meg nem fizetése esetén a kiszabott 6sszeget a befizetési hataridé utolsd
napjat kévetdé naptdl késedelmi pétlek terheli, melynek mértéke a mindenkor
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A meg nem fizetett
birsag és késedelmi potlék kdztartozasnak mindsil, melynek behajtasa addék modjara
torténik.

A hatésagi eljaras kapcsan eljarasi koltség nem merllt fel, ezért annak
megallapitasarol és viselésérdl nem rendelkeztem.
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E dobntés ellen kézigazgatasi uton jogorvoslatnak helye nincs, de a kézléstdl
szamitott 30 napon belil a Févarosi Koézigazgatasi €s Munkalgyi Birdsaghoz
cimzett, azonban a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdésaghoz
benyujtandd keresettel lehet kérni annak birdsagi felllvizsgalatat.

A targyalds tartdsa iranti kérelmet a keresetben jelezni kell. A teljes személyes
illetékmentességben nem részesilék szamara a bir6sagi felllvizsgalati eljaras
illetéke 30 000 Ft, a per targyi illetékfeljegyzési jogos.

INDOKOLAS
l. Az eljaras menete

2013. majus 6-an beadvany érkezett a Hatésaghoz, melyben a bejelent§ azt
kifogasolta, hogy valaki tdbb szaz diak személyes adatait (név, oktatasi azonosito,
nem, szlletési hely és id6, anyja neve, apja neve, allampolgarsag, lakhely, tanszak,
tanar és iskola neve) hozta nyilvdnossagra a www.4shared.com cimen elérhetd
fajlmegoszté honlapon keresztul.

A Hatésag 2013. julius 15-én kelt NAIH-1881/2013/H. szamu értesitésével az
adatvédelmi hatdsagi eljaras meginditasardl tajékoztatta a Zeneiskolat, a NAIH-1881-
2/2013/H. szamu végzésével pedig a tényallas tisztazasa érdekében vart valaszt.

A Hat6sag tébb alkalommal is ellendrizte a
http://dc185.4shared.com/doc/VgCYhSR5/preview.html  honlap tartalmat annak
céljabol, hogy azon megtaldlhaté-e a bejelentett tablazat, és ha igen, milyen
adattartalommal. A Hatdésag megallapitotta, hogy a bejelentésben szereplén kivdl,
még két hasonl6 tablazat is megosztasra kertlt a www.4shared.com cimen elérhetd
fajlmegoszté honlapon keresztil, melyek a didkok személyes adatait tartalmaztak. A
Hatosag rogzitette és lementette a talélt tablazatokat, valamint feljegyzés formajaban
dokumentalta azokat. Az utolsé tablazat 2013. julius 12-én lett roégzitve.

A tdblazatok a kdvetkezd adatokat tartalmaztak: oktatasi azonositd, neme, viselt
elénév, viselt utdnév, szlletési hely, szlletési id6, anyja neve elénév, anyja neve
uténév, apja neve, allampolgarsag1, allampolgarsag2, lakhely (orszag, helység, irsz,
kbztér, kdztér jelleg, hsz., lakhely pontositas), tartézkodasi hely (orszag, helység,
irsz., kdztér, kdztér, jelleg, hsz., tartbzkodasi hely pontositas) e-mail cim, jogviszony
kezdete, jogviszony vége, tanszak, tanar, melléktargy, melléktargy tanar, iskola,
beirasi naplo.

2013. oktéber 22-én mar nem volt elérhetd egyik tdblazat sem a fent megnevezett
cimen.
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A Hatésag 2013. julius 15-én kelt, NAIH-1881-2/2013/H. szamu kipostazott végzése
a nyar folyaman kétszer, 2013. julius 30-an és augusztus 22-én visszaérkezett a
Hat6saghoz nem kereste jelzéssel. A nyari sziinet miatt a Zeneiskola a harmadik
Ujraklldés utan, 2013. szeptember 9-én vette a4t a Hatdésag levelét, azonban a
rendelkezésre allé 15 napon belll nem érkezett valasz a Zeneiskola részérél. Ezek
utdn a Hatdésag 2013. oktéber 22-én ismételten felhivia a Zeneiskolat, hogy
haladéktalanul adjon tajékoztatast a végzésben foglaltakra. Miutan a Zeneiskola
tovabbra sem adta meg a kért tajékoztatast, a Hatésag 2013.november 27-én kelt
végzésében helyszini ellendrzést rendelt el 2013. december hé 4. napjara.

A helyszini ellenérzés sordn a Zeneiskola képviseletében az iskola igazgatdja és a
rendszergazda az alabbiakrél adtak tajékoztatast:

A nyér folyaman az iskolaban igazgatévaltas tértént és ezzel egyltt a munkatarsak
kérében is voltak valtozasok. Az Uj igazgaté 2013. augusztus 16-an kezdte meg a
munkat.

Miutan a hatdsagi iratokbdl értesillt az igazgaté a honlapra kikertlt adatokrél, belsé
vizsgalatot folytatott le. A vizsgalat soran kiderilt, hogy a kordbbi iskolatitkar tette fel
az adatokat erre a fajlmegoszté oldalra, az adatok nagyobb biztonsaga érdekében.
Az iskolatitkdr feladata volt az adatok rdgzitése, tablazat formatumba térténé
mentése és feltltése. Nem volt szandéka jogsérelem okozasa, biztonsagi mentés
celjabdl tette fel a tablazatokat a megjel6lt honlapra agy, hogy arrdl senkivel nem
egyeztetett.

A Zeneiskola vizsgalata soran torolték a tablazatokat és az accountot is, azaz a
jelszoval ellatott fiokot, mely alatt az adatok feltéltése tértént. Ezutan mar az
internetes keresé segitségével sem lehetett megtalalni a tablazatokat vagy azok
tartalmat.

A belsé vizsgalat soran tovabba atvizsgéltak az iskola minden szamitégépét, az
ezekhez valé hozzaférést, majd mddositottak a jelszavakat, zarakat cseréliek az
irodak ajtajan és az érintett kollégak oktatast kaptak az adatkezelésrél.

Folyamatban van az iskola szervezeti és mikddési szabalyzatdnak médositasa is,
beleértve az Iratkezelési- és a Szoftverkezelési szabdlyzatot. Az igazgaté az
adatvédelmi szabalyzat megalkotédsat is tervbe vette, valamint kiemelte, hogy az eset
tanulsagait figyelembe veszik a szabalyzatok mddositasa soran.

1125 Budapest, Tel.: +36 1 391-1400 ugyfelszolgalat@naih.hu
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Fax: +361 391-1410 www.naih.hu



. Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag

Az iskola adatkezelésérdl az aldbbi tajékoztatast adtak a helyszini ellenérzés soran:

Minden tanév elején megtérténik az adatbazis elkészitése. A szlUl6k megadjdk a
tanulék adatait és az iskola ez alapjan pontositia a mar meglévé adatokat és
nyilvantartdsba veszi az UGjakat. Van egy papir alapu nyilvantartds, és egy
elektronikus nyilvantartds, ami a Koéznevelés Informaciés Rendszerének
(tovabbiakban: KIR) része, melyet az Oktatasi Hivatal mikddtet. Ezen kivil készl
egy tablazat abbdl a célbdl, hogy az adatokat ellenérizni tudjak, mivel a KIR
keretében az igen nehézkes.

A KIR felllete nem igazan felhasznaldbarat, ezért duplikalt adatbazist kell |étrehozni,
mert a felilet nem alkalmas az adatok ellenérzésére. Az adatok valtozasa miatt
évente, minden tanév elején letéltik a KIR honlapjarél tablazat formaban az adatokat
és e tablazat alapjan ellenérzik az adatok helyességét, pontossagat és
naprakészségét.

Az igazgatd kdzoktatasi szakértéként mar jelezte a KIR felhasznalasi nehézségeit az
rendszer Gzemeltetbinek.

A Hatésag munkatarsait az igazgaté arrdl tdjékoztatta, hogy azért nem adtak valaszt
a végzésben foglaltakra, mert nagy volt a munkateher az év elején. Az iskolaba 968
didk jar és 73 tanar dolgozik, ami altal az adatkezelési és munkalgyi feladatok
jelentés munkét jelentenek, kilénésképpen a személyi valtozasok utan.

Il. Alkalmazott jogszabalyok

Az Infotv. 3. § 1. pontja szerint érintett: barmely meghatérozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy kdzvetve - azonosithaté természetes
személy;

Infotv. 3. § 2. pontja: ,személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat -
kiléndsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzé ismeret -,
valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo6 kdvetkeztetés.”

Infotv. 3. § 10. pontja: ,adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlendl az adatokon
végzett barmely milvelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kuléndsen gydljtése,
felvétele, rdgzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 0&sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, térlése €s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése.”
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Infotv. 3. § 12. pontja: ,nyilvanossagra hozatal: az adat barki szaméara t6rténé
hozzaférhetéve tétele.”

Infotv. 5. § (1) bekezdése: ,személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett
hozzdajarul, vagy ha azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatérozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete kdézérdeken alapulé célbdl
elrendeli (a tovabbiakban: kételez6 adatkezelés).”

Infotv. 7. § (1) bekezdése: Az adatkezeld kételes az adatkezelési miveleteket ugy
megtervezni és végrehajtani, hogy az e térvény és az adatkezelésre vonatkozé mas
szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Infotv. 7. § (2) bekezdése: Az adatkezel6, illetve tevékenységi koérében az
adatfeldolgozd koételes gondoskodni az adatok biztonsagardl, kételes tovabba
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek e térvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz szikségesek.

Infotv. 7. § (3) bekezdése: Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell
kilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisuilés és sérlés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdél fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

A nemzeti kéznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. tdrvény (a tovabbiakban: Nkt.) 41. §
(4) bekezdése hatadrozza meg, hogy a kéznevelési intézmény a gyermek, tanulé mely
adatait tartja nyilvan.

lll. A Hat6ésag megallapitasai

Az eljards soran bizonyitast nyert, hogy a nevezett honlapra a Zeneiskola egyik
munkatarsa t6ltétte fel a tablazatokat, és ezaltal tébb széz érintett személyes adatait
hozta nyilvdnosséagra.

A tdblazatban szereplé adatok a Zeneiskola diakjainak adatai, melyek személyes
adatoknak minésilinek. Ezen adatok kezelését a Zeneiskola a kéznevelési torvény
alapjan végzi, e tbérvény azonban nem tartalmaz felhatalmazast az adatok
nyilvanossagra hozasara, ezeért e tekintetben a Zeneiskola jogsértést kdvetett el.
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A Hatésag megallapitotta, hogy a Zeneiskola megsértette az Infotv. 5. § (1)
bekezdését, miszerint nem rendelkezett megfeleld jogalappal az adatok
nyilvanossagra hozataldhoz, valamint az Infotv. 7. § (2)-(3) bekezdéseiben elbirt
adatbiztonsagi kévetelményeket nem tartotta be. A védendd személyes adatoknak
egy olyan helyen térténd taroldsa, amelyhez gyakorlatilag béarki barmikor
hozzaférhet, nyilvanval6éan nem tesz eleget annak a jogalkotéi elvarasnak, hogy az
adatokat védeni kell az illetéktelen hozzaféréstdl.

A korabbi iskolatitkar téves informaciok alapjan, az adatok nagyobb biztonsaga
érdekében éppen egy nem biztonsagos megoldast talalt, és igy toltétte fel az
adatokat egy barki altal elérhet6 felUletre. Ennek okan nyilvanossé tette az adatokat.
Az adatok nyilvanossagra hozatalahoz nem rendelkezett jogalappal a Zeneiskola.

A Zeneiskola a jogellenességet megszlintette, amint az igazgat6é tudomast szerzett a
Hat6sag eljarast meginditd végzése alapjan a nevezett cselekményrdl. A jogszeri
allapotot helyreallitotta azaltal, hogy t6rdlte a tdblazatokat, valamint belsé vizsgalatot
is lefolytatott és mindent megtett az adatok jovébeni nagyobb biztonsaga érdekében.

A Hatésag az eljaras soran figyelembe vette, hogy a Zeneiskola igazgatéja, bar a
Hat6sagot nem tajékoztatta, - amint értesllt az adatok jogellenek kezelésérdl -
azonnal megtette a szikséges intézkedéseket és a nyilvanossagra hozott tdblazatok
térlésérdl gondoskodott.

Megallapithatd tovabba, hogy a KIR rendszerben végzett adatkezelésen,
nyilvantartas vezetésén tulmenéen az iskola egy masik, excel tablazat formajaban
vezetett helyi nyilvantartasban is rogziti a didkok személyes adatait, €s ennek
hasznalataval kontrolldlja az adatvaltozdsokat. Tehat a Zeneiskola ,duplikalt”
adatkezelést veégez, vagyis két elektronikus nyilvantartasban kezeli ugyanazon
adatokat, holott a KIR rendszere éppen azt a célt szolgalja, hogy egységes szakmai
szempontok szerint fellletet és segitséget nyujtson az intézményeknek az
adatkezelési tennivalok ellatasdhoz, és ennek érdekében szolgaltatasokat nyujtson.
Azonban a KIR rendszer hianyossagai miatt a Zeneiskola igy vezeti at az
adatvaltozasokat és ily médon tudja biztositani az adatok pontossagat. A Zeneiskola
ezen, tObbes adatkezelése adatvédelmi szempontbél nem tdmogatandd, az
adatbiztonsagi kdvetelmények érvényelllését nem szolgdlja megfeleléen. Mivel
azonban erre az adatkezelésre a Zeneiskola a KIR miikddésének hianyossagai miatt
kényszeril — amelyek a szoftverfejlesztési munkalatok sordn remélhetdleg
megszinnek — ezért a Hatésag e vonatkozasban megallapitast nem tesz.

IV. Alkalmazott szankcio és eljarasi szabalyok
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Az Infotv. 61. § (1) bekezdésének f) pontja értelmében a Hatbésag a 61. § (3)
bekezdése szerinti, szazezer forinttdl tizmillio forintig terjed6 birsag kiszabasara
jogosult jogellenes adatkezelés megallapitasa esetén. A birsag 6sszegét a Hatdsag
jogszabalyon alapulé mérlegelési jogkdrében eljarva az Infotv. 61. § (4) bekezdése
alapjan hatarozta meg.

A Hatésag az Infotv. 61. § (3)-(4) bekezdései alapjan, az tgy 6sszes kérilményének
figyelembevételével a jogsértés miatt indokoltnak tartotta birsag kiszabdsat a
Koételezettre nézve.

A birsag 6sszegét a kiszabhatd legkisebb 6sszegben hatarozta meg. A birsag
mértékét csdkkentette, hogy a Zeneiskola az eljaras alatt megszlntette a jogsértd
allapotot és az eddigi eljardsa fellilvizsgalatat lefolytatta. A Hatésdg a birsag
kiszabasa soran ugyanakkor figyelembe vette az Ugy 06sszes koérilményét, a
jogsértés sulyat, ezen belll kiléndésen azt, hogy jelentés szamu érintett személyes
adata kerdlt a jogsértés folytan jogellenesen nyilvanossagra, €s megallapitotta, hogy
a Hatdsag eddigi gyakorlata alapjan nem lehet eltekinteni a birsag kiszabasatal.

Jelen hatarozat a kbézigazgatasi hatdésagi eljaras és szolgaltatas éltalanos
szabalyairdl szolé 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) 71. § (1)
bekezdésén és a 72. § (1) bekezdésén alapul, a fellebbezést a Ket. 100. § (1)
bekezdés d) pontja zarja ki. E hatdrozat a Ket. 73/A. § (3) bekezdése alapjan a
kdzlés napjan jogerére emelkedik.

Az adatvédelmi hatdsagi eljarasnak az Infotv. 60. § (5) bekezdésében megszabott
dgyintézési hatarideje nem Kkerllt tdllépésre, figyelembe véve, hogy a
ténydllastisztdzashoz szikséges adatok beszerzésére iranyult felhivastdl azok
teljesitéséig terjedd idd az eljarasi hataridd teltét megszakitotta.

A hatarozat bir6sagi felllvizsgalatanak lehetéségét a Ket. 100. § (2) bekezdése
biztositja, a Févarosi Kbézigazgatasi és Munkalgyi Birdsag illetékességét a polgari
perrendtartasrol szolo 1952. évi lll. térvény (a tovdbbiakban: Pp.) 326. § (7)
bekezdése alapjan allapitottam meg.

A keresetlevél benyujtasanak helyét és idejét a Pp. 330. § (2) és (3) bekezdése
hatarozza meg. A targyalas tartasa iranti kérelem lehetéségérdl sz616 tajékoztatas a
Pp. 338. § (1) és (2) bekezdésén alapul.

A hatarozat birésagi felllvizsgalati eljaras illetékének mértékét az illetékrdl sz6l6
1990. évi XCIII. térvény (a tovabbiakban: ltv.) 43. § (3) bekezdése hatarozza meg. Az
illeték el6zetes megfizetése aldl az Itv. 59. § (1) bekezdése és a 62. § (1) bekezdés
h) pontja mentesiti az eljarast kezdeményezd felet.
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A késedelmi pétiek mértékérdl szolé tajékoztatdsom az addzas rendjérél sz6l6 2003.
évi XCII. torvény 165. § (2) bekezdésében foglaltakon alapul. Az &llamhaztartasrol
sz6l6 2011. évi CXCV. térvény 42. § (3) bekezdése szerint ,toérvény eltérd
rendelkezése hianyaban a birésag, Ugyészség altal kiszabott elarasi birsag és
rendbirsag kivételével az allamhaztartas koézponti alrendszerébe tartozé
kéltségvetési szerv altal jogerésen kiszabott és meg nem fizetett birsag, valamint a
meg nem fizetett birsdg miatt jogerésen kiszabott meg nem fizetett késedelmi pétiék
kbztartozasnak mindéstul, és adok modjara kell behajtani.”

A Ket. 74. §-a alapjan a Zeneiskola a teljesitési hataridd lejarta el6tt benyuijtott
kérelmében annak igazolasaval kérheti a Hatdsagtdl a pénzfizetési kodtelezettség
teljesitésére halasztas vagy a részletekben t6rténé teljesités (a tovabbiakban egytt:
fizetési kedvezmény) engedélyezéset, hogy rajta kivil allé6 ok lehetetlenné teszi a
hataridére valo teljesitést, vagy az szamara aranytalan nehézséget jelentene.

A hatéaridé lejarta utan az tgyfél — feltéve, hogy a végrehajtadst még nem inditottak
meg — az igazolasi kérelem egyideji benyujtasaval kérhet fizetési kedvezményt. Ha a
Hat6sag elutasitja az igazolasi kérelmet és a fizetési kedvezmény iranti kérelmet,
egyidejlleg dbnt a végrehajtas meginditasardl is.

A Hatésag feladat- és hataskorét, valamint illetékességi terlletét az Infotv.
szabalyozza.

Budapest, 2014. januar 21.

dr. Péterfalvi Attila
elndk
c. egyetemi tanar
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