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HATAROZAT

A General Média Publishing Korlatolt Felelosségili Tarsasagot (a tovabbiakban: Koételezett)
(6800 Hodmezdbvasarhely, Kényves u. 1.) az altala végzett jogellenes adatkezelés miatt

3.000.000 Ft, azaz harommillio forint
adatvédelmi birsag

megfizetésére kotelezem, tovabba elrendelem

e a www.love.hu, www.szeretlek.hu, www.talalka.hu és a www.szerelem.hu
honlapokon jogellenesen kezelt személyes adatok térlését vagy a sziikséges
torvényes képviseloi nyilatkozatok utélagos beszerzését, valamint az adatkezelési
gyakorlat jogszabalyoknak megfelel6 atalakitasat a fenti tarskeres6 oldalakra térténd
regisztracio tekintetében,

e a tulajdonukban Ilévé www.ajandek.hu, www.anyuci.hu, www.apuci.hu,
www.birodalom.hu, www.blogger.hu, www.chat.hu, www.cotcot.hu, www.data.hu,
www.divat.hu, www.donna.hu, www.donnalight.hu, www.farm.hu, www.fashion.hu,

www.freeweb.hu, www.ingatlanok.hu, www.jojatek.hu, www.juj.hu,
www.karacsony.hu, www.kezilabda.hu, www.love.hu, www.mellesleq.hu,
www.multiplay.hu, www.myclub.hu, www.myvip.hu, www.postafiok.hu,

www.sikeres.hu,  www.sporthirado.hu, ¥ www.szerelem.hu,  www.szeretlek.hu,
www.talalka.hu, www.tech.hu. honlapok esetében a hirlevelek kiildéséhez vald
hozzajarulas beszerzésére vonatkozé gyakorlatuk jogszabalyoknak megfelel6
atalakitasat, és az értékesitéssel Osszefliggésben létrejé6tt masodlagos
adatkezeléssel kapcsolatos egyértelmii tajékoztatas megadasat,

e valamint a www.ingyenkonyv.hu oldalon a hirlevélrél valé utdlagos leiratkozas
biztositasat.

A birsagot a hatarozat jogerére emelkedését kbvetd 15 napon bellil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag koézpontositoit bevételek beszedése célelszamolasi
forintszamlaja (10032000-00319425-30006009) javara kell megfizetni. Az Gsszeg atutalasakor
kérem, hivatkozzon a NAIH-5951/2012. BIRS. szamra.

Egyidejlleg elrendelem jelen hatdrozatnak a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
(a tovabbiakban: Hat6sag) honlapjan térténé nyilvanossagra hozatalat.

A hatarozat végrehajtasarol annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil értesitsék a Hatosagot.

Ha a Kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, késedelmi
potlékot koteles fizetni. A késedelmi pétlék mértéke minden naptari nap utdn a felszamitas
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A birsag és a késedelmi
potlék meg nem fizetése esetén a Hatdésag elrendeli a hatarozat végrehajtasat, a birsag és a
késedelmi pétlék addk mabdijara térténd behajtasat.
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A hatéségi eljaras kapcsan eljarasi kéltség nem merllt fel, ezért annak megéllapitasarél és
viselésérdl nem rendelkeztem.

E dontés ellen kdzigazgatasi uton jogorvoslatnak helye nincs, de a kdzléstél szamitott 30 napon
belil a Févarosi Kdzigazgatasi és Munkalgyi Birésaghoz cimzett, azonban a Hatésaghoz
benyujtandd keresettel lehet kérni annak birésagi felllvizsgalatat. A targyalds tartasa iranti
kérelmet a keresetben jelezni kell. A telies személyes illetékmentességben nem részesiilék
szamara a birdsagi felllvizsgalati eljaras illetéke 30 000 Ft, a per targyi illetékfeljegyzési jogos.

INDOKOLAS

A Hatésdg panaszbejelentés alapjan értestlt a General Média cégcsoport altal végzett
adatkezelésrél. A bejelentd panaszaban el6adta, hogy a ..................... Kft. kéretlen reklam
leveleket kildétt a részére, mely szolgaltatdshoz 6 hozzajarulasat nem adta, tovabba sérelmezte,
hogy a panaszolt tébbszdri kérésre sem térdlte adatait és tovabbra is kapja t6lUk a hirleveleket.

Az informécios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. térvény
(a tovabbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdés a) pontja alapjan vizsgalati eljaras indult. Tekintettel
arra,hogy a .....cocoovvvennnnn. Kft. — nem vélaszolva a Hatésag megkereséseire — nem tett eleget az
Infotv. 54. § (2) bekezdésében foglalt tdjékoztatasi kotelezettseégének, tovabba mivel a kezelt
honlapok felhasznalasi és adatkezelési szabalyzatai adatvédelmi szempontbdl aggalyokat vetettek
fel és a bejelentésben is panaszolt adatkezelés folyamata, jogszerlisége az eljaras soran nem volt
tisztazhato, ezért a Hatésag az Infotv. 60. § (1) bekezdése alapjan az érintett adatkezeld altalanos
adatkezelési gyakorlatanak vizsgalatardl déntétt és 2012. oktdber hé 8. napjan adatvédelmi hatésagi
eljarast inditott.

A Generdl Média cégcsoport tobb mint 40 weboldalt Gzemeltet. A Hatésag az ezen honlapokhoz
kapcsolédod felhasznalasi és adatkezelési szabalyzatok attekintését végezte el a személyes adatok
kezelése tekintetében, az eljaras meginditdsanak idépontjaig fennallt adatkezelési tevékenység
vonatkozasaban. A Hatdsag a cégcsoport valamennyi adatkezel6je ellen adatvédelmi hatdésagi eljarast
inditott.

Az eljaras meginditasakor hatélyos adatvédelmi szabalyzatok szerint a Kotelezett az alabbi husz
honlap adatkezel6je volt: www.anyuci.hu, www.apuci.hu, www.birodalom.hu, www.blogger.hu,
www.book.hu, www.chat.hu, www.data.hu, www.divat.hu, www.divatklub.hu, www.donna.hu,
www.fashion.hu, www.ingatlanok.hu, = www.ingyenkonyv.hu, www.jojatek.hu, = www.love.hu,
www.postafiok.hu, www.sikeres.hu, www.szeretlek.hu, www.talalka.hu és a www.tech.hu.

Felvet6dott, hogy a Koételezett altal kezelt honlapok adatkezelési szabalyzata nem felel meg az
adatvédelmi kévetelményeknek, igy tdbb esetben nem egyértelml a regisziraciés adatok
tovabbitasanak célja, nem ad minden esetben lehetéséget a Kotelezett a honlapokra regisztrald
felhasznaloknak arra, hogy kulén jognyilatkozattal jarulhassanak hozz4d az elektronikus
hirdetésklldéshez, az a regisztraciéval automatikus, hianyos az adatkezelési célok tekintetében
adott tajékoztatas, illetve nincs minden esetben lehetéség a honlapok altal kildétt hirlevelekrdl valé
leiratkozasra.

Fentiekre figyelemmel a Hatésag a NAIH-5951-3/2012. lgyiratszamu, 2012. oktéber hd 18. napjan
kelt végzésével felhivta a Kotelezettet arra, hogy a ténydllas tisztdzdsa érdekében adjon
tajékoztatast a feltart adatkezelési hianyossagok tekintetében.



A Kotelezett meghatalmazédséabana ..................... Ugyvédi Iroda 2012. november hé 12. napjan a
Hat6saghoz eljuttatott levelében a kdvetkez6 tajékoztatast adta:

A Kft-t 2002 februérjaban alapitottdk maganszemélyek, weboldalak zemeltetése
céljabol, az ezekhez kapcsolodd adatkezeléseket bejelentették az adatvédelmi biztosnak.
A Kft. tulajdonosai a weboldalak eladasardl 2011 decemberétdl targyalasokat
kezdtek és az Uj tulajdonosokkal — amely két, Szlovakidban bejegyzett tarsasag — kdbzdsen
alakitottak at a cégcsoportba tartozdé egyes cégek mikddését. Ezzel egyltt a .......ooeveenee. Kift.
tulajdonosai a tarsasag megszintetésérél hataroztak, igy a tarsasag végelszamolasa megkezd6dott,
mely jelenleg is tart. A képvisel§ elmondasa szerinta ..................... Kft. jelenleg adatkezelést nem

végez. Ezt kdvetben részletesen leirta a kezelt weboldalak jelenlegi mikodését, kezelését, mely
szerint valamennyi weboldal (42 db) tulajdonosa, fenntartbéja és adatkezel6je a Koételezett,
a weboldalak Uzemeltetését azonban mas tarsasdgaik végzik, akik adatfeldolgozénak mindstlnek.
Az értékesitést is végz6 oldalak esetében az értékesitési jogviszonnyal 6sszefliggésben az oldal
Uzemeltet6je adatkezelének mindsll. Tajékoztatta tovabba a Kotelezett képviselje a Hatésagot
arrél, hogy a weboldalak szabalyzatait nyilatkozatuk megklldésének idejére atdolgoztak és
elérhetévé tették a honlapokon. Az Uj adatkezelési szabalyzatokban tajékoztatjak a felhasznalokat
arrél, hogy az oldalon térténd regisztracioval hozzajarulnak adataik reklam céljara torténé
felhasznalasahoz, azonban biztositottak a Hatosagot arrol, hogy a felnasznalok utolag megtilthatjak
a hirlevek kildését. Allaspontjuk szerint az altaluk nyujtott ingyenes szolgaltatasok esetében a
szolgaltatds csak a reklamozasi tevékenység utjan lehet nyereséges, igy amennyiben a
felhasznalok részére nem lehetne reklamot kildeni, a szolgaltatas ingyenessége nem lenne
biztosithat6. Az értesitési tevékenységet is folytatd honlapjaikon a hirlevél kiildés nem automatikus,
a reqisztracié soran a felhasznalonak kildén kell nyilatkoznia arrdl, hogy hozzajarul-e reklamok
kildéséhez.

A honlapok adatkezelésének vizsgalata soran Ujabb adatkezeléssel dsszefliggd kérdés vizsgéalata
valt szikségessé. Megallapitast nyert ugyanis, hogy a Koételezett tulajdonaban lévé www.love.hu,
www.szeretlek.hu és a www.talalka.hu, valamint a szintén a General Média cégcsoport kezelésében
lévé www.szerelem.hu (mely a Koételezett képvisel6jének tajékoztatasa szerint szintén a General
Média Publishing Kft. tulajdondba kerllt a honlapok atszervezésekor, csupan az adatkezelési
szabalyzata nem kerllt modositasra ennek megfeleléen) weboldalakon a megfelelé életkor szerinti
szlikitessel mintegy 3500 olyan adatlap talalhato, melyeknél a regisztralt felnasznalok életkora
10 és 15 év kozotti. A Hatdésag Ugyintézéje Takacs Adamként (felhasznalénév: tusziko) a
www.love.hu oldalra 2012. december hé 06. napjan 13 évesként, a www.szeretlek.hu,
a www.szerelem.hu és a www.talalka.hu weblapokra szintén Takacs Adam néven (felhasznalénév:
tusziko) 14 évesként, Nagy Alma néven (felhasznalonév: nagyalma) a www.szerelem.hu és a
www.szeretlek.hu oldalakra 2012. december hé 11. és 18. napokon, valamint a www.love.hu
weboldalra 2013. februdr hé 14. napjan 14 évesként, tovdbba Nagy Daniella néven (felhasznalonév:
n.daniella) a www.love.hu oldalon 2013. februar hdé 18. napjan 14 évesként végzett
prébaregisztracidkat, melyek soran a négy honlapon megismerhetéek voltak a kifogasolt adatlapok.
A személyes adatok kezeléséhez adott jognyilatkozatok érvényességéhez a térvényes képviseld
beleegyezését vagy utblagos jévahagyasat a Kbtelezett egyik esetben sem kérte.

Tekintettel az ujonnan felmerllt kérdésre, valamint arra, hogy a Koételezett, 2012. november hé6 09.
napjan kelt levelében csak részben tett eleget a tényallas tisztdzasara iranyuld felhivasnak,
2012. december h6 21. napjan kelt, NAIH-5951-9/2012/H. Ugyiratszamu végzésében a Hatésag
azon kérdés megvalaszolasara hivta fel a Kbtelezettet, hogy beszerzik-e, és ha igen, milyen médon
az érintettek altal adott hozzajarulas érvényességéhez a térvényes képviselbk beleegyezését, vagy
utélagos jovahagyasat, ugyanis a Hatésag altal végzett prébaregisztraciok soran erre nem kerdlt
sor. A tényallas tisztazasa érdekében tovabbi tajékoztatast kért a Hatésag a www.kuponmania.hu
oldal vonatkozasaban az adatvédelmi nyilvantartas, az eljaras meginditasakor hatalyos adatkezelési




szabdlyzat és a Kotelezett képviselbje altal eléadottak kozoétti ellentmondasok feloldasara
atekintetben, hogy mikort6l és milyen jellegli adatkezelést végez a Kotelezett a nevezett honlapon.
Pontositasra szorult tovabba a www.sikeres.hu, www.chat.hu, www.ingatlanok.hu, www.book.hu és
a www.ingyenkonyv.hu esetében a személyes adatok tovabbitasanak célja, valamint a
www.anyuci.hu, www.apuci.hu, www.birodalom.hu, www.blogger.hu, www.book.hu, www.data.hu,
www.divat.hu, www.divatklub.hu, www.donna.hu, www.fashion.hu, www.ingatlanok.hu,
www.ingyenkonyv.hu,  www.jojatek.hu, = www.love.hu,  www.postafiok.hu, = www.sikeres.hu,
www.szeretlek.hu, www.talalka.hu és a www.tech.hu oldalak esetében az adatkezelési célokrél adott
hianyos tajékoztatas oka.

A Kotelezett képviselbje, 2013. januar ho 22. napjan kelt levelében a kdvetkezd8krél tajékoztatta a
Hat6sagot:

Az altaluk kezelt tarskeres6 oldalakra allitdsuk szerint 14 év alatti személyek nem regisztralhatnak.
Korabban, csupan egy programozasi hiba miatt volt lehetséges sziletési id6t6l fuggetlendl
regisztralni, melyet 2012 decemberében kijavitottak. Eléadta tovabba, hogy az internetes kérnyezet
miatt nem ellenérizhetd, hogy a regisztralé személy az-e, akinek mondja magat (igy az életkora
sem), valamint harmadik személy nyilatkozatanak a beszerzése is lehetetlen, életszerdtlen, arra
sem egy check-box jellegli, sem a hozzajarulas szikségességének szabdlyzatban val6é régzitése
nem lenne megoldas. Hivatkozik tovabba a széles kérben elterjedt, tdbb szédzezer vagy millios
felhasznalot tomorité kdzdsségi oldalakra, levelezdrendszerekre, tarskeresd oldalakra, melyek
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kozépiskola, sportkdr, stb. adatkezelésére, melyek szintén lehetévé teszik korlatozottan
cselekvéképes vagy cselekvoképtelen kiskortak regisztracidjat. Allitdsa szerint az érintett tarskeresé
oldalak moderaltak, igy valamennyi felnétt tartalmat a felhasznaldk koételesek életkor szerint

kategorizalni és azt a moderatorok ellendrzik, igy 16 éven aluliak semmilyen felnétt tartalomhoz nem

férnek hozzd. A ...l Kft-vel 2012. januar 1. éta allnak jogviszonyban,
- R Kft. adatfeldolgozénak mindsll, kivéve értékesitési tevekenység esetén, amikor is
a vasarlassal kapcsolatos adatok kezel6je a ..................... Kft. Allitdsa szerint a www.sikeres.hu

oldalt egy bank szponzoralta, az oldal létrehozasakor terv volt, hogy a bank részére tdrténik
adatgydjtés, mely azonban altalanos jelleggel nem valdésult meg, a felhasznalok adatait a Kételezett,
és jogelédje nem tovabbitotta a bank részére (kivéve direkt promocidk esetében, amikor azonban a
felhasznalok egyértelmi tajékoztatdst kaptak adataiknak a bank részére vald tovabbitasarodl).
A www.chat.hu oldal felhasznal6i személyes adatainak a ..................... Kft., mint aggregator
részére vald tovabbitasara csupan a honlapon elérheté fizetés szolgaltatdsok igénybevétele
esetében kerll sor. A www.ingatlanok.hu, www.book.hu és a www.ingyenkonyv.hu oldalakat az
..................... Kft. és a .....................Kft. Gzemelteti adatfeldolgozéként, amennyiben pedig a
felhasznal6 az oldalakon elérheté termékekbd| vasarol, a jogviszony mar a fenti Kift-kel jon létre,
amiben, mint adatkezel6k vesznek részt. Allaspontjuk szerint az adatkezelés céljarél adott
tajékoztatdsuk a végzés 5. pontjdban felsorolt honlapok tekintetében megfelelé volt az eljaras
meginditasakor hatalyos adatkezelési szabalyzatokban is, hiszen a reklamozasi célu adatkezelésrél
is teljes kora felvilagositast kaptak, de az Uj szabdlyzatokban mar az adatkezelés céljarél rendelkezé
pontban is feltintetésre kerlilt ez a fajta adatkezelési cél.

A Hat6ésag 2013. januar hé 29. napjan kelt, NAIH-5951-11/2012/H. Ggyiratszamu végzésével — az
Ugy Osszetettségére, valamint arra tekintettel, hogy a vizsgalt adatkezelés targyat a 2012. december
hé 21. napjan kelt, NAIH-5951-9/2012/H. lgyiratszamu végzésével kiterjesztette — a tényallas teljes
korh felderitése érdekében a kdzigazgatasi hatdsagi eljards és szolgaltatds altalanos szabalyairdl
sz6l6 2004. évi CXL. tdrvény (a tovabbiakban: Ket.) 33. § (7) bekezdése alapjan az eljaras
Ugyintézési hataridejét 30 nappal meghosszabbitotta.



A NAIH-5951-13/2012/H. Ggyiratszamu, 2013. marcius hd 07. napjan kelt hatarozatdban a Hatésag a
Kotelezettet az Infotv. 4. § (1), 6. § (3), valamint az adatkezelés szabalyaira vonatkozd, illetve a Grt. és
az Ekertv. szabalyainak megsértése miatt 3.000.000 Ft adatvédelmi birsag megfizetésére kotelezte,
tovabba elrendelte a www.love.hu, www.szeretlek.hu, www.talalka.hu és a www.szerelem.hu
honlapokon jogellenesen kezelt személyes adatok térlését vagy a szikséges térvényes képviseldi
nyilatkozatok utélagos beszerzését, valamint az adatkezelési gyakorlat jogszabalyoknak megfelelé
atalakitdsat a fenti tarskeresd oldalakra to6rténd regisztracio, a tulajdonukban lévé valamennyi honlap
esetében a hirlevelek kildéséhez valé hozzajarulas beszerzése, az értékesitéssel dsszefliggésben
létrej6tt masodlagos adatkezeléssel kapcsolatos egyértelmi tajékoztatas, és a hirlevélrél valé utélagos
leiratkozds biztositasa tekintetében.

A Kotelezett képviselje 2013. aprilis hé 24. napjan, az elbterjesztésre megallapitott hataridén belll
keresetet nyujtott be a hataskérrel és illetékességgel rendelkezé birésaghoz a Hatésag fenti
hatarozatanak birésagi felllvizsgalata irant, melyben kérte a hatarozat hatalyon kivll helyezését
tekintettel arra, hogy az tébb ponton is jogszabalysértd.

A Hat6sag tekintettel a Kotelezett keresetlevelére a kézigazgatasi hatésagi eljaras és szolgaltatas
altalanos szabdlyairdl sz6lé 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) 114. § (1) bekezdése
alapjan a feltart tényallas pontositasa, valamint a déntés megfelelé indokolasa érdekében a birésagi
felllvizsgalattal érintett hatarozatat a 2013. majus hé 2. napjan kelt, NAIH-5951-15/2012/H.
dgyiratszamu dontésével visszavonta és az eljaras folytatasardl hatarozott.

Az Ugyben alkalmazandé jogszabalyi el6irasok:

Az Infotv. 3. § 2. pontja szerint: ,személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kilénésen
az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozo kévetkeztetés”,

7. pontja értelmében ,hozzajarulas: az érintett akaratanak énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelelé tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok — teljes kérii vagy egyes miiveletekre kiterjeds — kezeléséhez”,

10. pontja szerint: ,adatkezelés az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely
mlivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy példaul gyijtése, felvétele, régzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
régzitése”,

11. pontja értelmében: ,adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé
hozzaférhetéve tétele”.

Az Infotv. 4. és 5. §-a szerint: ,(1) Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kételezettség teljesitése érdekében kezelhetb. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
térvényesnek kell lennie.

(2) Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szlikseges meértékben és ideig kezelhetd. [...]

5. § (1) Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy



b) azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi
Onkormanyzat rendelete kézérdeken alapulé célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kbtelezb
adatkezelés).”

Az Infotv. 6. § (3) bekezdése szerint ,a 16. életévet betdltbtt kiskoru érintett hozzajarulasat
tartalmazd jognyilatkozatanak érvényességéhez térvényes képviselbjének beleegyezése vagy
utdlagos jovahagyasa nem sziikséges”.

Az Infotv. 20. § (2) bekezdése alapjan az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmien
és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdél, igy kilénésen az
adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél,
az adatkezelés id6étartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezelé a 6. § (5)
bekezdése alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Az Infotv. 65. § (1) bekezdése értelmében ,az adatkezel6 személyes adatokra vonatkozo
adatkezeléseirl, az érintettek tajékozodasanak el6segitése erdekében a Hatdsag hatdésagi
nyilvantartast (a tovabbiakban: adatvédelmi nyilvantartast) vezet...”.

A fenti jogszabaly 66. § (1) bekezdése alapjan ,a személyes adatok kezelésének nyilvantartasba
vételét az adatkezel6 — a kételez6 adatkezelés kivételével az adatkezelés megkezdése elbtt —
kérelmezi a Hatsagnal.” A fenti jogszabalyhely (4) bekezdése szerint pedig ,a nyilvantartasba vétel
iranti kérelemnek tartalmaznia kell a 65. § (1), illetve (2) bekezdése szerinti adatokat”.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. tdrvény
(a tovabbiakban: Grt.) 6. § (1) bekezdése ugy rendelkezik, hogy ,ha kildn térvény eltéréen nem
rendelkezik, reklam természetes személynek mint reklam cimzettiének kbézvetlen megkeresése
maodszerével (a tovabbiakban: kbzvetlen (zletszerzés), igy kilbnbésen elektronikus levelezés vagy
azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios eszkéz utian — a (4) bekezdésben meghatarozott
kivétellel — kizardlag akkor kézd6lhetS, ha ahhoz a reklam cimzettie elbzetesen egyértelmiien és
kifejezetten hozzajarult.”

A Grt. 6. § (2) bekezdése kimondja, hogy ,hozzajaruld nyilatkozat barmely olyan médon tehets, amely
lartalmazza a nyilatkozo nevét, illetve — amennyiben a reklam, amelyre a hozzajarulas vonatkozik,
csak meghatarozott életkoru személyek szamara kéz6lheté — sziletési helyét és idejét, tovabba
azoknak a személyes adatoknak a kérét, amelyek kezeléséhez a nyilatkozo hozzajarul, valamint a
hozzajarulas énkéntes és a megfeleld tajékoztatas birtokaban térténd kifejezését.”

A Grt. 6. § (3) bekezdése értelmében ,az (1) bekezdés szerinti hozzajarulé nyilatkozat barmikor
korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen visszavonhato. Ebben az esetben a nyilatkozo nevét és
minden egyéb személyes adatat az (5) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasbdl haladéktalanul
t6réini kell, és részére reklam az (1) bekezdésben meghatarozott médon a tovabbiakban nem
kézblhets”.

A Grt. 6. § (7) bekezdése szerint ,az (1), illetve a (4) bekezdésben meghatarozott modon kézolt
reklamhoz kapcsolodéan egyértelmiien és szembetiinGen tajékoztatni kell a cimzettet arrdl a cimrél és
egyéb elérhetéségrél, ahol az ilyen reklamok részére t6rténé kbzléséhez valo hozzajarulo
nyilatkozatanak visszavonasa, illetve a reklam kiildésének megtiltasa iranti igényét bejelentheti...”.

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Ekertv.) 14. § (1)
bekezdése ugy rendelkezik, hogy ,e térvény alkalmazasaban elektronikus hirdetés barmely



informacios tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatas vagy — a beszédcélu telefonhivas kivételével —
elektronikus hirkézlés dtjan kbzolt:

a) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIII.
térvény (a tovabbiakban: Grt.) 3. §-anak d) pontja szerinti reklam, vagy

b) tarsadalmi cél megvaldsitasahoz kapcsolodo, reklamnak nem min6silb tajékoztatas.”

Az Ekertv. 14. § (2) bekezdése kimondja, hogy ,elektronikus hirdetésnek minésil az olyan kézlés is,
amelynek célja kizardlag a Grt. 6. §-anak (1) bekezdésben elbirt hozzajarulas kérése.”

Az Ekertv. 14. § (5) bekezdése értelmében ,a Grt. 6. §-dban foglalt rendelkezéseket megfeleléen
alkalmazni kell az (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott elektronikus hirdetésre és a (2) bekezdés
szerinti kbzlésekre.”

A Polgari Térvénykdnyvrdl szold 1959. évi IV. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 12. §-a szerint ,kiskoru
az, aki a tizennyolcadik életévét még nem téltétte be, kivéve, ha hazassagot kététt”. A 12/B. § (1)
bekezdése értelmében ,cselekvéképtelen az a kiskoru, aki a tizennegyedik életévét nem téltétte be’,
a 12/C. § (1) bekezdése alapjan ,a cselekvéképtelen kiskoru jognyilatkozata semmis; nevében a
térvényes képviselbje jar el’.

A Ptk. 12/A. § (1) bekezdése értelmében ,korlatozottan cselekvbképes az a kiskord, aki a
tizennegyedik életévét mar betbltdtte és nem cselekvéképtelen”.

A fenti jogszabalyhely (2) bekezdése alapjan ,a korlatozottan cselekvéképes kiskoru nyilatkozatanak
érvényességéhez - ha jogszabaly kivételt nem tesz - térvényes képviselbjének beleegyezése vagy
utdlagos jovahagyasa sziikséges. Ha a korlatozottan cselekvéképes kiskoru cselekvéképessé valik,
maga dént a fliggb jognyilatkozatainak érvényességérsl”. Azonban a (3) bekezdés b) pontja szerint
»,a Kkorlatozottan cselekvéképes kiskoru a térvényes képviselbjének kbzremiikédése nélkil is
megkdtheti a mindennapi élet szokasos szlikségleteinek fedezése kérébe tartozo kisebb jelentéségli
szerz6déseket’.

Megallapitasok:

l. A jognyilatkozatok érvényességének, igy a kiskoruak adatainak kezeléséhez adott hozzajarulas
érvényessegének szabalyozasat a Ptk. tartalmazza. A Ptk. 12/C. § (1) bekezdése értelmében a
14 éven aluli kiskoru jognyilatkozata (ilyen korral is sikeresen végzett prébaregisztraciot a Hatdésag)
semmis, nevében a térvényes képvisel6je jarhat el. A Ptk. 12/A. § (2) bekezdése szerint
.a Korlatozottan cselekvoképes kiskorl nyilatkozatdnak érvényességéhez - ha jogszabaly kivételt
nem tesz - térvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa szikséges.” Az
emlitett jogszabalyi kivételt az Infotv. 6. § (3) bekezdése tartalmazza, mely kimondja, hogy a 16.
életét betoltétt kiskori hozzdjarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez nem
szikséges térvényes képviselbjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa. A jogalkotd ezzel a
rendelkezésével tehat kiemelte a 16 és 18 év kozotti kiskoruakat a f6szabaly rendelkezése aldl,
melybél az argumentum a contrario elv alkalmazésaval t6rténé értelmezésbdl a jogalkotdénak az a
szandéka is kiolvashatd, hogy a 14 és 16 év kozotti kiskorlak esetében tovabbra is szikséges a
személyes adatok kezeléséhez adott hozzajarulds érvényességéhez a tbérvényes képviseld
beleegyezése vagy utbélagos jovahagyasa, amivel egybecseng a Ptk. korlatozottan cselekvéképes
kiskoruakra vonatkozé fészabalya. Ez al6l tovabbi kivétel lehet a Ptk. 12/A. § (3) bekezdés b) pontja
szerinti, a mindennapi élet szokasos szlikségleteinek fedezése kbrébe tartozd kisebb jelentéségli
szerz6dések megkdtése, melybe a tarskeresé oldalakon t6rténé regisztracié mar nem tartozhat bele
egy ennyi id6és kiskoru esetében.

A Hatéséag allaspontja szerint a gyermekek és kiskoriak mindenekfelett allé6 érdekét kell figyelembe
venni online tevékenységlk és az interneten kdzzétett személyes adataik tekintetében, igy
kGlébndsen az ismeretségi halézatok vonatkozasdban. Ezen kbézbsségi halozatépité oldalak kdzil



pedig kiléndsen a tarskeresé oldalak hordoznak magukban igazi kockazatokat, hiszen szemben a
kb6zbsségi oldalakkal, melyeknek a baratokkal valé kapcsolattartas a funkciéja, a tarskeresé oldalak
célja ismeretlenekkel valé kapcsolatfelvétel. Az ezzel jar6 kockazatot a prdbaregisztraciok soran
tapasztalta is a Hatésag: ugyanis tdbb olyan zaklatd, burkoltan, kevéssé burkoltan, illetve nyiltan
szexudlis irdnyultsagu levél érkezett a www.love.hu oldalon Iétrehozott profilok postaladaiba, melyek
minden kétséget kizaréan illegalis, karos és életkorhoz nem ill§ tartalomnak mind&sithetdk.
A Kotelezett altal kezelt mésik harom tarskeresd oldalon Iétrehozott profilok esetében ilyen levelek
nem érkeztek, tekintettel azonban arra, hogy ezek a honlapok célja is a tarskeresés, ennek
lehetésége nem zarhaté ki.

A Kotelezettnek az az allaspontja, miszerint ugysem lehet ellenérizni, hogy a regisztraciés adatok
megfelelnek-e a valdésagnak, nem menti fel a Kbtelezettet az aldl a kdtelezettsége aldl, melyet a Pitk.
és az Infotv. vonatkozo része az adatkezelés feltételeként tdmaszt. Ennek betartasara kell térekedni
akkor is, ha az nem mindig tlnik életszerlinek, vagy ha a jovahagyas valdédisaga nehezen
ellendrizhetd. Ellenkezd esetben a honlap mikddtetéje abban muikddik kdzre, hogy gyermekek
parkapcsolat/szexudlis kapcsolat céljabdl elérhetéek legyenek, mely elvezethet ahhoz is, hogy
blncselekmény aldozataivd valjanak. Az Infotv. 4. § (1) bekezdésének értelmében pedig az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie. Az EU szervei is
hangsulyozzdk ezen kérdés fontossagat (a 95/46/EK iranyelv 29. cikke alapjan létrehozott
adatvédelmi munkacsoport 5/2009. szamu véleménye az ismeretségi halézatokrol, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2006/952/EK szdmu ajanldsa, valamint a Bizottsag COM(2011) 556. szamu,
Gyermekek védelme a digitalis vilagban cimi jelentése), kiemelve, hogy ezen a teriileten igen eltéré
szintG védelmet sikerllt megvaldsitania a tagallamoknak. Elfogadhaté a Kbtelezett azon érve, hogy
a karos tartalmaknak csak egy kisebb része szarmazik ,sajat tertletrdl”, joval jelentésebb aranyban
ered mas unios tagéllamokbol és még inkabb az Eurdpai Union kivilrdl, igy egységes védelem
ezekkel szemben nagyon nehezen megvalésithatd. Addig viszont, amig ilyesfajta harmonizalt
védelem meg nem valdsul, a Hatésdg allaspontja szerint a hazai viszonyok k&zétt elérhetd
maximalis védelemre kell térekedni a gyermekek és kiskoriak személyes adatainak interneten
tortén6é kozzétételével és az online tevékenységeik soran elérheté tartalmak megfelelé szlrése
érdekében.

Ezen védelem modozatai lehetnek pl. egy a honlaprdl letdlthetd, PDF formatuma sziléi hozzajaruld
nyomtatvany kitoltése és faxon vagy postan térténd visszakildése, vagy egy ingyenesen hivhaté
szam létesitése a szUl6k részére a megfeleld tajékoztatas és hozzajarulas megadasa érdekében.

A Kotelezett nyilatkozataban arrdl tajékoztatta a Hatdésagot, hogy az altaluk kezelt tarskeres®
oldalakra 14 év alatti személyek csak egy programozasi hiba miatt regisztralhattak, melyet 2012
decemberében kijavitottak. Ennek ellentmond a www.love.hu rendszere é&ltal 2013. januar hé 07.
napjan a .......c.coeeeenen. cimre kildétt e-mail, mellyel az aldbbi indokra hivatkozva térélték a
kordbban emlitett, tusziko felhasznalonev( profilt: "Szabalyzatmddositas miatt a 14. életéviket be
nem toltétt tagjainkat téréltik az oldalrdl. Sajnos ez a regisztraciéd megsziinéséhez vezetett".

Nem adta tehat megfelelé jogszabalyi indokat a Koételezett annak, hogy miért regisztralhatnak
tarskeresésre iranyuld szolgéaltatasra 16. életéviket be nem t6lt6tt kiskortak térvényes képviselbik
beleegyezése, vagy utdlagos hozzgjarulasa nélkil, tovabbd felhivas ellenére azt sem igazolta, hogy
ezen hozzgjaruldsokat beszerezné, igy a Kotelezett altal folytatott gyakorlat megfelelé jogalap
hianydban az Infotv. 6. § (3) bekezdésébe Utkdzik, jogellenes adatkezelést valosit meg.

A Kotelezett adatkezelése tehat sérti az Infotv. 4. § (1) bekezdése altal eldirt tisztességes
adatkezelés elvét, valamint nem tesz eleget az Infotv. 6. § (3) bekezdésében rdgzitett feltételeknek,
igy jogszabalysérté.



Il. A Kbtelezett tulajdonaban allé (tehat mind a jelen eljaras targyat képez6, mind a hatésagi eljaras
meginditasakor hatalyos adatkezelési szabalyzatokbdl kiolvashatéan a cégcsoport tébbi tagja
kezelésében volt) honlapokra regisztrald felhasznalék — 6 honlap kivételével — az oldalon térténé
regisztracioval automatikusan jarulnak hozza ahhoz, hogy a szolgéltaté a részikre hirlevelet
tartalmazé levelet kildjén. Az egyes honlapok adatkezelési szabalyzataiba ez a rendelkezés az
alabbiak szerint kerult be:

Az adatkezelb jogosult arra, hogy a felhasznald regisztracio soran megadott e-mail cimére a
szolgaltatassal 6sszefliggd hirlevelet kildjén. A felhasznalo a regisztracioval hozzajarul ahhoz, hogy
az adatkezel6 a hirlevél, illetve az egyeéb értesité levél aljan reklamot helyezzen el. A felhasznalo a
regisztracioval hozzajarul ahhoz, hogy az adatkezel6 a regisztracio soran megadott e-mail cimre
csak reklamot tartalmazé levelet kildjén”. (www.chat.hu, www.farm.hu, www.love.hu,
www.myclub.hu, www.myvip.hu, www.szerelem.hu, www.szeretlek.hu, www.talalka.hu);

Az adatkezelb jogosult arra, hogy a felhasznalod regisztracio soran megadott e-mail cimére a
szolgaltatassal 6sszefliggd hirlevelet kildjén. A felhasznalo a regisztracioval hozzajarul ahhoz, hogy
az adatkezel6 a hirlevél, illetve az egyeéb értesité levél aljan reklamot helyezzen el. A felhasznalo a
regisztracioval hozzajarul ahhoz, hogy az adatkezel6 a regisztracio soran megadott e-mail cimre
csak reklamot tartalmazo levelet kildjén, ezt a felhasznalo utdlag megtilthatja”. (www.ajandek.hu,
www.anyuci.hu, www.apuci.hu, www.birodalom.hu, www.cotcot.hu, www.divat.hu, www.donna.hu,
www.donnalight.hu, www.fashion.hu, www.karacsony.hu, www.kezilabda.hu, www.multiplay.hu,
www.sporthirado.hu, www.tech.hu);

LA kezelt adatokat az Uzemelteté az alabbi célokra hasznélhatja fel:
[...] a regisztracio soran megadott e-mail cimre hirlevél, reklam kildése”. (www.blogger.hu,
www.sikeres.hu);

JA regisztracioval a felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy a megadott e-mail cimre az lzemelteté
reklamot is tartalmazo hirlevelet, illetve kifejezetten reklamot tartalmazo e-mailt kdldjon”.
(www.data.hu, www.freeweb.hu, www.ingatlanok.hu, www.jojatek.hu, www.mellesleg.hu);

LA regisztracioval a felhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy a megadott e-mail cimre a Szolgaltato
reklamot is tartalmazo hirlevelet kildjén. A regisztracioval a felhasznalo kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy megadott e-mail cimére a Szolgaltaté reklamot kdldjén”. (www.juj.hu);

A Sszolgaltatdo az adatokat kbézvetlen (zletszerzési célra felhasznalhatia, ennek soran a
felhasznalonak reklamot kildhet”. (www.postafiok.hu).

A Kotelezett gazdaségi érdekeikre és arra hivatkozik ezen gyakorlat alkalmazasakor, hogy a
hirlevélrél vald leiratkozas lehetéségét minden esetben biztositidk a felhaszndldék részére
(opt-out rendszer). A Hatdsag allaspontja szerint ez a hozzajarulas a kdvetkez6k miatt nem felel
meg az Infotv., a Grt. és az Ekertv. fent hivatkozott kévetelményeinek:

A vizsgalt adatkezelések esetében az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa. A honlapokra
torténd regisztracié soran két kilén adatkezelés, adatkezelési cél hatarolhat6 el, amelyek esetében
a Hat6sag éllaspontja szerint kildn-kilén kell biztositani a hozzajarulas lehetéségét. Egyrészt a
regisztraciohoz, mint adatkezelési célhoz kapcsoléddan kezelheti a szolgaltaté — tébbek kbzétt — az
érintett elektronikus levelezési cimét is az Ekertv. és az Infotv. rendelkezései szerint, ebben az
esetben az e-mail cim kezelésének célja kizardlag a szolgaltatas igénybevételével dsszefliggd
célokat oleli fel, igy kulénbsen az érintettel valé kapcsolattartast vagy a szolgaltatashoz kapcsolédé
rendszerlizenetek kildését. Ett6l eltér6 célu adatkezelés a szolgaltatd részérél az elektronikus
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hirdetéskildés, ennek keretében az Ekertv. 14-14/C. §-a, a Grt. 6 §-a, illetve az Infotv.
adatkezelésre vonatkozd rendelkezései altal megszabott kereteken belil az érintett elektronikus
levelezési cimét elektronikus hirdetés kiildése céljabdl is fel lehet hasznalni.

A hozzajarulas definicidjat a fentiekben idézett médon az Infotv. és a Grt. is régziti, némileg eltérd
szbhasznalattal. Az Infotv. 3. § 7. pontja és a Grt. 6. § (1) — (2) bekezdése szerinti meghatarozasok
alapjan tehat a hozzajarulas akkor tekintheté megadottnak, ha az énkéntes elhatarozason, valamint
megfelel6 tajékoztatason alapul, hatarozott/kifejezett, félreérthetetlen/egyértelmd, tovabba azt az
érintett elézetesen adta meg.

A hozzdjarulas érvényességének egyik legfontosabb Osszetevdje az érintett akaratanak
6nkéntessége, amely akkor valésul meg, ha valédi valasztasi lehet6ség all az érintett
rendelkezésére. A Kotelezett altalanos gyakorlata szerint az 6nkéntesség azaltal biztositott, hogy az
érintettek szabadon doénthetik el, hogy a honlapot regisztracioval vagy anélkil veszik-e igénybe,
amennyiben azonban regisztrdlnak az oldalon, egyuttal hozzgjaruinak az elektronikus
hirdetéskiildéshez. A Kotelezett ezzel egyidejlileg biztositja a hirlevélrdl valé utdlagos leiratkozas
lehetéségét. A Hatésag allaspontja szerint a hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az
egymastol fliggé adatkezeléseknél — amikor valamely adatkezelés kizardlag akkor jon létre,
amennyiben egy masik adatkezeléshez az érintett hozzajarul — fészabaly szerint nem biztositott az
6nkéntesség. Ennek megfeleléen nem biztositott az 6nkéntesség abban az esetben, amennyiben a
regisztraciohoz kapcsolodd adatkezelés létrejétte attdl fligg, hogy az érintett hozzajarul-e az
elektronikus hirdetéskuldéshez vagy sem.

A hatarozott/kifejezett hozzajarulas akkor tekintheté teljesnek, ha a kilénb6zé célokhoz vald
hozzajarulast kilén-kilén teszi lehetévé a szolgaltatod, tehat meghatarozott, konkrét adatkezelési
célhoz adja hozzajarulasat az érintett. Az egyértelmiiség/félreérthetetlenség kdvetelményének vald
megfelelés kérdése kapcsan a Hatdsag kiemeli az 1995. oktdber 24-i 95/46/EK eurdpai parlamenti
és tanacsi iranyelv 29. cikke alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport 2004. februar 27-én
elfogadott 5/2004. és a 2011. julius 13-an elfogadott 15/2011. szamu véleményeiben az e-mailben
kildétt direkt marketing anyagokkal kapcsolatban megfogalmazott azon allaspontjat, miszerint: ,az
ilyen mailek fogadasara vonatkozo hallgatélagos hozzajarulas nem &sszeegyeztetheté a 95/46/EK
iranyelv hozzajarulasra vonatkozo fogalom-meghatarozasaval”. Az elektronikus hirdetéknek, igy a
Koételezettnek is olyan megoldast kell a hozzajarulas beszerzése tekintetében alkalmazniuk,
amelynek nyoman egyértelmi hozzdjarulast adhatnak az érintettek, mégpedig kulén a
regisztraciohoz, és kilén az elektronikus hirdetéskildéshez, mint adatkezelési célhoz. llyennek
tekintheté példaul a ,checkbox” alkalmazasa, amelynek nyoman a regisztracié soran az érintettek
egy-egy aktiv, tevéleges magatartassal kilén-kilén jarulhatnak hozza az oldalon t6rténd
regisztraciohoz kapcsoldédo adatkezeléshez, valamint ahhoz, hogy szamukra a hirdetd elektronikus
hirdetéskuildést kildjon (opt-in rendszer).

Ahogy az érvényes hozzajarulas el6z6 két eleme, Ugy a megfelelé tajékoztatas sem teljestlt (mely
tajékoztatdsnak az Infotv. 20. §-a szerinti pontokra kell kiterjednie) az eljaras meginditasakor
hatalyban lév, meglehetésen kdvetkezetlen és atlathatatlan adatkezelési szabdlyzatok miatt.
Kiléndsen az adatkezel6-adatfeldolgozoi viszonyok, az adattovabbitas, illetve az adatkezelési célok
tekintetében bizonyultak nehezen kdvethetének a szabalyzatok. Ugyan kdzvetett médon fellelhetd
volt bennik adatkezelési célként a hirlevélkildés, azonban a nem egyértelml tajékoztatas,
nevezetesen az, hogy a szabalyzatok ,Adatkezelés célja és jogalapja” pontjaban nem kerilt
feltlintetésre a direkt marketing célu felhasznalas, nem nevezhet6 transzparens eljarasnak és a
jogszabalyi kévetelmények maradéktalan betartasanak. A felhasznaldk igy a helytelen informacidk
€s a nem, vagy nehezen attekintheté széveg miatt nem lehettek tisztaban azzal, ki és hogyan kezeli
az adataikat, mi lesz az adataik sorsa, az adatkezelésnek mik a pontos feltételei.
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Fentiek alapjan megallapithaté tehat, hogy az adatkezelés jogszerliségéhez hianyzik az érintett altal
megadott hozzajarulas tébb térvényi kbévetelménye, igy a megfelelé tajékoztatas,
a kifejezettség/hatarozottsag, valamint az egyértelmiiség/félreérthetetlenség is a kdvetkezé,
Koételezetti tulajdonban Iév6é honlapok esetében: www.ajandek.hu, www.anyuci.hu, www.apuci.hu,
www.birodalom.hu, www.blogger.hu, www.chat.hu, www.cotcot.hu, www.data.hu, www.divat.hu,

www.donna.hu, www.donnalight.hu, www.farm.hu, www.fashion.hu, www.freeweb.hu,
www.ingatlanok.hu, www.jojatek.hu, Www.juj.hu, www.karacsony.hu, www.kezilabda.hu,
www.love.hu, www.mellesleq.hu, www.multiplay.hu, www.myclub.hu, www.myvip.hu,

www.postafiok.hu, www.sikeres.hu, www.sporthirado.hu, www.szerelem.hu, www.szeretlek.hu,
www.talalka.hu, www.tech.hu.

[ll. Nem volt egyértelml az értékesitési tevékenységet is végzé honlapok (www.ingatlanok.hu,
www.book.hu,  www.ingyenkonyv.hu, = www.kuponmania.hu) adatkezelési szabalyzatainak
tajékoztatdsa abban a tekintetben, hogy az értékesitési tevékenységgel létrej6tt jogviszony soran
megismert személyes adatok vonatkozasaban az adatfeldolgoz6é minésul adatkezelének, igy sem az
adatkezelés célja, sem az adatkezelés feltételei, sem a panaszkezelés mddja nem kertlt kilén
régzitésre a szabdlyzatban, tehat nem valdsultak meg az Infotv. 20. §-ban foglalt kbvetelmények.

IV. A hirlevelek kildését a Kbtelezett allitasa szerint utélag minden esetben le lehet mondani, ennek
azonban ellentmondanak a www.ingyenkonyv.hu oldalon a Hatdésag Ugyintézéjének, a nevezett
weblapon végzett prdbaregisztracid révén szerzett tapasztalatai. Ennek soran az Ugyintéz6 két
alkalommal is megkisérelte az utdlagos leiratkozast a honlap altal kildétt hirlevelekrél (el6szér 2012.
november h6 12-én, majd masodszor 2012. november hé 16-an), azonban azok e-mail cimére
tovabbra is hetente érkeznek, megsértve ezzel a Grt. 6. § (3) bekezdésében foglaltakat.

Végezetll a Kotelezett 2013. januar hé 22. napjan kelt, harmadik nyilatkozatdban sem tisztazta
egyértelmien a ..............ooeee. Kft-vel kapcsolatos viszonyat, hiszen a ..................... Kft. ellen
folyamatban 1évé eljarasban adott tajékoztatas szerint a Kft. megalapitasa, azaz 2011. november hé
16. napja oOta Adllnak jogviszonyban a Kotelezettel, a mellékletként becsatolt adatfeldolgozéi
megallapodas szerint 2011. december h6 1-je 6ta, mig jelen Ggyben adott nyilatkozat szerint
2012. januér hé 1-je 6ta.

Fentiekre tekintettel a Hatdésag az Infotv. 3. § 7. pontjdnak, a 4. § (1), 6. § (3) és 20. § (2)
bekezdésének, a Grt. 6. § (1)-(3) bekezdéseinek, valamint az Ekertv. 14-14/C. §-ainak megseértése
miatt a rendelkezé részben foglaltak szerint dontott, és jelen hatarozatban Kotelezettet adatvédelmi
birsag megfizetésére kotelezte és az Infotv. 61.§ (1) bekezdés c) pontja szerint a rendelkezé
részben felsorolt honlapok tekintetében felszélitotta a jogellenesen kezelt személyes adatok
torlésére, a szlkséges térvényes képviseldi nyilatkozatok utdlagos beszerzésére, valamint az
adatkezelési gyakorlat jogszabalyoknak megfelelé atalakitasara, az értékesitéssel 6sszefliggésben
létrejott masodlagos adatkezeléssel kapcsolatos egyértelmii tdjékoztatds megadasara, illetéleg a
www.ingyenkonyv.hu oldalon a hirlevélrél val6 utdlagos leiratkozas biztositasara.

Jelen hatarozat természetesen nem tanusitja a Kotelezett altal végzett adatkezelés jogszerliségét
azon kérdésekben, melyek vizsgalatara az adatvédelmi hat6sagi eljaras soran nem kerdlt sor.

A Hatdsag a birsag kiszabasa soran sulyosbitd kérilményként vette figyelembe — a Kotelezett altal
kezelt honlapok ismertségét is tekintetbe véve — a jogsértéssel érintettek kdrének nagysagat, a nagy
szamu kiskoru felhasznald érintettségét, a jogsértés sulyat, a jogsértd allapot fennallasanak hosszu
idétartamat. A birsag 6sszegének megallapitasanal enyhitd kérilményként értékelte azonban azt,
hogy a Kotelezett az adatvédelmi hatésagi eljards meginditasanak hatasara révid idén beldl
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elkészitette az (j adatvédelmi szabalyzatait, valamint ezeket hozzaférhetévé is tette a honlapokon,
valamint hogy az adatvédelmi nyilvantartasban a bekdvetkezett valtozadsokat bejelentette.

Jelen hatarozat a Ket. 71. § (1) bekezdésén és a 72. § (1) bekezdésén alapul.

A hatdrozat a Ket. 73/A. § (3) bekezdése alapjan a kézlés napjan joger6re emelkedik.
A fellebbezést a Ket. 100. § (1) bekezdésének d) pontja zarja ki. A hatarozat birésagi
felllvizsgalatanak lehetéségét a Ket. 100. § (2) bekezdése biztositja, a Févarosi Kézigazgatasi és
Munkaligyi Bir6sag illetékességét a polgari perrendtartasardl sz6lé 1952. évi lll. tdérvény
(tovabbiakban: Pp.) 326. § (7) bekezdése alapjan éallapitottam meg. A keresetlevél benyujtasanak
helyét és idejét a Pp. 330. § (2) és (3) bekezdése hatarozza meg.

Az Infotv. 61. § (1) bekezdésének f) pontja értelmében a Hatdésag az Infotv. 61. § (3) bekezdése
szerinti, szazezer forinttdl tizmillié forintig terjedé birsag kiszabasara jogosult jogellenes adatkezelés
megallapitasa esetén. A birsag 6sszegét a Hatésag jogszabalyon alapulé mérlegelési jogkdrében
eljarva az Infotv. 61. § (4) bekezdése alapjan hatarozta meg.

A birsagot a megfeleld szadmlaszamra megfizetni a pénzforgalom lebonyolitasardl szélé 18/2009.
(VIIl. 6.) MNB rendelet (a tovabbiakban: MNB rendelet) 25. § a) pontjdnak aa) alpontjaban (atutalas),
b) pontjanak bb) alpontjaban (készpénzbefizetés fizetési szamlara), c) pontjanak ca) alpontjaban
(készpénzatutalas) felsorolt fizetési médok formajaban lehet. A ktelezettség teljesitése soran iranyado
az MNB rendelet VI. fejezete, azzal a kitétellel, hogy a Hatésag épulletében nincs lehetéség a
birsagbsszeg befizetésre.

A késedelmi potlék mertekerdl sz616 tajékoztatas az adozas rendjérdl szold 2003. évi XCII. térvény
165. § (2) bekezdésében foglaltakon alapul. Az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény 42.
§ (3) bekezdése szerint a joger6sen kiszabott és meg nem fizetett birsag, valamint a meg nem
fizetett birsag miatt jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett késedelmi poétlék kdztartozasnak
mindsul, és adok modjara kell behajtani.

A hatarozatnak a Hatésag honlapjan t6rténdé nyilvanossagra hozatalat a kiskoru érintettek, valamint
a hasonl6 tarskeres6 oldalakon regisztralt nagyobb szamu érintett jogainak védelme érdekében az
Infotv. 61. § (2) bekezdése alapjan rendeltem el.

Az illeték mértékérdl és az illetékfeljegyzési jogrél vald tajékoztatas az illetékekrdl sz6l6 1990. évi
XCIII. térvény 43. §-anak (3) bekezdésén, valamint a 62. § (1) bekezdésének h) pontjan alapul.

A Hatdsag feladat- és hataskorét, valamint illetékességi tertiletét az Infotv. szabalyozza.

Budapest, 2013. majus ,,

dr. Péterfalvi Attila
elndk
c. egyetemi tanar



