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A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésaghoz (a tovabbiakban: Hatésag) a
[...] altal képviselt [...] (lakik: [...]; a tovabbiakban: Bejelentd) bejelentéssel fordult azzal
kapcsolatban, hogy az [...] (a tovabbiakban: Adatkezeld) jogellenesen tovabbit személyes
adatokat harmadik orszagba, kifejezetten az Amerikai Egyesiilt Allamokba. A bejelentés
szerint 2020. augusztus 12-én 11:31:00-kor a Bejelent6 felkereste az Adatkezel6 altal
Uzemeltetett [...] weboldalt, (a tovabbiakban: Weboldal), mikézben be volt jelentkezve a [...]
email-ciméhez rendelt [...] fiokba. A bejelentés szerint a Weboldalba beagyazva az Adatkezel6
alkalmazza a [...] kodjait is, ideértve a [...]-et. Az eljaré személy azt tapasztalta a Weboldal
latogatasa soran, hogy az Adatkezel6 kezeli a személyes adatait, legalabb az IP-cimet és siiti
adatokat. Tapasztalata szerint legalabbis ezeket az adatait tovabbitottak a [...] szamara, amely
azokat a szerzédéses feltételeinek megfeleléen az Amerikai Egyesiilt Allamokba tovabbitotta.

A Bejelentd szerint a személyes adatok tovabbitdsa az Amerikai Egyesiilt Allamokba
jogellenes, sérti az altalanos adatvédelmi rendelet' 28. cikkét és az V. fejezetben foglalt
szabalyokat, figyelemmel arra, hogy az Eurdpai Uni6 Birésaga C-311/18. szamu itéletével (a
tovabbiakban: Schrems-ll) — 2020. julius 16-an — érvénytelenné nyilvanitotta az EU-USA
adatvédelmi pajzs altal biztositott védelem megfeleléségérél szold, 2016. julius 12-i (EU)
2016/1250 bizottsagi végrehajtasi hatarozatot. A Bejelentd szerint az Adatkezelének ezt
kovetben jogi kotelessége a személyes adatok tovabbitasat leallitani, a tovabbiakban mar nem
alapithatja a [...] szamara tortén6é adattovabbitast az Amerikai Egyesiilt Allamokba az
altalanos adatvédelmi rendelet 45-46. cikkére. A Bejelent6 szerint az Adatkezel6 nem képes
a [...] szamara tovabbitott személyes adatok védelmének megfeleld garantalasara.
Ugyszintén a Schrems-Il itélettel ellentétes, ha az Adatkezeld és a [...] altalanos adatvédelmi
kikotésekre kivanjak alapozni az adattovabbitast. A Schrems-ll itéletet kdvetéen kozel 1
honappal késdébb sem intézkedett még az Adatkezeld a Bejelent6 szerint az adattovabbitas
leallitdsa irant.

A Bejelentd hivatkozott még a [...] és a [...] elnevezés(i dokumentumokra is, utébbi esetén
annak frissitett valtozatara is.

A Bejelents kérte, hogy a Hatosag vizsgalja ki a bejelentését az altalanos adatvédelmi rendelet
58. cikk (1) bekezdésének megfeleléen, és allapitsa meg

(i) mely személyes adatokat tovabbit az Adatkezel6 a [...] szamara az USA-ba, mas
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére;

(i) az altalanos adatvédelmi rendelet 44. cikk és tovabbiak koézil melyik alapjan
torténik az adattovabbitas;

L A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 2016/679 (EU) rendelet
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(iii) az alkalmazott [...] és az (Uj) [...] megfelelnek-e az altalanos adatvédelmi rendelet
28. cikke kovetelményeinek a személyes adatok harmadik orszagba torténd
tovabbitasa tekintetében.

A Bejelent6 tovabba kérte, hogy a Hatésag az altalanos adatvédelmi rendelet 58. cikk (2)
bekezdés d), f) és j) pontjai alapjan az Adatkezel6tdl a [...] szamara az USA-ba iranyuld
adattovabbitast haladéktalanul tiltsa meg vagy rendelje el felfliggesztését, és rendelje el ezen
adatok visszaadasat az EU/EGT vagy egy olyan orszag szamara, amely megfelel6 védelmi
szintet biztosit.

A bejelentést tartalmaz még kérelmet az altalanos adatvédelmi rendelet 83. cikk (5) bekezdés
c) pontja alapjan hatékony, aranyos és visszatartd ereji birsag kiszabasa irant az
Adatkezelbvel és a [...] szemben figyelembe véve azt koériiményt, hogy a Bejelent6 csak egy
a felhasznaldk ezrei koézil, valamint a bejelentés megtétele és a Schrems-Il itélet meghozatala
oOta eltelt tdbb mint egy hénapban nem tett Iépéseket azirant, hogy adatkezelését az altalanos
adatvédelmi rendelettel 6sszhangba hozza.

A Hatésag az altalanos adatvédelmi rendelet 77. cikk (1) bekezdése, valamint az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 52. § (1) bekezdése és 54. § (1) bekezdés c) és d) pontja alapjan
vizsgalatot inditott.

1. A Hatésag altal feltart tényallas

1.1. A Hatésag felhivasara az Adatkezeld 2021. januar 7-én kelt levelében eléadta, hogy mar
nem alkalmazza a [...] szolgaltatdas HTML kédjait vagy stitijeit a Weboldal Gzemeltetése
soran. A kodokat az Adatkezeld 2020. augusztus 24-én tavolitotta el a Weboldalrdl a
Schrems |1l itélet lehetséges kovetkezményeirél vald tudomasszerzést kdvetden. Az
Adatkezel6 nyilatkozata szerint a Schrems |l itéletet dvezd bizonytalansag okan ugy
dontott, hogy a Weboldalon hasznalt kédokat akként allitia be, hogy azok ne
tovabbitsanak személyes adatokat EGT-n kivuli harmadik orszagba, igy az Amerikai
Egyesiilt Allamokba sem. Ezt a déntését mindaddig fenntartani tervezi, amig olyan, a
gyakorlatban is alkalmazhat6 iranymutatas lat napvilagot az online hirdetési eszk6zék
hasznalataval kapcsolatban, amely betartasaval ujra aggalytalanul sor kerulhet az
Amerikai Egyesiilt Allamokba iranyulé adattovabbitasokra.

1.2. Az Adatkezeld valaszlevelének 1. sz. mellékleteként csatolta azon kilsé szervezetek
listajat, amelyek szamara kozvetlenul vagy kdzvetetten személyes adatok tovabbitasa
tortént vagy térténik a Weboldalon alkalmazott kédok folytan, feltintetve az adatkezelés
jogalapjat, a gydjtott adatok kezeléseének idejét és az adatkezelés helyét. Adatkezeld
nyilatkozata szerint a [...] hirdetési eszkdzdket olyan beallitasok mellett hasznalja,
amelynek eredményeképpen a Weboldal latogatokrol gyijtétt adatokat nem tovabbitja
EGT-n kivili harmadik orszagba a hirdetés kiszolgalasa soran. Az Adatkezel6 egyben
hivatkozott a [...] és a kdzte fennalld, a valaszleveléhez 2. sz. mellékletként csatolt
adattovabbitasrol sz6l6 szerzédés 6.3 pontjara.

1.3. Az Adatkezel6 el6adasa szerint a Weboldalon miikddé sitik a latogatd hozzajarulasa és
beallitasai alapjan a latogatok személyes adatait gydjthetik, igy kilénésen az IP cimet,
amelyrél a felhasznalé felkereste a Weboldalt. Személyes adatok kiilénleges kategoriai
ala tartoz6 adatot az Adatkezel6 nyilatkozata szerint nem kezel.

1.4. Az Adatkezel6 nyilatkozata szerint az altala hasznalt hirdetési célu cookie utjan gydijtott
adatok tekintetében az Adatkezel6 els6észamlu partnere a [...], amely o6nallo



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

adatkezel6ként hatarozza meg magat azon [...] termékek tekintetében, amelyeket az
Adatkezel6 hasznal. A besorolas tekintetében az Adatkezel6nek nem volt lehetésége
0nallé vizsgalatot végezni; a [...] sajat termékei tekintetétben elkészitett besorolast
minden Uzleti partnerének kételezé elfogadnia. A besorolast, valamint az Adatkezel6 és a
[...] kozott létrejott adattovabbitasrdl szold szerz6dés szbévegét a valaszlevél 2. sz.
mellékleteként csatolta az Adatkezel6. Az Adatkezeld nyilatkozata szerint azon kilsd
szervezetekkel, amelyek szamara kdzvetlenll vagy kozvetetten személyes adatokat
tovabbit, szerz6déses viszonyban all, és nincs velik adatkezel6-adatfeldolgozé
kapcsolata.

A [...] 2022. majus 23-an kelt nyilatkozata szerint, amelyet az ir adatvédelmi felligyelei
hatésag (Data Protection Commission) felhivasara tett, a [...] szolgaltatasok tekintetében
a szerz8dd [...] partnerek a kdvetkezdk. 2020. augusztus 12. és 2021. aprilis vége kdzott
a [...] szolgaltatas fizetés valtozatanak igénybevétele esetén a honlapot Gzemeltetd
szerzédéses partnere a [...], az ingyenes valtozat esetén a [...]. Ebben az id6szakban az
adatok exportére a honlap lizemeltetdje, mig az adatok USA-ba importaldja a [...] volt.
2021 majusa és 2021. szeptember 27. k6z6tt a honlap Gzemeltetéi mind az ingyenes,
mind a fizetds szolgaltatas esetében a [...] szerzédtek, az adatok exportére tovabbra is a
honlap Uzemeltetdje, importdre pedig a [...] maradt. 2021. szeptember 27. éta a honlapok
Uzemeltetdi tovabbra is a [...] szerzddnek a [...] ingyenes és fizetés valtozata esetén is,
az uj szerzddéses kikdtések értelmében azonban a [...] minésil az adatok exportérének,
a [...] pedig az adatok importérének a személyes adatok USA-ba t6rténé tovabbitasa
tekintetében.

A [...] egy USA-ban bejegyzett cég? mig a [...] (vagy [...]) egy irorszagban bejegyzett?,
igy az EU-ban honos cég. Egyik cég tevékenysége sem korlatozédik kizardlag
magyarorszagi érintettekkel kapcsolatos szolgaltatasokra.

A Hatésag 2022. majus 27-én tesztelte a Weboldal altal alkalmazott sutiket. A teszt soran
megerdsitést nyert, hogy az Adatkezeld felfiggesztette a [...] szolgaltatas hasznalatat, a
[...] szolgaltatast azonban tovabbra is alkalmazza. Az Adatkezel§ altal benyujtott
dokumentumok alapjan a [...] szolgaltatds a [...] szolgaltatdascsomag része, és e
szolgaltatas tekintetében az adattovabbitas cimzettje a [...], amely 6nall6 adatkezel6nek
minésul. A [...] szolgaltatdas megrendelésére lehetéséget ado internetes fellileten az
‘adatvédelem’ cimszo alatt a [...] altalanos adatkezelési tajékoztatéja érhet6 el. Sem a
tajékoztatd, sem a nyilvanosan elérhetd altalanos szerzddési feltételek nem utalnak olyan
kérilményre, amely cafolna az Adatkezeld allitasat a tekintetben, hogy az Adatkezeld és
a[...] 6nallé adatkezeldk.

Egyes teszteredmenyek szerint a Weboldal [...] szolgaltatashoz kapcsolodd harom olyan
sutit is alkalmaz, amelyek adatot tovabbitanak az USA-ba.

A [...] interneten kozzétett adatkezelési tajékoztatdja szerint ugyanakkor a [...]
szolgaltatas tekintetében adatkezel6 — adatfeldolgozé — al-adatfeldolgozé kapcsolat van
a szerepl6k kozott, ahol a [...] vallalatok adatfeldolgozok, a szolgaltatast alkalmazo
weboldal izemeltetdje pedig az adatkezelé.

A vizsgalt adatkezelési tevékenység jogi értékelése




2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 1. pontja szerint ,személyes adat” az azonositott
vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kbézvetett mdédon, kiléndsen
valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd. Az
altalanos adatvédelmi rendelet 2. cikk (1) bekezdése szerint e rendeletet kell alkalmazni
a személyes adatok részben vagy egészben automatizalt modon toérténd kezelésére,
valamint azoknak a személyes adatoknak a nem automatizalt médon torténd kezelésére,
amelyek valamely nyilvantartasi rendszer részét képezik, vagy amelyeket egy
nyilvantartasi rendszer részévé kivannak tenni.

A vizsgalt adatkezelés soran az Adatkezel6 maga is elismerte, hogy sitik (cookie-k)
alkalmazasaval személyes adatokat gyUjt a Weboldalt felkeresd felhasznaldkrol. Tébbek
kozott megjeldlte az IP cimet is. Ez utdbbi a kialakult eurdpai unids gyakorlat szerint,
amelyet az Eurdpai Unid birésaganak esetjoga is alatamaszt, személyes adat.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 3. cikk (1) bekezdése szerint e rendeletet kell
alkalmazni a személyes adatoknak az Unidban tevékenységi hellyel rendelkezd
adatkezel6k vagy adatfeldolgozok tevékenységeivel 6sszefliggésben végzett kezelésére,
fuggetlenll attdl, hogy az adatkezelés az Unio tertletén torténik vagy nem. Az [...] 6nallo
adatkezel6 a vizsgalt sutikkel torténé adatkezelés vonatkozasaban, mert 6nalléan dontott
a sitik alkalmazasat szlikségessé tévé szolgaltatasok (nevezetesen: [...], igy a[...] és a
[...) hasznalatar6l, ahogyan o©nallban dént a szolgaltatasok hasznalatanak
felfiggesztésérdl és esetleges megszintetésérdl is. Ezzel a kdvetkeztetéssel ellentétes
kériimény a vizsgalat soran nem mertilt fel.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 44. cikke alapjan olyan személyes adatok
tovabbitasara, amelyeket harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé
tovabbitasukat kovet6en adatkezelésnek vetnek ala vagy szandékoznak alavetni, csak
abban az esetben keriilhet sor, az altalanos adatvédelmi rendelet egyéb rendelkezéseinek
betartasa mellett, ha az adatkezeld és az adatfeldolgozo teljesiti az altalanos adatvédelmi
rendelet V. fejezetében rogzitett feltételeket.

Az 55. cikk (1) bekezdésének megfeleléen a felligyeleti hatésag a sajat tagallamanak
terlletén illetékes az Aaltalanos adatvédelmi rendelet alapjan raruhazott feladatok
végzésére és hataskorok gyakorlasara. Az 56. cikk (1) bekezdése szerint az 55. cikk
sérelme nélkil, az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozd tevékenységi kodzpontja vagy
egyetlen tevékenységi helye szerinti felligyeleti hatésag jogosult f6 feligyeleti
hatésagként eljarni az emlitett adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé altal végzett hatarokon
atnyuldé adatkezelés tekintetében, a 60. cikk szerinti eljarassal 6sszhangban. Tekintettel
arra, hogy az Adatkezel§ székhelye és tevékenységi kbzpontja Magyarorszagon talalhato,
a jelen vizsgalati eljarasban a Hatdosag megallapitotta hataskorét és illetékességét az
Adatkezel6 személyes adatokat érint6 adatkezelési tevékenysége tekintetében.

A Weboldal magyar nyelven elérhetd, az applikaciéban pedig egyéb nyelv valasztasa
esetén is a legtdbb tartalom magyarul jelenik meg (példaul a cikkek és a szbveges
el6rejelzések, csak a fejlécek és a piktogramok jelentése van leforditva), valamint az
Adatkezel6 kulféldon bejegyzett telephellyel, leanyvallalattal vagy anyavallalattal nem
rendelkezik, ezért megallapithatd, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikk 23.
pontja szerinti hataron atnyuld adatkezelést nem végez, a vizsgalt adatkezelés
tekintetében a Hatésag az egyetlen illetékes fellgyeleti hatésag.



2.7. A[...] és az[...] altalanos adatvédelmi rendeletnek valé megfelelése vizsgalatara azonban
a Hatésag nem illetékes, tekintettel arra, hogy a [...] és a [...], azaz az érintett adatkezel6k
tevékenységi kdzpontja nem Magyarorszagon talalhatd, €s nem kizarolag magyarorszagi
érintetteket céloznak a szolgaltatasaikkal.

2.8. Az altalanos adatvédelmi rendeletet az EGT-Vegyesbizottsag 154/2018. hatarozataval az
EGT-megallapodasba foglalta, igy az altalanos adatvédelmi rendelet 44. cikke
értelmezésében az EGT-tagallamok nem minésiilnek harmadik orszagnak. igy az
Adatkezel6 nyilatkozata, miszerint a Weboldalon hasznalt kédok az EGT-n (a Hatésag
értelmezésében: az Eurdpai Gazdasagi Térségen) kivul harmadik orszagba nem
tovabbitanak adatot, arra utal, hogy az adattovabbitasainak cimzettjei szamara az
altalanos adatvédelmi rendelet alkalmazasa kotelezd.

2.9. A vizsgalat soran megallapitast nyert, hogy az Adatkezel§ felfliggesztette a panasz altal
érintett adatkezelési tevékenységét. Az Adatkezel§ nyilatkozata szerint EGT-n kivuli
harmadik orszagba nem tovabbit adatokat. A Hatésaghoz eljuttatott valaszlevele 1. sz.
mellékletében talalhato lista tanusaga szerint magyarorszagi székhelyl adatkezel6kdn
kivil személyes adatot Iirorszagban ([...]), illetve Daniaban ([...]) bejegyzett
adatkezel6knek tovabbit. Nyilatkozata szerint az adattovabbitasban érintett partnereivel
Onallé adatkezel6kként kotott szerz6déses kapcsolatban van.

2.10. A...] 2022. majus 23-an kelt nyilatkozata szerint, amelynek a Hatésag az altalanos
adatvédelmi rendelet 61. cikke szerinti kolcsonOs segitségnyujtas keretében jutott
birtokaba, a [...] szolgaltatasokat 2021 majusa 6ta a [...] nyUjtja, az USA-ba torténd
adattovabbitas esetén az adatok exportére is a [...] Megallapithatd ezért, hogy
amennyiben az Adatkezeld hasznalja a [...] szolgaltatast, az Adatkezel§ [...] az
adatkezel§, a [...] az adatfeldolgozé, és a [...] az al-adatfeldolgozo.

2.11. Az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikk (1) bekezdése értelmében az adatkezeld
kizardlag olyan adatfeldolgozékat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garanciakat nyujtanak az adatkezelés e rendelet kbvetelményeinek valé megfelelését és
az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara. Ezért az Adatkezel6 a [...] szolgaltatast, amennyiben az személyes
adatok tovabbitasaval jar az USA-ba, nem alkalmazhatja jogszeriien akar a [...], akar a
[...] a szerz6déses partnere.

2.12. AHatosag vizsgalata soran megallapitotta, hogy a Weboldalon alkalmazott sutik egyes
esetekben tovabbra is tovabbithatnak személyes adatokat az USA-ba, annak ellenére,
hogy az Adatkezel6 a [...] szolgaltatas alkalmazasat felfiggesztette.

2.13. Az altalanos adatvédelmi rendelet 58. cikk (2) bekezdés j) pontja alapjan a felligyeleti
hatosag korrekciés hataskdrében eljarva jogosult elrendelni a harmadik orszagbeli cimzett
vagy nemzetkozi szervezet felé iranyul6 adataramlas felfliggesztését.

2.14. Az Infotv. 56. § alapjan ha a Hatésag a vizsgalata eredményeképp a személyes adatok
kezelésével, illetve a kozérdekli adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatos jogsérelem vagy annak
kozvetlen veszélye fennallasat allapitja meg, az adatkezel6t a jogsérelem orvoslasara,
illetve annak kdzvetlen veszélye megsziintetésére szdlitja fel. Az adatkezeld - egyetértése
esetén - haladéktalanul megteszi a felszolitasban megjeldlt sziikséges intézkedéseket, és
a megtett intézkedéseirdl, illetve - egyet nem értése esetén - allaspontjardl a felszdlitas
kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll irasban tajékoztatja a Hatésagot.



2.15. Az altalanos adatvédelmi rendelet 77. cikk (1) bekezdése szerinti panasztételhez valo

3.1.

jogbdl nem vezethetd le a Bejelentd joga a kdzigazgatasi birsag iranti kérelem irant,
valamint erre az Infotv. 52. § szerinti vizsgalat eredményeként nincs is lehetéség.

A fentiek alapjan a Hatésag megallapitja, hogy az Adatkezel6 a panasszal érintett
napon, 2020. augusztus 12-én jogellenesen tovabbitott személyes adatot az
Amerikai Egyesiilt Allamokba, ezzel megsértve az altalanos adatvédelmi rendelet
28. cikk (1) bekezdését. A jogellenes adattovabbitast idokozben megsziintette,
ugyanakkor a Hatésag vizsgalatanak eredménye szerint egyes Weboldalon
alkalmazott kodok tovabbra is tovabbithatnak adatokat az USA-ba. Ezért az Infotv.
56. § (1) bekezdése alapjan a Hatésag

felszédlitja

az Adatkezel6t, hogy a személyes adatok harmadik orszagokba torténd
tovabbitasanak lehetéségét véglegesen sziintesse meg, igy kiilonoésen a[...] kédjait
véglegesen tavolitsa el a Weboldalrél. Tovabba véglegesen sziintesse meg,
valamint a jovoben se teljesitse személyes adatok tovabbitasat olyan adatkezelének
vagy adatfeldolgozonak, amely a személyes adatokat az altalanos adatvédelmi
rendelet eléirasa szerinti garanciak nélkiil tovabbitja harmadik orszagba, és ezek
kédjainak alkalmazasahoz valé hozzajarulas lehetéségét tavolitsa el a Weboldalrél.

A Hatésag felhivia az Adatkezel6t, hogy az Infotv 56.§ (2) bekezdésének
megfeleléen jelen dontés kézhezvételétél szamitott 30 napon belill a Hatésag
szamara eljuttatott nyilatkozataval és annak bizonyitékaival a fentiek szerinti
adattovabbitasok végleges megsziintetésének teljesitését igazolja. Az Infotv. 58. §
(1) bekezdés értelmében, ha a felszdlitas alapjan a jogsérelem orvoslasara, illetve a
jogsérelem kozvetlen veszélyének megsziintetésére nem kerllt sor, a Hatésag a
tajékoztatasi hataridé lejartat kévetd harminc napon bellil dént a szikséges tovabbi
intézkedések megtételérdl, melyek kdrében a Hatdésag adatvédelmi hatésagi eljaras
meginditasarol is donthet, amelyben birsagot is kiszabhat.

Budapest, elektronikus alairas szerint

Dr. Péterfalvi Attila
elnok



