Tajékoztatas az egyes hatosagi eljarasok soran az ligyfelet megilletd jogokrol
és
az ligyfelet terhel6 kotelezettségekrdl

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) altal folytatott
adatvédelmi/titokfelligyeleti/atlathatosagi hatdsagi eljaras és a hatdsagi ellenbrzés (a tovabbiakban
egyltt: hatdsagi eljaras) szabalyait, igy az lgyfelet megilletd jogokat és kotelezettségeket az altalanos
kdzigazgatdsi rendtartasrél sz6l6 2016. évi CL. tdrvény (a tovabbiakban: Akr.), az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXIIl. torvény (a tovabbiakban:
Infotv.), az elektronikus igyintézés és a bizalmi szolgdltatasok altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXII. torvény (a tovabbiakban: Elisztv.) allapitja meg.

Az Akr. 10. § (1) bekezdése alapjan ligyfél az a természetes vagy jogi személy, egyéb szervezet, akinek
(amelynek) jogat vagy jogos érdekét az ligy kézvetleniil érinti, akire (amelyre) nézve a hatdsagi
nyilvantartas adatot tartalmaz, vagy akit (amelyet) hatosagi ellenGrzés ala vontak.

A hivatkozott torvények 2024. janudr 1-jén hatalyos szovegezése alapjan a hatdsdagi eljdrasban az
lgyfelet az alabbi jogok illetik meg és az aldbbi kotelezettségek terhelik:

- Az Ugyfél az eljaras soran barmikor nyilatkozatot, észrevételt tehet. (Akr. 5. § (1) bekezdés)
- Az eljaras hivatalos nyelve a magyar (Akr. 20. § (1) bekezdés),

e azonban a nemzetiségi szervezet nevében eljard személy, valamint az a természetes
személy, aki a nemzetiségek jogairdl sz616 torvény hatalya ala tartozik, a hatésagnal
hasznalhatja nemzetiségi nyelvét. A nemzetiségi nyelven benyujtott kérelem
targydban hozott magyar nyelv( dontést a Hatésag az ligyfél kérésére a kérelemben
hasznalt nyelvre leforditja. (Akr. 20. § (3) bekezdés)

e A magyar nyelvet nem ismerg6 ligyfél — a forditasi és tolmdcsolasi koltség elSlegezése
és viselése mellett — kérheti, hogy a Hatdsag birdlja el az anyanyelvén vagy valamely
kozvetité nyelven megfogalmazott kérelmét. (Akr. 21. § (2) bekezdés)

- AHatosag biztositja az tigyfél (és az ligyfél képviselGje szamara), hogy jogait és kotelezettségeit
megismerhesse, a Hatésdg el6mozditja az ligyféli jogok gyakorldsat. (Akr. 5. § (2) bekezdés)

- A hatdsagi eljarasban az ligyfél helyett torvényes képviselGje, vagy az altala, illetve torvényes
képviselGje altal meghatalmazott személy, tovabba az tigyfél és képviselGje egyiitt is eljarhat
(Akr. 13. § (1) bekezdés), azzal, hogy a meghatalmazott a képviseleti jogosultsdgat — ha azt a
rendelkezési nyilvantartds nem tartalmazza — koteles igazolni. A meghatalmazast kdzokiratba
vagy teljes bizonyité erejli magéanokiratba kell foglalni vagy jegyz6konyvbe kell mondani. (Akr.
14. § (1) bekezdés)

- Haaz tugyfélnek képvisel6je van, és az tigyfél eltér6en nem rendelkezik, az iratokat a Hatdsag a
képviseld részére kiildi meg. (Akr. 13. § (6) bekezdés)

- A kérelemre indult adatvédelmi hatdsagi eljarasban a kérelmezé lgyfelet koltségmentesség
illeti meg, a Hatdsag elblegezi az olyan eljarasi koltséget, amelynek elGlegezése a kérelmezd
Ggyfelet terhelné. (Infotv. 60. § (6) bekezdés)

- Az Ggyfél jogosult bejelenteni a Hatdsdgnak az lgyintézével szemben fennallé kizarasi okot
(Akr. 24. § (1) bekezdés). (3) Ha az ligyfél nyilvanvaléan alaptalanul tesz kizarasra iranyuld



bejelentést, vagy ugyanabban az eljdrasban ugyanazon lgyintézé ellen ismételten alaptalan
bejelentést tesz, 6t a Hatdsag a kizdrast megtagadd végzésben eljardsi birsdggal lehet sujthatja.

Amennyiben az Elsztv. masként nem rendelkezik, a kapcsolattartas formajat a Hatdsag
tajékoztatdsa alapjan az Ggyfél valasztja meg. Az ligyfél a valasztott kapcsolattartasi modrol mas
— a Hatésagnal rendelkezésre allé6 — médra attérhet.

e Az Ugyfelet megilleti a jog, hogy a Hatdsag elStti lgyét — az Elsztv.-ben
meghatarozott médon — elektronikusan intézze (Elisztv. 3. § (1) bekezdés).

e A hatésagi eljarasban elektronikus ligyintézésre koételes az ligyfélként eljaré
gazdalkodod szervezet, az dllam, az 6nkormanyzat, a kéltségvetési szerv, az ligyész,
a jegyz0, a koztestiilet, az egyéb koézigazgatasi hatdsag, valamint az uligyfél jogi
képviselGje. (Elisztv. 9. § (1) bekezdés).

e A hatdsdgi eljarasban az ligyfélként eljaré természetes személy nyilatkozatait az
alabbi médokon teheti meg:

1. e-Papir szolgaltatason keresztiil, amennyiben rendelkezik Ugyfélkapu
vagy mas KAU azonositassal;
2. irdsban postai Uton, a személyazonosité adatait (csaladi és uténéy;

szliletési csalddi és utdnév; anyja sziletési csaladi és utdneve; sziiletési hely;
szliletési id6) is tartalmazo legaldbb teljes bizonyitd erejli maganokirat formajaban,
a Hatdsag levelezési cimén (1363 Budapest, Pf. 9.);

3. személyes ataddssal a személyazonossdga igazoldsat és — amennyiben
az eljarashoz sziikséges és a beadvanya azt nem tartalmazza — természetes
személyazonositd adatai rogzitését kovet6en, a Hatdsag nyitvatartdsi idejében,
el6zetes id6pont egyeztetése nélkil;

4. személyhez kotott mindsitett elektronikus aldirdssal ellatott
csatolmannyal (amelyben természetes személyazonositd adatait — csaladi és
uténév; sziletési csalddi és utdnév; anyja sziletési csalddi és utdneve; sziletési
hely; szilletési id6 — is megjeldli) rendelkezé elektronikus levélben a Hatdsag
elektronikus levelezési cimén, az ugyfelszolgalat@naih.hu e-mail cimen.

A Hatdsag az lgyfél azonositasahoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és az
Infotv.-ben meghatarozott személyes adatokat, tovabba — ha torvény masként nem rendelkezik
— az eljaras eredményes lefolytatasahoz elengedhetetleniil szliikséges mas személyes adatokat
kezeli. A Hatésag gondoskodik arrél, hogy a torvény altal védett titok és torvény altal védett
egyéb adat (a tovdbbiakban egyitt: védett adat) ne keriljon nyilvdnossagra, ne juthasson
illetéktelen személy tudomdsara, és e védett adatok torvényben meghatdrozott védelme a
Hatdsag eljarasaban is biztositott legyen. (Akr. 27. § (1)-(2) bekezdések)

A Hatdsag kérelemre vagy hivatalbdl elrendeli az lgyfél illetve az eljaras egyéb résztveviije
természetes személyazonositd adatainak és lakcimének zart kezelését, ha 6t az eljarasban vald
kozrem(kodése miatt sulyosan hatranyos kovetkezmény érheti, vagy ugyanazon tényallas
alapjan a jogerGsen vagy véglegesen lezart, vagy parhuzamosan zajlo és a Hatdsag el6tt ismert
mas birdsagi vagy hatdsagi eljarasban az ligyfél vagy az eljaras egyéb résztvevije adatainak zart
kezelését rendelték el. A Hatdsdg az adatok zart kezelésérdl szold végzést kizardlag azzal kozli,
akinek adatai zart kezelését elrendelte; a természetes személyazonosité adatokat és a lakcimet
az Ugy iratai kozott elkiilonitve, zartan kezeli és biztositja, hogy a zartan kezelt adatok az eljarasi
cselekmények sordn ne valjanak megismerhetévé. (Akr. 28. § (1) és (3) bekezdés)



A kiskorut, a cselekvGképtelen és a cselekviképességében részlegesen korlatozott nagykorut,
valamint a fogyatékossaggal él6 személyt a hatdsagi eljarasban fokozott védelem illeti meg
az Akr. 29. §-aban foglaltak szerint.

Az ugyfél az eljaras barmely szakaszaban és annak befejezését kovetGen is betekinthet az
eljaras soran keletkezett iratba. (Akr. 33. § (1) bekezdés) Az iratbetekintés soran az arra jogosult
masolatot, kivonatot készithet vagy — kormanyrendeletben meghatarozott koltségtérités
ellenében — masolatot kérhet, amelyet a Hatésag kérelemre hitelesit. (Akr. 33. § (4) bekezdés)

Nem lehet betekinteni a dontés tervezetébe és nem ismerhet6 meg az olyan irat vagy az irat
olyan része, amelybdl kbvetkeztetés vonhatd le valamely védett adatra vagy olyan személyes
adatra, amely megismerésének torvényben meghatarozott feltételei nem allnak fenn, kivéve,
ha az adat — ide nem értve a min@sitett adatot — megismerésének hidnya megakadalyozna az
iratbetekintésre jogosultat az e tdrvényben biztositott jogai gyakorlasaban. (Akr. 34. & (1)-(2)
bekezdések)

Amennyiben a hatdsagi eljarasban valamely kérelem a jogszabdlyi kovetelményeknek nem felel
meg, a Hatdsdg hatarid6 megjelolésével, a mulasztds jogkovetkezményeire torténd
figyelmeztetés mellett egy izben hianypétlasra hivja fel a kérelmezét. (Akr. 44. §) A Hatéség a
kérelmet visszautasithatja, ha azt nem az elGirt formdban terjesztették el6. Ha a kérelmezé a
kérelmét 6t napon belil az el6irt formaban ismételten elSterjeszti, a Hatdsdg az eljarast teljes
eljdrasban folytatja le, azzal, hogy a kérelmet az eredeti benyujtdskor el6terjesztettnek kell
tekinteni, de az Uigyintézési hatarid6t az ismételt benyujtast kdvetd naptdl kell szamitani. (Akr.
46. § (2) bekezdés)

Az Ggyfél (tobb Ggyfél esetén az ligyfelek egylttesen) kérheti(k) a kérelemre indult hatdsagi
eljards sziinetelését. Az eljarast barmelyik Ugyfél kérelmére folytatni kell. Hat hdnapi
szlinetelés utan a csak kérelemre folytathatd eljards megsziinik. A megsziinés tényérdl a
Hatdsdg értesiti azokat, akikkel a hatarozatot kdzolné. (Akr. 49. §)

Amennyiben az Ugyfél az eljards sordn valamely hatarnapot, hataridét 6nhibajan kivdl
elmulasztott, igazolasi kérelmet terjeszthet el6, a mulasztasrdl valé tudomasszerzést vagy az
akadaly megsz(inését kovetSen, de legkés6bb az elmulasztott hatdrnaptdl vagy a hatdrid6
utolsé napjatdl szamitott, az igazolni kivant eljarasi cselekményre el8irt hataridével megegyez6
id6tartamon, de legfeljebb negyvendt napon beliil. Az igazolasi kérelemmel egyidejlileg potolni
kell az elmulasztott cselekményt is, ha ennek feltételei fennallnak.

Az igazolasi kérelem el6terjesztése és a kérelem alapjan megismételt eljardsi cselekmény
hataridejének vagy hatarnapjanak elmulasztasa miatt nincs helye igazolasnak.

Ha a Hatdsag az igazolasi kérelemnek helyt ad, az elmulasztott hatdrnapot vagy hataridét
megtartottnak tekinti, ezért ha sziikséges, a dontését mddositja vagy visszavonja, illetve egyes
eljarasi cselekményeket megismétel. (Akr. 53. §, 54. §)

Ha a tényallas tisztdzasa azt szlikségessé teszi, a Hatdsag az lgyfelet nyilatkozattételre hivhatja
fel. (Akr. 63. §) Ha jogszabaly nem zarja ki, az ligyfél a nyilatkozataval pétolhatja a hidnyzé
bizonyitékot, ha annak beszerzése nem lehetséges. Ha az ligyfél vagy képvisel6je mas
tudomasa ellenére az gy szempontjabdl jelentds adatot valdtlanul allit vagy elhallgat — ide
nem értve, ha vele szemben az Akr. 66. § (2) bekezdésében vagy (3) bekezdés b) és c) pontjaban
meghatdrozott ok all fenn —, illetve ha a kotelezd adatszolgaltatas korében az Akr. 105. § (2)
bekezdésében foglalt ok hidanydban adatszolgdltatasi kotelezettségét nem teljesiti, eljardsi
birsaggal sujthaté. Amennyiben az Ugyfél nyilatkozataval kivdnja pdtolni a bizonyitékot, a




Hatosag figyelmezteti a jogaira, kdtelességeire és a hamis, hamisitott vagy valdtlan tartalmu
bizonyiték szolgaltatasanak jogkdvetkezményeire. (Akr. 64. §)

A Hatdsag, ha a tényallas tisztdzdsa soran sziikséges, és az az Elisztv. alapjan nem szerezhet6
be — azzal, hogy nem kérhet6 az ligyféltdl szakhatdsagi allasfoglalas vagy el6zetes szakhatdsagi
allasfoglalds csatoldsa, és az ligyfél azonositasahoz sziikséges adatok kivételével olyan adat,
amely nyilvdnos, vagy amelyet jogszabdllyal rendszeresitett kozhiteles nyilvantartasnak
tartalmaznia kell — felhivhatja az lgyfelet okirat vagy mas irat bemutatdsara. Ha térvény vagy
kormanyrendelet masként nem rendelkezik, az ligyfél az iratot masolatban is benyujthatja, ha
nyilatkozik arrdl, hogy az az eredetivel mindenben megegyezik. Ha a kilfoldon kiallitott
kozokirat eredetiségével vagy tartalmaval kapcsolatban kétség meriil fel, a Hatdsag felhivja az
ugyfelet felllhitelesitett kilféldon kidllitott kdzokirat bemutatasara. Ha az tigyfél a nem magyar
nyelven kiallitott irat mellé annak magyar nyelv( hiteles forditasat is csatolja, a Hatdésag azt a
forditds szerinti tartalommal fogadja el. (Akr. 65. §)

A hivatalbdl indult hatdsdagi eljarasban az lgyfél a Hatdsag erre irdnyuld felhivasara koteles
kozolni_az érdemi dontéshez sziikséges adatokat. Az adatszolgaltatast az ligyfél akkor
tagadhatja meg, ha arra a tantvallomast megtagadhatna. (Akr. 105. §)

A tanu a vallomastételt megtagadhatja, ha

a) barmelyik tGgyfél Ptk. szerinti hozzatartozdja (a tovabbiakban: hozzatartozo),

b) vallomasaval sajat magat vagy hozzatartozdjat blncselekmény elkdvetésével vadolna,

) a sajtészabadsagrol és a médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl sz6l6 térvény szerinti
médiatartalom-szolgaltatd (a tovabbiakban: médiatartalom-szolgdltatd), vagy vele
munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé személy —
a jogviszonya megszlinése utan is — és a tanuUvallomasdval a szdmara a
médiatartalom-szolgaltatéi tevékenységgel 0Osszefliggésben informadciot atado
személy kilétét felfedné, vagy

d) diplomdciai mentességben részesiilé személy. (Akr. 66. § (3) bekezdés)

Ha a Hatdsag az lgyben bizonyitdsi eljdrast folytatott le, melynek sordn a Hatdsag nem
biztositotta, hogy az ligyfél minden bizonyitékot megismerjen, annak befejezését kdvetSen
értesiti az lgyfelet, hogy — az iratokba vald betekintés szabalyai figyelembevételével —
megismerhesse a bizonyitékokat, és tovabbi bizonyitasra iranyulé inditvanyt terjeszthessen
el6. (Akr. 76. §)

Az eljaras valamennyi résztvevGje koteles johiszemlien eljdrni és a tobbi résztvevivel
egyuttm(kddni. Senkinek a magatartasa nem irdnyulhat a Hatdsag megtévesztésére vagy a
déntéshozatal, illetve a végrehajtas indokolatlan késleltetésére. (Akr. 6. § (1)-(2) bekezdések)

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatéalyon kivil helyezésérdl
sz6l6 2016/679 (EU) rendelet (a tovabbiakban: GDPR) hatdlya ald tartozé adatkezeléssel
Osszefliggésben folytatott hatdsagi eljarasban a GDPR 31. cikke alapjan az ligyfelet a Hatésaggal
szemben egylittm(ikddési kotelezettség terheli.

Az Infotv. hatalya ala tartozdé adatkezelések esetében az adatkezel6 és az adatfeldolgozd az
altala végzett adatkezelési miiveletek jogszerliségével kapcsolatos eljardsok lefolytatdsdra
jogosult szervek és személyek tevékenységét koteles el8segiteni, részikre az eljdrasuk
lefolytatdsahoz sziikséges tajékoztatast kdteles megadni. (Infotv. 25/A. § (5) bekezdés)

Azt, aki az eljarast akadalyozza, a kotelezettségét 6nhibajabdl megszegi, a Hatdsag az okozott
tobbletkoltségek megtéritésére kotelezi, illetve eljdrdsi birsdggal sujthatja. Az eljarasi birsag




legkisebb Osszege esetenként tizezer forint, legmagasabb Osszege — ha torvény masként nem
rendelkezik — természetes személy esetén 6tszazezer forint, jogi személy vagy egyéb szervezet
esetén egymillié forint. Az eljarasi birsdg kiszabdsanal a Hatdsag figyelembe veszi a jogellenes
magatartas sulyat, az érintett vagyoni helyzetét és jovedelmi viszonyait — ha az erre vonatkozd
adatok rendelkezésre allnak —, tovdbba az eljarasi birsdgnak ugyanabban az eljarasban torténdé
ismételt kiszabdsa esetén az el6z6 birsagoldsok szamat és mértékét. (Akr. 77. §)

A GDPR hatalya ald tartozé adatkezeléssel 6sszefliggésben folytatott hatdsagi eljarasban a
GDPR 58. cikk (2) bekezdés i) pontja és 83. cikke alapjan a Hatdsag az 58. cikk (1) bekezdésében
elGirt tajékoztatasi és/vagy hozzaférés-biztositasi kotelezettség megsértése esetén legfeljebb
20 000 000 EUR vagy — vallalkozas esetében, ha az magasabb — az el6z6 pénziigyi év teljes éves
vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 4 %-at kitevé ©sszegli birsaggal sujthatja az adatkezel6t,
illetve az adatfeldolgozdt az eset dsszes relevans korlilményének mérlegelése alapjan.

Az adatvédelmi hatdsagi eljarasban az ligyintézési hataridé szazotven nap, amely hataridGbe
nem szamit bele a tényallas tisztazdsdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastdl az
annak teljesitéséig terjed6 id6. Ha a Hatdsdg az adatvédelmi hatdsagi eljarast a kérelem
benyujtasat kévetd kilencven napon beliil nem sziintette meg vagy az ligy érdemében nem
dontott, a kérelmez6t értesiti az értesités idopontjaig megtett eljarasi cselekményekrdl.
(Infotv. 60/A. § (1) és (6) bekezdések) Az értesités hatarideje a GDPR hatalya ald tartozd
adatkezeléssel 6sszefliggésben kérelemre folytatott hatdsagi eljaras esetén a GDPR 78. cikk (2)
bekezdése alapjan harom hénap.

A titokfelligyeleti hatdsagi eljardasban az ligyintézési hatdridé kilencven nap, amely
hatarid6be nem szamit bele a tényallas tisztdzdsdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld
felhivastél az annak teljesitéséig terjedd idG. (Infotv. 62. § (6) bekezdés)

Az atlathatdsagi hatosagi eljarasban az ligyintézési hataridé negyvenét nap. (Infotv. 63/B. §
(1) bekezdés)

Hatésagi ellendrzés esetén az ligyintézési hataridé hatvan nap. (Akr. 50. § (2) bekezdés c) pont)

A hatarozatot a Hatosag az uigyféllel kézli. A végzést a Hatdsag azzal kézli, akire nézve az
rendelkezést tartalmaz, és akinek a jogat vagy jogos érdekét érinti. A Hatdsag az ligyfél
kérelmére egy izben, kiilon illeték vagy dij felszamitdsa nélkil ad ki masolatot a vele nem kozolt
végzésrol. Az ligyfél kbteles az elsé kapcsolatfelvétel alkalmdval — a kézbesitési meghatalmazas
elSterjesztésével egyiitt — kézbesitési meghatalmazottat megnevezni, ha

a) magyarorszagi lakcimmel vagy székhellyel nem rendelkezik,

b) képvisel6t nem nevezett meg, és

c) elektronikus kapcsolattartasnak nincs helye.

A kézbesitési meghatalmazott az eljarasban keletkezett, az ligyféllel kozlendé déntéseket és
iratokat atveszi, és azokat az ligyfél részére tovabbitja. Az Ggyfél részére sz6l6 és a kézbesitési
meghatalmazottal szabalyszertien k6zolt dontést gy kell tekinteni, hogy az a meghatalmazottal
tortént kdzlést kovets tizendtddik napon mindsiil az tgyféllel kozoltnek. (Akr. 85. § és 87. §)

Az ligyfél — az 6nalld jogorvoslattal nem tdmadhaté végzések kivételével — a véglegessé valt
dontés ellen kozigazgatasi pert indithat, a Hatdsag dontésének kozlésétsl szamitott 30 napon
belll, a Févarosi Torvényszékhez cimzett keresetlevéllel. A keresetlevelet a Hatdsaghoz kell
benyujtani elektronikusan, amely azt az ligy irataival egy(itt tovabbitja a birésagnak. A targyalas
tartdsa iranti kérelmet a keresetlevélben jelezni kell. A teljes személyes illetékmentességben
nem részesll6k szamara a birdsagi felllvizsgalati eljaras illetéke 30.000 Ft (az illetékekrél sz6lo
1990. évi XCIIl. torvény 45/A. § (1) bekezdése), a per targyi illetékfeljegyzési jog ala esik. A
Févarosi Torvényszék el6tti eljarasban a jogi képviselet kotelez6. (A kozigazgatasi



perrendtartasrol sz616 2017. évi . térvény 13. § (3) bekezdés a) pontjanak aa) alpontja, 27. §
(1) bekezdés b) pontja és 39. § (1) bekezdés)

A titokfeliigyeleti hatdsagi eljarasban az ligyfél a Hatdsag hatdrozatat a kozlésétsl szamitott
hatvan napon beliil tamadhatja meg. A keresetlevél benydjtdsdnak a hatdrozat
hatalyosuldsdra halaszté hatalya van. (Infotv. 63. § (2) bekezdés)

A hatdrozat megtdmadadsara nyitva allé keresetinditasi hataridd lejartdig, illetve kozigazgatasi
per inditdsa esetén a birdsdg jogerds hatdrozataig a vitatott adatkezeléssel érintett adatok
nem torolhetdk, illetve nem semmisithet6k meg. (Infotv. 61. § (6) bekezdés)

A Hatdsdg dontésében megdllapitott fizetési kotelezettség mérséklésének (a tovabbiakban:
mérséklés) a kotelezett lgyfél kérelmére nincs helye. A kotelezett lgyfél kérheti a fizetési
kotelezettség, valamint a Hatdsag dontésében foglalt, meghatarozott cselekmény elvégzésére,
meghatdrozott magatartdsra, tlrésre vagy abbahagydsra irdnyulé kotelezés vonatkozasaban
halasztas vagy részletekben torténd teljesités engedélyezését. A kérelemben a kotelezett ligyfél
igazolja, hogy rajta kiviil 4116 ok lehetetlenné teszi a hatarid6ben valé teljesitést vagy az szdmadra
aranytalan nehézséget jelentene. (Infotv. 61. § (7)-(8) bekezdések)



