
Тинькофф Эксперты
Консультации по развитию бизнеса на маркетплейсах.

Срок оказания любой услуги — два дня



Проблемы, с которыми 
сталкиваются 
начинающие 
и опытные селлеры

Карточки товаров не выходят 

в топ поисковой выдачи, 

и нужного результата продаж нет

Непонятно, как 
продвигать товары

Когда продавец сам занимается 

настройкой рекламы, SEO-

продвижением, переговорами 

с подрядчиками, не остается 

ресурсов на то, чтобы развивать 

бизнес

Не хватает времени 
на развитие бизнеса

У бизнеса уже есть консультант, 

но непонятно, как еще улучшить 

свои показатели

Сложно понять, куда 
расти дальше

Бизнес обратился 

к консультантам, но работа 

с ними прошла неудачно: 

продажи остались на прежнем 

уровне

Консультант есть — 
результата нет

Источник: онлайн-опрос клиентов Тинькофф Бизнеса, январь 2023



Консультации по развитию бизнеса Выполнение операционных задач

Помощь Тинькофф Экспертов на разных этапах

Рекомендации по подбору товарных категорий, 

в которых продавец сможет увеличить оборот

Выбор ниши

Анализ карточек и их рейтинга на маркетплейсе. 

Рекомендации по оформлению, которые помогут 

увеличить конверсию в продажи 

Аудит карточек товаров

Советы по оптимизации карточек, благодаря 

которым покупатели будут чаще видеть их 

в результатах поиска на маркетплейсе

SEO-продвижение товара

Запуск рекламы тех товаров, для которых 

затраты на продвижение будут оптимальными

Настройка рекламы



Тарифы на услуги 
Тинькофф Экспертов
Консультации опытных специалистов. 

Срок оказания любой услуги с момента 

оплаты — два рабочих дня

Услуга Что включено Цена
с учетом НДС

Аудит карточек 
товаров

§ Разбор оформления карточек: список 

преимуществ и недостатков.

§ Рекомендации по заполнению карточек.

До 10 карточек — 

2 200 ₽ за карточку

От 11 карточек — 

1 900 ₽ за карточку

Выбор ниши

§ Анализ пяти товарных ниш 

по вашему списку.

§ Подбор перспективных ниш 

для увеличения оборота.

4 300 ₽

Настройка 
рекламы

§ Анализ ассортимента магазина и подбор 

товаров для рекламы.

§ Настройка и запуск одной рекламной 

кампании для одного товара — на 7 дней 

в личном кабинете продавца.

5 700 ₽

Консультация
по SEO-
продвижению

§ Анализ описаний и названий товаров 

в карточках.

§ Рекомендации по доработке текстов 

в карточках и готовый список ключевых 

слов для оформления карточек.

До 10 карточек — 

2 800 ₽ за карточку

От 11 карточек — 

2 400 ₽ за карточку



Результаты клиентов 
Тинькофф Экспертов

Источник: результаты тестового запуска услуг Тинькофф Экспертов, март 2023

Статистика бета-теста услуг за один месяц. Эксперты помогли 

увеличить выручку начинающим и опытным селлерам 

Начинающий продавец не знал, 

с чего начать работу 

при заполнении карточек 

товара. Мы проверили те, 

что он уже создал, и дали 

рекомендации. По ним 

продавец переделал описание 

карточек и медиаконтент

благодаря аудиту 
магазина

+125%
Автозапчасти

Мы рассказали, как правильно 

использовать алгоритмы 

рекомендаций на маркетплейсе. 

Клиент настроил их для своего 

магазина и поправил описание 

товара-локомотива — добавил 

ключевые слова. Переделал 

по нашим советам фото, 

инфографику и видео

за счет товарных 
рекомендаций

+115%
Аксессуары

Продавец внес изменения 

в оформление карточки товара 

и скорректировал ключевые 

запросы в описании

благодаря 
работе с SEO

+150%

Косметика

Мы дали рекомендации 

по оформлению карточек. 

По этим советам клиент 

скорректировал карточки 

наиболее продаваемых товаров

за счет доработки 
карточек

+110%

Детская одежда



Чтобы заказать услугу, 
свяжитесь сменеджером



Тинькофф — 
системно 
значимый банк

 Финансовые результаты за третий  квартал 
и девять месяцев 202

 Новость о получении наград «Развитие 
и продвижение инвестиционных возможностей 
для бизнеса» и «Выбор профессионалов»

Источники: 

Дата актуализации: 22 ноября 2023 года

АО «Тинькофф Банк», лицензия № 2673. Реклама

 Новость о признании Тинькофф Бизнеса 
лучшим продуктом для регистрации бизнес

 Новость о победе в номинации «Высокая 
лояльность премиальных клиенто

 Рейтинг по версии Эксперт Р

 Рейтинг по версии АКРА

Высокие оценки 
рейтинговых 
агентств

По версии агентства «Эксперт РА»
Прогноз стабильный

По версии агентства АКРА
Прогноз стабильный

ruAА−

A+(RU)

Признание экспертов Устойчивый рост бизнеса

Доверие клиентов

≈ 40 млн
Общее количество клиентов 
на 4 декабря 2023

> 1 млн
Клиентов в сегменте 
малого и среднего бизнеса

23,6 млрд рублей
Чистая прибыль

128 млрд рублей
Общая выручка

+46%

1917 млрд рублей
Совокупные активы

+46%

1381 млрд рублей
На счетах наших клиентов

+44%

Лучший продукт 
для регистрации бизнеса

По версии премии «Сравни» в сфере 
финансов и страхования в 2023 году

Развитие и продвижение 
инвестиционных возможностей 
для бизнеса

По версии конкурса Национальной 
премии в области предпринимательской 
деятельности «Золотой Меркурий» 
в 2023 году

Выбор профессионалов

По версии конкурса Национальной 
премии в области предпринимательской 
деятельности «Золотой Меркурий» 
в 2023 году

Высокая лояльность 
премиальных клиентов

По версии рейтинга 
Frank Premium Banking 2023

https://www.tinkoff.ru/about/financial-news/24052023-tcs-group-holding-plc-reports-ifrs-results-for-1q-2023/
https://www.tinkoff.ru/about/news/19052023-tinkoff-received-five-awards-from-sravni/
https://www.tinkoff.ru/about/news/19052023-tinkoff-received-five-awards-from-sravni/
https://news.tpprf.ru/ru/news/4403015/
https://news.tpprf.ru/ru/news/4403015/
https://news.tpprf.ru/ru/news/4403015/
https://www.tinkoff.ru/about/news/19122022-tinkoff-is-recognized-as-bank-of-year-according-fontanka/
https://www.tinkoff.ru/about/news/17032023-tinkoff-poluchil-pyat-nagrad-premii-bankiru/
https://www.tinkoff.ru/about/news/17032023-tinkoff-poluchil-pyat-nagrad-premii-bankiru/
https://www.raexpert.ru/database/companies/tinkoff/
https://www.acra-ratings.ru/ratings/issuers/34/
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