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Условия предоставления сервиса Private 
Условия предоставления сервиса включают в себя условия и тарифы предоставления сервиса Private (далее — Условия), 
предназначены для клиентов, заключивших с АО «ТБанк», далее по тексту — Банк, Универсальный договор  
(далее — Клиент/Клиенты). Если иное не указано в настоящих Условиях, то все термины и определения, используемые 
в настоящих Условиях, имеют значение, определенное Условиями комплексного банковского обслуживания физических лиц 
АО «ТБанк». 

Настоящие Условия являются адресованным Клиентам официальным публичным предложением Банка заключить договор 
участия Клиента в сервисах в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. Договор считается 
заключенным и приобретает силу с момента совершения Клиентом действий, предусмотренных настоящими Условиями, 
что означает безоговорочное принятие Клиентом Условий без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения. 

1. Общие положения

1.1. В соответствии с настоящими Условиями, Банк предоставляет Клиенту право использовать особые условия продуктов 
и сервисов Т-Банка — присоединившись к условиям настоящего Договора (далее — Сервис).

1.2. Согласно настоящим Условиям Банк обязуется предоставить Клиенту право использовать особые условия продуктов 
и сервисов Т-Банка на период использования Сервиса. Под периодом использования Сервиса в рамках настоящих 
Условий понимается календарный месяц, на который оформляется (подключается) Сервис (далее — Период).

1.3. Клиент может подключать, а также управлять Сервисом посредством Дистанционного обслуживания. Клиент считается 
присоединившимся к настоящимя Условиям в момент подключения Сервиса.

1.4. В рамках настоящего Cервиса Клиенту может быть оформлена расчетная карта Black Private, All Airlines Private  
и/или кредитная карта All Airlines Private, Platinum Private.

1.5. Плата за Сервис при подключении не взимается, Сервис предоставляется бесплатно.

1.6. Подключая Сервис Клиент, являющийся Держателем Расчетной карты с Программой лояльности Black и Тарифным 
планом согласно таблице ниже, соглашается на изменение действующего Тарифного плана на другой Тарифный план 
в соответствии с условиями ниже, а также на изменение Тарифного плана при отключении Сервиса на Тарифный план, 
действовавший по Договору расчетной карты Клиента до подключения Сервиса (при отсутствии у Клиента на момент 
подключения Сервиса Расчетной карты Black Тарифный план при отключении Сервиса изменяется на Тарифный план 
Расчетной карты Black ТПС 3.0 (рубли РФ)):

Расчетная карта и Тарифный план  
до подключения Сервиса

Расчетная карта и Тарифный план  
при подключении Сервиса

1.6.1. Black с Тарифным планом ТПС 3.0 (рубли РФ), ТПС 3.12 
(рубли РФ), ТПС 6.2 (рубли РФ), ТПС 6.6 (рубли РФ), ТПС 
6.7 (рубли РФ), Black Premium ТПС 5.3 (рубли РФ)

Black Private ТПС 5.6 (рубли РФ)

1.7. При отключении Сервиса Клиент может сообщить Банку о намерении подключить Сервис Premium. В таком случае Клиент 
также соглашается на изменение Тарифного плана на Тарифный план ТПС 5.3 (рубли РФ).

1.8. Полный и актуальный перечень условий Сервиса, далее — Тарифы Сервиса, указан по адресу: acdn.tinkoff.ru/static/
documents/docs-terms-of-service-private.pdf, а также в Мобильном Банке. 

1.9. Если у Клиента несколько продуктов Банка, и/или он является пользователем других сервисов Т-Банка, настоящие Условия 
распространяются на все продукты и сервисы, указанные в Тарифах Сервиса.

1.10. В рамках Сервиса Клиенту доступны предоставляемые Банком особые условия использования продуктов и сервисов 
Т-Банка, включенных в Сервис. Указанные условия предоставляются Клиенту Банком по требованию, то есть в связи 
с использованием Клиентом сервисов, услуг, доступов. 

1.11. Клиент обязан самостоятельно отслеживать информацию о состоянии подключения к Сервису, в том числе перечень 
условий. При этом в случае, если действующими в Периоде акциями/Программами лояльности Банка будет предусмотрена 
выплата большего размера бонусов (повышенный процент по отдельным категориям) или начисление большего 
количества бонусов, чем в Тарифах Сервиса, к Клиенту будут применяться условия акций/Программ лояльности.

1.12. Клиент понимает и соглашается с тем, что особые условия использования продуктов и сервисов Т-Банка, 
предоставляемые в рамках Сервиса, могут быть изменены Банком в одностороннем порядке, в том числе дополняться  
или сокращаться без уведомления Клиента.

1.13. Клиент понимает и соглашается с тем, что любое изменение условий Сервиса не является основанием для его отключения 
(отмены). Все условия и преимущества указаны в Тарифе Сервиса. 

1.14. При отключении Сервиса особые условия использования продуктов и сервисов Т-Банка, включенных в Сервис, 
не предоставляются.

https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/debit-tariffs-tps_3_0.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/debit-tariffs-tps_3_12.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/debit-tariffs-tps_6_2.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/salary-debit-tariffs-tps_6_6.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/salary-debit-tariffs-tps_6_7.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/salary-debit-tariffs-tps_6_7.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/debit-tariffs-tps_5_3.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/debit-tariffs-tps_5_6.pdf
http://acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-terms-of-service-private.pdf
http://acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-terms-of-service-private.pdf
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2. Срок действия подключения к сервису

2.1. Сервис подключается с даты начала использования (подключения Сервиса посредством Дистанционного обслуживания) 
и автоматически продляется на следующий Период. Клиент вправе отказаться от продления на следующий Период 
в любое время. В таком случае доступ к Сервису прекращается со дня, следующего за последним днем текущего Периода. 
Кроме того, оказание услуг в рамках Сервиса может быть прекращено Банком в иных случаях либо по иным основаниям, 
предусмотренным настоящими Условиями.

3. Условия передачи информации

3.1. Клиент подтверждает свое согласие с тем, что персональная информация, которую Клиент предоставляет Банку, может 
быть передана партнерам Банка для целей исполнения партнерами перед Клиентом обязательств в рамках Сервиса. 

4. Прочие условия. Ограничения

4.1. Банк вправе предлагать и/или предоставлять Клиенту дополнительные услуги в рамках Сервиса, в т.ч. на индивидуально 
согласованных с Клиентом условиях, устанавливать ограничения на использование Сервиса, а также прекратить 
предоставление Сервиса Клиенту, в том числе при несоблюдении Клиентом настоящих Условий, Универсального договора 
и/или любого иного договора (соглашения) с Банком и/или законодательства РФ. 

4.2. Клиент не вправе передавать свои права и/или обязанности в рамках оформленного Сервиса третьим лицам.

4.3 Банк не несет ответственности по спорам и разногласиям, возникающим между Клиентом и партнерами Банка.

4.4. Банк вправе вносить изменения и дополнения в настоящие Условия. В случае изменения настоящих Условий Банк 
уведомляет об этом путем размещения новой редакции настоящих Условий на сайте Банка в Интернет по адресу tbank.ru.

4.5. Клиент обязуется самостоятельно отслеживать внесение изменений и дополнений в настоящие Условия.

https://www.tbank.ru/
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Тарифы Сервиса
Стоимость в месяц Бесплатно

Расчетные и Кредитные карты
Плата за обслуживание карты (Тариф Сервиса применяется 
ко всем картам Клиента (далее — Карта))

Бесплатно по всем Картам

Плата за услугу оповещение об операциях Бесплатно по всем Картам

Максимальное количество Бонусов, начисляемых 
по Программе лояльности в расчетном периоде

Black, Платинум, All Games, All Airlines — 100 000

Drive — 100 000, из которых за покупки в повышенной категории  
«Автопокупки» может быть начислено не более 10 000.

По Расчетным картам Black в иностранной валюте — в 10 раз 
больше относительно максимальной суммы Бонусов, указанной 
в Программе лояльности.

По другим Картам, согласно Программе лояльности, 
распространяющей свое действие на Карту

Лимит бесплатных переводов с Расчетной карты Т-Банка 
на карту другого банка через сервисы Т-Банка в расчетном 
периоде по всем счетам

500 000 рублей

Лимит бесплатных переводов с Кредитной карты Т-Банка через 
сервисы Т-Банка в Расчетном периоде по всем Кредитным 
картам

500 000 рублей

(исключение — Тарифные планы Кредитных карт  
из линейки 11.Х)

Дополнительные категории  
в выборе повышенного кэшбэка

Black, Платинум, Платинум Select — дополнительно 1 категория 
(из 8 категорий любые 4 категории на выбор).

Дополнительная категория будет добавлена в течение 
3 календарных дней после подключения Сервиса

Снятие наличных по Расчетным картам В банкоматах Т-Банка — Бесплатно

В других банкоматах — Бесплатно 

в расчетном периоде в 10 раз больше относительно суммы, 
указанной в Тарифе Карты в рублях РФ, или в 2 раза больше 
относительно суммы, указанной в Тарифе Карты в иностранной 
валюте, без ограничения по минимальной сумме операции 
(за исключением расчетных карт с Тарифными планами ТПС 5.3 
(рубли РФ), ТПС 5.5 (рубли РФ), ТПС 5.6 (рубли РФ))

Пополнение у партнеров Т-Банка по Расчетным Картам Бесплатно в расчетном периоде в 10 раз больше относительно 
суммы, указанной в Тарифе Карты (за исключением расчетных 
карт с Тарифными планами ТПС 5.3 (рубли РФ), ТПС 5.5 (рубли 
РФ), ТПС 5.6 (рубли РФ))

Валютные переводы (SWIFT) Предоставляются в соответствии с Тарифом на услуги 
по переводам, платежам и дополнительные услуги

Услуга «Защита карты» Бесплатно по всем Картам

Кубышка по Расчетной карте Беспроцентный период — 14 дней

Услуга «Перевод баланса» Предоставляется в соответствии с тарифным планом услуги 
ТПБ 1.10

Вклады и Накопительные счета
Процентная ставка по вкладу В соответствии с Повышенной ставкой по Тарифу для продукта 

«СмартВклад» при подключении Сервиса

Процентная ставка по Накопительному счету В соответствии с Тарифом накопительного счета  
при подключении Сервиса

Курсы валют
Курс обмена валюты при конвертации Курс обмена валюты с подключением к Сервису отображается 

в форме перевода в Интернет-Банке и Мобильном Банке

https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/tariffs-acquiring.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/tariffs-acquiring.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/tariffs-acquiring.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/balance-transfer-service-tariff-plan-tpb-1_10.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/deposit-smartdeposit-multi_3_0.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/deposit-smartdeposit-multi_3_0.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/debit-tariffs-savings-account.pdf
https://www.tinkoff.ru/about/exchange/
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Бонусы в сервисах Т-Банка
Сервисы в категориях «Афиша» Максимальное количество бонусов по каждому сервису до 5000 

на период действия Сервиса.

Полные условия — в соответствии с условиями Акции 

Т-Страхование При покупке в Мобильном Банке предоставляется бонус — 15% 
за оформление Страхового продукта.

Полные условия — в соответствии с условиями Акции

Т-Мобайл Безлимитные звонки по РФ — 0 руб;

1 Гб Интернета/мес. в роуминге по Европе, ежемесячно;

Полные условия — в соответствии с условиями Акции

Бонус по данному разделу предоставляется на Тарифах ТМ 2.0 
и выше

Т-Инвестиции Подключение Тарифа «Private»

Отсутствие комиссии за сделки по покупке / продаже облигаций 
эмитента АО «ТБанк» и депозитарных расписок иностранного 
эмитента на акции TCS Group Holding PLC1

Т-Путешествия Т-Банк Авиа — до 7% за покупку авиабилетов

Ostrovok.ru — до 10% за оплату бронирования в отелях

Onetwotrip.com — до 5% за покупку ЖД билетов

Travelata — до 5% при бронировании туров.

Полные условия — в соответствии с условиями акции 
«Т-Путешествия».

В разделе указан максимальный размер бонуса с учетом 
бонусов по программе лояльности Банка или Партнера, 
распространяющих свое действие на Карту, и маркетинговых 
акций, проводимых Банком, включая условия «Т-Путешествия»

Бонус по данному разделу не предоставляется по Картам 
с Программой лояльности S7 — T-Bank, S7 — T-Bank Premium

Т-Бизнес +300 000 руб. к указанному в Тарифе лимиту на пополнение 
счета через банкоматы Т-Банка

+ 300 000 руб. к бесплатному лимиту вывода денежных 
средств, установленного Банком согласно Тарифам или 
индивидуальным условиям, на счета физических лиц для ООО 
или на личную Карту Т-Банка для ИП.

 Полные условия — в соответствии с условиями Акции

Сервисы партнеров Т-Банка
Wheely Подключение сервиса Wheely — Бесплатно

Полные условия — в соответствии с условиями Акции

Налоговые консультации Подключение сервиса «Налоговые консультации» и сервиса 
«Налоговые декларации» — Бесплатно

Полные условия — в соответствии с условиями Акции

Simple Подключение сервиса Simple — Бесплатно

Полные условия — в соответствии с условиями Сервиса

1 В течение срока использования Клиентом Сервиса Банк не будет взимать комиссии за сделки по покупке или продаже 
облигаций эмитента АО «ТБанк» на организованных торгах ПАО Московская Биржа и депозитарных расписок иностранного 
эмитента на акции TCS Group Holding PLC на организованных торгах ПАО Московская Биржа и ПАО «СПБ Биржа».

Банк вправе в одностороннем порядке отказать в предоставлении указанного бонуса, в том числе в случае, 
если в отношении соответствующих действий/бездействий Клиента у Банка возникли обоснованные подозрения 
в осуществлении недобросовестных или мошеннических действий. Стоимость предоставления бонуса включена  
в Тарифы сервиса.

https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-target-bonuses.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-bonus-for-purchasing-policy-tinkoff-insurance.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/bundleTPro.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/invest-tariff-private.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/087a3186-95ce-4ae7-a090-f6915028a6bc.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/087a3186-95ce-4ae7-a090-f6915028a6bc.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-tinkoff-pro-and-premium-services-for-cash-settlement-service-clients.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-wheely-rides-for-premium-investments.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-free-service-tax-advice.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/doc-terms-use-service-simple.pdf
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Amulex Предоставление дистанционных юридических услуг  
Amulex — Бесплатно

Полные условия в соответствии с условиями Акции

Premium сервисы
Бизнес-залы Посещение бизнес-залов — Бесплатно

Полные условия — в соответствии с условиями Акции

Страхование Специальные условия страхования в путешествиях для 
активного отдыха на 5 человек (подходит для любых виз)

Консьерж-сервис Консьерж-сервис — Бесплатно

Полные условия в соответствии с условиями Программы
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https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-legal-advice-amulex-free-charge.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/promo-free-access-to-business-lounges.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/tinkoff-insurance-travel-contingency-insurance-program-tcs-private.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/conditions-concierge-service-first-concierge.pdf

