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Условия предоставления услуги «Сервис Иви по подписке»

Настоящие Условия использования Сервиса Иви (далее — Условия) являются соглашением между Клиентом и Провайдером 
и устанавливают порядок использования Сервиса Иви. 

Все положения Условий на предоставление услуги «Сервис Иви по подписке» (далее — «Услуга») являются обязательными 
к исполнению. 

Клиент считается присоединившимся к настоящим Условиям с момента направления заявки на получение Услуги 
в соответствии с Условиями.

Термины: 

Партнер Провайдера — ООО «ТКС», ОГРН 1067760370050, ИНН 7704626485, адрес: 127287, г.Москва,  ул. Хуторская 2-ая, 
д.38А, стр.25, этаж 3, пом. 11.

Банк — АО «Тинькофф Банк», ОГРН 1027739642281, адрес: 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2 я, д.38А, стр. 26. 

Клиент — любое физическое лицо, являющееся клиентом Банка, желающее воспользоваться Сервисом. 

Провайдер — ООО «Иви.ру», ОГРН 1077758948112, ИНН 7723624187, адрес местонахождения: 127015, г. Москва,  
ул. Большая Новодмитровская, д. 23, стр. 5, этаж 4, каб. 408.

Произведения — Видеоконтент, представленный в электронном виде в различных форматах, права использования 
которых соответствующими способами (предусматривающими возможность размещения их в Сервисе) принадлежат 
Провайдеру. 

Сервис — информационный ресурс Провайдера, размещенный на сайте ivi.ru, предназначенный для ознакомления, 
просмотра, прослушивания Произведений в личных целях через браузер мобильного устройства Клиента или мобильное 
приложение Провайдера.

1.	 Для заказа Услуги Клиент должен располагать оборудованием, необходимым для оформления заказа 
и использования Услуги, включая: мобильный телефон (или другое мобильное устройство доступа), который 
находится в рабочем состоянии и обеспечивает Клиенту доступ к Услуге. 

2.	 В рамках Услуги Клиенту предоставляется возможность доступа к Сервису для ознакомления, чтения, просмотра, 
прослушивания Произведений в личных целях. 

3.	 Описание Сервиса, информация о Провайдере, информация о тарифах, условиях тарификации, и перечне 
конклюдентных действий размещена по ссылке ivi.ru/info/agreement.

4.	 Партнер Провайдера обеспечивает прием платежей Клиента в пользу Провайдера в качестве оплаты за Услугу 
Провайдера. Оплата Услуги осуществляется Клиентом с использованием мобильного приложения Банка или личного 
кабинета на сайте tinkoff.ru. 

5.	 Сервис предоставляется Провайдером, который обеспечивает его работоспособность и функционирование 
и несет ответственность за соответствие содержания разделов Сервиса их названиям, а также действующему 
законодательству Российской Федерации. 

6.	 Партнер Провайдера/Банк не несет ответственности за возможный причиненный Клиенту ущерб, вызванный 
исключительно противоправными действиями Провайдера, а также за любую информацию, размещенную в Сервисе 
или на информационных ресурсах Провайдера, или его аффилированных лиц. 

7.	 В целях пользования Сервисом Клиенту необходимо перейти по ссылке, которая поступит в SMS от отправителя 
с именем Провайдера на номер, который был использован Клиентом при оформлении Услуги.

8.	 Услуга предоставляется Клиенту на платной основе. Факт начала оказания Услуги подтверждается отправкой 
Клиенту SMS, информирующего Клиента о факте подключения и условиях предоставления Услуги. 

9.	 Оказание Услуги осуществляется на условиях регулярных платежей: 399.00 (трехсот девяносто девяти) рублей 
00 копеек в 30 (тридцать) дней, включая НДС. Плата списывается Банком с банковского счета Клиента каждые 
30 (тридцать) дней за каждые 30 (тридцать) дней предоставления услуги. В случае невозможности списания 
с банковского счета Клиента денежных средств за оказание Услуги в полном размере (в силу отсутствия 
достаточного количества денежных средств на банковском счете Клиента), предоставление Услуги может быть 
приостановлено. При первом подключении плата за Услугу не взимается в течение 30 (тридцати) дней с даты 
подключения. 

10.	 При отказе от Услуги доступ к Сервису предоставляется Клиенту до истечения ранее оплаченного Клиентом периода 
пользования Услугой. В случае прекращения оказания Клиенту Услуги, восстановление Услуги на таких же условиях 
производится только после повторного выполнения Клиентом действий, указанных в пункте 7 Условий.

11.	 Осуществляя оплату Услуги в порядке, предусмотренном Условиями, Клиент: 

•	 подтверждает свое ознакомление и согласие с Условиями; 

•	 подтверждает свое согласие на получение Услуги в соответствии с условиями, изложенными в Условиях; 
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•	 подтверждает факт соответствия всем требованиям, предъявляемым Условиями к Клиенту, а также принимает 
на себя обязательство следовать этим требованиям при пользовании Сервисом, в том числе в течение всего 
периода пользования Сервисом; 

•	 подтверждает согласие на обработку данных, указанных Клиентом при заказе Услуги, а также полученных 
в автоматическом режиме от технических средств Провайдера. Обработка данных осуществляется 
в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и в соответствии с положениями 
Политики конфиденциальности, доступной по адресу: acdn.tinkoff.ru/static/documents/8e7c329b 1a79–4a8d-a59a-
ef89aa3370ec.pdf; 

•	 Данные обрабатываются в целях надлежащего предоставления Клиенту Услуги следующими способами:  
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, извлечение, использование, предоставление, 
блокирование, удаление, уничтожение; 

•	 выражает согласие на отправку ему бесплатных SMS, напоминающих Клиенту о содержании, стоимости Услуги; 

•	 выражает согласие на получение Сервиса, а также на передачу данных, идентифицирующих Клиента (в частности, 
банковского счета Клиента) третьим лицам, в том числе Провайдеру для предоставления Сервиса. 

12.	 В случае некорректного предоставления Услуги или наличия претензий, касающихся ее подключения 
и предоставления, Клиент обязан уведомить об этом Провайдера по адресу электронной почты: support@ivi.ru

13.	 Настоящие Условия в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации являются 
предложением (публичной офертой) Провайдера заключить договор присоединения о предоставлении Услуги 
на изложенных в настоящих Условиях. 

14.	 Настоящие Условия могут быть изменены в одностороннем порядке путем размещения новой редакции Условий 
по адресу: acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-terms-provision-ivi-service-subscription.pdf.
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