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Условия маркетинговой акции 
«Промокоды на бесплатное пользование сервисом Pro» 
(далее — Акция)

Кто может участвовать в Акции?

Участниками Акции являются физические лица, отвечающие следующим условиям:

• у Участника Акции на момент участия в Акции заключен договор расчетной/кредитной карты Банка (далее — Договор);

• у Участника на момент участия в Акции нет активной подписки и никогда ранее не подключалась подписка на сервис Pro,  
если иное не указано в Предложении.

Как участвовать в Акции?

1. Получите предложение от Банка по каналам Дистанционного обслуживания в социальных сетях Банка, на сайтах 
партнеров Банка или самостоятельно обратившись в Банк для участия в Акции (далее — Предложение).

2. Активируйте указанный в Предложении промокод (далее — Промокод) в чате Мобильного приложения Банка  
(далее — Приложение). Для активации Промокода необходимо написать в чате Приложения фразу «Активировать 
промокод на подписку», затем ввести Промокод в следующем сообщении.

3. При активации Промокода Банк в рамках Акции предоставляет Участнику Бонус — N периодов бесплатного обслуживания 
сервиса Pro (далее — Сервис). Точное количество периодов бесплатного обслуживания Сервиса доводится до Участника 
в Предложении. Сервис подключается Участнику в момент активации Промокода. Срок действия Промокода доводится 
до Участника в Предложении.

4. Принимая участие в Акции, Участник Акции соглашается на подключение Сервиса в соответствии с условиями 
предоставления Сервиса. Полный и актуальный перечень условий Сервиса указан по адресу: acdn.tinkoff.ru/static/ 
documents/docs-tinkoff-bundle-subscription-terms.pdf. Бонус предоставляется единоразово. Далее плата за использование 
Сервиса будет взиматься со счета, который был выбран при подключении Сервиса в соответствии с тарифами Сервиса. 
Если Участник Акции не согласен с настоящими условиями Акции и/или условиями предоставления Сервиса Pro, он может 
в любое время отключить Сервис в личном кабинете Интернет-Банка, Мобильном Банке или обратиться в Банк по каналам 
Дистанционного обслуживания с целью отключения Сервиса.

5. Принять участие в настоящей Акции можно только один раз за весь Срок проведения Акции. 

6. Бонусы, предоставляемые в рамках настоящей Акции, не суммируются с бонусами, предоставляемыми по другим 
аналогичным акциям Банка. В случае, если Участник принимает участие в нескольких акциях Банка, бонусы 
предоставляются только в рамках одной акции, на усмотрение Банка. 

Прочие условия

1. Срок проведения Акции: с 24.04.2023г. — бессрочно.  

2. Акция является публичной. Банк вправе вносить изменения в условия Акции, уведомив об этом Участников путем 
размещения актуальной версии условий настоящей Акции на сайте Банка tinkoff.ru либо посредством каналов 
Дистанционного обслуживания.

3. Лица, не соответствующие требованиям, предъявляемым к Участникам, не имеют права на участие в Акции.

4. Банк не несет ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед Участниками 
Акции вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных программ, 
недобросовестных действий третьих лиц.

5. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, которые могут возникнуть у Участника 
в связи с участием в Акции. 

6. В случаях, когда Банк сочтет действия/бездействия Участника настоящей Акции мошенническими, недобросовестными 
и иным образом нарушающими условия участия в настоящей Акции, Банк оставляет за собой право не предоставлять/
аннулировать Бонус, предоставленный в рамках настоящей Акции, без уведомления и объяснения причин такому 
Участнику Акции. 

7. Все вопросы по проведению Акции и предоставлению Бонуса необходимо адресовать в Банк по e-mail:  
credit@tinkoff.ru либо по телефону: 8 800 755-10-10.

https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-tinkoff-bundle-subscription-terms.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-tinkoff-bundle-subscription-terms.pdf
http://tinkoff.ru


2 из 2

Организатор Акции

Акционерное общество «Тинькофф Банк»

127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26.

ОГРН 1027739642281

Универсальная лицензия Банка России № 2673
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