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Условия маркетинговой акции 
«Промокоды на покупку авиабилетов»  
(далее — Условия)

1.	 Термины и определения

1.1.	 Акция — маркетинговая акция под названием «Промокоды на покупку авиабилетов», проводимая в порядке, 
определенном настоящими Условиями. 

1.2.	 Карта — расчетная или кредитная карта Банка, оформленная на имя Участника Акции.

1.3.	 Банк — Акционерное общество «ТБанк», Универсальная лицензия Банка России № 2673, местонахождение: 127287,  
г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26. Банк является организатором Акции.

1.4.	 Партнер — Общество с ограниченной ответственностью «ТКС», 127287, Москва, ул. Хуторская 2-Я, д. 38А стр. 25, этаж 3 
помещ. 11, ОРГН 1067760370050.

1.5.	 Покупка — покупка авиабилетов на сайте tbank.ru/travel/flights или в Мобильном Банке в разделе «Город» в сервисе 
«Путешествия» на вкладке «Авиабилеты».

1.6.	 Промокод — это специально созданный уникальный буквенный или цифровой код, который дает право на получение 
Бонуса, как определено в п. 2.1. настоящих Условий. Условия использования, ограничения и срок действия Промокода 
устанавливаются отдельно для каждого вида промокода, и данная информация предоставляется Банком вместе 
с Промокодом согласно п. 2.2. Условий. Промокод может быть выполнен на бумажном носителе (билет, ваучер, 
сертификат, баннер и т.д.) или предоставлен в электронном виде путем передачи его средствами сети Интернет, а также 
по каналам Дистанционного обслуживания.

1.7.	 Сайт Банка — tbank.ru.

1.8.	 Срок проведения Акции — с 10.06.2023г. — бессрочно.  

1.9.	 Участник — физическое лицо, отвечающее требованиям, указанным в разд. 3 настоящей Акции.

2.	 Виды промокодов

2.1.	 Промокод предоставляет право на получение скидки до 20% (двадцати процентов), но не более 5000 (пяти тысяч) рублей 
на Покупку (далее — Бонус).

2.2.	 Размер Бонуса, сроки действия Промокода, а также иные условия предоставления и использования Бонуса, доводятся 
до сведения Участника Акции в Предложении или на любом виде оффлайн-носителя на котором указан Промокод 
(билет, ваучер, сертификат, баннер и т.д.), либо по каналам Дистанционного обслуживания, либо на иной странице в сети 
Интернет, на которой Банком размещается информация по Промокоду, а также в смс-сообщении/push-уведомлении, 
направляемого после начисления Бонуса (выше и далее — Предложение).

2.3.	 В случаях, предусмотренных в Предложении, для получения Промокода Участнику необходимо совершить 
дополнительные действия, включая, но не ограничиваясь: оформление продукта/услуги Банка, подключение услуг 
или совершение покупки по Карте Участника в определенные сроки. Дополнительные условия получения Промокода 
доводятся до Клиента на странице в сети Интернет или по каналам Дистанционного обслуживания, на которой Банком 
размещается информация по Промокоду.

3.	 Порядок участия в Акции и использования промокодов

3.1.	 Участниками Акции являются физические лица, отвечающие следующим условиям:

3.1.1.	 у Участника Акции на момент участия в Акции заключен Договор кредитной карты или Договор расчетной карты Банка 
(далее — Договор);

3.1.2.	 У Участника отсутствует любая просроченная Задолженность в Банке.

3.2.	 Для получения Бонуса необходимо:

•	 получить Предложение с Промокодом от Банка;

•	 совершить дополнительные действия, в случае если это указано в Предложении;

•	 при совершении Покупки указать Промокод в специальном поле.
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3.3.	 Условия использования Промокода:

3.3.1.	 Промокод можно активировать только один раз в течение срока, указанного в Предложении;

3.3.2.	 Промокод используется Участником при личной авторизации на сайте tbank.ru/travel/flights или в Мобильном Банке; 

3.3.3.	 Промокод действует на Покупку; 

3.3.4.	 Промокод не действует при оплате авиабилетов на сторонних сайтах;

3.3.5.	 Промокод не действует на оплату сопутствующих услуг (багаж, страховка и т.п.)

3.3.6.	 Промокод не подлежит передаче третьим лицам;

3.3.7.	 В случае отмены/возврата Покупки Промокод не подлежит восстановлению или компенсации (сумма скидки по Промокоду 
в таких случаях удерживается из суммы, подлежащей возврату при отмене операции Покупки).

3.3.8.	 При совершении Покупки может быть использован только один Промокод.

4.	 Заключительные положения

4.1.	 Акция является публичной. Банк вправе вносить изменения в условия Акции, уведомив об этом Участников путем 
размещения актуальной версии условий настоящей Акции на сайте Банка tbank.ru либо посредством каналов 
Дистанционного обслуживания.

4.2.	 Промокоды не могут быть выданы в денежном эквиваленте и обмену не подлежат.

4.3.	 Банк не несет ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед Участниками 
Акции вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных программ, 
недобросовестных действий третьих лиц.

4.4.	 Участие в Акции означает полное согласие Участника с настоящими Условиями.

4.5.	 Акция не является стимулирующим мероприятием, лотереей, мероприятием, основанном на риске игр, пари.

4.6.	 Банк/Партнер не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, которые могут возникнуть 
у Участника в связи с участием в Акции. 

4.7.	 В случаях, когда Банк сочтет действия/бездействия Участника настоящей Акции мошенническими, недобросовестными 
и иным образом нарушающими условия участия в настоящей Акции, Банк и/или Партнер оставляет за собой право 
не предоставлять Промокоды, аннулировать все Промокоды, предоставленные в рамках настоящей Акции, без 
уведомления и объяснения причин такому Участнику Акции.

4.8.	 Все вопросы по проведению Акции необходимо адресовать в Банк по e-mail: credit@tbank.ru либо  
по телефону: 8 800 333-33-33.
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