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Правила открытия обезличенного  
металлического счета (ОМС)
Настоящие Правила открытия обезличенного металлического счета (ОМС) (далее — Правила) являются соглашением между 
Клиентом, с которым заключен Договор расчетной карты, и АО «ТБанк» (далее — Банк), и устанавливают порядок открытия, 
ведения и закрытия ОМС.

Клиент считается присоединившимся к настоящим Правилам с момента направления Заявки в Банк в соответствии 
с настоящими Правилами. 

1. Термины и определения

Указанные в настоящих Правилах термины и определения имеют значение, предусмотренное Условиями комплексного 
банковского обслуживания физических лиц АО «ТБанк» (далее — УКБО), за исключением следующих терминов, имеющих 
указанное ниже значение:

Договор ОМС — договор банковского счета в драгоценных металлах, заключенный между Банком и Клиентом, 
включающий в себя соответствующие Заявку, Тариф и настоящие Правила.

Металл — золото в обезличенной форме, зачисляемое на Счет, учитываемое на Счете и списываемое со Счета, 
без выделения индивидуальных признаков (номера Слитка, марки, производителя), имеющее количественную 
характеристику химически чистой массы драгоценного металла и стоимостную балансовую оценку, рассчитываемую 
по учетной цене Центрального банка Российской Федерации на соответствующий день.

Заявка — направляемое посредством Дистанционного обслуживания предложение (оферта) Клиента, адресованное 
Банку, на основании которого Банк осуществляет открытие, обслуживание и/или закрытие Счета. При подаче Заявки 
Клиентом и Банком согласовываются следующие условия посредством Дистанционного обслуживания: 

• при покупке Металла: масса приобретаемого Металла, цена за 1 (Один) грамм Металла, итоговая стоимость 
приобретаемого Клиентом Металла;

• при продаже Металла со Счета: масса Металла продаваемого со Счета, цена за 1 (Один) грамм Металла, итоговая 
стоимость продаваемого Клиентом Металла.

КИЦ — Кассово-инкассационный центр Банка.

Клиент — физическое лицо, имеющее действующий Договор расчетной карты, заключенный с Банком.

Счет (Обезличенный металлический счет, ОМС) — банковский (текущий) счет Клиента в драгоценных металлах, 
открываемый исключительно для учета Металла, приобретаемого Клиентом у Банка на условиях настоящих Правил. 
Номер Счета определяется Банком.

2. Общие положения

2.1. Настоящие Правила регулируют отношения Банка и Клиента исключительно в рамках открытия, ведения  
и закрытия Счета. 

2.2. Клиент, обращаясь в Банк для оформления Заявки, подтверждает свое ознакомление и согласие с настоящими 
Правилами, а также подтверждает, что он был уведомлен Банком о том, что Металл, размещенный Клиентом на Счете, 
не подлежит страхованию в соответствии с Федеральным законом от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов 
в банках Российской Федерации».

2.3. Датой заключения Договора ОМС является дата открытия Счета Клиенту.

2.4. По Счету не проводятся операции по перечислению Металла на другие банковские счета в драгоценных металлах Клиента 
и/или третьих лиц, открытые в Банке и/или других кредитных организациях.

2.5. Информирование Клиента об открытии Счета и доведение до него информации о номере Счета осуществляется Банком 
посредством Дистанционного обслуживания.

2.6. Начисление процентов на остаток Металла, находящийся на Счете, не производится.

2.7. Минимальный размер операции по Счету — 0.1 грамма, максимальный 58 000 грамм.

2.8. Оплата стоимости Металла осуществляется в рублях РФ.

2.9. Внесение на Счет драгоценного металла в физической форме в рамках Договора ОМС не производится.

2.10. Покупка Металла производится по курсу продажи, установленному Банком на момент подтверждения Клиентом Заявки 
на покупку металла. 
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2.11. Металл, приобретенный Клиентом, зачисляется на Счет не позднее дня приобретения данного Металла.

2.12. Выдача Металла со Счета производится путем его продажи Банку с последующим его списанием со Счета и зачислением 
на Картсчет Клиента денежных средств в сумме, эквивалентной стоимости этого Металла по курсу покупки, 
установленному Банком на момент подачи Заявки на выдачу Металла. В целях исполнения распоряжений Клиента 
на осуществление указанных банковских операций оформление расчетных (платежных) документов осуществляет Банк. 

2.13. В случае изменения установленного Банком курса продажи / покупки Металла до подтверждения Клиентом Заявки, 
Банк имеет право отказать в приеме такой Заявки, при этом Клиент вправе повторно обратиться с соответствующей 
Заявкой к Банку. Информация об актуальном курсе продажи/покупки Металла предоставляется Клиенту посредством 
Дистанционного обслуживания.

2.14. Банк вправе отказать Клиенту в совершении операций по Счету в случаях, установленных действующим 
законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России, а также при невыполнении/нарушении 
Клиентом настоящих Правил.

3. Порядок открытия, ведения и закрытия счета

3.1. Клиент, обращаясь с Заявкой на открытие Счета, просит Банк заключить с ним Договор ОМС. Заявки принимаются Банком 
посредством Дистанционного обслуживания. 

3.2. Масса приобретаемого Металла, цена за 1 (Один) грамм Металла, итоговая стоимость приобретаемого Клиентом 
Металла согласовываются между Клиентом и Банком посредством Дистанционного обслуживания до подтверждения 
Клиентом Заявки. По результатам согласования указанных условий Клиент подтверждает Заявку путем нажатия кнопки 
«Купить золото» в интерфейсе Мобильного Банк. 

3.3. Подтверждая Заявку, Клиент также предоставляет Банку распоряжение на списание стоимости приобретаемого Металла 
с Картсчета и зачисление приобретаемого Металла на Счет. Списание согласованной стоимости Металла производится 
Банком с Картсчета Клиента после подтверждения Клиентом Заявки. В случае недостаточности денежных средств 
на Картсчете Клиента для совершения операции по приобретению Клиентом Металла на момент подтверждения Клиентом 
Заявки, Банк имеет право отказать в приеме такой Заявки.

3.4. Договор ОМС заключается на условиях, установленных настоящими Правилами и действующим законодательством 
Российской Федерации, путем акцепта Банком оферты, содержащейся в Заявке. Акцептом является открытие Счета 
и зачисление стоимости приобретаемого Металла на Счет.

3.5. Банк не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента открытия Счета предоставляет Клиенту информацию о номере Счета 
посредством Дистанционного обслуживания.

3.6. Клиент распоряжается Металлом, находящимся на Счете, без ограничений, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, УКБО и настоящими Правилами.

3.7. Клиент вправе проводить по Счету следующие виды операций:

3.7.1. покупать у Банка Металл с последующим его зачислением на Счет;

3.7.2. продавать Банку Металл со Счета с последующим списанием Металла со Счета в случаях, указанных в п. 2.12. Правил, 
или по согласованию с Банком.

3.8. Клиент вправе оформить Заявку на выдачу Металла со Счета путем его продажи Банку. Указанные Заявки принимаются 
Банком посредством Дистанционного обслуживания. 

3.9. Масса Металла продаваемого со Счета, цена за 1 (Один) грамм Металла, итоговая стоимость продаваемого Клиентом 
Металла, согласовываются между Клиентом и Банком посредством Дистанционного обслуживания до подтверждения 
Клиентом соответствующей Заявки. По результатам согласования указанных условий Клиент подтверждает своё согласие 
с соответствующей Заявкой путем нажатия кнопки «Продать золото» в интерфейсе Мобильного Банк.

3.10. Зачисление согласованной стоимости продаваемого Металла производится Банком на Картсчет Клиента после 
подтверждения Клиентом Заявки.

3.11. Банк вправе без дополнительного распоряжения Клиента производить списание Металла со Счета в случае  
его ошибочного зачисления на Счет Клиента, а также по решению суда и/или на основании исполнительных документов  
и в иных случаях, установленных законодательством Российской Федерации.

4. Ответственность

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств в соответствии с настоящими Правилами Банк и Клиент 
несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Банк и Клиент освобождаются от ответственности за частичное либо полное неисполнение обязательств в соответствии 
с настоящими Правилами, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 
определяемых в соответствии с УКБО. 



3 из 3

5. Срок действия договора омс и порядок расторжения 

5.1. Договор ОМС действует до момента его расторжения по требованию Клиента. Расторжение и/или прекращение действия 
Договора ОМС является основанием для закрытия Счета.

5.2. Счет закрывается не позднее рабочего дня, следующего за днем расторжения и/или прекращения действия Договора ОМС.

5.3. При наличии ограничений по распоряжению Металлом на Счете и наличии остатка Металла на Счете, Счет не закрывается 
до отмены соответствующих ограничений. Закрытие Счета производится после отмены ограничений не позднее рабочего 
дня, следующего за днем выдачи Металла со Счета. 

5.4. Клиент вправе в любое время в одностороннем порядке расторгнуть Договор ОМС на основании Заявки, направленной 
посредством Дистанционного обслуживания, предварительно урегулировав все обязательства по Договору ОМС. 

5.5. В случае расторжения Договора ОМС остаток Металла на Счете выдается Клиенту путем продажи Металла по курсу 
покупки, установленному Банком на момент совершения соответствующей операции, с зачислением на Картсчет Клиента 
суммы в рублях РФ, эквивалентной стоимости остатка Металла на Счете.

6. Заключительные положения

6.1. В соответствии с условиями заключенных сделок между Клиентом и Банком и в случае необходимости исполнения 
обязательств Клиента перед Банком, выраженных в драгоценном металле (в виде Слитка или в обезличенной форме), 
Банк вправе осуществлять списание Металла со Счета Клиента без дополнительного распоряжения, поручения  
и/или подтверждения со стороны Клиента.

6.2. Выписка по Счету предоставляется по требованию Клиента и является подтверждением исполнения распоряжений 
Клиента и всех иных операций, совершенных Банком по Счету. 

6.3. Клиент обязан контролировать все операции, совершаемые по Счету и сверять свои данные с Выпиской. В случае 
несогласия с информацией, указанной в Выписке, Клиент обязан в течение 10 (десяти) календарных дней с даты 
формирования Выписки заявить о своем несогласии в Банк. По истечении вышеуказанного срока при отсутствии 
претензий от Клиента информация в Выписке считается подтвержденной Клиентом. 

6.4. Положения УКБО, в том числе положения Договора расчетной карты (Договора счета), включая положения о правах 
и обязанностях Клиента и Банка по указанному договору, применяются к Договору ОМС в части, не противоречащей ему.

6.5. Настоящие Правила размещаются на сайте Банка в Интернет по адресу acdn.tinkoff.ru/static/documents/rules-for-opening-
impersonal-metal-account-oms.pdf. Банк вправе изменять настоящие Правила, информируя об этом Клиента не менее 
чем за 15 (пятнадцать) дней, до дня изменения Правил и, посредством направления Сообщения и/или размещения новой 
редакции Правил и/или информации об изменениях на сайте Банка в Интернет по адресу tbank.ru. 

6.6. Используя Счет после изменения настоящих Правил, Клиент также подтверждает свое ознакомление и согласие с новой 
редакцией Правил. 

6.7. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в рамках настоящих Правил, Стороны будут стремиться 
разрешать путем переговоров. Споры, не урегулированные в процессе переговоров, разрешаются в судебном порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.
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