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Настоящий документ является ключевым информационным документом (далее – КИД), 
разработанным ООО «Альфа-Форекс» в соответствии с Внутренним стандартом саморегулируемой 
организацией «Ассоциация форекс-дилеров» (далее – СРО АФД) «О порядке продажи финансовых 
услуг» (утвержден решением Коллегии СРО АФД, Протокол № 47 от 1 октября 2021 г.), и не является 
рекламным материалом. 

Предоставление настоящего КИД служит цели информирования получателя финансовых 
услуг об ООО «Альфа-Форекс», о финансовой услуге (порядке и условиях ее предоставления 
форекс-дилером/получения получателем финансовых услуг). 

Предлагаемые к заключению договоры или финансовые инструменты являются 
высокорискованными и могут привести к потере внесенных денежных средств в полном объеме. 

До совершения сделок следует ознакомиться с рисками, связанными с заключением, 
исполнением и прекращением указанных сделок и с возможными финансовыми потерями, 
возникающими в связи с данными рисками. 

 
Информация  
о форекс-дилере 

Общество с ограниченной ответственностью «Альфа-Форекс» 
(далее – Общество, форекс-дилер), лицензия профессионального 
участника рынка ценных бумаг на осуществление деятельности 
форекс-дилера № 045–14070–020000, выдана Банком России                  
20 декабря 2018 г. Срок действия лицензии – бессрочная. 
 
Сведения о лицензии, дате выдачи, сроке ее действия, сведения об 
адресе месте нахождения Общества, контактах, электронной 
почте и т.д. размещены на сайте Общества в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет по адресу в разделе 
«Раскрытие информации» по адресу: 
https://alfaforex.ru/disclosure/.  
 

Информация  
об агенте форекс-дилера 

Информация об агентах, с которыми у Общества заключены 
соответствующие договоры, размещена на сайте Общества в 
подразделе «Представители форекс-дилера» раздела «Раскрытие  
информации» по адресу: https://alfaforex.ru/disclosure/.  
 

Требования  
к потенциальным  
получателям  
финансовых услуг 

Клиентами Общества могут быть физические лица, не 
являющиеся индивидуальными предпринимателями, являющиеся 
гражданами Российской Федерации, достигшие возраста 18 лет, 
обладающие полной дееспособностью. 
 

Наименование  
и вид финансовой услуги 

ООО «Альфа-Форекс» осуществляет деятельность форекс-дилера 
по заключению внебиржевых расчетных форвардных 
договоров в соответствии с положениями абзацев 2 и 3 пункта 1 
статьи 4.1 Федерального закона от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ «О 
рынке ценных бумаг» и условиями Рамочного договора, текст 
которого размещен на сайте Общества в подразделе «Образцы 
договоров и документы» раздела «Раскрытие информации» по 
адресу: https://alfaforex.ru/disclosure/.  
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Условия  
совершения операций 

Ключевые условия обслуживания: 

 минимальная сумма сделки – 0,01 лота (1 000 единиц 
базовой валюты); 

 максимальное плечо для открытия позиций 
рассчитывается ежедневно в порядке, предусмотренном Базовым 
стандартом совершения операций на финансовом рынке при 
осуществлении деятельности форекс-дилера, при этом не может 
быть ниже:  

 1:40 для клиентов Общества, признанных 
квалифицированными инвесторами; 

 1:32 для Клиентов Общества, не признанных 
квалифицированными инвесторами. 

 Плечо, при котором происходит принудительное закрытие 
позиций (stop out):  

 1:49 для клиентов Общества, признанных 
квалифицированными инвесторами; 

 1:39 для клиентов Общества, не признанных 
квалифицированными инвесторами; 

 количество валютных пар – 41; 

 круглосуточное обслуживание с 02:00 понедельника до 
23:55 пятницы по московскому времени. 

 бесплатная торговая система MetaTrader5. 
 
Условия обслуживания (торговые условия) размещены на сайте 
Общества в разделе «Документы» по адресу: 
https://alfaforex.ru/documents/. 
 
Расчет размера требуемого обеспечения для  физических лиц, 
признанных квалифицированными инвесторами, а также для 
физических лиц, не признанных квалифицированными 
инвесторами, успешно прошедших тестирование, размещены на 
сайте Общества в подразделе «Маржинальные требования» 
раздела «Торговые условия» по адресу: https://alfaforex.ru/trading-
terms/. 
 
Условия и порядок прохождения тестирования для физических 
лиц, не признанных квалифицированными инвесторами, а также 
требования для признания лиц квалифицированными 
инвесторами размещены на сайте Общества в подразделе 
«Категории инвесторов и проверка знаний» раздела «Раскрытие 
информации» по адресу: https://alfaforex.ru/disclosure/. 
 

Описание  
основных рисков  
финансовой услуги 

Клиенту следует принять во внимание следующие основные 
риски: 

 системный риск; 
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 ценовой риск; 

 валютный риск; 

 кредитный риск; 

 риск совершения отдельных договоров на условиях 
обеспечения позиций; 

 операционный риск; 

 риск ликвидности; 

 риск использования торговой системы; 

 риск клиента; 

 риск банкротства; 

 риск принудительного закрытия позиций. 
 
 С полной версией Уведомления о рисках (Приложение № 3 к 
Рамочному договору) можно ознакомиться на сайте Общества в 
подразделе «Образцы договоров и документы» раздела 
«Раскрытие информации» по адресу: 
https://alfaforex.ru/disclosure/. 
  
Уровень возможных потерь (убытков) клиента ограничен 
размером денежных средств, размещенных на гарантийно-
торговом счете клиента (специальном разделе номинального 
счета Общества). 
 

Тарифы и  
комиссионные сборы,  
которые подлежат  
уплате получателем  
финансовой услуги 

Размеры комиссионных сборов: 

 предоставление документов в рамках заключенного между 
сторонами рамочного договора — 0 рублей 00 копеек; 

 использование информационных и иных сервисов —                      
0 рублей 00 копеек; 

 почтовые расходы – 0 рублей 00 копеек; 

 открытие и обслуживание отдельного номинального счета 
клиента – 40 000 рублей (без учета НДС); 

 обслуживание торгового счета – 0 рублей 00 копеек. 
 
Полная версия комиссионных сборов и тарифов по обслуживанию 
на рынке форекс физических лиц, не являющихся 
индивидуальными предпринимателями размещена на сайте 
Общества в разделе «Документы» по адресу: 
https://alfaforex.ru/documents/. 
  

О компенсационных  
выплатах в случае  
несостоятельности  
(банкротства) форекс-
дилера 

Порядок и условия осуществления компенсационных выплат, 
осуществляемых СРО АФД, клиентам Общества в случае его 
несостоятельности (банкротства), установлен в «Положении о 
компенсационном фонде Ассоциации форекс-дилеров», которое 
размещено по адресу: https://sroafd.ru/company/polozheniya.html.  
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Компенсационные выплаты – суммы, выплачиваемые СРО АФД в 
целях возмещения убытков физическим лицам, не являющимся 
индивидуальными предпринимателями, клиентам членов СРО 
АФД, которые причинены им в результате несостоятельности 
(банкротства) члена СРО АФД. 
  
В случае несостоятельности (банкротства) Общества СРО АФД 
обязана осуществить компенсационные выплаты из средств 
компенсационного фонда, сформированного СРО АФД. 
  
Компенсационные выплаты осуществляются в порядке 
очередности согласно реестру компенсационных выплат, 
сформированному СРО АФД в порядке, сроки и на условиях, 
установленных внутренним документом СРО АФД. 
 

Организация приема  
обращений 

Обращения от клиентов принимаются Обществом: 

 посредством направления клиентом (его представителем) 
по месту нахождения форекс-дилера (на почтовый адрес: 107078,                  
г. Москва, ул. Маши Порываевой, д. 7, стр. 1) письменного 
обращения почтовой связью заказным письмом с уведомлением о 
вручении или курьерской службой с уведомлением о вручении; 

 посредством подачи Клиентом (его представителем) лично 
под расписку письменного обращения по месту нахождения 
Форекс-дилера (по адресу: 107078, г. Москва, ул. Маши 
Порываевой, д. 7, стр. 1); 

 посредством направления Обращения (в том числе в виде 
электронного документа) на адрес электронной почты Форекс-
дилера info@alfa.forex.  
  
Информация о порядке и сроках направления Клиентами 
обращений и их рассмотрении Обществом размещена на сайте 
Общества в подразделе «Права и защита интересов Клиентов» 
раздела «Раскрытие информации» по адресу: 
https://alfaforex.ru/disclosure/.  
  
Клиенты также вправе направить обращение в СРО АФД и в Банк 
России. 
 

 
 
 
  


