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Resumen ejecutivo

El presente trabajo se propone como objetivo general caracterizar la situacién de la nifiez de
primera infancia y las familias en el contexto de la migracién, con foco temporal en la etapa
posterior a la emergencia de la pandemia de Covid-19. En particular, el documento indaga sobre
las modalidades y alcances que adoptaron las politicas publicas para proteger de manera general
y especifica a esta poblacién, asi como también en los desafios concretos que este grupo social
debio y debe afrontar.

El estudio centrd su abordaje en el territorio de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y de tres
municipios del conurbano sur de la Provincia de Buenos Aires: Avellaneda, Lanlis y Lomas de
Zamora, y el corte temporal del relevamiento responde al lapso transcurrido entre el inicio de
la pandemia (marzo 2020) y la finalizacion del periodo de trabajo previsto para esta investigacion
(septiembre 2021). Este informe presenta un esquema pormenorizado del armado de politicas
publicas y lineas de accién de dichas jurisdicciones. En simultaneo, se realizd una extensa revision
documental y estadistica relativa a los objetivos del estudio, y estas secciones abordadas en
profundidad permitieron la exploracién en terreno. Esta entrada a trabajo de campo consistid en
una serie de entrevistas semiestructuradas y de observacion no participante en espacios de trabajo
de organizaciones sociales y comedores, con el fin de recabar informacién relevante para apoyar
los hallazgos del mapeo de politicas y la revision documental.

Como resultado de la investigacion surge que la proteccién de la primera infancia por parte del
Estado se observd, prioritariamente, a través de su accidon en los ambitos de desarrollo social,
educacién y salud. Sin embargo, se encuentra ausente la tematica migratoria como un vector
que atraviesa la vida cotidiana y esto es imprescindible para la formulacién, la implementacion
y el monitoreo de politicas publicas con enfoque de derechos y para la efectiva visibilizacién de
poblaciones ain mas vulnerabilizadas durante la pandemia, como es el caso de la primera infancia
en hogares migrantes. En efecto, un hallazgo general de la investigacién es que existen impactos
diferenciales, especificos, en las condiciones de la organizacién del cuidado de la nifiez migrante
en la primera infancia en el contexto de las restricciones o medidas derivadas de las lineas de
prevencién y control de la pandemia de COVID-19. Esta incidencia negativa, expresada en términos
de desigualdad, se afiade a dinamicas que alinan poblacién migrante y no migrante en situacién de
vulnerabilizacion de derechos. Asimismo, en cuanto al contexto laboral y de condiciones de vida
de la poblacién migrante, la situacién se agrava respecto de los hogares compuestos por jefe/a
y cényuge migrante, hogares en los que hay una sola persona jefa de hogar, sin cényuge, y con
nifios, nifias o adolescentes menores de edad a su cargo. La sobrecarga de trabajo —doméstico,
de cuidados y educativos — se expresa de forma significativa en la vida de las mujeres, siendo las
madres las principales responsables.



Otro de los aspectos relevantes aportados fue que, en materia de produccion de informacién
cuali-cuantitativa y de procesamiento estadistico, se advierten vacancias e inconsistencias respecto
de la situacion del grupo especifico que, dentro de la poblacién migrante, constituye el objetivo
de este estudio (primera infancia migrante). El fortalecimiento de relevamientos y produccion de
datos sobre este subgrupo constituye un desafio en los diversos niveles de gobierno, que permitiria
identificar objetivos de proteccién estratégicos y urgentes que pueden y deben ser atendidos por
el Estado, en cumplimiento de sus compromisos internacionales en materia de nifiez y migracion,
asi como también de la normativa interna en estas areas.

De la consulta de los datos oficiales, se advierte la necesidad de una reformulacién en el nivel
del relevamiento y la produccion de los mismos. La insuficiencia de informacion desagregada por
variables como la condicién migratoria y otras, parece constituir una conclusién preliminar de
la exploracion de fuentes. A su vez, el mapeo de politicas y agencias de gobierno en el nivel
subnacional ha sefialado la oportunidad estratégica de consolidar articulaciones interinstitucionales
que propendan a la proteccion integral de la nifiez migrante. Para ello se requiere un mayor didlogo
interagencial sobre objetivos comunes, la inclusion expresa y especifica de la primera infancia
migrante en las lineas de accion, y el fortalecimiento de trayectos de formacién, capacitaciéon y
conocimiento operativo sobre la tematica migratoria en los equipos de trabajo y en quienes son
responsables a nivel técnico y politico.

Con todo, el propésito del estudio es que las observaciones formuladas constituyan insumos para la
incidencia politica e institucional. A su vez, se espera que estos contenidos y desafios identificados
puedan convertirse en puntos de partida para una accién eficiente, viable y estratégica en pos
de la proteccién integral y continuada de la primera infancia en hogares migrantes en un doble
movimiento: incluyéndose en las demandas de proteccién frente a las vulneraciones emanadas de
la pobreza —que afecta a migrantes y no migrantes—, y reconociendo las brechas y desigualdades
propias del proyecto migratorio, que impactan en las trayectorias familiares e individuales en
términos de acceso a derechos y desigualdades estructurales que deben tender a reducirse.

La presente investigacion fue coordinada por la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) y forma parte del Programa Interagencial: Primera Infancia y Sistema Integral de Cuidados,
llevado adelante por UNICEF (como agencia lider), PNUD, OIT y CEPAL, con el apoyo del Fondo
Conjunto para los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.
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Introduccion

Este informe compila y sistematiza los resultados de la investigacién “Estudio sobre la resolucién
y organizacién del cuidado de la primera infancia con perspectiva de género en familias migrantes
en la Argentina”. El objetivo general de la indagacion se orientd a caracterizar la situacién de
la nifiez y las familias migrantes —o en el contexto de la migraciéon— en la primera infancia
durante la etapa de pandemia por Covid-19. Dicho propésito de conocimiento se focalizé en las
modalidades y alcances que adoptaron las politicas publicas para proteger de manera general y
especifica a esta poblacién, asi como también en los desafios particulares que este grupo social
debid afrontar durante el periodo de pandemia. Estas coyunturas se observaron en relacién con
el acceso a derechos fundamentales: salud, educacion, seguridad social, como también en medidas
de contencién de la vulnerabilidad social y de situaciones criticas de pobreza o necesidades basicas
insatisfechas.

En tal sentido, se presenta un esquema pormenorizado del armado de politicas publicas y lineas
de accion de las jurisdicciones que —segln la metodologia utilizada— se seleccionaron para la
investigacion. En simultaneo se realizé una extensa revision documental y estadistica relativa a
los objetivos del estudio, y estas secciones abordadas en profundidad permitieron la exploracién
en terreno. Esta entrada a campo consistid en una serie de entrevistas semiestructuradas y de
observacién no participante en espacios de trabajo de organizaciones y comedores, con el fin
de recabar informacion relevante para apoyar los hallazgos del mapeo de politicas y la revision
documental.

Con referencia a las jurisdicciones seleccionadas para la investigacion, el estudio se centrd en el
abordaje de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires y de tres municipios del conurbano sur de la
Provincia de Buenos Aires: Avellaneda, Lanus y Lomas de Zamora. La justificacion metodoldgica
de este recorte, sustentado en términos geograficos y sociodemograficos, se encuentra en el
Anexo de este informe. En un relevamiento realizado en el segundo semestre de 2021, se tratd
de recapitular informacién y dinamicas vigentes desde el inicio de la pandemia y de las medidas
destinadas a prevenirla y controlarla (marzo de 2020).

Por su parte, el disefio del estudio se estructurd desde un enfoque estratégico de politicas publicas
(Planificacion Estratégica Situacional) que visibiliza las cuestiones socialmente problematizadas
como ejes transversales de las diferentes areas de la gestién publica. En ese sentido, tanto el acceso
a derechos del grupo migrante delimitado, como sus vulneraciones especificas, se constituyen
como problema de indagacién y no como un tema, cuyo seguimiento debe ser configurado a partir
de la revision critica de la agenda publica general. A su vez, el enfoque metodoldgico se articuld con
la perspectiva de estudio de caso, que permite la seleccion de casos/ejemplos donde se profundiza



en los resultados de la investigacién; estos casos/ejemplos son los municipios seleccionados. De
manera complementaria, el empleo de las entrevistas semiestructuradas a informantes clave y
la exploracién, sistematizacion y articulacién de fuentes secundarias se incorporaron como
herramientas de recoleccién destinadas a recuperar aspectos subjetivos de la experiencia en
pandemia, en el testimonio de informantes clave que se consideran incorporados en el subgrupo
migrante de estudio.

El estudio fue coordinado por la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) vy
desarrollado por un equipo de trabajo interdisciplinario conformado por Pablo Asa (consultor
responsable), Verdnica Asurey, Laura Gottero y Jeremias Perez Rabasa, grupo de investigacion,
con lugar de trabajo en el Instituto de Justicia y Derechos Humanos de la Universidad Nacional
de Lanus (lJDH/UNLa), Programa Migracién y Asilo. Esta investigacion forma parte del Programa
Interagencial: Primera Infancia y Sistema Integral de Cuidados, llevado adelante por UNICEF (como
agencia lider), PNUD, OIT y CEPAL, con el apoyo del Fondo Conjunto para los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas'.

1. Desde el equipo de investigaciéon queremos agradecer especialmente la mirada y los aportes constructivos que nos han hecho
llegar: Natalia Escoffier; Carla Gerber, Lorena Haupt, Adridn Rozengardt, Verénica Jaramillo Fonnegra y Pablo Ceriani Cernadas.
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Caracterizacion del grupo
de primera infancia migrante
y/o en el contexto de la
migracion, en la Argentina

En el presente apartado se realiza, por un lado, una caracterizacion sociodemografica de la poblacién
migrante reciente —y, cuando ello fuera posible, del grupo de primera infancia—, que incluye su
distribucion territorial. Asimismo, se focaliza este panorama general con sus particularidades en el
contexto de Covid-19, pues permite construir una discusién respecto de las dindmicas y ldgicas
de cuidado al interior de los hogares y las familias. Este Ultimo tema se desarrolla de manera
central, aunque no Unico, en la seccién de entrevistas a informantes clave y se incluye en las
recomendaciones finales.

Esta seccién compila los resultados de la revision documental y estadistica respecto del subgrupo
de primera infancia, dentro del conjunto de la poblacién migrante en la Argentina. Se aporta una
caracterizacion general en relacion con informacién de orden nacional, y se realiza el mayor grado
de desagregacién posible de acuerdo con los datos disponibles. Aunque anticipe un resultado de
la indagacion, es necesario advertir aqui que la produccién y sistematizacion de informacion cuali-
cuantitativa en los gobiernos locales se constituye como un espacio de vacancia desde el inicio del
abordaje del proyecto.

1.1. Caracterizacién sociodemografica

1.1.1 Migraciones recientes y nacionalidad de origen

La Direccién Nacional de Poblacion del Registro Nacional de las Personas, en su estudio La migracién
reciente en la Argentina entre 2012 y 2020, ha sefialado que el 92,8% de las radicaciones otorgadas
entre 2012 y 2020 fueron destinadas a personas migrantes provenientes de paises de América del



Sur, principalmente de nacionalidad paraguaya, boliviana, peruana, venezolana y colombiana? En
el estudio se sefiala el notable aumento de las radicaciones otorgadas a personas de nacionalidad
venezolana, que del 0,7% en 2012 se incrementd al 39,3% en 2020. En tanto, las radicaciones
otorgadas a personas de nacionalidad paraguaya descendieron del 42,8% en 2012, al 18,4% en
2020°. En dicho informe también se indica el descenso del nimero de radicaciones otorgadas a
personas de nacionalidad boliviana (del 25,7 al 13,8%) y peruana (del 16 al 6,1%). Por su parte, las
radicaciones otorgadas a personas de nacionalidad colombiana se mantuvieron estables (alrededor
del 8% entre 2015 y 2018)*.

Por otro lado, en el estudio “Condiciones de vida de migrantes en la Replblica Argentina.
Caracterizacion de la poblacién migrante para el seguimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
N° 1 (Fin de la pobreza)” se indica que el 95% de las personas migrantes pobres provienen de
Latinoamérica.®

1.1.2 Distribucién geografica de las migraciones recientes

La Direccion Nacional de Poblacion del Registro Nacional de las Personas en el estudio ya
referenciado, también ha destacado que las radicaciones otorgadas durante los afios 2018 y 2019
muestran la concentracion de la migracién internacional en el Area Metropolitana de Buenos
Aires (AMBA), principalmente de las personas provenientes de Venezuela (84,3%), Pert (80,8%) y
Paraguay (80,7%), y, en menor medida, de Colombia (64,3%) y Bolivia (61,7%)”.¢

1.1.3 Migracioén reciente de niios, nifias y adolescentes

La Direccién Nacional de Poblacion del Registro Nacional de las Personas también hace referencia
a la composicién etaria de la migracién reciente. Asi, se indican los porcentajes de radicaciones
otorgadas durante el periodo 2018-2019 seglin grupo etario por nacionalidad de origen.” Dentro
del conjunto de radicaciones, las que corresponden a la franja etaria de 0 a 14 afios se distribuyen
seglin nacionalidad del siguiente modo: boliviana, 18,6%; peruana, 12,1%; venezolana, 11,5%;
paraguaya, 11,5%; colombiana, 8%; y el resto de las nacionalidades, 8,5%.

2. Ministerio del Interior, Registro Nacional de las Personas, Direccién Nacional de Poblacién, “La migracién reciente en la Argentina
entre 2012 y 2020” (2021), pags. 11/12, https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2021/11/migracion_reciente_en_la_
argentina._2012-2020_final.pdf
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Respecto de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la Direccion de Politicas Publicas del Consejo
de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes ha indicado que

En relacion con la poblacién de 0 a 17 afios de edad seglin su pais de nacimiento, se observa
que desde 2015 a 2019 no hubo grandes variaciones porcentuales. Dentro de este grupo
poblacional, quienes habian nacido en otro pais en 2015 era el 5,1%, en 2016 el 4,2%, 2017
un 5,4%, con un leve aumento alcanzando el 6,1% durante el 2018, disminuyendo a 5,1% en
2019 y a 4,4% en 2020°

1.1.4 Poblacion migrante en los municipios seleccionados y analisis comparativo
entre jurisdicciones

En conjunciéon con los criterios de circulacion y de espacio integrado con una movilidad cotidiana
hacia CABA, los tres municipios seleccionados: Avellaneda, LanUs y Lomas de Zamora, presentan
los indices mas altos de migracién en el sur del conurbano, y superan el promedio de la Provincia de
Buenos Aires (PBA). De acuerdo con datos del afio 2010, procesados por la Direccién Provincial
de Estadistica de la Provincia de Buenos Aires', en el afio 2010 el porcentaje de poblacion migrante
en la region era del 6%: 941.941 sobre 15.625.084 habitantes en total. No obstante, Avellaneda
presenta un 7,66% de poblacién migrante, Lanus un 7,7% y, Lomas de Zamora, un 8,1%. Estos
porcentajes por encima de la media son de los mas elevados de la provincia, aunque no sean los
Unicos: Esteban Echeverria presenta un 7,5%, General San Martin un 8,1%, el Partido de la Costa
un 7,6%, Pinamar un 10,5%, San Isidro un 8,3 y, Quilmes, un 7,3%"".

Ahora bien, el dato estadistico resulta mds consistente para el estudio si se eligen los tres
municipios del sur del Conurbano de la PBA por las razones antes mencionadas: son jurisdicciones
consecutivas que se comunican directamente con CABA, las tres forman parte del primer cordén
del conurbano y pueden analizarse de manera individual y como un espacio integrado. Ninguno
de los otros partidos con altos indices de migracién puede ser investigado de acuerdo con estos
criterios en simultaneo'

9. CDNNyA, Observatorio SIPROID, Sistema de Indicadores de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIDNNA), Informe
2019-2020 (2021), pag. 12

10. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires. Direccién Provincial de Estadisticas. Direccion URL: http://www.estadistica.ec.gba.gov.
ar/dpe/index.php/poblacion/migraciones (fecha de consulta: 30/7/21).

11. La fuente estadistica provincial se basa en el procesamiento de los resultados del Censo nacional 2010. No obstante, los cuadros
estadisticos publicados por el INDEC presentan algunas variaciones estadisticas, aunque mantienen las tendencias migratorias
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1.2 Contexto laboral y de condiciones de vida de la
poblacién migrante

1.2.1 Situacién laboral de las personas migrantes

El Anuario Estadistico Migratorio de la Argentina condensa los principales resultados de la primera
edicién de la Encuesta Nacional Migrante de Argentina, realizada entre el 15 de octubre y el 30
de noviembre de 2020, en la que se analizaron 3114 respuestas validas de personas mayores de
edad™. En el Anuario se explica que, antes del Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio (ASPO),
el 37% de las personas migrantes se encontraba con trabajo en relacién de dependencia, el 22% de
respondientes se identificaron como trabajadores y trabajadoras independientes (monotributistas
sociales o trabajadores/as de la economia popular) en tanto un 37% sefiald que su situacion
laboral era inestable o que se encontraba desocupado/a™. En relacién con la situacion laboral por
género, se indica en esa encuesta que entre las mujeres existe una mayor propensién al trabajo no
remunerado (14% contra 0% de los hombres).'

En el Anuario Estadistico también se sefiala que los varones se desempefian en su mayoria en
circuitos de trabajo asalariado (uno de cada dos), aventajando claramente a las mujeres, entre
quienes solo el 18 % se inserta en este tipo de circuitos. Por otra parte, el 43% de las mujeres
se desempefia en la economia de los cuidados.' Asimismo, se indica que el 53% de las personas
migrantes encuestadas perdi6 parcial o totalmente sus ingresos ante la llegada del Covid-19."”

El estudio “Impacto de la pandemia sobre poblacién migrante en Argentina”, efectuado por el
Observatorio Humanitario Cruz Roja Argentina se realizd a través de entrevistas semi-estructuradas
digitales a 410 personas migrantes, mayores de 18 afios y residentes en Argentina, entre el 22 de
mayo y el 19 de junio de 2020. En el estudio se indica que alrededor del 71% de las personas
manifesté encontrarse desempleada al momento de la encuesta y, un 10% manifesté haber sido
suspendida de su fuente de trabajo.”” Con relacién a las condiciones registrales de quienes indicaron
tener empleo al momento de la encuesta, se sefiala que mas del 77% se encontraba trabajando
en la informalidad, datos que superan las cifras del INDEC en las que se plantea que, en el palis,
el empleo informal alcanza el 50%%. También se sefiala que “mas del 75% ... de las personas

encuestadas no reporté ningdn ingreso durante el aislamiento social preventivo y obligatorio”?'.

13. Debandi, Natalia, Nicolao, Julieta y Penchaszadeh, Ana Paula (Coord.). Anuario Estadistico Migratorio de Argentina 2020. Buenos
Aires: RIOSP DDHH -CONICET (2021), pags. 4, 8 y 9.
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En el Informe Anual 2020 de OIM Argentina se sefiala que el 62% de la poblacién solicitante de
asistencia perdié totalmente su fuente de ingresos como consecuencia de la pandemia de Covid-19,
el 24% perdio parcialmente la fuente de ingresos, el 12% no tenia fuentes de ingresos previamente
a la pandemia, en tanto sélo el 2% mantenia su fuente de ingresos.” En dicho documento también
se indica que el 58% de la poblacion solicitante de asistencia habia residido en Argentina entre uno
y dos afios.”

En el sondeo de OIM “Efectos de la COVID-19 en la poblacidon migrante. Principales Hallazgos”,
se analizan las respuestas dadas a través de un cuestionario en linea, por 740 migrantes residentes
en Argentina, mayores de edad, en los meses de junio y julio de 2020.** Alli se indica que “el 59%
respondié no estar trabajando al momento del sondeo, mientras que el 7% afirmé haber perdido
el empleo por causa de la pandemia y haber iniciado un emprendimiento. Sélo el 34% de las
personas que respondieron la encuesta se encuentra trabajando.”?

Asimismo, del total de personas desempleadas, el 59% afirmé que su lugar de trabajo cerrd o
redujo sus operaciones como consecuencia de la pandemia.? Como otros motivos de desempleo,
el 15% afirmo estar en la busqueda de su primer trabajo, el 13% tiene a cargo tareas de cuidado de
nifios, nifias o adultos/as mayores, el 11% tiene limitaciones por enfermedades y otros no trabajan
por ser personas adultas mayores, mujeres embarazadas, o estudiantes”.?” Por otra parte, “el 35%
de las personas empleadas informé estar trabajando menos horas a causa de la COVID-19, el 28%
afirmo que su jornada laboral sigue siendo la misma, 25% afirmo estar teletrabajando y 11% afirmoé
trabajar mas horas”.”®

1.2.2 Reduccion de ingresos en hogares con niios, nifias y adolescentes

El documento de UNICEF “El impacto de la pandemia Covid-19 en las familias con nifias, nifios y
adolescentes” informa los resultados de la Quinta Ronda de la Encuesta Rapida realizada entre el
8 de octubre y el 3 de noviembre de 2021, a través de un cuestionario telefénico aplicado a una
muestra de 2460 hogares con nifios, nifias y adolescentes en Argentina.”’ En dicho documento se
indica que el 62% de los hogares vieron reducidos sus ingresos laborales en comparacién con los
meses anteriores a la pandemia.*

22. OIM Argentina, “Informe Anual 2020” (2021), pag. 13
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30. UNICEF, Op. Cit. Pag. 20



1.2.3 Hogares migrantes en situaciéon de pobreza e indigencia

Conforme se indica en el estudio “Condiciones de vida de migrantes en la Republica Argentina.
Caracterizacion de la poblacidon migrante para el seguimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
N° 1 (Fin de la pobreza)”, los datos de la Encuesta Permanente de Hogares del Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INDEC) dan cuenta, para el aflo 2018, que

el 21,3% de los hogares vive en condiciones de pobreza, comprendiendo al 29,5% de la
poblacion. En simultaneo, la indigencia afecta al 5,8% de las personas y al 4,3% de los hogares.
Sin embargo, para las personas migrantes tanto la tasa de pobreza como de indigencia son
més elevadas. En lo que refiere a pobreza, afecta al 25,6% de los hogares integrados por
al menos un/a migrante, y al 30,4% de las personas migrantes. En tanto que el 6,3% de los
hogares integrados por migrantes son indigentes y en ellos vive el 7,6% de las personas
migrantes.*'

Sin embargo, la situacién se agrava respecto de los hogares compuestos por jefe/a y cényuge
migrante. En el estudio se indica que, en estos casos, “la pobreza alcanza a un 34,6% del total, con
una relevancia particularmente aguda de la indigencia, que se presenta en un 8,9% de los hogares”.3
Asi, se destaca que “en relacidon con los hogares sin migrantes la tasa de pobreza indigente en

hogares donde hay jefe/a y conyuge migrantes es mas del doble.”*

Aquellos hogares en los que hay una sola persona jefa de hogar, sin conyuge, y con nifios, nifias o
adolescentes menores de edad a su cargo es el supuesto en que la pobreza en hogares migrantes
se da con mayor frecuencia.** En efecto, “se trata de una poblacién particularmente sensible, que
representa el 15,7% de los hogares con personas migrantes”**. Asimismo, en el estudio se indica
que “sobre el conjunto de hogares con esta conformacién, la pobreza afecta al 36,7% vy si se
excluye a los jefes varones, la incidencia de la pobreza es incluso mayor: 40% para hogares con jefas

mujeres sin conyuge y con hijos/as o nietos/as a cargo”.*

Por otra parte, en el estudio de OIM “Impacto de la pandemia por Covid-19 en las condiciones
de vida de las personas migrantes en la Republica Argentina” se retoman datos de 2020 en base
a la Encuesta Permanente de Hogares (EPH), los cuales muestran que se produjo un deterioro

de las condiciones de vida de las personas migrantes durante ese afio.” Se sefiala que, en 2019, la
tasa de pobreza alcanzaba al 34,8% de las personas migrantes y, en 2020, se incrementé a 49%.%

31. OIM, Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales, Presidencia de la Nacién, “Condiciones de vida de migrantes en la
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Asimismo, en el estudio se advierte que en el afio 2020 creci6 la brecha entre la situacién de
personas migrantes y no migrantes. En efecto, la tasa de pobreza en personas migrantes en 2019
era de 34,8% y de no migrantes del 35,5%, en tanto, en 2020, respecto de migrantes era del 49%
y de no migrantes el 41%.%

Asimismo, la tasa de indigencia entre las personas migrantes en 2020 también tuvo un marcado
incremento.” En 2019 la tasa de indigencia de personas migrantes era del 9,1% y de no migrantes
del 7,8%; sin embargo, en 2020, la tasa de indigencia de personas migrantes aumenté al 14,9% y la
de personas no migrantes fue de 10,3%.*

1.2.4 Nihos y nifias en situacion de pobreza

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) ha indicado que, conforme los resultados
del primer semestre del afio 2021 correspondientes al total de aglomerados urbanos, mas de la
mitad (54,3%) de las personas de 0 a 14 afios son pobres.*?

Por otra parte, en el estudio “Condiciones de vida de migrantes en la Republica Argentina.
Caracterizacion de la poblacién migrante para el seguimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
N° 1 (Fin de la pobreza)” se observa que “el segmento etario con mayores tasas de pobreza e
indigencia entre migrantes es de nifios, nifias y adolescentes. En efecto, el 50,3% de las personas

migrantes de 18 afios y menos son pobres y el 16,4% son ademds indigentes.”®

1.2.5. Trabajos de cuidado

En el documento de UNICEF “El impacto de la pandemia Covid-19 en las familias con nifias, nifios
y adolescentes” ya referenciado se indica que el 44% de las mujeres mayores de edad entrevistadas
expresd que, desde el inicio de la pandemia, ha sentido una mayor sobrecarga en las tareas del
hogar. Asimismo, se sefiala que “las principales razones tienen que ver con tareas vinculadas al
cuidado de los hijos e hijas (20%), limpieza de la casa (24%), ayuda con las tareas escolares (10%),
preparacion de la comida (16%)”.%

Por otra parte, en el documento se explica que “el 30% de las mujeres que trabajan encuentran
problemas al momento de organizar las demandas laborales con las del hogar”.* También se sefiala
que en los hogares en los que las personas adultas salen a trabajar, en la mayoria de los casos, las
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chicas y chicos quedan a cargo de otra persona adulta (conviviente 59%)*. Sin embargo, se indica
que

la ausencia de un sistema publico de cuidados amplio y de calidad genera situaciones de
cuidado inadecuado: por un lado, un 8% de los chicos y chicas quedan al cuidado de un
hermano o hermana (generalmente hermana) menor de 10 afos ... Por el otro, un 12%
se queda solo. En otros casos, cuando los ingresos lo permiten, los hogares recurren a
cuidadores contratados en el mercado (6%) o a distintos tipos de arreglos intrafamiliares.*’

En el informe basado en la Encuesta Nacional de Nifias, Nifios y Adolescentes (MICS), realizada en
2019-2020 por UNICEF y el Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales* en relacién
a la supervisién inadecuada, se indica que el porcentaje de nifios y nifias menores de 5 afios dejados
solos durante la Ultima semana es del 3,8%, o al cuidado de otro nifio o nifia menor de 10 afios
durante mas de una hora al menos una vez durante la semana pasada es del 3,7, en tanto que el
porcentaje de nifios y nifias dejados con cuidado inadecuado en la semana pasada es del 6%.%

El estudio “Diagndstico de la situacidn de las mujeres rurales y urbanas, y disidencias en el contexto
de COVID-19” fue realizado de manera participativa con mujeres afrodescendientes, originarias,
migrantes, jefas de hogar, trabajadoras domésticas, trabajadoras de la economia solidaria, mujeres
trans, disidencias, mujeres vulnerables de barrios populares de las ciudades y zonas rurales.®® Se
realizaron 2.274 encuestas (2.135 urbanas y 139 rurales)®', entre el 20 de mayo de 2020 y el 8 de
junio de 2020, durante el periodo de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio>2. El universo de
mujeres que participaron residia en su mayoria en el AMBA 'y las provincias de Chaco y Cérdoba.®
En la muestra urbana la poblacién migrante era del 4,2%.>*

En relacion con las mujeres urbanas, de dicho estudio surge que el 55,1% son jefas de hogar,
responsables en su mayor parte (84,1%) de los trabajos domésticos y de cuidados. Asimismo,
se indica que segln la percepcién de la gran mayoria de las mismas (82%), durante la cuarentena
aumento el trabajo doméstico y de cuidados. También se sefiala que “La sobrecarga de trabajo
—doméstico, de cuidados y educativos — se expresa de forma significativa en la vida de las mujeres:
por ejemplo, en un 92,6% se encargan de acompanar las actividades escolares de sus hijes en el
periodo de cuarentena”.®
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Por otra parte, en el Informe “Continuidad pedagdgica en el marco del aislamiento por Covid-19”
se presentan los resultados preliminares de la encuesta telefonica realizada a 2800 familias sobre
las actividades educativas realizadas por estudiantes de la educacién obligatoria (4 a 19 afios de
edad) en sus hogares durante el periodo de suspension de clases presenciales.®® Las encuestas
fueron realizadas entre el 18 de junio y 3 de julio de 2020 y fueron respondidas por 2658 personas
adultas y 965 adolescentes.”” En dicho estudio se explica que, con la figura del acompafiante
educativo adulto/a, se define a la persona que brinda apoyo en el proceso educativo a los nifios, las
nifias y adolescentes en el hogar®®. Se informa que cerca de 9 de cada 10 personas que asumieron
ese rol son mujeres y que la mitad de las personas adultas en ese rol son también las principales
perceptoras de ingresos del hogar.>

El estudio también buscé reflejar en qué medida las actividades laborales de las personas adultas
durante el periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio afectaron sus posibilidades de
acompaniar en el hogar a NNA en sus tareas escolares.®® El 12% de los hogares con nifios y nifias
en el nivel inicial indicaron que no pudieron acompafar bien a los chicos y a las chicas en sus tareas
escolares por las exigencias de su trabajo.®’

El informe del Colectivo de Derechos de Infancia y Adolescencia y UNICEF “Las voces de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes en contextos de pobreza y de movilidad humana en Argentina”, se
efectud a partir de 501 respuestas validas contestadas sobre cuestionarios digitales, telefénicos
e incluso impresos, por nifios, nifias, adolescentes y jovenes de entre 4 y 25 afios de edad, en
contextos de pobreza y movilidad humana, en distintas jurisdicciones que incluyeron, entre otras,
la Provincia de Buenos Aires y la CABA, en los meses de mayo, junio y julio de 2020%. A la
pregunta de si recibian ayuda para realizar las tareas de la escuela, el 63% respondié que si, y el 37
% respondié que no.% El 80% sefald que recibia ayuda de su familia, y dentro de la categoria familia
el 74% respondié que recibia ayuda de su madre.®*
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1.2.6. Acceso a subsidios y prestaciones de la seguridad social

En el documento de UNICEF “El impacto de la pandemia Covid-19 en las familias con nifias, nifios
y adolescentes” antes citado se explica que el 59% de los hogares con nifios, nifias y adolescentes
recibe al menos una transferencia de ingresos a través de la Tarjeta Alimentar, Asignacién Universal
por Hij@ u otros programas.®® También se indica que el 52% de los hogares considera que las
ayudas econdémicas y sociales que brinda el Estado son escasas.®

Con relacién a la percepcidon de subsidios durante la pandemia, en el estudio “Diagndstico
de la situacion de las mujeres rurales y urbanas, y disidencias en el contexto de COVID-19”
previamente referido se indica que, de las mujeres migrantes, el 12,3% recibio el Ingreso Familiar
de Emergencia (IFE), el 12,3% percibia la Asignacién Universal por Hij@ (AUH) y el 79,7% no
recibia ningdin subsidio.®” En el estudio también se destaca que las mujeres migrantes, junto con las
afrodescendientes, son los grupos de mujeres que presentaron mayores dificultades en acceder a
las politicas publicas y beneficios sociales.®®

En el “Anuario Estadistico Migratorio de la Argentina” se indica que el 67% de las personas que
respondieron sefialé no recibir ayudas econdmicas, alimentos u otras prestaciones por parte del
Estado, organismos internacionales u organizaciones de la sociedad civil.® Asimismo, en cuanto a
las diferencias entre varones y mujeres en materia de asistencia, se detalla que existe una brecha
de mas de 8 puntos entre las mujeres que reciben ayudas sociales (36%) respecto de los varones
(28%).” Por otra parte, se hace referencia a la desigualdad en el acceso a la asistencia social segin
la region de residencia, en tanto 4 de cada 10 personas migrantes que viven en el AMBA reciben
prestaciones sociales y, por ejemplo, en la Patagonia, 1 de cada 10 personas migrantes son titulares
de algiin beneficio estatal.”

En el sondeo realizado por OIM ya referenciado se sefialé que, para hacer frente a las repercusiones
del COVID-19 las personas migrantes

han recibido apoyo, aunque en proporcién limitada, por parte de diferentes instituciones,
organizaciones o grupos. Un 21% ha recibido ayuda por parte de alguna institucion. El tipo
de ayuda recibida fue de productos alimenticios (22%), productos de higiene y productos
alimenticios (18%), dinero en efectivo (18%), productos de higiene, alimenticios y de limpieza
(15%) y ropa (6% ), entre otros.”

65. UNICEF, “El impacto de la pandemia Covid-19 en las familias con nifias, nifios y adolescentes. Quinta Ronda” (2021), pag. 31
66. UNICEF, Op. Cit. Pag. 33

67. Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, CONICET (Unidad Coronavirus), Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad,
Op. Cit. Pag. 10

68. Loc. Cit.

69. Debandi, Natalia, Nicolao, Julieta y Penchaszadeh, Ana Paula (Coord.). Anuario Estadistico Migratorio de Argentina 2020. Buenos
Aires: RIOSP DDHH -CONICET (2021), pag. 96.

70. Debandi, Natalia, Nicolao, Julieta y Penchaszadeh, Ana Paula (Coord.). Op. Cit. Pag. 98
71. Debandi, Natalia, Nicolao, Julieta y Penchaszadeh, Ana Paula (Coord.). Op. Cit. Pag. 99
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1.2.7 Acceso a instituciones educativas

En el informe “Mapa de la Educacion Inicial en Argentina”, se muestra la existencia de una
concentracién de la oferta de escuelas de nivel inicial en el tramo obligatorio.”® En efecto, segin
datos de 2018, las salas de 5 afios son ofrecidas por el 91,1% de las escuelas de nivel inicial y las
salas de 4 afos por el 89,3%.” Sin embargo, la mayor proporcién de escuelas del nivel inicial no
ofrece sala de 3 ni maternal: el 55% cuenta con una sala de 3 y Unicamente el 16% con oferta de
jardin maternal.”®

Asimismo, en el estudio se explica que “A nivel nacional, la abrumadora mayoria de escuelas del
nivel ofrece jornada simple. El andlisis evidencia que tan solo el 7% ofrece una jornada diaria mayor
a 3,5 horas.”’® Conforme datos de 2016 el porcentaje de escuelas de nivel inicial con jornada
completa o extendida de CABA es del 46,8%, en tanto en Provincia de Buenos Aires del 6,4%.”

En el estudio también se ha sefialado la tasa de matriculacion por edad del afio 2018 del total del
pais: menos de 1 afio de edad: 0,9%; 1 afio: 2,7%; 2 afios: 11,2%; 3 afos: 44,9%; 4 afos: 87% y 5
afios: 94,7%.78

El Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales, en su “Resumen de Indicadores y
Programas Sociales” de fecha 13 de enero de 2022, indicé que en el segundo trimestre 2021 la
tasa bruta de asistencia escolar de nifios y nifias de 3 afios en situacién de pobreza era del 51,9%,
en tanto de personas en hogares fuera de situacion de pobreza del 71,9%.” Asimismo, se indicd
que la tasa bruta de asistencia escolar de nifios y nifias de 4 y 5 afios en situacién de pobreza era
de 84,8% y 99,2%, respectivamente, y la de personas en hogares fuera de situacién de pobreza del
92,4% y 99,3%, respectivamente.®

En el informe basado en la Encuesta Nacional de Nifas, Nifios y Adolescentes (MICS), realizado
en 2019-2020 previamente referenciado, se indica que los nifios y las nifias de 3 afios de edad
que asisten a educacién de la primera infancia son el 60,5% vy, quienes no asisten, representan el
39,5%.8

73. Cardini, A., Guevara, J. y Steinberg, C., “Mapa de la educacién inicial en Argentina: Puntos de partida de una agenda de equidad para
la primera infancia”, Buenos Aires: UNICEF-CIPPEC (2021) pags. 39/40.

En la Argentina, de acuerdo con la Ley 27045 (2015) el tramo educativo obligatorio comienza a los 4 afios de edad —en el nivel
inicial o de jardin de infantes— y se extiende por 14 afios, hasta los 18, lo que implica el desarrollo completo del nivel primario y
secundario (fuente: https://siteal.iiep.unesco.org/sites/default/files/sit_informe_pdfs/siteal_ed_argentina_20190422.pdf).
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79. Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales, “Resumen de indicadores y programas sociales. 13 de enero de 2022”
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82. UNICEF, 2020. Op. Cit. Pag. 166



Asimismo, con respecto a los motivos de no asistencia a centros de primera infancia o nivel inicial
de nifos y nifias de 0 a 3 afos, se indican: razones personales y de oferta 6,7%; razones personales
exclusivamente 87,1%; razones de oferta exclusivamente 5,4%.82 También se sefiala que estarian
dispuestos/as a enviarlos/as: si tuviera trabajo el 61,3%, si fuera gratuito el 65,1%, si hubiera un
jardin mas cerca 67,5% y si hubiera transporte o mayor accesibilidad el 71%.%

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la Direccién de Politicas Publicas del Consejo de los
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes ha sefialado que la tasa de asistencia escolar de nifias y
nifios de 3 y 4 afios en 2019 fue del 90,9% y en 2020 del 92,6%.%* Asimismo, se explica que

La desagregacion territorial del indicador muestra diferencias segin la zona de la Ciudad.
Asi, la tasa de asistencia mas alta se encuentra en la Zona Norte (97,8% en 2019 y 100% en
2020) y los valores mas bajos en la Zona Sur (86,2% en 2019 y 89,4% en 2020). Mientras
que, en la Zona Centro la tasa de asistencia se acerca mas a los valores promedio de la
Ciudad, 86,2% en 2019 y 89,4% en 2020.%

En la Provincia de Buenos Aires, de acuerdo con datos de la Direccidon Provincial de Estadistica, la
asistencia escolar de la poblacién de 4 afios, durante el primer semestre de 2021, fue del 86,4%.
Esta informacion se construyd sobre la base de fuentes estadisticas de 6 aglomerados urbanos de
la jurisdiccion.®

Por otra parte, en el “Anuario Estadistico Migratorio de la Argentina” se expresa que un 20% de
las personas encuestadas manifestaron haber tenido inconvenientes o dificultades para inscribir a
sus hijos o hijas en un establecimiento escolar. Asimismo, se indica que

Entre las dificultades relativas a la inscripcion, los datos de la ENMA permiten registrar,
en orden de relevancia: problemas de cupo en las escuelas (15%); dificultades con la
documentacion de hijes o adultes (2%), abarcando aspectos como la falta de DNI,
documentacion del pais de origen, sellos, etc. A su vez, dentro de la respuesta abierta “otros
problemas” (3%), se sefialaron dificultades vinculadas a los saberes propios del tramite de
inscripciéon que, cada vez mas, se encuentra mediado por la tecnologia o el uso de internet.
También se sefiald que el lugar de residencia afectd la inscripcién a les hijes de migrantes en
las instituciones educativas. ¥
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1.3 Conclusiones preliminares

De la informacion sistematizada en este apartado pueden elaborarse las siguientes observaciones
parciales, que luego seran acompafiadas por otros balances a lo largo del documento —asi como
también por las conclusiones, al final del informe—.

La poblacién migrante se inscribe en las tendencias generales de fragilizacién de derechos y de
vulnerabilizacion social que signaron a los hogares con necesidades basicas insatisfechas, barreras
de acceso al trabajo o desafios de cuidado que sobrepasan las capacidades de los/as integrantes de
la familia, pero, en especial, de las mujeres. En esa inclusién general, la exposicion de la poblacién
migrante a la profundizaciéon de dindmicas de precarizacién laboral, en relaciéon con problemas
concretos para cubrir necesidades de cuidado y la persistencia del grupo familiar en una situacion
de pobreza, son variables de riesgo que se acentuaron desde la emergencia de la pandemia. No
obstante, las estadisticas muestran que esta exposicién acentuada a vulneraciones de derechos
adopta formas més intensas o con aristas particulares si se trata de poblacién migrante, y mas ain
si se observa al subgrupo de primera infancia migrante o en el contexto de la migracion.

Los/as nifios/as migrantes de 3 afos tienen una tasa de asistencia al tramo de educacién inicial
no obligatorio del 60%, en promedio, y ese porcentaje disminuye si el hogar al que pertenecen
se encuentra en condicién de pobreza. Es de recordar que la incorporacién de esta poblacion
al sistema educativo no sélo implica un desarrollo pedagdgico del nifio o la nifia, sino también la
posibilidad de visibilizar y atender situaciones de vulnerabilidad social que permiten la intervencién
de agencias estatales a través de la escuela. Pero, cuando los/as nifios/as no estan incorporados en
el sistema educativo, esa posibilidad de entrada se suspende.

Las situaciones diferenciales que atafien al colectivo migrante dentro del conjunto total de
poblacién en situacién de vulnerabilidad social —o de vulneracién de derechos— dan cuenta de
la relevancia de producir informacién especifica, desagregada y problematizada, sobre el acceso a
derechos de este grupo poblacional. Esta necesidad se acentiia en coyunturas criticas derivadas de
la crisis econdmica o de episodios inéditos tales como una pandemia, donde la emergencia sanitaria
desarticula dindmicas de subsistencia que, aunque insuficientes, sostenian al menos parcialmente la
vida cotidiana de personas con acceso precario al empleo y con obstaculos importantes para vivir
una vida adecuada de acuerdo con los estdndares de derechos humanos.

En ese sentido, la necesidad de producir informaciéon para disefiar politicas publicas ha sido sefialada
en el Pacto Mundial para la Migraciéon Segura, Ordenada y Regular (2018), que prevé como el
primero de sus 23 objetivos “Recopilar y utilizar datos exactos y desglosados para formular politicas
con base empirica”.




De la consulta de los datos oficiales, se advierte la necesidad de una reformulacion en el nivel del
relevamiento y la produccién, con el fin que puedan constituirse en un acervo de informacién
cuali-cuantitativa complejo y util para la indagacién de la situacién de personas migrantes desde
una perspectiva multidimensional.

En este sentido, la insuficiencia de informacion desagregada por variables como la condicién
migratoria y otras, parece constituir una conclusion preliminar de la exploracion de fuentes que no
se vincula tanto con el tipo de dato o su descripcidn, como si con los criterios de busqueda de ese
dato y de las preguntas que predominaron en la instancia de planificacion y recoleccién.

Debido a estos desafios alin no recorridos en la construccién de una mirada cuali-cuantitativa
compleja sobre la poblacién migrante en el segmento de primera infancia, a partir de la informacion
brindada se encuentran barreras para mensurar el universo de personas que ocupan el campo
del presente estudio; no obstante, esta observacién es en si un hallazgo de la investigacion que
posibilitara la construccién de insumos para politicas publicas e iniciativas de transferencia social y
gubernamental.




En esta seccién se presentan los resultados de la revisién de los organigramas institucionales
generados por los gobiernos de las jurisdicciones seleccionadas para este estudio: CABA,
Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora.

Esta seleccion permitié la conformacién de un mapeo de agencias —a través de las cuales

se desarrollaron politicas publicas y lineas de accion— cuyo espacio de gestidon se encuentra
directamente relacionado con la situacién de la poblacién migrante en el subgrupo que se focaliza
en este informe: la primera infancia®. En ese sentido, la protecciéon de la primera infancia por
parte del Estado se observd, prioritariamente, a través de su accién en los ambitos de desarrollo
social, educacién y salud. No obstante, la exploracién de organigramas también atendid a posibles
intervenciones desde otros espacios del Estado de CABA o los gobiernos municipales locales; es el
caso de las areas de deportes —que se indagaron para observar si habia lineamientos especificos
para este grupo poblacional— o los observatorios o centros de produccién cuali-cuantitativa de

cada jurisdiccion.

El modo de relevamiento de las distintas areas de gobierno se realizé6 mediante una exploracién en
profundidad de los sitios web institucionales de cada gobierno, en tanto este modo de presentacién

ofrece una vista general que permite la vinculacién entre politicas, la observacion de los alcances de
accion de cada agencia, y habilita el conocimiento sobre jerarquizaciones y “cadenas de politicas”
que cada organismo establece en funcidon de su mision y su vision institucional. Ademas de la
posibilidad de este acceso pormenorizado, necesario para los objetivos del mapeo, esta estructura
de informacion y su modalidad de presentacién también fue Gtil de observar porque la manera
de acceder del grupo investigador es coincidente con la forma de acceso de quien se constituye
como sujeto de derecho de esas intervenciones o protecciones. En consecuencia, la forma de
presentacién de la informacién, las vias de comunicacién, la definicién de grupos destinatarios
y el modo discursivo de presentar la politica, agencia o linea de accién, también es relevante en
términos de conformar este mapeo.

Por Ultimo, es importante destacar que, desde la perspectiva de estudio de caso y de andlisis del
discurso institucional, la evaluacién de la gestion municipal puede realizarse sobre la base de estos
materiales documentales y de estrategias de comunicacion via web. Estos modos de representacién
difieren de los que adquiere concretamente la gestidn en el territorio, y de los que perciben o

88. Recomendamos la lectura del Anexo donde se incluye la justificacion metodoldgica de este recorte espacial.




advierten las poblaciones que se construyen como sujetos de derecho de esos abordajes, e incluso

de las caracteristicas que puedan asignarle sus responsables politicos/as o efectores de politicas®’.

De acuerdo con lo expuesto, a continuacion se describen las agencias y politicas estatales de
CABA y del nivel local -Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora- que, en el relevamiento general,
surgieron con participacién o intervenciones en el ambito de proteccion de derechos de la primera
infancia y, desde esta identificacién, se prestd especial atencion a las referencias especificas sobre

poblacién migrante, en el caso de que las hubiera. En simultaneo, como la consideracién expresa
sobre poblacién migrante no era frecuente, se consultaron requisitos o modalidades de inscripcién
o inclusion en las lineas de accion observadas, con el fin de evaluar si estas condiciones podrian
representar un obstaculo para la incorporacién de familias o nifios/as migrantes en esta cobertura

0 mecanismo de proteccién.

En algunos casos, la informacion era mayor y mas diversificada; mientras que en otros, los datos
encontrados fueron mas generales o menos extensos. Esto también es un aspecto a tener en
cuenta en términos de la presentaciéon discursivo-institucional del Estado y de la representacion
que asume ante la poblacién que es o podria ser objeto de su abordaje.

Se ha seleccionado la Vicejefatura de Gobierno como espacio de gestién relevante para la
investigacion, porque en sus areas de interés o incidencia se incluye el eje de Derechos Humanos,
con un sub-eje denominado “Desarrollo familiar”. Esta linea de trabajo se divide en 3: “Familias en
red”, “Observatorio de familias” y “Atencién y asesoramiento familiar”*:

“Familias en red” consiste en un ciclo de talleres presenciales o a través de plataformas interactivas
en el marco de la propuesta De esto si se habla, con la coordinacién de un especialista en familia.
Se realizan encuentros semanales de 90 minutos, y entre las problematicas abordadas se destacan
las dificultades en torno a la comunicacién, el distanciamiento entre quienes integran la familia, las
dificultades en establecer pautas de crianza, entre otras. Este ciclo de talleres no incorpora en su
temario cuestiones relativas a los hogares en contexto migratorio o a los desafios familiares, cuando

89. Es de recordar, asimismo, que en funcién de los tiempos pautados para la investigacién, el modo mas eficiente y viable de reconstruir
los organigramas de las cuatro jurisdicciones abordadas fue el de analizar la informacién publicada y disponible en sitios oficiales.
Ello no excluye la posibilidad de realizar, en una segunda etapa de investigacion, un relevamiento personalizado de responsables de
agencias y politicas, donde se puedan recuperar y analizar percepciones y construcciones subjetivas respecto de esos ambitos de
gestion y sus abordajes.

90. Vicejefatura de Gobierno de CABA. Desarrollo Familiar. Direccién URL: https://www.buenosaires.gob.ar/vicejefatura/
desarrollofamiliar



la migracién es una dimensién transversal de la vida cotidiana. Asimismo, el Iéxico empleado en
la propuesta, asi como también la modalidad para participar, requiere de la puesta en practica de
competencias linglisticas, tematicas y tecnoldgicas que pueden resultar excluyentes para grupos
sociales que necesiten particularmente de este apoyo.

Por su parte, el Observatorio de familias es un espacio de investigacién orientado al acompafiamiento
del disefio de politicas publicas atendiendo a los cambios sociodemogréficos de las familias con
un enfoque de género. Este observatorio constituye una iniciativa que podria ser relevante para
CABA, aunque en su micrositio web no presenta informes ni resultados de investigaciones, no
responde a consultas directas, y ademds se puede observar que no enuncia un enfoque especifico
sobre migracién en la nifiez.

Finalmente, la “Linea de atencién y asesoramiento familiar” estd destinada a acompafiar o dar
apoyo frente a malestares o situaciones estresantes en el entorno familiar surgidas del aislamiento.
El acceso a la consulta se da a través del WhatsApp de la Ciudad o por un chat en la web, lo que
implica el requisito previo de acceso tecnoldgico para establecer la comunicacion.

Dentro del Ministerio de Salud, las politicas relevantes para el estudio son Cobertura Portefia de
Salud y el Programa Sumar de articulacion con el Estado nacional. La Cobertura Portefia de Salud
es un programa de acceso publico y gratuito a la atencién de salud, destinada a las personas que no
tienen otra cobertura o forma de acceso, y pueden acreditar una residencia estable y permanente
en la Ciudad de Buenos Aires. Estas caracteristicas que demarcan su alcance y las condiciones
de acceso implican la existencia de requisitos que pueden incidir negativamente en el acceso de
familias migrantes. De manera concreta, para poder inscribirse es necesario presentar DNI o el
comprobante de DNI en tramite y, para quienes se enmarquen en este segundo caso, es preciso
adjuntar una boleta o certificado de servicios donde conste un domicilio de CABA. Si no se posee
una constancia de este estilo, puede presentarse un certificado de domicilio otorgado por la
Policia®". En este sentido, la posesién de un DNI o de una constancia de DNI en tramite implica
que se haya accedido previamente a una residencia migratoria de caracter permanente y que hayan
transcurrido dos afios desde dicha obtencién. Se deduce de esto que hay poblaciéon migrante con
residencias precarias o transitorias que, aun residiendo en CABA vy sin tener otra proteccién de
salud, no pueden acceder a la Cobertura Portefia de Salud. A su vez, la suspensiéon temporaria de
plazos administrativos y la prérroga automatica de residencias, medida dispuesta por la Direccién
Nacional de Migraciones”™ como consecuencia de la emergencia sanitaria, terminé retrasando el
acceso a una regularizacién con residencia permanente, por lo que la posibilidad de incorporarse
a este plan de salud se torné mas tardia para ciertas personas migrantes.

91. Ministerio de Salud de CABA. Cobertura Portefia de Salud. Direccion URL: https://www.buenosaires.gob.ar/salud/cobertura-
portena-de-salud
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El programa Sumar consiste en una implementacion articulada y financiada por el gobierno nacional,
destinada a brindar cobertura de salud a todas las personas que no tienen otra forma de acceder
a dicha proteccién®. En el mismo se plantea explicitamente la situacion de nifios menores de 1
afio sin DN, estableciéndose, asi, que pueden inscribirse con el documento de su cuidador/a. En el
caso de quienes cuidan de nifias y nifios mayores de un afio que no tienen DNI, pueden inscribirse
de manera provisoria hasta que se obtenga y presente dicha documentacion.

En la comparacion entre la Cobertura Portefia de Salud y el Programa SUMAR, puede observarse
que, si bien se enfocan a la misma poblacién en situacién de vulnerabilidad sanitaria, la linea de
accidon porteiia establece restricciones de acceso derivadas de la regularizacién migratoria. El
Programa SUMAR, en cambio, no presenta estas restricciones y permite la inclusiéon de poblacién
migrante en concordancia con lo estipulado por la normativa nacional de migraciones, incluyendo
en su formulario de inscripcion la solicitud del dato de pais de origen de la persona que desea
incorporarse al Programa.

Dentro del Ministerio de Educacién, se sefialan dos éareas: “Estudiantes” y “Familias”. La primera
se organiza en dos programas de trabajo: a) “Puentes Escolares”, un conjunto de estrategias de
reinsercién educativa para nifias, nifios y adolescentes en articulacion con ONG’s, Hogares,
Paradores, etc.’; b) “Promotores de Educacion”, una serie de equipos de trabajo que recorren
los establecimientos educativos, relevando casos de ausentismo prolongado y casos complejos
que ameritan el contacto constante con las familias de las nifias nifios y/o adolescentes®™. Por otro
lado, el drea “Familias” estd conformada por dos programas relevantes para esta investigacion.
El programa “Salud Escolar”, que articula con el Ministerio de Salud de CABA para atencién
de estudiantes de todos los niveles®, y el programa “Becas Alimentarias”. Este Ultimo no tiene
requisito de nacionalidad, pero si exige en el formulario de solicitud informar pais de origen”, en
consecuencia, de informarse este dato, el mismo permitiria evaluar la representacién estadistica
de estos/as y su acceso igualitario.

93. Es importante destacar que el acceso al sistema publico de salud, a través de sus establecimientos sanitarios de diverso nivel, se
encuentra garantizado por el Art. 8 de la Ley 25871, que establece el derecho a la salud de manera independiente a la regularizacién
migratoria. Sin embargo, lo que se evalla aqui es la posibilidad de inclusién de personas migrantes en programas de proteccién de
salud que construyan de manera mas viable el acceso a acciones de prevencion, seguimiento y obtencion de medicamentos, por
ejemplo.
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Dentro de este Ministerio se encuentra un ambito de accién estatal concentrado en las estrategias
para la nifiez y la adolescencia. En ese marco, y de acuerdo con los objetivos del proyecto, se
seleccionaron dos areas: “Nifiez en emergencia’®® y “Desarrollo infantil””, donde se ubican
dispositivos importantes para el relevamiento. El drea “Nifiez en emergencia” reline programas de
atencion directa para nifias, nifios y adolescentes en situacién vulnerabilidad social, como quienes
se encuentran en situacion de calle o con una red familiar debilitada, o quienes estan en hogares
de transito o en otras formas de institucionalizacién. Las medidas de contencién y seguimiento
son monitoreadas por el Consejo de los Derechos de NNA y por el Ministerio Publico Fiscal, y
plantean tres niveles de intervencién:

Primer nivel: equipo mdvil de asistencia / centros de dia / paradores / hogares de transito
Segundo nivel: hogares de atencion integral (no en caracter de transito)

Tercer nivel: procesos de desinstitucionalizacion con estrategias acordes a cada situacién.

El drea “Desarrollo infantil”, por su parte, estd destinada a la promocién de la vida saludable y el
desarrollo de las nifias, nifios y adolescentes. Los programas relevantes para nuestro estudio en el
marco de esta area son:

Programa “A la par” de acompaiamiento perinatal. El mismo consiste basicamente
en la realizacion de talleres y se ubica en los barrios Rodrigo Bueno, Barrio 15 y Carlos
Mugica. Pueden inscribirse familias gestantes y organizaciones residentes en dichos barrios.

Centros de Primera Infancia (CPI). Dispositivos orientados a acompafiar el desarrollo
y el crecimiento de nifias y nifios considerados/as en situacion de vulnerabilidad y que
tienen entre 45 dias y 3 afios. Sus lineas de accién son: estimulacion temprana, plan y
acompafamiento nutricional, herramientas para la crianza, asi como también actividades de
promocién y prevencion de la salud. Al respecto, el programa no considera la nifiez migrante
ni las trayectorias migratorias de las familias como un factor de vulnerabilidad. Lo mismo
se puede destacar en relacion con la violencia familiar'®. Estos elementos constituyen un
desafio especifico de inclusion pasible de ser convertido en una buena practica de gestion.

Centros de Desarrollo Infantil (CeDI). Estos dispositivos estan destinados a la
prevencién de factores que inciden negativamente en el desarrollo de nifias y nifios entre
45 dias a 3 afos, con actividades de estimulacion temprana, actividades ludicas, asi como
también un acompafiamiento sobre la crianza para las familias. La poblacién identificada esta
compuesta por familias en situacion de vulnerabilidad social, que residan en CABA o cuyos
adultos/as responsables trabajen en la Ciudad.

98. Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat. Nifiez en Emergencia. Direccion URL:  https://www.buenosaires.gob.ar/
desarrollohumanoyhabitat/ninezyadolescencia/acogimiento
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Juegotecas Barriales. Espacios de desarrollo a través del juego, coordinados por equipos
interdisciplinarios, destinados a nifas y nifios de 2 a 13 afos.

Centro Ladico. Un espacio de formacion y capacitaciéon sobre el juego como herramienta
de desarrollo y aprendizaje, orientado a equipos, organizaciones y personas que trabajan
con infancias. Si bien no esta orientado a nifias y nifios, es un espacio de actualizacién y
entrenamiento para quienes si estan en contacto directo con ellas y ellos.

Centros de Accion Familiar. Dispositivos de acompafiamiento orientados a nifias y
nifios desde los 45 dias a los 12 afios. En estos se realizan actividades
culturales y deportivas, y también se planifican intervenciones comunitarias o familiares
respecto de diversos motivos y problematicas, tratando de promover el acceso a la justicia
y la resolucién auténoma de problemas por parte de las familias.

Udicas, recreativas,

Casas de Ninas, Nifos y Adolescentes. Estos centros educativos complementarios
estan orientados a nifas, nifios y adolescentes de 6 a 18 afios. Sus actividades son a
contraturno del horario escolar de quienes asisten y consiste en un dambito de promocién
de la participacion de derechos.

El Consejo depende administrativamente de la Jefatura de Gobierno de CABA. En el marco de
la tarea integral de promocién y proteccion de derechos que tiene asighado como mandato, dos
de sus funciones son relevantes para el seguimiento enmarcado en este proyecto. Por un lado, el
organismo brinda asistencia técnica a los diversos programas y servicios de gobierno relacionados
con politicas de infancia y adolescencia y, por otro, realiza tareas de investigacion a fin de producir
diagnosticos y evaluaciones. El Consejo cuenta con varias lineas de accion, de las cuales interesa
sefialar tres:

Defensorias zonales. Funcionan en cada Comuna y estdn compuestas por un equipo
interdisciplinario orientado a recibir consultas y denuncias de nifias, nifios y adolescentes que
sienten que sus derechos no son respetados. También toman consultas u observaciones de
terceros sobre vulneracion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. En este relevamiento
especifico, el acceso y conocimiento de terceras personas y la decisién de reportar
situaciones de vulneracién tiene total relevancia, puesto que el foco de la investigacion esta
situado en la primera infancia.

Linea 102. Servicio de atencién telefonica disponible todo el afio las 24 horas. Esta orientada
a la consulta directa de nifias, niflos y adolescentes, pero también reciben llamados de
otras personas interesadas. Se puede acceder mediante el Chat en linea de la Ciudad. Las
observaciones sobre la implementacién de este programa son las mismas que las de la linea
de asesoramiento familiar y de las Defensorias Zonales.



Observatorio SIPROID. Centro de monitoreo, investigacién y producciéon de informes de
politicas publicas sobre la situacién de proteccion y promocion de derechos de la infancia.
Publican boletines periddicos, cuyo acceso estd abierto en la web, donde sistematizan

relevamientos propios y comparten informacién relevante para el Observatorio™'.

El SIPROID requiere mayor andlisis de sus acciones, debido a la variedad y expectativa tematica
respecto de los objetivos de la investigacién. Por ello, lo que surge como dato relevante es la
ausencia de intersecciones concretas y sistematizadas entre nifiez y migracion, asi como también
la referencia general, no operacionalizada, de la tematica migratoria en relacion con el abordaje
de la proteccién y promocion de derechos de la infancia. Un ejemplo notable en este sentido es
el Anuario 2019 que, aunque incorpora la dimensiéon migratoria, lo hace para referirse a nifios,
nifias y adolescentes que se encuentran en procesos de restitucion o repatriacion, para describir
el mecanismo y la intervencién de varias agencias; principalmente el Departamento de Restitucion
Internacional, con participacién complementaria de la Direccion Nacional de Migraciones.

De esta manera, la Unica referencia a las nifleces en contexto migratorio del Anuario remarca
su caracter de extranjero, dejando a un lado la experiencia migratoria como una dimensién de
atencion desde la perspectiva de derechos humanos. En simultdneo, no se observa una tematizacion
de la situacion en la vida cotidiana de las nifieces migrantes y sus familias. El SIPROID desarrolla
un sistema de indicadores de nifiez y adolescencia'®, en el conjunto de los cuales hay un sélo
indicador relacionado con migracién, de tipo general y cuya informacion no es producida por el
Observatorio. Se trata del porcentaje de nifias, nifios y adolescentes de hasta 17 afios que nacieron
en otro pais.

Porcentaje de nifas, nifios y adolescentes de hasta 17 afios que nacieron en otro pais

Lugar de
nacimiento 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
TOTAL % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Argentina % 94,9 93,9 94,6 95,8 94,9 95,6 93,9
Otro pais % 5.1 6,1 54 42 51 44 6,1

Fuente: Direccién General de Estadistica y Censos CABA'%
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En este sentido, se considera que el dato sobre porcentajes de poblacién migrante deberia ser
el punto de partida para relevamientos mas especificos acerca de la situacion de nifias, nifios y
adolescentes por rango etario, donde la migracién se articule con situaciones y escenarios de
acceso a derechos, a fin que la politica publica dialogue con esas estadisticas y proponga lineas
de accién concretas en materia de promocién y proteccién. Como elemento descriptivo, el
componente cuantitativo es importante pero debe motivar la profundizacion del conocimiento
cuali-cuantitativo. Lo mismo sucede con el informe 2015-2019'%. Se indica alli que, en dicho lapso,
el porcentaje de nifias, nifos y adolescentes migrantes fue del 5,1% en el 2015 y en el 2019, con
leves variaciones en los afios intermedios. Se presenta entonces el dato estadistico-descriptivo,
pero no se articula con otras variables que permitan comprender en profundidad aspectos de la
vida cotidiana de este subgrupo para los cuales hay informacién estadistica de relevancia, como es
el caso de la distribucion geografica de migrantes, estadisticas de inscripcidn escolar, incorporacion
al Programa Sumar, o acceso a becas alimentarias.

Finalmente, a esta descripcién de agencias del Estado, corresponde agregar la existencia de la
Subdireccién Operativa de Nifiez y Adolescencia en el marco de la Defensoria del Pueblo, la cual
publicé un informe sobre la situacién de nifias nifios y adolescentes en el contexto de aislamiento
preventivo y obligatorio en CABA'®. Pese al relevamiento exhaustivo cuali-cuantitativo respecto
de consultas y pedidos de asesoramiento realizados sobre este grupo en el periodo sefialado,
no hay ningln indicador o informacion relativa a la situacion de las y los migrantes, o las y los
argentinos/as en hogares migrantes, lo que indica la urgencia de pensar relevamientos donde el
enfoque de migracion sea transversal e interseccional.

En este contexto, la mirada sobre la tematica migratoria como un vector que atraviesa la vida
cotidiana de las comunidades resulta imprescindible para la formulacién, la implementacion vy el
monitoreo de politicas publicas con enfoque de derechos, y debe dejar de ser comprendida como
un elemento adicional u optativo de los procesos de investigacion, relevamiento y evaluacién del
accionar del Estado en todos sus niveles.
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A continuacion, se sistematizan las observaciones realizadas sobre los organigramas de gobiernos
locales de las jurisdicciones de la Provincia de Buenos Aires seleccionadas para este estudio:
Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora. El relevamiento se basé en la informacién oficial publicada
por los sitios web institucionales, cuyo caudal y profundizacién fue variable entre municipios y,
dentro de cada gestion, entre agencias y politicas. Ello también constituye un dato de la investigacion
a la hora de analizar la capacidad de institucionalizacion de los organismos en una etapa histérica
sighada por la virtualidad de las gestiones y las interacciones digitales entre los organismos del
Estado y la sociedad.

En cuanto a la informacién de gestién de las agencias de este municipio, en su sitio web oficial sélo
se encuentran referencias al modo en que esta estructurada cada seccién del organigrama, pero
no se comparten misiones ni visiones institucionales de cada una, asi como tampoco estadisticas,
documentos o descripciones de las lineas de accién. Por esta razén, primero se identificaron
aquellas areas de gobierno relevantes y sus responsables, para luego completar la caracterizacion
de politicas, programas y agencias a partir de los pedidos de informacién.

El mayor caudal de datos provisto por estas agencias municipales se da a través de redes sociales:
Instagram para el caso de perfiles institucionales (ejemplo: Subsecretaria de Nifiez, Adolescencia y
Familia), y Twitter cuando la comunicacién se plantea desde el perfil personal de cada responsable
de érea. Pero la forma de publicaciéon solicitada por estas redes, como también la estrategia de
comunicacién institucional que implica, no permite el relevamiento documental o la lectura del
planteo institucional de cada una de estas lineas de accién.

En el marco del organigrama de gobierno del Municipio de Avellaneda, se destaca el Observatorio
de Politicas Publicas como una agencia relevante para la investigacién, por su capacidad de
incidencia y también por las Subsecretarias que dependen de esta: Tercera Edad, Mujeres, Géneros
y Diversidad, Nifiez, Adolescencia y Familia, y Desarrollo Social. En el marco de la Subsecretaria
de Nifiez, Adolescencia y Familia, las siguientes agencias son relevantes para la investigacion: a)
Direccion de restitucion de derechos; b) Direccion de promocion de derechos; ¢) Direccion de
prevencién de vulneracion de derechos. Asimismo, dentro de la Subsecretaria, también funciona
la implementacién municipal del plan provincial Més Vida, que sostiene una base alimentaria
nutricional de personas gestantes, en periodo de lactancia y nifios hasta los 6 afios de edad.

106. Tal como ha sido aclarado previamente, el organigrama de cada nivel local fue reconstruido mayormente con la informacion
institucional brindada por los municipios en su pagina web y en fuentes secundarias locales. El dinamismo de la gestion publica
implica prever que parte de este esquema asuma otras formas en la practica o responda a otras emergencias que no fueron parte
de su planteo institucional. Esas transformaciones de la agenda exceden los propésitos de esta investigacion, aunque resultan un
paso muy importante para futuros relevamientos mas focalizados donde sea posible ese seguimiento.




Por otra parte, la Secretaria de Derechos Humanos se autodefine como “Un facilitador y
masificador del conocimiento de los Derechos y Obligaciones que permiten vivir dignamente a

partir de su ejercicio irrestricto”'"

, con tres pilares de accion: el respeto a los derechos humanos
desde una mirada integral (esto implica articular Derechos Civiles y Politicos con Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales); la participacién ciudadana en el marco de una democracia
participativa; y la reivindicacion permanente del proceso de verdad, memoria y justicia. En dicha
agencia funciona la Direccién de Promocion de DDHH, que informa el dictado de cursos de
formacion a promotores/as de Derechos Humanos, de charlas sobre nuevas formas de violencia, la
campafia de concientizacién con actividades en la via publica sobre este tema, asi como la entrega
de material explicativo. De manera complementaria puede citarse la Direccién y Promocién de
DDHH, orientada al fortalecimiento del acceso a la justicia, a la identificacion de situaciones de
violencia institucional y de discriminacién, asi como también al acompafiamiento de personas

afectadas por violencia de género.

Finalmente, para los objetivos de este proyecto se puede citar a la Secretaria de Educacién, dentro
de la cual se enmarca la Subsecretaria de Educacién y la red de establecimientos escolares, donde
se encuentran los Jardines Maternales Municipales (JMM) y los Jardines de Infantes Municipales
(JIM). No hay programas complementarios al trayecto de educacion formal que puedan citarse.

En lineas generales, el relevamiento realizado para este municipio muestra una ausencia de la
tematica migratoria en el imaginario construido para abordar el campo de los derechos humanos
y la gestién de gobierno, pero esta vacancia se inscribe en un proceso de cristalizacién de las
demandas por derechos humanos que impide su amplificacién y complejizacion.

El municipio de Lanuls presenta una mayor diversificacidon de agencias y politicas de gobierno
que son relevantes para los objetivos de la investigacion. En esta primera etapa se describe la
informacién disponible, y la identificacion de los contactos de interés para ser entrevistados y
complementar la informacién publicada.

Secretaria de Coordinacion y Seguimiento de la Gestion

Se incluye esta agencia en el relevamiento porque, aunque no se relaciona tematicamente con
los objetivos del estudio, entre sus funciones se incluye la de “coordinar las reuniones entre
Secretarias a los fines de integrar las tareas en acciones conjuntas”, y esta linea de accién resultaria
pertinente a los efectos de incorporar una mirada transversal de la tematica migratoria, como
también para articular la capacitacién de funcionarios/as de diferentes agencias municipales, y
para la formulacion de politicas publicas integrales donde el componente migratorio sea visto
como un factor transversal e interseccional.

107. Secretaria de Derechos Humanos, Municipalidad de Avellaneda. Direccion URL: https://www.mda.gob.ar/gobierno/secretaria-de-
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Secretaria de Desarrollo Social

Esta agencia municipal centraliza politicas sociales tendientes a la inclusién productiva y
econdmica de los sectores mas vulnerabilizados del distrito. Asimismo, es la encargada de
implementar y gestionar politicas sociales del nivel provincial y nacional. Dentro de su dmbito de
gestion, para los objetivos de esta investigacién corresponde sefialar los siguientes organismos
y lineas de accion:

Subsecretaria de Abordaje Territorial: si bien esta orientada a acompafiar procesos de
relocalizacion de barrios, se incluye aqui porque articula con el Servicio Alimentario Escolar
(SAE).

Subsecretaria de Género, Integracion y Nifez: agencia destinada a la promocién y
proteccion de los derechos en un sentido integral, focalizando en la participacién comunitaria
y en el fortalecimiento de las familias. Desarrolla herramientas de interaccion y participacion
orientadas a infancias y adolescencias.

En el marco de la Subsecretaria se implementa el programa NIDO: “Nucleo de Inclusién y
Desarrollo de Oportunidades”, que consta de un espacio de actividades socioculturales en
Monte Chingolo (Lanus Este), destinadas a promover la inclusién social y el desarrollo educativo
en grupos vulnerabilizados. NIDO articula acciones con la Fundacion PUPI y con las Juegotecas
comunitarias —aunque éstas se planean para nifios/as a partir de 6 afios —.

Por otra parte, también en la érbita de dicha Subsecretaria se encuentra la Direccién de
Nifiez y Adolescencia, cuyas acciones relevantes para este proyecto —porque abordan la
poblacién infantil seleccionada para el estudio— son: a) el equipo de operadores/as de calle,
que acompafian a nifias, nifios y adolescentes en situacién de vulnerabilidad y a sus familias,
brindando orientacién y apoyo para mejorar proyectos de vida; b) la Coordinacién de Servicios
Locales de Promocién y Proteccién de los Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente, dentro de
la que se incluye la red de Servicios Locales y contacto de emergencia. La Coordinacién de
Servicios Locales se implementa como parte de lo dispuesto por la Ley Nacional N° 13.298,
y cada servicio local se halla integrado por un equipo interdisciplinario destinado a identificar,
prevenir y proteger derechos de nifias, nifios y adolescentes en situaciones donde pueden estar
siendo vulnerados. La Coordinacién funciona en el Centro de Salud Méspero (Remedios de
Escalada), y la red consta de 8 servicios locales que funcionan de lunes a viernes de 9 a 15.

Subsecretaria de Promocion Social: se define como un drea destinada a atender las
necesidades de la poblacién desde una perspectiva de derechos. Especifica un abordaje
relativo a las personas con discapacidad, adultos mayores y jovenes, pero sus lineas de accion
deberian involucrar poblacion infantil y mujeres que tienen a cargo tareas de cuidado. Esta
Subsecretaria articula su accion en tres organismos derivados:

Direccién de Asistencia Critica: orientada a la poblacién en alto grado de vulnerabilidad.
Entre los programas desarrollados, son relevantes los siguientes: a) Riesgo nutricional; b)
Seguridad alimentaria vulnerable; c) Infancia LanUs (enumeracion sin descripcién disponible;
se debe profundizar con entrevistas).



Subdireccién de Plan Mas Vida: es la implementacion local del plan provincial, orientado
a mejorar las condiciones de nutricion, crecimiento y desarrollo de la poblacion materno-
infantil.

Subdireccién de Inclusiéon Social: encargada del abastecimiento de comedores y
merenderos. Accion articulada con el Servicio de Alimentacién Municipal (SAM).

Secretaria de Salud

Las lineas de accion de la Secretaria estan focalizadas en la estructura de servicios de salud,
no asf en politicas multidimensionales que aborden el derecho a la salud desde otros aspectos
conceptuales y metodoldgicos. No obstante, en su presentacién institucional resulta interesante
una premisa de accién a ser profundizada en entrevistas: “Desarrollar estrategias de Atencién
Primaria de la Salud, centradas en la persona, la familia y la comunidad, considerando las
particularidades socioculturales y los niveles de diversidad de la poblacién”. En esta propuesta
—que no posee una politica o programa concreto asociado— parece involucrarse una
perspectiva transversal de la migracién a partir de las referencias a la diversidad cultural y la
heterogeneidad de la poblacién en el Municipio.

No se observan programas especificos orientados al tema y poblacién objetivo del estudio,
aunque debe citarse la implementacion local del Programa SUMAR (politica del nivel nacional
que articula con areas provinciales de salud y de la CABA).

Secretaria de Educacion, Empleo y Deportes

Se incluyo en el relevamiento a la presente area de gobierno porque su temdtica se articula
con los objetivos de la investigacién, pero no hay programas orientados a la primera infancia. Si
bien esta Secretaria no incluye una politica o programa directamente vinculado con el proyecto
—y siguiendo lo esbozado para el caso de la Secretaria de Coordinacién y Seguimiento de la
Gestidn—, una de sus funciones es la de “definir, disefiar e impulsar politicas publicas inclusivas
e integrales, a través de programas que den respuesta a las problematicas educativas”. En este
sentido, la premisa de accion sobre diversidad cultural de la Secretaria de Salud, propuesta
por la Secretaria de Educacion, Empleo y Deportes, y la idea de integracién o articulacién
del 4rea de coordinacién de la gestidn, constituyen un espacio de articulacién relevante para
proponer y desarrollar dindmicas de trabajo y gestion asociadas con las personas migrantes y
las experiencias migratorias en el municipio.

De hecho, como dispositivo integrador de estas reflexiones y propuestas, debe citarse
la existencia del Instituto de Capacitacién para la Administracion Municipal (ICAM), cuya
descripcién institucional afirma: “Los cursos permiten al personal municipal de todas las
dependencias de la administracién local, la obtencion de herramientas y oportunidades para el
desarrollo y crecimiento profesional y personal”. Si bien no esta publicada la oferta de cursos
del ICAM, incorporar trayectorias de formacion sobre migraciones y derechos humanos,
con foco en poblaciones que requieren especial proteccion (por ejemplo, primera infancia),
resultaria de gran importancia para actualizar y perfeccionar la experiencia en gestion local y el
conocimiento multidimensional, complejo, del territorio de abordaje.




El municipio de Lomas de Zamora concentra las acciones relevantes en tres areas centrales de la
gestion: Educacion, Salud y Desarrollo Social. De manera complementaria, se indica la existencia
del Instituto Municipal de Discapacidad y Adultos Mayores, porque uno de sus servicios se vincula
con primera infancia. Por Ultimo, se describe la implementacién local del Plan provincial Més Vida.
De la Subsecretaria de Educacion se destacan las siguientes lineas de accion:

Servicio interdisciplinario de asistencia a la educacién: definido como un “servicio que asiste,
orienta y capacita a toda la Comunidad educativa de las instituciones que hoy dependen de
la Subsecretaria de Educacion pero que, ademds, realiza atencion clinica a los nifios/as que
concurren a los 19 jardines de infantes y maternales y 6 Centros de promocioén integral de la
infancia (CPIl) del Municipio de Lomas de Zamora”'®. Se trata de un abordaje articulado entre
Salud y Educacién orientado a la atencién de problematicas socioeducativas.

Servicio Alimentario Escolar (SAE): promueve una cobertura nutricional igualitaria, focalizando
en situaciones de vulnerabilidad. Establece que el SAE “debe arbitrar la estrategia general y
las acciones necesarias para llevar adelante procesos normativos, acciones de monitoreo,

evaluacién y auditoria de los servicios alimentarios que se implementan en las escuelas”'®.

Equipo Municipal de Asesoramiento y Accién Territorial (EMAAT): articula dispositivos de
accion en territorio e instituciones educativas, con diversos ejes de abordaje, como por ejemplo
lazos para vinculos tempranos, prevencion de violencias, y rol familiar en el aprendizaje.

Direccién de Formacion Integral: desde esta area se articula una red de 19 jardines municipales
y 6 Centros de Promocioén Integral de la Infancia (CPIl), destinados a nifios de entre 6 y 12 afios,

Cuya participacion es simultanea a la de la escuela primaria

Segln indic¢ la directora de Formacion Integral en didlogo con el equipo, la dimensidén migratoria se
halla muy ligada a las estrategias de cada conduccion de jardin municipal o que cada CPII despliega
en su territorio, y ello se define por el tipo de comunidad educativa de cada dispositivo, en funcion
de la heterogeneidad del distrito. En el nivel de los equipos de supervisién y de las Instituciones
Educativas Alternativas, se dictaron capacitaciones por parte de la Subsecretaria de Colectividades,
Tradicionalismo y Personas Migrantes, mientras que se contacté a un equipo externo de especialistas
en lenguas originarias para brindar una capacitacion a los equipos educativos de los jardines y CPII.
Tal como se sefiala en las conclusiones, estas iniciativas dan cuenta de los desafios cotidianos que
articulan migracion e interculturalidad en las estrategias educativas, a la vez que muestran las
inquietudes de los equipos de gestién por tomar en consideracién estas situaciones. El siguiente
paso serfa, entonces, la sistematizacion de esos apoyos Yy su constancia en el accionar institucional.

108. Municipalidad de Lomas de Zamora. Subsecretaria de Educacién. Direccion URL:  https://www.lomasdezamora.gov.ar/
areasdegestion.aspx?g=2#htm
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En cuanto a la Secretarfa de Salud, se observan ciertas perspectivas de integralidad y abordaje

sociocultural que permitirian la incorporacién de la temética migratoria en las lineas de accion
y la gestion gubernamental. Por ello, frente a la ausencia de programas y politicas concretas que
den cuenta de una gestion orientada a la situacidon de migrantes, se visibilizan puntos de partida y
aspectos significativos que permitirfan la construccién de esa mirada. En el marco de dicha agencia
funciona la Subsecretaria de Nifiez y Adolescencia, que tiene como propdsito participar en la
formulacion de politicas publicas, para incluir el enfoque de nifiez y adolescencia, asi como también
construir didlogo entre diversos sectores sociales e institucionales involucrados en este ambito de

la gestidn. Asimismo, articula una red de servicios locales'.

Por otra parte, la Secretaria de Desarrollo Social explicita, entre sus objetivos, la deteccidon y
atenciéon inmediata de poblaciones en situacion de vulnerabilidad, mediante el abordaje de las
problemadticas emergentes. En el marco de sus funciones, para las metas de la investigaciéon pueden
citarse las siguientes:

Planificar e implementar las acciones tendientes a promover la integracién e inclusién social, el desarrollo
humano, la atencién y la reduccién de las situaciones de vulnerabilidad social, el desarrollo de igualdad
de oportunidades, la proteccion de la familia y el fortalecimiento de las organizaciones comunitarias [...]
Detectar y asistir a los sectores mds vulnerables de la comunidad del distrito de Lomas de Zamora en
relacién a sus necesidades bdsicas y cumplimiento de derechos sociales.

En el marco de la Secretaria de Desarrollo Social, las politicas y agencias relevantes para el
seguimiento son:

Servicios locales: intervienen en acciones para la promocién y proteccién de derechos de
NNA. Tienen acciones en territorio y guardia permanente en la sede de la calle Frias 1175.

Direccién Municipal de DDHH: no presentan lineas de trabajo especificas sobre esta
tematica. Su orientacion principal estd ligada a la difusion del conocimiento sobre memoria,
verdad y justicia, asi como también para el fortalecimiento de las nociones de democracia y
DDHH en la comunidad. Esta Direccién esta referida como contacto respecto de la red de
servicios locales.

Plan Mas Vida: implementacién local de este plan provincial. Tiene una oficina especifica
que lo gestiona, en el marco de la Direccion Municipal de Seguridad Alimentaria.

Instituciones Educativas Alternativas: destinadas a poblacién infantil de 2 a 12 afios.
Son instituciones de educacién no formal que promueven el crecimiento saludable de nifios
y nifias, pero también contienen situaciones de vulnerabilidad social.

Programa “Acompaifar”: su desarrollo esta enmarcado en la Direccién Municipal de
Programas Asistenciales. Estda compuesto por un equipo interdisciplinario que detecta
situaciones de vulneracion de derechos y realiza intervenciones de restitucién de derechos
y mejora de la calidad de vida. Trabaja en jardines de primera infancia, comedores y
merenderos, ademas de intervenir en espacios no exclusivamente destinados a nifios/as.

110. Red de Servicios Locales. Direccion URL:
https://www.google.com/maps/d/edit’mid=1vDIdGn86LOmMB80EbjsiCTk7dEy7iEBplt&usp=sharing
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El Instituto Municipal de Discapacidad y Adultos Mayores presenta, en su misién institucional, la
meta de “Implementar la formulacién, ejecucién, evaluacion, control y seguimiento de proyectos
y programas de promocién destinados a la inclusion social y proteccién de derechos de las
personas con capacidades diferentes y adultos mayores”. Dentro del Instituto funciona el Servicio
especializado para nifios con TEA (trastornos del espectro autista), un espacio para nifios/as con
TEA que no poseen obra social, para que accedan a tratamientos grupales e individuales de manera
gratuita.

Como balance de esta reconstrucciéon de agencias, politicas y programas del municipio, puede
sefalarse que el organigrama de gobierno de Lomas de Zamora es el que plantea una mayor
diversificacion temdtica al interior de sus dreas, que propicia coyunturas para un abordaje
transdisciplinario de la migracién y el acceso a derechos. Estas oportunidades de articulacion
institucional pueden ser potenciadas, a partir de su consideracion como desafios de gestién y de
elaboracion de buenas pricticas. Estas iniciativas permitirian construir y fortalecer intersecciones
de diversas problemadticas de la agenda publica atravesadas por la visibilizacién de poblaciones
especialmente afectadas durante la pandemia, como es el caso de la primera infancia en situacion
de vulnerabilidad y de las familias migrantes.

Entre los programas de asistencia del Ministerio de Desarrollo de la Comunidad se encuentran
las Unidades de Desarrollo Infantil (UDI). Las UDI constituyen “espacios de cuidado, destinados a
nifiez de 45 dias a 14 arios de edad. En ellas se brinda atencién alimentaria y colaboracién en el proceso
ensefianza-aprendizaje.”""

Otro de los programas de asistencia de dicho Ministerio es el Programa Mas Vida, “dirigido a
todas las personas gestantes a partir de los 3 meses de embarazo y los nifios y nifias de 0 a é afios en
situacion de vulnerabilidad social, que no perciben AlimentAR.”""> Como serd descripto al abordar la
dimension nacional de las politicas publicas, la Tarjeta Alimentar presenta obstaculos para el acceso
de las personas migrantes. En el caso del Programa Mas Vida, se realiza un depdsito a través de

una Tarjeta de Alimentos.'

Del Ministerio de Desarrollo de la Comunidad depende el Organismo Provincial de la Nifez y
Adolescencia. Entre los programas de dicho organismo se encuentra la Linea 102. El Programa
esta dirigido a nifios, nifias y adolescentes, sus familiares o referentes, instituciones y organizaciones

111. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, Ministerio de Desarrollo de la Comunidad, https://www.gba.gob.ar/desarrollo_de_la_
comunidad/asistencia/udi

112. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, Ministerio de Desarrollo de la Comunidad, https://www.gba.gob.ar/desarrollo_de_la_
comunidad/asistencia/masvida
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sociales, quienes pueden realizar consultas o comunicar vulneraciones de derechos."™* Estan
previstos también como canales de comunicacion WhatsApp, Facebook, Instagram y Telegram.”"®

Entre los programas relevantes a los fines de esta investigacién del Ministerio de Mujeres, Politicas
de Género y Diversidad Sexual esta previsto el Programa Abordaje Interseccional, que tiene
por objetivo “ejecutar politicas de igualdad, trato y derechos con perspectiva de género para grupos
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vulnerados™"'® con énfasis en la poblacién migrante, entre otras poblaciones.'”

En el marco de la Direccién de Salud Comunitaria del Ministerio de Salud se encuentra el Programa
Sumar, dirigido a la poblacién que no posee obra social.'® Conforme se explica en la pagina web del
Ministerio, a través de este Programa las personas se encuentran nominalizadas, y al atenderse de
forma gratuita en los Centros de Salud u Hospitales Publicos, se registra la prestacion.'? Se indica
que ello permite realizar el seguimiento de cada paciente y, por otra parte, por cada prestacion
que se efectla se transfieren fondos a la institucién publica de salud, que pueden ser destinados a
la compra de insumos, el mantenimiento edilicio, la compra de equipamiento o para incentivos al
personal.'

Entre las lineas de accién del Ministerio de Gobierno esta previsto “Desarrollar politicas publicas
vinculadas a temas demogréficos y migratorios de la provincia de Buenos Aires.”™

Una de las areas de la Direccion General de Cultura y Educacién es la Direccion de Promocion de
Derechos. Esta area “genera y coordina procedimientos, planes y programas para incentivar y velar por
los derechos humanos de nifias, nifios, adolescentes, jévenes, adultas y adultos en el dmbito educativo de

114. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, Ministerio de Desarrollo de la Comunidad, https://www.snya.gba.gob.ar/index.php/
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la Provincia”."* Entre sus objetivos se encuentra el de hacer efectiva la integracion de las personas
migrantes en todos los ambitos de la comunidad educativa.'”

El Instituto de Previsién Social gestiona entre sus pensiones sociales no contributivas las siguientes:

“Madre sola con hijos menores”'? 125

, “Menores discapacitados”'® y “Menores desamparados”'?. Sin
embargo, estas pensiones presentan obstaculos de acceso para las personas migrantes. En los tres
casos, ademas de solicitar como documentacién obligatoria para iniciar el tramite la presentacion

de DN, se exige para las personas extranjeras 10 afios de residencia en el pais.

El Plan 1000 dias “consiste en acciones y politicas para proteger los derechos desde el embarazo, el
nacimiento y hasta los 3 afios”'?. Se trata de un plan de cuidado integral de la salud que compromete
a distintas areas y niveles de gobierno.'?® El Plan promueve el derecho de acceder a las prestaciones
de la seguridad social, el derecho a la identidad, el derecho a la salud integral, el derecho a una
vida libre de violencias y el derecho a recibir informacién.'?’ Sin embargo, como se explicara en los
puntos siguientes, el acceso a las prestaciones de la seguridad social presenta obstaculos para las
personas migrantes.

Entre las politicas de cuidado para nifios, nifias y adolescentes se encuentra el Plan Nacional de
Primera Infancia, que brinda asistencia técnica y financiera a los Centros de Desarrollo Infantil
(CDI), a los que concurren nifios y nifias de 45 dias a 4 afios de edad en situacion de vulnerabilidad
social."®® Es un objetivo del Plan Nacional de Primera Infancia “Promover y fortalecer espacios de
cuidado y abordaje integral de nifias y nifios en su primera infancia, que garanticen una adecuada y
saludable nutricién, asi como la estimulacién temprana y promocion de la salud”.’'

122. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires. Direccion General de Cultura y Educacién, https://abc.gob.ar/secretarias/areas/
direccion-de-promocion-de-derechos/direccion-de-promocion-de-derechos/direccion-de-promocion

123. IDEM

124. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, Instituto de Prevision Social, Sin titulo-8 (gba.gob.ar)
125. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, Instituto de Previsién Social, Sin titulo-10 (gba.gob.ar)
126. Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, Instituto de Prevision Social, Sin titulo-9 (gba.gob.ar)
127. Ministerio de Salud, Tus derechos | Argentina.gob.ar

128. IDEM

129. IDEM

130. Ministerio de Desarrollo Social, Plan Nacional de Primera Infancia | Argentina.gob.ar

131. IDEM




Otra politica en la orbita del Ministerio de Desarrollo Social es la Tarjeta Alimentar, que implica la
“Transferencia monetaria a los hogares con el fin de brindar una prestacién mensual para la compra de
alimentos”."® Sin embargo, entre sus requisitos prevé percibir la Asignacion Universal por Hij@, la
Asignacién por Embarazo para Proteccién Social o la pensidn no contributiva para madres de 7
hijos."3 Como se detallard seguidamente, estas asignaciones o pensiones presentan obstaculos de
acceso para las personas migrantes.

El Ministerio de Desarrollo Social participa también de la gestion de la reparacién econémica para
nifias, niflos y/o adolescentes hijos o hijas de mujeres victimas de femicidio o de un homicidio en
contexto de violencia intrafamiliar y/o de violencia de género (RENNYA)."* Corresponde sefialar
que en la pagina web del Ministerio se indica que para su tramite se debe presentar DNI de la
persona titular'>. Por otra parte, en el formulario disponible en la pagina web para tramitar la
reparacion, en uno de los casilleros consta: “En caso de ser Extranjero/a, documentacién que acredite
la residencia de mds de 2 afios segin fecha de ingreso en el documento”. '3

Las personas con discapacidad que se encuentren en una situacion de vulnerabilidad social pueden
acceder a una pensién no contributiva.’’ Sin embargo, a las personas migrantes se les exige al menos
20 afios de residencia efectiva en el pais para poder iniciar el tramite.”® Ello implica que la totalidad
de nifios y nifias migrantes no pueden acceder a la pensién. Cabe sefialar que la imposibilidad
de acceder a la pensién no contributiva implica también un obstaculo para la incorporacién al

Programa Federal Incluir Salud de la Agencia Nacional de Discapacidad. Ello, en tanto Unicamente

pueden afiliarse al programa personas titulares de una Pensién no Contributiva.”’

En el caso de la pensién no contributiva prevista para madres de 7 o mas hijos, se exige a las

personas extranjeras “tener una residencia minima y continua de 15 arios en el pais, anterior a la fecha

de solicitud del beneficio.”1*

132. Ministerio de Desarrollo Social, Tarjeta Alimentar | Argentina.gob.ar
133. IDEM

134. Ministerio de Desarrollo Social, Reparacién econémica para nifias, nifios y/o adolescentes en el marco de la Ley 27.452 | Argentina.
gob.ar

135. IDEM

136. IDEM

137. Presidencia de la Nacién. Agencia Nacional de Discapacidad, Solicitar una Pension No Contributiva | Argentina.gob.ar
138. IDEM

139. Presidencia de la Nacién. Agencia Nacional de Discapacidad, Acceder al Programa Federal Incluir Salud | Argentina.gob.ar

140. ANSES, Tramitar la pensién para madre de 7 o mas hijos | Argentina.gob.ar



Respecto de la Asignacion Universal por Hij@ (AUH), estd dirigida a personas desocupadas,
trabajadores/as en la economia informal con ingresos iguales o inferiores al salario minimo, vital
y movil, monotributistas sociales, trabajadores/as del servicio doméstico, entre otras personas'*.
Para su percepcion se requiere, conforme dispone el Decreto 840/2020 en su articulo 14 ter a),
en los casos en que la nifia, el nifio, adolescente y/o la persona con discapacidad y sus progenitores
o progenitoras o las personas que los o las tengan a cargo sean extranjeras, que acrediten tanto
la nifia, el nifio, adolescente y/o la persona con discapacidad como el o la titular que percibira la
asignacion, 2 afios de residencia legal en el pais.

La Defensoria de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes ha identificado los derechos
de la nifiez en el contexto de la migracién “como uno de los grupos prioritarios con quienes trabajar
y generar acciones de incidencia y exigibilidad en virtud del altisimo grado de vulnerabilidad que
atraviesan.”"** La Defensoria propone cumplir los compromisos internacionales de la Republica
Argentina en materia de derechos humanos, integracién y movilidad de las y los migrantes; respetar
el principio de no discriminacién asi como el derecho a la vida y supervivencia y desarrollo en
toda decisiéon administrativa o judicial relativa a la entrada, permanencia o expulsién de nifias/os;
priorizar la reunién de las familias de manera positiva, humanitaria y expeditiva; disefiar, adoptar
e implementar politicas migratorias que prioricen el enfoque de los derechos humanos de las
nifias, nifios y adolescentes y sus familias; garantizar la seguridad social a todas las nifias, nifios y
adolescentes que habitan el suelo argentino'.

Uno de los recientes programas creados para el abordaje de las violencias es el programa
“Acompafiar” que consiste en la asignacién de un salario minimo legal por espacio de 6 meses,
ademds de brindar acompafiamiento psicolégico e integral. Para la percepcién del programa
se requiere de 1 afio de residencia legal; es compatible con otros programas sociales como la
Asignacion Universal por hij@; la Asignacion Universal por Embarazo para Proteccién Social;
la Asignacién por hij@ con discapacidad; el Monotributo Social y el Trabajo registrado bajo el
Régimen Especial de Contrato de Trabajo para el Personal de Casas Particulares. Resulta entonces
el programa social con menor cantidad de afios exigido para las mujeres y LGBTIQ+ migrantes,
pero que al mismo tiempo no considera la urgencia de las personas recién llegadas que estan
atravesando situaciones de violencia por motivos de género y son quienes en general cuentan con
menor cantidad de redes y recursos'.
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Finalmente se sefiala que, en el marco del Ministerio de Mujeres, Géneros y Diversidad, en julio de
2021 se present6 el Mapa Federal del Cuidado™. Esta iniciativa consiste en una plataforma virtual
que, mediante herramientas de geolocalizacién, presenta la distribucién en todo el territorio
nacional de servicios, agencias y espacios relacionados con el cuidado y la atencién de infancias,
personas mayores, personas con discapacidad, y también se visibilizan dispositivos de formacién
en cuidados.

Esta herramienta permite observar cémo se concentran las opciones en CABA, lo que da cuenta
de dos situaciones que deben analizarse: por un lado, las disparidades territoriales y, por el otro,
se observa un potencial grafico —a partir de herramientas geoestadisticas— para sefialar puntos
vacantes de abordaje territorial que, sin este relevamiento, nunca se hubieran visibilizado™.

Sobre la concentracion de opciones y los desafios del acceso igualitario a derechos por distribucion
geografica ya se refirié el Comité DESC en su Observacién General N° 20", en su tipologia de
formas de discriminacion, dentro de las cuales se distingue la discriminacién de orden geogrifico,
consistente en la existencia de barreras de acceso por distancia territorial o dificultades de
movilidad, que hacen dificil o imposible la llegada de grupos o personas a dispositivos de concrecién
de derechos, como es el caso de los espacios de cuidado relevados por el Mapa Federal.

El Mapa Federal es incluido en este informe, pues se trata de una iniciativa nacional con el desglose
territorial que se promueve como modo de construir y presentar la informacién relativa a
poblaciones y su acceso a derechos. En cierta medida, la existencia del Mapa constituye un avance
fundamental para pensar maneras de producir informacién publica sobre condiciones de vida de
personas migrantes y la red de dispositivos, agencias y politicas que sustentan la garantia de sus
derechos. No obstante, alin no es posible elaborar ideas sobre su implementacién o monitoreo,
por tratarse de una herramienta muy reciente.

145. Ministerio de Mujeres, Géneros y Diversidad de la Nacién. Mapa Federal del Cuidado. Direccién URL: https://mapafederaldelcuidado.
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Estandares internacionales
en materia de ninez
migrante y cuidados

Hasta aqui se ha dado cuenta de la situacién actual del andamiaje institucional de atencién a la
nifiez migrante en la primera infancia y cdmo la ausencia de politicas publicas especificas aparece
como el dato fundamental tanto a nivel local como provincial y nacional, a pesar de ser un colectivo
que sufre multiples vulneraciones a sus derechos esenciales.

En el punto siguiente se hard un recorrido por los principales estandares en materia de Derechos
Humanos a nivel internacional, los cuales se han establecido a fin de esclarecer el rumbo que
deberian seguir las politicas publicas para atender al problema con medidas adecuadas y urgentes.

Es preciso remarcar que tales estandares se aplican tanto a nivel nacional como provincial y
municipal, y que las dependencias de Estado deberian adaptar sus prioridades en funcién de las
necesidades del grupo bajo estudio. En efecto, resulta preciso dar cuenta de las recomendaciones
y gufas contenidas en las opiniones y decisiones de los 6rganos internacionales de proteccién de
derechos humanos, ya que su aporte técnico sirve para marcar el rumbo de modo que se garantice
el ejercicio pleno de derechos.

Conforme a ello, el Derecho Internacional de los Derechos Humanos establece las obligaciones
que deben ser respetadas, cumplidas y garantizadas en forma efectiva. Asi, cuando un Estado
suscribe tratados internacionales de este tipo, se adjudica obligaciones y deberes de respetar,
proteger y realizar acciones tendientes al cumplimiento concreto de los derechos humanos. Tales
obligaciones son de cardcter general, sin embargo, los érganos de proteccién internacional han
avanzado a la hora de definir con precision cudl es la conducta particular a seguir en cada caso.

Si bien el objetivo principal de este trabajo es mas amplio que el especificamente juridico, resulta
importante desarrollar este punto, a fin de focalizar cuéles serfan los deberes primordiales en la
materia que no se estan cumpliendo en tiempo y forma. Luego, al final del estudio, se hard mencién
nuevamente sobre este tema a la hora de delimitar las conclusiones del trabajo.



3.1. Obligacién del Estado de prestar asistencia a las
familias

La Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN), prevé que los Estados prestaran a las familias
la asistencia apropiada para el desempefio de sus funciones en lo que respecta a la crianza de los
nifios y las nifias."® El propio Predmbulo de la CDN menciona que las familias deben recibir la
proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus responsabilidades dentro de
la comunidad.™

En la misma linea, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales sefiala
que se debe conceder a las familias la mas amplia proteccién y asistencia posibles, especialmente
mientras sean responsables del cuidado y la educacién de nifios y nifias.'°

En su Observacion General N° 7, el Comité de los Derechos del Nifio apremia a los Estados a
adoptar las medidas necesarias para garantizar que las familias puedan asumir la responsabilidad
primordial de sus hijos e hijas, ayudando a cumplir con sus responsabilidades, por ejemplo,

reduciendo privaciones perjudiciales para la atencion que se presta a los nifios y a las nifias.”™’

Como una de las formas de prestar asistencia, la CDN prevé que los Estados velardn por la
152

creacion de instituciones, instalaciones y servicios para el cuidado de los nifios y de las nifias.
Asimismo, la CDN prevé que los Estados se aseguraran que las instituciones, servicios y
establecimientos encargados del cuidado de los nifios y las nifias cumplan las normas establecidas
especialmente en materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia del personal, asi como con
relacién a una supervision adecuada.’’

Por su parte, el Comité de los Derechos del Nifio en su Observacién General N° 7 indica que
los Estados deben garantizar que las instituciones, servicios y jardines responsables de la primera
infancia se ajusten a criterios de calidad, y que el personal sea suficiente y esté debidamente
cualificado y capacitado.”™*
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3.2. Derecho a un nivel de vida adecuado

El articulo 27 de la CDN sefala que los Estados reconocen el derecho de todos los nifios y las
nifias a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.”™
Nuevamente aqui la CDN establece que los Estados, de acuerdo con las condiciones nacionales
y con arreglo a sus medios, adoptaran las medidas apropiadas para ayudar a las familias a dar

efectividad a este derecho™®.

En su Observacién General N° 7, el Comité de los Derechos del Nifio insta a los Estados a
emplear todos los medios posibles, con inclusién de la asistencia material y programas de apoyo
a niflos/as y las familias, para garantizar en la primera infancia un nivel de vida basico conforme a
sus derechos.”™

El Comité de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
y el Comité de los Derechos del Nifio, en sus Observaciones Generales conjuntas N° 3 y N° 22,
sefialan que los Estados deben velar porque los nifios y las nifias en el contexto de la migracion
internacional, independientemente de su situacién o la de sus familias, tengan un nivel de vida

adecuado para su desarrollo.®

3.3. Interés superior de la nifiez

La CDN prevé que, en todas las medidas concernientes a los nifios y las nifias que tomen las
instituciones y autoridades, una consideracién primordial que se atendera serd el interés superior
de la nifiez.™

La Observacion General N° 7 indica que el principio del interés superior de la nifiez exige medidas
activas, entre otras, para apoyar Y asistir a las familias que tengan la responsabilidad cotidiana de la

realizacién de los derechos de nifios y nifias.'*

El Comité de Proteccién de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares y el Comité de los Derechos del Nifio en su Observacién general conjunta N° 3 y N°
22 sefialan que los Estados deben velar porque el interés superior del nifio se tome plenamente
en consideracién, entre otras situaciones, en las decisiones relativas a las restricciones de acceso a
los derechos sociales por parte de los nifios, las nifias o sus familiares. Los Comités destacan que
el interés superior de la nifiez sera una consideracién primordial y tendrd maxima prioridad.”
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Los Comités también consideran que los Estados deben asegurar que el desarrollo de nifios y
iticas y decisiones

nifias, y su interés superior, se tomen plenamente en consideracién en las po
encaminadas a regular el acceso de sus padres o madres o responsables a los derechos sociales,

con independencia de su situacion de residencia.'é?

3.4. Principio de no discriminacion

La Corte Interamericana de Derechos Humanos se ha manifestado por unanimidad en su Opinién
Consultiva N° 18 sosteniendo que “la obligacion general de respetar y garantizar los derechos humanos
vincula a los Estados, independientemente de cualquier circunstancia o consideracion, inclusive el estatus

migratorio de las personas.”'¢3

El Comité de Proteccién de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
y el Comité de los Derechos del Nifio en su Observacion General conjunta N° 3 'y N° 22 sefialan
que el principio de no discriminacién obliga a los Estados a garantizar los derechos enunciados
en la Convencion sobre los Derechos del Nifio a todos los nifios y las nifias, ya sean migrantes
en situacién regular o irregular, solicitantes de asilo o refugiados/as, con independencia de la

nacionalidad, la situacién de residencia del nifio, de la nifia o sus familias.'®*

Asimismo, indican en su Observacion General conjunta N° 4y N° 23, que la CDN establece que
los Estados garantizaran los derechos enunciados en la Convencién a cada nifio o nifia “sin ningtin
tipo de discriminacién; esto incluye la discriminacién de los nifios a causa de su situacién migratoria o
la de sus padres. Por consiguiente, los Comités instan a los Estados parte a que proporcionen un acceso

equitativo a los derechos econdmicos, sociales y culturales”.'®>

Los Comités también sefialan que el principio de no discriminaciéon se aplica en todas sus
manifestaciones con respecto a los nifios y a las nifias en el contexto de la migracion internacional.
Destacan que los nifios y las nifias que participan en la migracién tienen derecho al disfrute de sus
derechos con independencia de su edad, género, identidad de género u orientacién sexual, origen
étnico o nacional, discapacidad, religion, situacion econdmica, situacion de residencia o en materia
de documentacion, apatridia, raza, color, estado civil o situacién familiar, estado de salud u otras

condiciones sociales, actividades, opiniones expresadas o creencias, o los de sus familiares.'

Asimismo, los Comités indican que este principio es plenamente aplicable a cada nifio o nifia y a sus
padres o madres, con independencia de cudl haya sido la razén para trasladarse.'®’ Por otra parte,

consideran que los Estados deben velar porque los nifios y nifias migrantes y sus familias accedan
a los servicios en igualdad de condiciones con las personas nacionales.'®
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3.5. Derecho a la seguridad social

El articulo 26 de la CDN prevé que los Estados reconoceran a todos los nifios y las nifias el
derecho a beneficiarse de la seguridad social."® El mismo articulo dispone que las prestaciones
deben concederse teniendo en cuenta los recursos y la situacion del nifio o de la nifia, y de su
familia.””® En su Observacién General N° 7, el Comité de los Derechos del Nifio sefiala que,
realizar el derecho de nifios y nifias a beneficiarse de la seguridad social es un elemento importante
de cualquier estrategia.'”!

El Comité de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
y el Comité de los Derechos del Nifio, en su Observacién General conjunta N° 4 y N° 23,
consideran que los Estados deben prestar asistencia apropiada a las familias para que puedan
cumplir sus responsabilidades de crianza de nifias y nifios, proporcionando prestaciones sociales y
subsidios para la infancia y otros servicios de apoyo social, entre otras formas, independientemente

de cudl sea la situaciéon migratoria de los padres o madres del nifio o de la nifia.'”?

En dicha Observaciéon general conjunta, los Comités alentaron a los Estados “a que reformen con
rapidez las leyes, politicas y prdcticas que discriminen a los nifios migrantes y sus familias, incluidos
los que se encuentren en situacién irregular, o les impidan tener un acceso efectivo a los servicios y
prestaciones, por ejemplo, a la asistencia social”.'’?

3.6. Formulacién de politicas especificas para la primera
infancia

El Comité de los Derechos del Nifio indica que uno de los objetivos de su Observacion General
N° 7 es “Contribuir a la realizacién de los derechos de todos los nifios pequefios mediante la formulacién
y promocion de politicas, leyes, programas, prdcticas, capacitacion profesional e investigacion globales
centrados especificamente en los derechos en la primera infancia.”"’* El Comité destaca que, durante la
primera infancia, los nifios y las nifias tienen necesidades especificas de cuidados, y que el modo en

que mejor pueden planificarse esas necesidades es desde un marco de leyes, politicas y programas

dirigidos a la primera infancia."”
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A través de su Observacion General, el Comité de los Derechos del Nifio indica que la realizacion
de los derechos de los nifios y las nifias depende en gran medida de los recursos que dispongan
quienes tienen la responsabilidad de su cuidado, y que reconocer estas interdependencias es un
punto de partida para planificar la asistencia y servicios a las familias. El Comité sefiala, a modo de
ejemplo, que un enfoque integrado incluiria intervenciones que repercutan indirectamente en la
capacidad de las familias para promover el interés superior del nifio o la nifia (prestaciones, vivienda
adecuada, horarios de trabajo), asi como otras intervenciones més inmediatas, por ejemplo,
servicios de atencion de la salud perinatal.'”

El Comité insta a los Estados a que en la planificacién y prestacion de servicios se desarrollen
estrategias basadas en derechos, coordinadas y multisectoriales, para que el interés superior de la
nifiez sea siempre el punto de partida. Asimismo, sefiala la necesidad de una estructura global de
servicios, disposiciones y centros para la primera infancia, respaldada por sistemas de informacién
y supervision, coordinados con la asistencia ofrecida a las familias, a quienes se consultara en la

planificacion de los servicios."””

El Comité de Proteccién de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
y el Comité de los Derechos del Nifio en su Observacion General conjunta N° 3 'y N° 22 sefialan
que los Estados deben adoptar medidas, instrumentos legislativos y otros instrumentos de politicas,
para garantizar que los principios de no discriminacién, interés superior de la nifiez y derecho al
desarrollo, entre otros, se respeten en la practica y se incorporen en todas las politicas que afectan
a los nifios y a las nifias en el contexto de la migracién internacional.’”

3.7. Regularizacion de la situacion migratoria

Los Comités de Proteccién de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares y de los Derechos del Nifio, en su Observacién general conjunta N° 4 y N° 23, opinan
que un enfoque global del derecho de nifios y nifias a un entorno familiar en el contexto de la
migracion debe contemplar medidas tendientes a que las familias puedan cumplir sus deberes
relativos al desarrollo del nifio o de la nifia. Asimismo, destacan que, siendo que una situacién
migratoria irregular de los nifios o las nifias o de sus padres o madres, puede constituir un obstaculo
para alcanzar esos fines “los Estados deben facilitar canales migratorios regulares y no discriminatorios,
y broporcionar mecanismos permanentes y accesibles a los nifios y sus familias para que regularicen su
situacién migratoria a largo plazo o consigan permisos de residencia por razones tales como la unidad de
la familia, las relaciones laborales, la integracién social u otros motivos”."”®
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En su Observacion general conjunta N° 3 y N° 22, los Comités consideran que la aplicaciéon de
mecanismos de regularizacién promueven la integracién y previenen la explotacion y marginacién

de los nifios y las nifias migrantes y sus familias.®

3.8. Monitoreo y reunion de datos

En su Observacidn General N° 7, el Comité de los Derechos del Nifio alienta a los Estados a
vigilar la disponibilidad y el acceso a servicios de calidad que contribuyan al desarrollo de nifios y
nifias en la primera infancia, a través de la recopilacién sistematica de datos, desglosados segun las
principales variables que presenten los antecedentes familiares y las circunstancias del nifio o de
la nifia."®’

Asimismo, el Comité pone de resalto la importancia de contar con datos actualizados cuantitativos
y cualitativos sobre todos los aspectos de la primera infancia para la formulacién, supervisiéon y
evaluacién de las politicas. También indica que el sistema de reunién de datos e indicadores deberia
contener informacién desglosada por sexo, edad, estructura familiar, residencia urbana y rural y
otras categorias pertinentes, e incluir a todos los nifios y nifias hasta 18 afios de edad, haciendo
especial hincapié en la primera infancia, particularmente en los nifios y las nifias pertenecientes a
grupos e situacion de mayor vulnerabilidad.’?

Como conclusién de este capitulo es preciso reafirmar que la nifiez en el contexto de la migracion,
en general, y en particular la primera infancia que reside en hogares migrantes, constituyen un
grupo social del cual deriva un deber especifico de proteccién estatal. En este sentido, debido a la
situacién de especial vulnerabilidad social en la que se encuentra este colectivo, el mismo debe ser
prioritariamente atendido por las politicas publicas de nivel nacional, provincial y municipal. Este
deber ha de contemplarse de manera especifica y no tangencial o marginalmente, con el fin de
generar acciones efectivas, planificadas y evaluadas en el corto, mediano y largo plazo.

Ejemplo de ello serfa la extension y garantia de vacantes y asistencia a instituciones, instalaciones
y servicios para el cuidado de nifios y nifias de primera infancia. Esto traeria aparejado efectos
positivos tanto en la nifiez titular del derecho a asistir a instituciones educativas y recreativas,
como en sus familias: al liberar parte del tiempo que las madres y adultas responsables migrantes
dedican en mayor proporcién que integrantes del hogar varones para el cuidado de sus hijas,
hijos y otros/as nifios/as del nucleo familiar. De este modo, se elevarian sus posibilidades para
insertarse y sostenerse en el mercado de trabajo formal remunerado, con mejores oportunidades
para desarrollarse tanto profesional como personalmente. Sin embargo, esta es sélo una de las
esferas de intervencion que deberian profundizarse para cubrir el abanico de necesidades basicas
insatisfechas de la poblacion marco de este estudio. Por ello, se aprecia como necesaria la creacién
de una baterfa de politicas especificas y concertadas entre los distintos niveles de gobierno y
agencias publicas responsables.
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Entrevistas a referentes
sociales

Si bien en la actualidad continda en estudio la cuantificacion de efectos nocivos que la pandemia de
Covid-19 esta dejando en todo el mundo, sin dudas una de sus principales consecuencias se ubica
en el nivel de la precarizacion de las condiciones de vida de aquellos hogares que ya se encontraban
en situacion de vulnerabilidad antes de la emergencia sanitaria, y que vieron significativamente
empeorado su acceso a derechos en los Ultimos dos afios. En este sentido, las desigualdades
se agudizaron, siendo los grupos con necesidad de proteccién especial doblemente afectados.
Por ello, y considerando que el conurbano sur de la Provincia de Buenos Aires es un espacio de
incidencia de la Universidad Nacional de Lanus y que las actividades de cooperacién e investigacion
del Instituto de Justicia y Derechos Humanos permiten articular con organizaciones sociales,
organizaciones de migrantes, organizaciones de derechos humanos y comedores comunitarios,
entre otros; se definié realizar entrevistas a referentes comunitarios en Lomas de Zamora,
en Lanus y en Avellaneda, con el objetivo de relevar algunas experiencias desde el territorio.
Siendo todos los barrios elegidos lindantes a la cuenca Matanza-Riachuelo, la poblacién que alli
habita comparte los efectos de la contaminacion y las malas condiciones de vida asociadas a ello,
independientemente de la jurisdiccion.

Como metodologia de relevamiento se establecieron una serie de preguntas generales que se
les realizaron a todas las personas entrevistadas con un fin comparativo. No obstante, por la
caracteristica de una entrevista en terreno y las condiciones tan particulares que se atraviesan,
fueron conversaciones que se extendieron mas alld de las preguntas previstas y, en ocasiones, se
solicitd informacion adicional tras el encuentro.

El primer relevamiento fue a un comedor dirigido por mujeres migrantes de distintas nacionalidades
y se realizd en el municipio de Avellaneda, en Dock Sud, particularmente en Villa Inflamable, un
asentamiento en la zona del Polo Petroquimico en la cuenca del Riachuelo a unos 4 kilémetros de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Esta zona altamente contaminada entre el Canal Dock Sud
y el Canal Sarandji, fue declarada no habitable en el aflo 2008 por la Corte Suprema de Justicia de
la Nacion.™® Pero, mas alld de los estudios ambientales concluyentes, del constante y penetrante
olor, y del avance o retroceso de esta politica publica de reubicacién, al dia de hoy componen el

barrio aproximadamente 1500 familias'®.

183. Autoridad de Cuenca Matanza-Riachuelo. Causa Mendoza. Direccién URL: https://www.acumar.gob.ar/causa-mendoza/

184. Asociacién Civil por la Igualdad y la Justicia (ACI)). Villa Inflamable. Direcciéon URL: https://acij.org.ar/villas/villainflamable/



En el municipio de Lanus, se relevé la situacién de un comedor dirigido por la comunidad paraguaya
en el barrio Asociacion de Curtiembreros de Buenos Aires (ACUBA). Este barrio se conformé en
el afio 2007, tras una toma de tierras de cartoneros’® del municipio de Lanls y Lomas de Zamora,
vecinos del barrio Eva Perdn y de villa Fiorito, cuyas familias iban creciendo en contextos de carencia
y hacinamiento. ACUBA se encuentra a 1 kilometro de CABA, y apenas a 1,5 kildmetros del
puente mas cercano de conexién interjurisdiccional. El barrio fue objeto de desalojos y protestas
desde comienzos del afio 2020, al tiempo que la tensién propia de este tipo acciones entre el
municipio y los/as vecinos/as caracterizaron las respuestas obtenidas en la entrevista, que daban
cuenta de la poca o nula articulacién de la organizacién territorial con las instituciones estatales.

El relevamiento en el municipio de Lomas de Zamora se realizé en un Jardin Comunitario de alta
concurrencia de nifias y nifios migrantes. El mismo se encuentra ubicado en el barrio Villa Lamadrid,
a unos 3 kilémetros del puente de conexion con CABA. Este barrio es el que mayor integracion
urbana posee de los tres, tanto por el mantenimiento de las calles y el entramado urbano, como por
la conexion con transportes publicos. No obstante, su cercania con la Cuenca Matanza-Riachuelo
—apenas a 1 kildmetro— no lo exime de las condiciones de contaminacion ambiental.

Ademas de las condiciones de vida en estos barrios y de las similitudes entre jurisdicciones que
ya se han destacado, otra experiencia comun es la necesidad de articulacién inmediata y directa
para casos que incumben a la primera infancia migrante. En el caso del comedor “Hermanos de la
comunidad”, en el barrio ACUBA (Lanus), segln refieren, el conflicto por las tierras se encuentra
en un punto de tension tal que no hay didlogo posible sobre probleméticas del barrio.

Por otro lado, la experiencia del comedor Eva Perdn de Villa Inflamable (Avellaneda) es notable, ya
que sefialan una articulacién con la Coordinacién de Cultos e Integracién Cultural del municipio para
asesoramiento en los tramites de regulacién documentaria, ayuda y contencién general a familias
migrantes y articulacion con ATAJO y RENAPER'™, dos organismos nacionales. Tras consultar a
la coordinacién correspondiente, también se pudo dar cuenta de este proceso relatado. Aunque
el municipio no cuenta con estadisticas disponibles ni un area especifica, resuelven cuestiones de
gestion via esta coordinacion que tiene articulacion territorial.

El jardin comunitario Fantasia (Lomas de Zamora), a diferencia de los comedores visitados, tiene
un vinculo institucionalizado con la Secretaria de Desarrollo Social del Municipio. Asimismo, su
construccion se realizdé en convenio con el Ministerio de Educacion de la Provincia de Buenos Aires,
con lo cual sostiene una insercién institucional mas alla del municipio, si bien las intervenciones
cotidianas las resuelve con la Secretaria —por ejemplo, la asistencia alimentaria ante situaciones
de emergencia-'%".

185. Actividad de recoleccion de cartén en la via publica que tuvo su auge en plena crisis econémica de finales de siglo XXy con los
afios logré cierto grado de organizacion social en los barrios marginales del Area Metropolitana.

186. ATAJO (Agencias Territoriales de Acceso a la Justicia) son dispositivos descentralizados creados con el fin de acercar las oficinas
del Estado a los barrios en situacién de vulnerabilidad. EIl RENAPER (Registro Nacional de las Personas) es el organismo estatal
encargado de realizar la identificacién y documentacién de las personas en el territorio nacional.

187. Estas dindmicas cotidianas pueden leerse en articulacién con el apartado de politicas, agencias y dispositivos locales de cada
municipio, con el fin de construir un escenario de situacién que articule el plano de los actores sociales y de los institucionales.
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Como se puede dar cuenta en el relevamiento y pedido de informacién a los municipios, a nivel
local no existen dispositivos especializados en la primera infancia migrante. Con el relevamiento en
territorio es claro que, en ocasiones, se gestionan a los reclamos informalmente o sin una adecuada
sistematizacién o circuitos procedimentales y no se articula lo suficiente con el territorio para
dar respuesta a las necesidades especificas de nifias y nifios migrantes, en especial quienes estan
atravesando sus primeros afios de vida.

Frente a la carencia de una respuesta articulada por parte del Estado nacional y provincial, los
espacios que se generan en el nivel local son fundamentales para poder garantizar el acceso a
derechos a nifias y nifios migrantes de la primera infancia. Cuando estas redes institucionales
son débiles o no existen, la organizacién comunitaria cumple un rol fundamental. Ejemplo de
ello es que, en los tres casos mencionados, esta dimensién ocupa una centralidad notable. En el
caso del jardin, la referente institucional manifestd que su tarea con las familias es sobre todo de
contencién. Por su parte, en el comedor de Villa Inflamable y en el de ACUBA las cocineras y
organizadoras son mujeres migrantes del mismo barrio, siendo este un ejemplo de fortalecimiento
intracomunitario frente a situaciones de adversidad.

En los casos de ACUBA vy Villa Inflamable, la afectacion de las condiciones del territorio torna
inviable la continuidad de los barrios tal cual estdn pensados hoy. No obstante, las personas
que habitan alli contindan buscando soluciones efectivas para sus grupos familiares, vis a vis lo
perjudicial de estas condiciones de hébitat inseguro, especialmente para nifias y nifios. Al respecto,
el referente de la comunidad paraguaya de ACUBA manifesto al ser entrevistado:

La verdad es una situacién muy complicada, en el barrio estd todo contaminado, el agua no sirve ni para
tomar, cuando llueve se inunda todo y ni cloacas hay. Los vecinos se manejan como pueden, cada vez hay

mds chicas y chicos y mucha necesidad.

Por su parte, la referente del comedor de Villa Inflamable entiende también que se encuentran en
una situacion insalvable desde el punto de vista sanitario, y manifiesta:

Desde el Comedor tratamos de generar un vinculo estrecho con cada familia para mantenerlas informadas
de las posibilidades que tienen de mejoras en su calidad de vida, ya sea a nivel salud, de ayuda alimentaria,

econdmica, educativa.

La informalidad laboral o el desempleo en las familias migrantes se pueden ver reflejados en las
personas que asisten al comedor. En este sentido, la referente del jardin en Lomas de Zamora
sostiene que:

La mayoria de las familias de nifias y nifios migrantes que asisten al jardin atraviesan sobre todo la
problemdtica laboral. La mayoria de ellos, casi un 60%, son feriantes y trabajan en la confeccién de prendas
de vestir. Otros son trabajadores de la construccién que vieron que su fuente de trabajo quedé paralizada.

Y otros son jornaleras y/o jornaleros que hacen lo que pueden para sobrellevar el dia a dia.

El nivel local de gobierno resulta ser el mas expuesto en la gestién territorial, y sobre el que
recae una mayor presién por gestionar respuestas de base comunitaria que generen efectos
positivos en el ejercicio igualitario de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. Esto se expresa
como demanda desde el plano de los actores sociales, y asi es como en la articulacion del




municipio de Avellaneda con el comedor relevado, una de las principales observaciones es que
el acompafiamiento de la estructura institucional puede distar de ser expeditivo. En el caso de
Lanus, la diversidad de organismos del municipio funciona, en ocasiones, como un obstaculo para
construir un mecanismo territorial de abordaje efectivo, debido a la superposicién y la dispersion
del didlogo institucional entre varias agencias. Finalmente, el sefialamiento de la referente del jardin
sobre la escasa capacitacién sobre temas migratorios en el municipio de Lomas de Zamora, da
cuenta de la necesidad de observar el panorama sociodemografico en los barrios vulnerabilizados
desde una perspectiva compleja y multidimensional, por lo que resulta oportuno y preciso pensar
estrategias en varios sentidos, desde el fortalecimiento de las redes comunitarias hasta la creacién
de espacios institucionales de articulacion especificos.




Conclusiones, formulacion
de recomendaciones e
identificacion de buenas
practicas

Uno de los resultados que emergen del desarrollo de esta investigacion fue el de contribuir a generar
mayor acercamiento y compromiso con un tema que normalmente permanece invisibilizado en
distintos espacios institucionales: las condiciones de vida de nifas y nifios de 0 a 5 afios de edad
que residen en hogares migrantes. Las condiciones de la organizacién del cuidado de este grupo
poblacional con necesidades especificas de proteccion, por su condicién de nifiez y por el contexto
de migracién, han cambiado con la llegada del COVID-19 y las restricciones que derivaron de éste.
El impacto, de todas maneras, ha sido diferencial, puesto que el universo seleccionado es en si
heterogéneo. Las situaciones persistentes de desigualdad que atraviesan lo migratorio, pero a su
vez lo exceden, han influido en la pauperizacion de las condiciones de vida de esta poblacién, y
los casos especificos de los municipios de Avellaneda, Lanis y Lomas de Zamora representan una
muestra de este proceso.

En este contexto de deterioro de las condiciones de vida, crisis econdmica y pandemia, las familias
atravesadas por la experiencia migratoria y, sin dudas, las cuidadoras de hogares monoparentales, se
vieron especialmente perjudicadas. Ante esta situacion se presentaron distintas formas comunitarias
de contencidon en merenderos y comedores, que se sumaron a los esfuerzos realizados por el
Estado en sus tres niveles. Sin embargo, dada la magnitud de la crisis registrada, las instituciones
de gobierno locales contintian afrontando el desafio de brindar respuestas suficientes para que los
hogares migrantes vean garantizada la cobertura de sus necesidades.

Por otro lado, organismos estatales a nivel nacional y provincial, supieron construir marcos
normativos, estructurar algunas politicas publicas especificas para la primera infancia, e incluso
construir agencias de intervencién con énfasis local, como pueden ser los casos de los Consejos
Zonales y Locales de Proteccién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Aun asi, el
enfoque interseccional del presente estudio evidencia que, para los distintos gobiernos locales,
no se constituye en una linea de accién especifica o claramente determinada, a pesar de estar en
presencia de un grupo en situacién de extrema vulnerabilidad.

ESTUDIO SOBRE LA RESOLUCION Y ORGANIZACION DEL CUIDADO DE LA PRIMERA INFANCIA
CON PERSPECTIVA DE GENERO EN FAMILIAS MIGRANTES EN LA REPUBLICA ARGENTINA
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Estas observaciones sobre los distintos niveles de intervencién del Estado también deben
entenderse en el marco del entramado urbano que se analiza. Si bien la integracién del territorio en
términos sociales es evidente, y el contexto de pandemia obligd al Estado a pensar las restricciones
de circulacién en términos del Area Metropolitana sin distincién de jurisdicciones, lo cierto es que,
al profundizar sobre los dispositivos especificos para la poblacién bajo estudio, resalta sobre todo
la necesidad de aumentar la articulacién entre politicas publicas y agencias en tres sentidos: a)
entre niveles de gobierno (nacional, provincial, local), a partir de la construccién de escenarios de
situacion que destaquen particularidades y desafios de cada contexto; b) entre niveles municipales,
atendiendo a la consuetudinaria vinculacion geografica y social entre partidos y localidades de la
zona; €) entre agencias y “ramas” de politicas al interior de cada gobierno municipal, con el fin
de disefiar acciones sinérgicas que reduzcan el solapamiento de funciones y abordajes, asi como
también que potencien y hagan mas eficientes las Iégicas de recursos de por si escasas.

Por su parte, también destaca la falta de datos estadisticos sistematizados, e incluso, de cualquier
tipo de registro de la situacién de la primera infancia migrante, o de familias migrantes. En este
sentido, la evaluacion de gestidn, la sistematizacion de datos de atencién y, por consiguiente,
la planificacion estratégica para una intervencién efectiva, se vuelve una tarea desafiante. Los
gobiernos locales, en muchos casos, no cuentan con areas especificas que aborden a la migracién
€n sus organigramas.

Mas alld de la existencia de politicas para la poblaciéon migrante, politicas para la primera infancia y
politicas en materia de género, es necesario avanzar hacia soluciones interseccionales y reevaluar
la serie de requisitos solicitados para el acceso a derechos sociales que a menudo contintan
siendo excluyentes en estos términos. Por otro lado, es preciso mejorar y aumentar la articulacion
interjurisdiccional que permita dar seguimiento o encarar blisquedas conjuntas de soluciones de
las problematicas reportadas a nivel institucional.

La serie de barreras y obstaculos formales para el acceso igualitario de derechos atenta contra los
estandares internacionales de derechos humanos mas arriba sefialados. En efecto, desde un punto
de vista comunitario, un elemento ordenador del cuidado en la primera infancia son los jardines de
nivel educativo inicial, que permiten a las cuidadoras y a los cuidadores disponer de horas para, por
ejemplo, obtener ingresos en el mercado de trabajo remunerado. Este tipo de dispositivos fueron
particularmente afectados durante la pandemia y, con ello, las estrategias de cuidado recayeron, en
el mejor de los casos, en la comunidad. Luego de esta experiencia, se vuelve imperioso pensar en la
potencializacién, coordinacion y multiplicacion de este tipo de dispositivos. Esta apreciacion puede
hacerse extensiva a los jardines maternales, espacios que han funcionado en experiencias como
la de la propia Universidad Nacional de Lanis u otras instituciones que funcionan bajo la érbita
del Estado, pero que no existen como estrategia conjunta y articulada de los distintos niveles del
Estado, como si sucede con la educacién primaria obligatoria.

A su vez, si bien la Ley 26061 de “Protecciéon integral de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes” resulta un avance fundamental para la garantia de los derechos humanos de dicha
poblacién, el resultado de este trabajo permite plantear la necesidad de abrir un debate amplio




en busqueda de consensos en torno a una ley nacional especifica'®®

integral de la primera infancia en Argentina, independientemente de su condiciéon migratoria y de
cualquier otro estatus juridico. En este marco se puede incluir la responsabilidad compartida del
Estado en el acompafiamiento de la primera infancia, con la inclusién de los jardines maternales en
el mismo rango que el resto del sistema educativo, y que se disponga en casos especificos, como el

para garantizar la proteccién

analizado en este estudio, de acompafiamientos socio-pedagdgicos en la primera infancia.

Estos mecanismos de articulacion entre la vida cotidiana de las familias y el Estado pueden fortalecer
la participacién comunitaria, sobre todo de las mujeres, que estan hiperrepresentadas entre las
personas responsables del cuidado en sentido amplio. En este marco, resulta importante seguir
avanzando en la conceptualizacién y definicion del cuidado vis a vis las responsabilidades familiares
y el trabajo no remunerado, que permita alcanzar una ciudadania plural y diferenciada, donde se

pueda democratizar la vida familiar y la vida politica'.

Por otra parte, en materia de datos estadisticos e informacion oficial, se advierte en el nivel nacional
una ausencia de definicién especifica del grupo en estudio, lo que remite nuevamente a la discusién
sobre ejes y criterios aplicados para el relevamiento de datos en territorio. Se desprende de lo
relevado que resulta necesaria la inclusion programatica y operativa de la informacién migratoria,
con el fin de identificar desafios de proteccidn especificos que puedan y deban ser atendidos por
el Estado en cumplimiento de sus compromisos internacionales y de lo estipulado en la Ley 25871.
Para ello, el dato migratorio debe ser considerado como punto de partida de la accién, no como
informacion adicional o marginal, y siempre con una mirada de género que tome en consideracién
el caracter social de la divisién sexual del trabajo.

De la informacién presentada en la seccion 3, 4 y 6 se desprende que, en el marco de las medidas
dispuestas por el ASPO, se han agravado las condiciones de vulnerabilidad social del grupo
especifico. Por lo tanto, resulta necesario que las politicas publicas atiendan de manera prioritaria
tales necesidades preexistentes y emergentes.

La irregularidad migratoria de nifios y nifias y/o de sus familiares afecta el acceso a derechos. Si bien
éste constituye un problema estructural y persistente en sectores en situacién de vulnerabilidad,
las medidas sanitarias que suspendieron la atencién presencial en oficinas publicas y cerraron pasos
fronterizos por varios meses, dificultaron la bisqueda de soluciones especificas para cada caso.'
Considerando que las escuelas también estuvieron cerradas temporariamente, espacios como los
comedores comunitarios se convirtieron en articuladores fundamentales de las necesidades de la
poblacién migrante.

188. Existen antecedentes tales como el “Programa Nacional de Desarrollo Infantil Primeros Afios” de 2005 o el “Plan Nacional
de Primera Infancia”, creado mediante Decreto 574/2016. Ahora bien, entre otros cuestionamientos, estas politicas fueron
establecidas mediante normas del Poder Ejecutivo Nacional, lo que hace peligrar su continuidad, dejando de lado la generacién de
consensos amplios y debates participativos de todas las esferas sociales, tal como podria darse en el caso de abrir el debate sobre
un proyecto de ley para el grupo poblacional retomado en este estudio.

189. En este sentido, ver: Batthyany, Karina. Cuidado infantil y trabajo ;Un desafio exclusivamente femenino? Una mirada desde el
género y la ciudadania social. Cap. 2 “Derechos Sociales, Ciudadania y Género”. Pag. 43 y s.s.

190. Ley N° 27.541, Decretos 260, 297 y 1033/2020, Decision Administrativa 2252/2020, entre otras normas relevantes.




En todos los niveles de gobierno analizados, se observa que es preciso generar y potenciar
vinculaciones interinstitucionales para abordar de manera integral y sistemética al grupo de primera
infancia migrante, en contexto de los hogares donde residen. Esta labor interagencial, planteada de
manera continuada y constante, es muy relevante para la gestioén publica en general, pero se revela
especialmente propicia en el nivel local. Se destaca la urgencia por incorporar a las migraciones
como una variable transversal de la gestién, asi como también desde un enfoque interseccional
para la formulacion, implementacion y evaluacion de las politicas publicas en su totalidad. Tal falta
de contemplacién especifica se evidencia, a su vez, en la ausencia de conformacién y capacitacion
de equipos técnico-politicos que conozcan la temdtica migratoria o que, al menos, la incluyan
como parte de las referencias en la formulacion de politicas, del mismo modo que se incluyen
enfoques de género y de nifiez, tanto a nivel nacional como local.

El grado de conocimiento de la temética migratoria que serfa adecuado para gestionar politicas en
espacios territoriales caracterizados por la presencia historica sustantiva de personas migrantes
resulta materia de reflexion técnica y politica. Esta meta puede realizarse fortaleciendo trayectos de
formacion y capacitacion que ya existen pero se implementan de manera puntual o aislada, o bien
generando nuevas opciones de consolidacion de aprendizajes previos y competencias profesionales
en relacion con la tematica de migracién y derechos. De esa manera, seria posible anticipar y
acompafiar con herramientas institucionales las estrategias que surgen de manera esponténea para
generar dindmicas de inclusidén para nifias y nifios migrantes que llegan a la escuela.

En seguimiento a la necesidad de incorporar conocimiento sobre migraciones para mejorar las
experiencias de gestidn, otras cuestiones relevantes son:

Primero, que la convocatoria a capacitaciones o instancias de formacién sobre temas
migratorios no ocurran como acciones posteriores a la identificacion de una problematica
que requiere solucion, sino que se incorporen a la planificacién de las politicas desde la
instancia de formulacién, como una dimensién transversal.

Segundo, que es preciso remarcar y construir institucionalmente la especificidad del
conocimiento migratorio como tal y que, aunque pueda estar vinculado con las tematicas de
interculturalidad, bilingliismo y etnicidad, tiene sus propias logicas de informacioén, reflexion
y comprension. Existen poblaciones migrantes cuyas configuraciones identitarias o practicas
lingliisticas no son tan divergentes respecto de las formas culturales regionalizadas de la
Argentina y, aun asi, también viven situaciones de discriminacion o de barreras de acceso a
derechos. En simultaneo, la diversidad cultural no migrante también enfrenta situaciones de
estigmatizacion y prejuicio. En consecuencia, tratar de abordar la cuestién migratoria dentro
de las politicas publicas Gnicamente desde dimensiones de diversidad cultural o étnica puede
traer confusiones y dejar a un lado prioridades de capacitacién o discusidén relevantes para
la funcién publica.

En otro orden de reflexiones y siguiendo las recomendaciones sefialadas en el capitulo 5 sobre
estandares internacionales, un enfoque interseccional sobre migracion, de manera acompasada
con una mirada de nifiez, resulta esencial para construir y monitorear politicas publicas desde una
perspectiva de derechos, que ademds resulta un compromiso internacional asumido por el Estado
argentino en todos sus niveles de gobierno. En este sentido surge como desafio de una politica



publica basada en la perspectiva de derechos humanos que las personas responsables de agencias
reciban adecuada capacitacion y adquieran un conocimiento operativo sobre migraciones; esto
es, que sin ser necesariamente especialistas, mantengan este eje tematico en el horizonte de sus
referencias para enriquecer su experiencia de gestion en territorio.

Por lo expuesto, emerge con claridad que, dejar a un lado la tematica migratoria en las politicas
publicas, produce efectos importantes para la gestion de todo gobierno. En esta linea, incorporar
esta dimensién es una accién coincidente con el cumplimiento de obligaciones contraidas por el
Estado ante la comunidad internacional, en relacién con la dimensién transversal de igualdad y no
discriminacién. Este compromiso se incluye en el modelo de indicadores en derechos humanos
para politicas publicas confeccionado por la OEA™', cuyo seguimiento y monitoreo constituye
una responsabilidad asumida por los paises en el marco del cumplimiento del Protocolo de San
Salvador.

A modo de cierre, es posible sefialar que el presente estudio resulta Util para comprender el
estado actual de los dispositivos institucionales estatales de cuidado de la primera infancia, con
foco en la poblacion migrante de los municipios bajo andlisis. En este sentido, resulta necesario
profundizar el debate en los ambitos institucionales correspondientes para generar mejores
condiciones estructurales de interaccién entre el Estado y las comunidades.

La responsabilidad compartida del Estado con las familias en la proteccién de la primera infancia
debe materializarse en mecanismos concretos de acompafiamiento, tales como jardines maternales,
pero también y, sobre todo, en equipos de seguimiento socio-pedagdgicos que den respuesta
cuando sea necesario.

La vinculacién entre las distintas agendas de derechos humanos también resulta fundamental, tanto
las que tienen el foco en la perspectiva de género, como las de nifiez, migracién, discapacidad,
habitat, etc.,, entendiendo que el desarrollo de todos los derechos desde la primera infancia es
condicién necesaria para la igualdad efectiva. Como fuera mencionado en la introduccién, se
aprecia necesario generar espacios y herramientas de didlogo para la busqueda de consensos
para garantizar la proteccién integral y el acceso a los derechos humanos de la primera infancia,
independientemente de su condicién migratoria y de todo otro estatus juridico.

191.Organizacién de los Estados Americanos (OEA). Indicadores de progreso para la medicién de derechos contemplados en el
protocolo de San Salvador. 2015. Direccién URL: https://www.oas.org/en/sedi/pub/indicadores_progreso.pdf
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El proyecto de investigacién concentré el desarrollo de sus interrogantes en tres municipios del
conurbano bonaerense sur: Avellaneda, Lanis y Lomas de Zamora, y en la Ciudad Autéonoma de
Buenos Aires (CABA). Esta configuraciéon del alcance geogréfico del proyecto se presentd, desde
el inicio de las actividades, como una fortaleza institucional y del propio equipo de trabajo por
su caracter situado. Por otro lado, entre los desafios de la pandemia de COVID-19, se evidencié
la necesidad de pensar articuladamente las distintas jurisdicciones del Area Metropolitana de
Buenos Aires (AMBA) como un espacio comun con complejidades y desigualdades especificas.
Esta forma de pensar el territorio se basa en fundamentos sociodemograficos —estructurados
por la estadistica y los estudios migratorios recientes—, que se explican a continuacién, tomando
cada jurisdiccion referida.

Segln los datos de la Direccion de Estadisticas y Censos de CABA del afio 2015, el 12% de la
poblacion es migrante, y su desagregado muestra que el 9,3% es oriunda de paises limitrofes y
Per('™. Siguiendo esta estadistica, CABA presenta indices de migracion internacional que superan
el doble del promedio nacional que es aproximadamente el 5% segln cifras del Portal de Datos
Mundiales sobre la Migracion'®.

Es importante sefalar que estas estadisticas no reflejan el aumento del porcentaje de migrantes
no limitrofes que se produjo, sobre todo, por el efecto de la migracién venezolana en los ultimos
94 Esta presuncién se confirma con la informacién estadistica del 2020 provista por la
Direccion de Estadistica y Censos de CABA, en el cuadro que se presenta a continuacion.
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Distribuciéon porcentual de la poblacién no nativa de la Ciudad por periodo desde
el que reside en forma continua en la Ciudad, segin sexo y lugar de nacimiento.
Ano 2020

L. Residencia continua en la Ciudad
Sexo y lugar de nacimiento

Total 2000-2009 2010-2020
Total 100 23,9 36,0
Resto del pais 100 21,8 32,1
En el Conurbano Bonaerense 100 247 | ? 409 ?
En otro lugar de la Pcia. de Buenos Aires 100 172 ©® 305 @
En otra provincia 100 214 2 264 | @
Exterior 100 23,8 @ 41,8 *
En un pais limitrofe y Pert 100 350 = 244 @
En otro pais 100 2 76 ° 669
Varén 100 24,6 39,1
Resto del pais 100 23,7 @ 350 =@
En el Conurbano Bonaerense 100 a 285 2 415 2
En otro lugar de la Pcia. de Buenos Aires 100 a 235 ° 369 | °
En otra provincia 100 205 @ 299 =@
Exterior 100 22,5 =@ 42,6 *
En un pais limitrofe y Pert 100 345 @ 242 °
En otro pais 100 a --- 646 =
Mujer 100 23,4 33,4
Resto del pais 100 20,2 @ 29,8 @
En el Conurbano Bonaerense 100 21,7 | 2 405 2
En otro lugar de la Pcia. de Buenos Aires 100 a — 258 °
En otra provincia 100 221 @ 236 *
Exterior 100 24,8 @ 41,1 2
En un pais limitrofe y Pert 100 353 @ 246 | @
En otro pais 100 a - 693 °

a -Valor de la celda con caracter indicativo (en estos grupos los coeficientes de variacién aproximados estan entre el 10% y el 20%)
b -Valor de la celda con caracter indicativo (en estos grupos los coeficientes de variaciéon aproximados superan el 20%)

--- no se presenta dato dado que el coeficiente de variacién estimado es mayor al 30%
Fuente: Direccién General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda y Finanzas GCBA). EAH 2020



En lineas generales, la migracién internacional en CABA comprende el 42,1% del total de
inmigrantes. En este conjunto se incluye la migracién interna de caracter interprovincial y la
interjurisdiccional de municipios del Conurbano hacia CABA. En este dato se observa asimismo
una tendencia de feminizacién, puesto que ese 42,1% se compone por un 22,4% de mujeres y un
19,7% de varones'®.

Los indices que presenta la migracion internacional en CABA en relacién con los movimientos
migratorios interjurisdiccionales —los que pueden involucrar una trayectoria previa migratoria
internacional de uno o varios miembros de una familia de padres/madres migrantes e hijas y/o hijos
argentinos/as— cimentan la pertinencia de su inclusién en el proyecto.

Tal como ha sido referido anteriormente, existen razones institucionales que motivan el relevamiento
en los partidos del Conurbano Sur de la Provincia de Buenos Aires mencionados. Estos motivos
se vinculan con el espacio de incidencia de la Universidad Nacional de Lanus, adscripcién del
equipo de investigacion que desarrolla el proyecto. No obstante, este motivo no es el mas fuerte
ni el principal para la seleccién de municipios, puesto que las dindmicas sociodemogréficas de
estas jurisdicciones del conurbano sur justifican su relevamiento en relacién con la indagacion en
CABA, como territorios incluidos y conectados en el AMBA. A continuacién, se describen esos
fundamentos.

El AMBA constituye una gran region compuesta por la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y 24
municipios de la Provincia de Buenos Aires, donde prima la movilidad interjurisdiccional cotidiana
y una articulacién de précticas sociales, familiares, culturales, productivas y laborales que justifican
la mirada sobre esta regién como un espacio integrado en diversos aspectos de la vida colectiva.
Prueba de ello han sido los debates intergubernamentales entre CABA y la Provincia de Buenos
Aires (PBA) respecto de la apertura o restriccion de la movilidad en el contexto de la pandemia,
puesto que la decisidon de una jurisdiccion afecta inmediatamente la situacion de las localidades
circundantes.

En ese sentido, los tres partidos seleccionados para el estudio (Avellaneda, Lanus, y Lomas de
Zamora) estan situados en el sur del conurbano, mas especificamente en el denominado primer
cordén, zona que comparte con otros municipios del norte y el oeste de la provincia (parte de La
Matanza, Morén, Tres de Febrero, San Martin, Vicente Lopez y San Isidro).

195. Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Distribucion porcentual de las/os inmigrantes recientes por lugar de nacimiento
y sexo. Ciudad de Buenos Aires. Afios 2004/2020, Direccién URL: https://www.estadisticaciudad.gob.ar/eyc/?p=77750 (fecha de
consulta: 30/7/21)



Su ubicacién geogriéfica y la conexion por avenidas de alto transito hace que el espacio formado por
estos tres partidos sea de circulacion interjurisdiccional cotidiana. Incluso presentan localidades en
el nivel submunicipal que son compartidas por dos municipios, que se “reparten” entre un distrito
y otro por la indicacién de una calle o una avenida. Asimismo, las lineas ferroviarias y los trayectos
de 6mnibus estan disefiados para que desemboquen en CABA. De alli que estudiarlos de manera
integrada sea pertinente y necesario para la propuesta.

Se establecié un esquema de entrevista-consulta-solicitud de informacién, segiin correspondia
a cada institucion. La primera etapa de la investigacion permitié realizar un mapeo que sirvié
para establecer prioridades de contacto y modalidades diferenciadas, asi como también plantear
un modelo de entrevista para la recoleccion de informacion con las organizaciones sociales en
el territorio. En la segunda parte se establecieron los contactos correspondientes y, cuando se
necesito, se realizd una segunda consulta para ampliar informacion o solicitar otra.

Listado de organizaciones contactadas

Organizacion

Red de defensorias territoriales en Derechos
Humanos

Defensoria General de Lomas de Zamora/Consejo
local de Nifiez de Lomas de Zamora.
Asociacion Latinoamericana en Nifiez y familia.

Municipio de Lanus
Secretaria de Salud

Observatorio Social de Politicas Publicas
Municipalidad de Avellaneda

Subsecretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia
Municipalidad de Avellaneda

Directora General de Nifiez y Adolescencia de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes

Direccién de Exigibilidad de Derechos y Litigios
Estratégicos

Organismo Provincial Nifiez y Adolescencia

Primer Contacto

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 05/08

Consulta virtual 06/08

Segundo Contacto

Consulta telefénica
23/08

Consulta telefénica
23/08'y 21/09

Consulta telefénica
23/08 y 21/09



Defensoria del Pueblo CABA.
Subcoordinacién operativa de Migrantes.

Comedor “Los chicos de la Comunidad”. barrio
ACUBA, Lanus Oeste.

Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y
Familia. SENAF

Entrevista Jardin Comunitario “Fantasia”. Villa La
Madrid, Lomas de Zamora

Comedor “Eva Perén”, Villa Inflamable, Dock Sud,
Avellaneda

Consulta virtual 23/08

Visita el 23/08

Consulta virtual 01/09

Consulta virtual 05/08

Visita el 10/07

Consulta telefénica
01/09

Consulta virtual 01/09

Consulta telefénica
21/09

Consulta virtual 01/09

Consulta virtual 02/08 y
21/09






