
Safety and handling

Important safety information
Handle AirPods Pro and case with care. They 
contain sensitive electronic components, 
including batteries, and can be damaged, impair 
functionality, or cause injury if dropped, burned, 
punctured, crushed, disassembled, or if exposed 
to excessive heat or liquid or to environments 
having high concentrations of industrial 
chemicals, including near evaporating liquified 
gasses such as helium. Don’t use damaged 
AirPods Pro or case.

Batteries 
Don’t attempt to replace AirPods Pro or case 
batteries yourself—you may damage the 
batteries, which could cause overheating 
and injury. 

Charging 
Charge the case with the charging cable and 
a power adapter or computer or by placing 
the case with status light facing up on a 
MagSafe or Qi-certified wireless charger. Only 
charge with an adapter that is compliant with 
applicable country regulations and international 
and regional safety standards, including the 
International Standard for Safety of Information 
Technology Equipment (IEC 60950-1). Other 
adapters may not meet applicable safety 
standards, and charging with such adapters 
could pose a risk of death or injury. Using 
damaged cables or chargers, or charging when 
moisture is present, can cause fire, electric 
shock, injury, or damage to the case or other 
property. When using a wireless charger, avoid 

placing metallic foreign objects on the charger 
(for example, keys, coins, batteries, or jewelry), 
as they may become warm or interfere with 
charging. 

Prolonged heat exposure
Avoid prolonged skin contact with a device, 
its power adapter, the charging cable and 
connector, or a wireless charger when plugged 
into a power source, because it may cause 
discomfort or injury. For example, while the 
case is charging using the charging cable and a 
power adapter or a wireless charger plugged into 
a power source, don’t sit or sleep on the case, 
charging cable, connector, power adapter, or 
wireless charger, or place them under a blanket, 
pillow, or your body. Take special care if you have 
a physical condition that affects your ability to 
detect heat against your body.

Hearing loss 
Listening to sound at high volumes may 
permanently damage your hearing. Background 
noise, as well as continued exposure to high 
volume levels, can make sounds seem quieter 
than they actually are. Check the volume after 
inserting AirPods Pro in your ears and before 
playing audio. For more information about 
hearing loss and how to set a maximum volume 
limit, see apple.com/sound. 

WARNING: To prevent possible 
hearing damage, do not listen at high 
volume levels for long periods.

http://apple.com/sound


Driving hazard
Use of AirPods Pro while operating a vehicle 
is not recommended and is illegal in some 
areas. Check and obey the applicable laws 
and regulations on the use of earphones while 
operating a vehicle. Be careful and attentive 
while driving. Stop listening to your audio device 
if you find it disruptive or distracting while 
operating any type of vehicle or performing any 
activity that requires your full attention.

Choking hazard
AirPods Pro, the case, and small parts included 
with AirPods Pro may present a choking hazard 
or cause other injury to small children. Keep 
them away from small children.

Medical device interference 
AirPods Pro and case contain components 
and radios that emit electromagnetic fields. 
AirPods Pro and case also contain magnets. 
These electromagnetic fields and magnets may 
interfere with pacemakers, defibrillators, or 
other medical devices. Maintain a safe distance 
of separation between your medical device and 
AirPods Pro and case. Consult your physician 
and medical device manufacturer for information 
specific to your medical device. Stop using 
AirPods Pro and case if you suspect they are 
interfering with your pacemaker, defibrillator, or 
any other medical device.

Skin irritation
AirPods Pro can lead to skin irritation if not 
properly cleaned. Clean AirPods Pro regularly 
with a soft lint-free cloth. For additional 
information on how to clean your device and 
other tips to avoid skin irritation, go to 

apple.com/support. If a skin problem develops, 
discontinue use. If the problem persists, consult 
a physician. 

Electrostatic shock
When using AirPods Pro in areas where the air 
is very dry, it is easy to build up static electricity 
and possible for your ears to receive a small 
electrostatic discharge from AirPods Pro. To 
minimize the risk of electrostatic discharge, 
avoid using AirPods Pro in extremely dry 
environments, or touch a grounded unpainted 
metal object before inserting AirPods Pro. 

Important handling information
Discoloration of the Lightning connector  
and/or of the bottom of the stem of your 
AirPods Pro after regular use is normal. Dirt, 
debris, and exposure to moisture may cause 
discoloration. For information about exposure to 
liquid and cleaning AirPods Pro, the case, and 
the Lightning connector, see apple.com/support.

Support
For support and troubleshooting information, 
and user discussion boards, go to 
apple.com/support.

Class 1 Laser information
This device is classified as a Class 1 Laser 
product per IEC60825-1 Ed. 3. This device 
complies with 21 CFR 1040.10 and 1040.11, 
except for conformance with IEC 60825-1 Ed. 
3., as described in Laser Notice No. 56, dated 
May 8, 2019. Caution: This device contains one 
or more lasers. Use other than as described 
in the user guide, repair, or disassembly may 
cause damage, which could result in hazardous 
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exposure to infrared laser emissions that are not 
visible. This equipment should be serviced by 
Apple or an authorized service provider.

CLASS 1 LASER PRODUCT

ความปลอดภััยและการดููแล

ข้้อมููลด้้านความปลอดภััยท่ี่�สำำ�คัญ
ใช้้งาน AirPods Pro และเคสด้้วยความระมััดระวััง 
หูฟูัังน้ี้�มีีส่วนประกอบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�ละเอีียดอ่่อน 
ซ่ึ่�งรวมถึึงแบตเตอรี่่� และอาจได้้รับัความเสีียหาย เกิิด 
ข้้อบกพร่อ่งในการทำำ�งาน หรือืเป็น็เหตุให้เ้กิิดการบาดเจ็็บ
ได้้หากทำำ�ตกพื้้�น ถููกเผา ถููกเจาะรู ูถููกกระแทก ถููกแยกส่่วน 
หรือืหากสััมผััสโดนความร้อ้นหรือืของเหลวที่่�มากเกิินไป
หรือืสภาพแวดล้อมที่่�มีีสารเคมีีทางอุุตสาหกรรมที่่�มีีความ
เข้้มข้้นสููง รวมถึึงอยู่่�ใกล้้กัับแก๊๊สเหลวที่่�ระเหยได้้ เช่่น ฮีีเลีียม 
อย่่าใช้้ AirPods Pro หรือืเคสที่่�ชำำ�รุดุ

แบตเตอรี่่� 
อย่่าพยายามเปลี่่�ยนแบตเตอรี่่�ของ AirPods Pro หรือืเคส
ด้้วยตััวเอง เพราะคุุณอาจทำำ�ให้แ้บตเตอรี่่�เสีียหาย ซ่ึ่�งอาจ
เป็น็เหตุให้แ้บตเตอรี่่�ร้อ้นเกิินไปและเกิิดการบาดเจ็็บได้้ 

การชาร์์จ 
ชาร์จ์เคสด้้วยสายชาร์จ์และอะแดปเตอร์แ์ปลงไฟหรือื
คอมพิิวเตอร์ ์หรือืวางเคสบนที่่�ชาร์จ์ MagSafe แบบ 
ไร้ส้ายหรือืที่่�ชาร์จ์แบบไร้ส้ายที่่�ได้้รับัการรับัรองมาตรฐาน Qi 
โดยหงายด้้านที่่�มีีไฟแสดงสถานะขึ้้�น ชาร์จ์กัับอะแดปเตอร์ท์ี่่�
ตรงตามระเบีียบข้้อบัังคัับระดัับประเทศ และมาตรฐานความ
ปลอดภัยระดัับสากลและระดัับภููมิิภาค รวมถึึงมาตรฐาน
สากลเพื่่�อความปลอดภัยของอุุปกรณ์์เทคโนโลยีี

สารสนเทศ (IEC 60950-1) เท่่านั้้�น อะแดปเตอร์อ์ื่่�นๆ อาจ
ไม่่ตรงตามมาตรฐานความปลอดภัย และการชาร์จ์ด้้วย
อะแดปเตอร์เ์หล่านั้้�นอาจเสี่่�ยงต่่อการเสีียชีีวิิตหรือืเกิิด
การบาดเจ็็บได้้ การใช้้สายหรือืที่่�ชาร์จ์ที่่�เสีียหาย หรือืชาร์จ์ใน
ขณะที่่�มีีความชื้้�น อาจะทำำ�ให้เ้กิิดเพลิิงไหม้ ไฟฟ้้าช็็อต หรือืเกิิด
ความเสีียหายกัับเคสหรือืทรัพัย์์สิินอื่่�นๆ ได้้ เมื่่�อใช้้ที่่�ชาร์จ์แบบ
ไร้ส้าย ให้ห้ลีีกเลี่่�ยงการวางวััตถุุโลหะแปลกปลอมบนที่่�ชาร์จ์ 
(ตััวอย่่างเช่่น กุุญแจ เหรีียญ แบตเตอรี่่� หรือืเครื่่�องประดัับ) 
เนื่่�องจากวััตถุุเหล่านั้้�นอาจอุ่่�นขึ้้�นหรือืรบกวนการชาร์จ์ได้้

การสััมผััสกับความร้้อนเป็น็ระยะเวลานาน
หลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้ผิิวของคุุณสััมผััสกัับอุุปกรณ์์ อะแดปเตอร์์
แปลงไฟของอุุปกรณ์์ สายชาร์จ์และหัวัต่่อ หรือืที่่�ชาร์จ์
แบบไร้ส้ายเป็น็ระยะเวลานานเมื่่�อเสีียบเข้้ากัับแหล่งจ่่ายไฟ 
เนื่่�องจากอาจเป็น็เหตุให้ร้ะคายเคืืองหรือืเกิิดการบาดเจ็็บ 
ได้้ ตััวอย่่างเช่่น ในระหว่่างที่่�ชาร์จ์ไฟให้เ้คสโดยใช้้สายชาร์จ์
และอะแดปเตอร์แ์ปลงไฟ หรือืชาร์จ์ไฟโดยเสีียบที่่�ชาร์จ์ 
แบบไร้ส้ายเข้้ากัับแหล่งจ่่ายไฟ อย่่านั่่�งหรือืนอนทัับเคส  
สายชาร์จ์ หัวัต่่อ อะแดปเตอร์แ์ปลงไฟ หรือืที่่�ชาร์จ์แบบ 
ไร้ส้าย หรือืวางสิ่่�งเหล่าน้ี้�ไว้้ใต้้ผ้้าห่ม่ หมอน หรือืร่า่งกาย 
ของคุุณ ให้ร้ะมััดระวัังเป็น็พิิเศษหากคุุณมีีสภาพร่า่งกายที่่� 
ส่่งผลต่่อความสามารถของคุุณในการรับัรู้้�ความร้อ้นที่่�
สััมผััสกัับร่า่งกายของคุุณ

การสููญเสีียการได้้ยิิน 
การฟัังในระดัับเสีียงที่่�ดัังมากอาจทำำ�ให้ก้ารได้้ยิินของคุุณ 
เสีียหายอย่่างถาวร เสีียงรบกวน รวมทั้้�งการเปิดิรับัระดัับ
เสีียงที่่�ดัังมากอย่่างต่่อเนื่่�องอาจทำำ�ให้เ้สีียงดููเบาลงกว่่า
ที่่�ควรจะเป็น็ได้้ ตรวจสอบระดัับเสีียงหลังจากที่่�ใส่่หูฟูััง 
AirPods Pro เข้้าไปในหููของคุุณและก่่อนที่่�จะเล่่นเสีียง 
สำำ�หรับัข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการสููญเสีียการได้้ยิินและวิิธีกีารตั้้�งค่่า
จำำ�กัดระดัับเสีียงสููงสุุด ให้้ดููที่่� www.apple.com/sound 

http://www.apple.com/sound


คำำ�เตืือน: ในการป้อ้งกัันอัันตรายต่่อการได้้ยิิน
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ไม่่ควรฟัังในระดัับเสีียงที่่�ดััง
มากเป็น็ระยะเวลานาน

อัันตรายในขณะขัับข่ี่�
ไม่่แนะนำำ�ให้ใ้ช้้ AirPods Pro ในขณะขัับขี่่�ยานพาหนะและถืือว่่า
เป็น็การทำำ�ผิดกฎหมายในบางพื้้�นที่่� ตรวจสอบและปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�บัังคัับใช้้ในการใช้้หูฟูัังขณะ
ขัับขี่่�ยานพาหนะ ควรระมััดระวัังและมีีสติิในขณะขัับขี่่� หยุดใช้้
อุุปกรณ์์ฟังัเพลงของคุุณหากพบว่า่เป็น็การรบกวนหรือืทำำ�ให้้
เสีียสมาธิใินขณะขัับขี่่�ยานพาหนะประเภทใดๆ หรือืในขณะ
ปฏิิบััติิกิิจกรรมใดๆ ที่่�คุุณต้้องการสมาธิสูิูง

อัันตรายจากการสำำ�ลัก
AirPods Pro, เคส และชิ้้�นส่่วนขนาดเล็็กที่่�มีีมาให้พ้ร้อ้มกัับ 
AirPods Pro อาจทำำ�ให้เ้ด็็กเล็็กสำำ�ลักหรือืเกิิดการบาดเจ็็บ
อื่่�นๆ ได้้ ให้เ้ก็็บหูฟูัังไว้้ให้้ห่า่งไกลจากเด็็กเล็็ก

การรบกวนอุุปกรณ์์ทางการแพทย์ 
AirPods Pro และเคสประกอบด้้วยชิ้้�นส่่วนและคลื่่�นวิิทยุุที่่�
ปล่่อยสนามแม่่เหล็กไฟฟ้้าได้้ AirPods Pro และเคสยัังมีี 
แม่่เหล็กด้้วย สนามแม่่เหล็กไฟฟ้้าและแม่่เหล็กเหล่าน้ี้�อาจ
รบกวนเครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ เครื่่�องกระตุุกหัวัใจ หรือือุุปกรณ์์
ทางการแพทย์์อื่่�นๆ ได้้ เพื่่�อความปลอดภัย ให้ร้ักัษาระยะห่่าง
ระหว่่างอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์และ AirPods Pro และเคส
ของคุุณ ปรึึกษาแพทย์์และผู้้�ผลิิตอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ 
ของคุุณเพื่่�อขอข้้อมููลเฉพาะของอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ 
ของคุุณ หยุดใช้้ AirPods Pro และเคสหากคุุณสงสััยว่่า
อุุปกรณ์์น้ี้�รบกวนเครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ เครื่่�องกระตุุกหัวัใจ  
หรือือุุปกรณ์์ทางการแพทย์์อื่่�นๆ ของคุุณ

การระคายเคืืองต่่อผิิวหนััง
AirPods Pro อาจทำำ�ให้เ้กิิดการระคายเคืืองต่่อผิิวหนังได้้
หากไม่่ได้้รับัการทำำ�ความสะอาดอย่่างเหมาะสม ให้ท้ำำ�ความ
สะอาด AirPods Pro เป็น็ประจำำ�ด้้วยผ้้านุ่่�มไร้ข้น สำำ�หรับั
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับวิิธีีทำำ�ความสะอาดอุุปกรณ์์ของคุุณ
และเคล็็ดลับอื่่�นเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการระคายเคืืองต่่อผิิวหนัง  
ให้้ไปที่่� apple.com/th/support ถ้้าเกิิดปัญัหาผิิวหนัง  
ให้้หยุดใช้้ หากยัังคงเกิิดปัญัหาอยู่่� ให้ป้รึึกษาแพทย์์ 

ไฟฟ้้าสถิิตช็็อต
เมื่่�อใช้้ AirPods Pro ในบริเิวณที่่�อากาศแห้ง้มาก จะทำำ�ให้้
เกิิดไฟฟ้้าสถิิตสะสมได้้ง่่ายและอาจทำำ�ให้หูู้ของคุุณได้้รับั
การถ่่ายเทไฟฟ้้าสถิิตเล็็กน้้อยจาก AirPods Pro ในการลด
ความเสี่่�ยงจากการถ่่ายเทไฟฟ้้าสถิิต ให้้หลีีกเลี่่�ยงการใช้้ 
AirPods Pro ในสภาพแวดล้อมที่่�แห้ง้มาก หรือืให้้สััมผััสกัับ
วััตถุุโลหะไร้ส้ีีเคลืือบที่่�ต่่อกัับสายดิินก่่อนที่่�จะใส่่ AirPods Pro 
เข้้าไปในหู ู

ข้้อมููลด้้านการดููแลท่ี่�สำำ�คัญ
เป็น็เรื่่�องปกติิที่่�ช่่องต่่อ Lightning และ/หรือืด้้านล่่าง 
ของก้้าน AirPods Pro ของคุุณจะมีีสีีที่่�เปลี่่�ยนไปหลังจาก 
การใช้้งานตามปกติิ ฝุ่่�น เศษผง และการสััมผััสความชื้้�น
อาจทำำ�ให้้สีีเปลี่่�ยนได้้ สำำ�หรับัข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการสััมผััสกัับ
ของเหลวและการทำำ�ความสะอาด AirPods Pro, เคส และ
ช่่องต่่อ Lightning ให้้ดููที่่� apple.com/th/support

บริิการช่่วยเหลืือ
สำำ�หรับัข้้อมููลด้้านบริกิารช่่วยเหลือและการแก้้ไขปัญัหา และ
กระดานสนทนาของผู้้�ใช้้ ให้ไ้ปที่่� apple.com/th/support
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ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับเลเซอร์์คลาส 1
อุุปกรณ์์เครื่่�องน้ี้�ถููกจััดเป็น็ผลิิตภััณฑ์์เลเซอร์ค์ลาส 1 ซ่ึ่�ง
ยึึดตาม IEC60825-1 Ed. 3 อุุปกรณ์์เครื่่�องน้ี้�เป็น็ไปตาม 
21 CFR 1040.10 และ 1040.11 ซ่ึ่�งมีีข้้อยกเว้้นที่่�เป็น็ไปตาม  
IEC 60825-1 Ed. 3 ดัังที่่�อธิบิายไว้้ในข้้อกำำ�หนดของ 
Laser Notice No. 56 ลงวัันที่่� 8 พฤษภาคม 2562  
ข้้อควรระวััง: อุุปกรณ์์เครื่่�องน้ี้�ประกอบด้้วยเลเซอร์อ์ย่่าง
น้้อยหนึ่�งตััว การใช้้งานนอกเหนือจากที่่�อธิบิายไว้้ในคู่่�มือผู้้�ใช้้  
การซ่่อมแซม หรือืการถอดแยกชิ้้�นส่่วนอาจทำำ�ให้เ้กิิดความ
เสีียหาย ซ่ึ่�งอาจส่่งผลให้เ้กิิดอัันตรายจากการโดนเลเซอร์ ์
อิินฟาเรดที่่�ปล่่อยออกมาโดยที่่�มองไม่่เห็น็ อุุปกรณ์์เครื่่�องน้ี้�
ควรได้้รับับริกิารโดย Apple หรือืผู้้�ให้้บริกิารที่่�ได้้รับัอนุุญาต

ผลิตภัณฑ์เลเซอร์คลาส 1

Keselamatan dan penanganan

Informasi penting mengenai keselamatan
Gunakan AirPods Pro dan casing dengan hati-
hati. AirPods Pro dan casing berisi komponen 
elektronik yang sensitif, termasuk baterai, 
dan dapat rusak, mengurangi fungsi, atau 
menyebabkan cedera jika terjatuh, terbakar, 
tertusuk, tertimpa, terbongkar, atau jika terpapar 
panas berlebih atau cairan, atau lingkungan yang 
memiliki zat kimia industri dengan konsentrasi 
tinggi, termasuk di dekat gas cair yang menguap 
seperti helium. Jangan gunakan AirPods Pro atau 
casing yang sudah rusak.

Baterai 
Jangan mencoba mengganti baterai AirPods Pro 
atau casing sendiri—Anda dapat merusak 
baterai, yang dapat menyebabkan baterai 
menjadi terlalu panas dan mencederai Anda. 

Mengisi Daya 
Isi daya casing dengan kabel pengisian daya 
dan adaptor daya atau komputer, atau dengan 
meletakkan casing dengan cahaya status 
menghadap ke atas pada pengisi daya nirkabel 
MagSafe atau bersertifikat Qi. Hanya isi daya 
menggunakan adaptor yang sesuai dengan 
peraturan negara serta standar keselamatan 
internasional dan wilayah yang berlaku, termasuk 
Standar Internasional untuk Keselamatan 
Perlengkapan Teknologi Informasi (IEC 60950-1). 
Adaptor lainnya mungkin tidak memenuhi standar 
keselamatan yang berlaku, dan mengisi daya 
dengan adaptor tersebut dapat menyebabkan 
risiko kematian atau cedera. Menggunakan kabel 
atau pengisi daya yang rusak, atau mengisi daya 
saat lembap, dapat mengakibatkan kebakaran, 
sengatan listrik, cedera, atau kerusakan pada 
casing atau properti lainnya. Saat menggunakan 
pengisi daya nirkabel, hindari meletakkan objek 
asing metalik pada pengisi daya (misalnya, 
kunci, koin, baterai, atau perhiasan), karena 
objek dapat menjadi hangat atau mengganggu 
pengisian daya. 

Pemaparan panas yang terlalu lama
Hindari kontak terlalu lama antara kulit dengan 
perangkat, adaptor dayanya, kabel dan konektor 
pengisian daya, atau pengisi daya nirkabel 
saat dicolokkan ke sumber daya karena dapat 
menyebabkan rasa tidak nyaman atau cedera. 



Misalnya, saat casing diisi dayanya menggunakan 
kabel pengisian daya dan adaptor daya atau 
pengisi daya nirkabel yang dicolokkan ke sumber 
daya, jangan duduk atau tidur di atas casing, 
kabel pengisian daya, konektor, adaptor daya, 
atau pengisi daya nirkabel, atau meletakkannya 
di bawah selimut, bantal, atau tubuh Anda. 
Lakukan penanganan khusus jika Anda memiliki 
kondisi fisik yang memengaruhi kemampuan 
Anda untuk mendeteksi panas pada tubuh.

Gangguan pendengaran 
Mendengarkan bunyi dengan volume tinggi dapat 
merusak pendengaran Anda secara permanen. 
Kebisingan latar belakang, serta pemaparan 
yang terus-menerus terhadap tingkat volume 
tinggi, dapat membuat bunyi terdengar lebih 
sunyi daripada yang sebenarnya. Periksa volume 
setelah memasang AirPods Pro di telinga Anda 
dan sebelum memutar audio. Untuk informasi 
lebih lanjut tentang gangguan pendengaran 
dan cara mengatur batas volume maksimum, 
lihat apple.com/sound. 

PERINGATAN: Untuk mencegah 
kemungkinan kerusakan 
pendengaran, jangan mendengarkan 
dengan tingkat volume tinggi untuk 
waktu yang lama.

Bahaya mengemudi
Penggunaan AirPods Pro saat mengoperasikan 
kendaraan tidak disarankan dan merupakan 
tindakan ilegal di beberapa wilayah. Periksa 
dan patuhi peraturan perundang-undangan 
yang berlaku mengenai penggunaan earphone 
saat mengoperasikan kendaraan. Berhati-hati 
dan fokuslah saat mengemudi. Berhentilah 

mendengarkan perangkat audio jika Anda merasa 
terganggu saat mengoperasikan segala jenis 
kendaraan atau melakukan aktivitas apa pun 
yang mengharuskan Anda untuk fokus.

Bahaya tersedak
AirPods Pro, casing, dan bagian kecil yang 
disertakan dengan AirPods Pro dapat 
menyebabkan bahaya tersedak atau cedera 
lain untuk anak kecil. Jauhkan AirPods Pro dan 
casing dari anak-anak.

Gangguan perangkat medis 
AirPods Pro dan casing mengandung komponen 
dan radio yang memancarkan gelombang 
elektromagnetik. AirPods Pro dan casing 
juga mengandung magnet. Gelombang 
elektromagnetik dan magnet ini dapat 
mengganggu alat pacu jantung, defibrilator, 
atau perangkat medis lainnya. Jaga jarak aman 
antara perangkat medis serta AirPods Pro dan 
casing Anda. Konsultasikan dengan dokter dan 
produsen perangkat medis Anda untuk informasi 
spesifik mengenai perangkat medis. Berhenti 
menggunakan AirPods Pro dan casing jika Anda 
curiga AirPods Pro dan casing mengganggu 
alat pacu jantung, defibrilator, atau perangkat 
medis lainnya.

Iritasi kulit
AirPods Pro dapat menyebabkan iritasi kulit 
jika tidak dibersihkan dengan benar. Bersihkan 
AirPods Pro secara berkala dengan kain bebas 
serat yang lembut. Untuk informasi tambahan 
mengenai cara membersihkan perangkat Anda 
dan kiat lainnya untuk menghindari iritasi kulit, 

http://apple.com/sound


buka apple.com/id/support. Jika iritasi kulit 
semakin parah, hentikan penggunaan. Jika iritasi 
masih berlanjut, hubungi dokter. 

Sengatan elektrostatik
Ketika menggunakan AirPods Pro di area yang 
udaranya sangat kering, listrik statis mudah 
timbul dan telinga Anda dapat terpapar sengatan 
elektrostatik dari AirPods Pro. Untuk mengurangi 
risiko sengatan elektrostatik, hindari penggunaan 
AirPods Pro di lingkungan yang sangat kering, 
atau menyentuh benda logam yang tidak dicat 
sebelum memasang AirPods Pro. 

Informasi penting mengenai penanganan
Perubahan warna konektor Lightning  
dan/atau bagian bawah tangkai AirPods Pro 
setelah penggunaan yang wajar adalah hal biasa. 
Kotoran, serpihan, dan pemaparan terhadap 
kelembapan dapat menyebabkan perubahan 
warna. Untuk informasi mengenai pemaparan 
cairan dan membersihkan AirPods Pro, 
casing, serta konektor Lightning, lihat 
apple.com/id/support.

Dukungan
Untuk informasi dukungan dan penyelesaian 
masalah, serta diskusi pengguna, buka 
apple.com/id/support.

Informasi Laser Kelas 1
Perangkat ini diklasifikasikan sebagai produk 
Laser Kelas 1 menurut IEC60825-1 Ed. 3. 
Perangkat ini sesuai dengan 21 CFR 1040.10 
dan 1040.11 kecuali untuk penyesuaian dengan 
IEC 60825-1 Ed. 3., seperti yang dijelaskan 
di Pemberitahuan Laser No. 56, tanggal 
8 Mei 2019. Perhatian: Perangkat ini berisi 

satu laser atau lebih. Penggunaan selain yang 
dijelaskan di petunjuk pengguna, perbaikan, atau 
pembongkaran dapat menyebabkan kerusakan, 
yang mengakibatkan pemaparan berbahaya 
terhadap emisi laser infra merah yang tidak 
terlihat. Perlengkapan ini hanya boleh diservis 
oleh Apple atau penyedia servis resmi.

PRODUK LASER KELAS 1
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