GHIDUL CONSUMATORULUI - ETAPE. TERMENE. RESPONSABILITATI:

DEPUNEREA CERERII

Cererea se depune la Ghiseul unic, SRL ”Chisinau-gaz”, str. Albisoara 38 sau pe
pagina electronica www.chisinaugaz.md (compartimentul Servicii).

Documentele necesare la depunerea cererii:

v' copia buletinului de identitate al solicitantului (pct.10 din HANRE
nr.112/2019 din 19.04.2019);

v copia procurii, intocmita pe numele mandatarului, imputernicit sa reprezinte
interesele solicitantului, dupa caz (pct.10 din HANRE nr.112/2019 din
19.04.2019);

Responsabil: Solicitantul

Etapa: ELIBERAREA AVIZULUI DE RACORDARE

Avizul de racordare se clibereaza in cazul (pct.8 din HANRE nr.112/2019 din
19.04.2019):

- racordarea unei instalatii noi de gaze naturale la reteaua de gaze naturale;

- modificarea instalatiei de gaze naturale existente (modificarea debitului si/sau
presiunii prescrise in avizul de racordare anterior, reamplasarea instalatiei de
racordare, racordarea unui aparat de utilizare suplimentar).

Termen: Cel mult 10 zile calendaristice din data depunerii cererii si prezentarii
documentelor.

Eliberarea: la Ghiseul Unic

Documente suplimentare pentru proiectare, dupa caz:

v' acordul proprietarului terenului privind permisiunea de executare a
lucrarilor de constructie a conductelor de gaze;

v acordul proprietarului retelei de gaze naturale privind permisiunea de
racordare la reteaua de gaze naturale,(in cazul in care retele nu apartin
OSD).

v certificatul de urbanism, in cazul in care este nevoie de reamplasarea
retelelor de gaze pe teren proprietate publica;

v certificatul de urbanism, in cazul cand actul de proprietate este doar pe teren
sau s-a efectuat reconstructia imobilului;

v ridicarea topograficd, in cazul proiectdrii unei retele de gaze naturale
subterane si in cazul in care este nevoie de reamplasarea retelei de gaze pe
teren proprietate publica.

Responsabil : Solicitantul
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Nota:

e Despre necesitatea prezentarii documentelor suplimentare, solicitantul este
informat in cadrul verificarii si determindrii amplasarii retelei de gaze in
teren. Documentele suplimentare se pot depune la Ghiseul unic, pot fi
transmise la adresa de email ghiseu-unic@chisinaugaz.md sau la numarul de
viber 067481914.

e Bonul de plata pentru serviciile de proiectare se elibereaza la Ghiseul unic
sau se transmite prin sms si/sau email.

Etapa: MONTARE
3.1 Verificarea si determinarea amplasarii retelei de gaze in teren, dupa caz (daca
s-a solicitat doar etapa montare).
Termen: In decurs de 2 zile lucritoare din data depunerii cererii si achitarii bonului
pentru verificarea si determinarea amplasarii retelei de gaze in teren. Data
verificarii locului de consum se stabileste de comun acord cu solicitantul.
Responsabil: SRL ”Chisindu-gaz”
3.2 Efectuarea serviciilor de montare cu supravegherea tehnica.
Termen: in decurs de 7 zile lucratoare dupa prezentarea documentelor
suplimentare si achitarea bonului pentru serviciile de montare.
Responsabil : SRL ”Chisiniau-gaz”
Documente suplimentare pentru montare, dupa caz:
v actul cercetarii starii tehnice a cosurilor de fum si canalelor de ventilatie, in
original;
v' copia contractului de deservire tehnica a cazanului/ incalzitorului de apa,
sau certificatul de garantie valabil in cazul aparatelor de utilizare noi;

<

copia certificatului de conformitate al cazanului si/sau incélzitorului de
apa,;

copia certificatului de conformitate a clapetei electromagnetice, termice;
copia certificatului de conformitate al furtunului;

copia certificatului de conformitate ale tevii, fitingurilor pentru gaz;

SN NN

certificatul ce confirma ca solicitantul a trecut Instructajul privind regulile
de securitate cu privire la utilizarea gazelor;

v' copia legitimatiei, care demonstreaza instruirea persoanei responsabile (in
cazul spatiului nelocativ).

Responsabil : Solicitantul
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Nota:

e Despre necesitatea prezentdrii documentelor suplimentare, solicitantul este
informat in cadrul verificarii si determindrii amplasarii retelei de gaze in
teren. Documentele suplimentare se pot depune la Ghiseul unic, pot fi
transmise la adresa de email ghiseu-unic@chisinaugaz.md sau la numarul de
viber 067481914,

e Bonul de plata pentru serviciile de montare se elibereaza la Ghiseul unic sau
se transmite prin sms si/sau email.

Etapa:_ PUNERE SUB PRESIUNE A INSTALATIEI DE GAZE NATURALE

4.1 Punere sub presiune a instalatiei de gaze naturale

Termen: In cel mult 4 zile lucritoare din momentul achitarii tarifului de punere
sub presiune si prezentarii copiei procesului-verbal de receptic a instalatiilor de
gaze naturale.
Responsabil: SRL ”Chisinau-gaz”
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DusnyeckKoe JUIO
IHOJAYA 3ASABJIEHUSA
3assnenue nonaercsa B Equnoe Oxno, OO0 «Kumunay-ra3y, mo yi. Anbumoapa, 38, 1160 1o
JICKTPOHHOMY ajpecy WWW.chisinaugaz.md (pasnen Yciyrn).
Heobxoaumbie TOKyMEHTBI P MOJ1a4€ 3asBICHHUS:
v Komnus ynocrosepenwe mmanocty 3assurens (1. 10 Iocranosinenne HAPD Ne
112/2019 ot 19.04.2019);
v" Komust 10BepeHHOCTH, 0(OPMIIEHHOM B YCTAHOBJIEHHOM MOPSIIKE, Ha UMSI
JTOBEPEHHOTO JIUIA, YIIOJTHOMOYEHHOTO MPECTABIISATh HHTEpECHl 3asBuTens (1. 10
[Toctanosnenrie HAPD Ne 112/2019 ot 19.04.2019);

Omeemcmeennslii: 3assBUTENb
Jtan BBIJIAYA PASPEIIIEHUSA HA NOAKJTIOYEHUSA
Paspewenue na nooxknouenus evrioaemcs 6 cumyayusx (n. 8 uz Ilocmanosenenue HAPO
Nel12/2019 om 19.04.2019):
- HOJKJIIOYEHUS] HOBOM Ta30BOM YCTAHOBKH K CETH IMPUPOJTHOIO Ia3a;
- U3MEHEHUE CYIIECTBYIOIICH Ta30MCIIONIb3YIONICH YCTAaHOBKM (M3MEHEHHE pacxoja W/WUiu
JABJICHUS, TPEANMUCAHHOTO B TPEIBLIYIIEM pa3pelicHHH Ha TOJKIIOYCHHE, IePEeHOC
YCTAHOBKH JIsl TOJAKIIOUEHHUS, OJIKITIOUEHUE TOTOJHUTEIHHOTO Ta30BOr0 Mpudopa).
Cpok: He Oonee 10 KaleHIapHBIX JHEW C MOMEHTAa TMOJAYW 3asBJICHUS W TPEIOCTaBICHUS
JIOKyMEHTOB
Buvioaua: B Enmnom OxHe
Omeemcmeennpiii: 000 «Kummnzy-rasy»
Iran IPOEKTUPOBAHUE
2.1 Ob6cnenoBanue U ONPECICHUE MECTO PACTIONOKEHUSI Ta30BbIX CETEH.
Cpok: B TeueHuu 3 pabouux JHEW ¢ MOMEHTa COCTaBIICHUS pa3pelieHHs] Ha MOJKIIOUeHUs (B
cilyyae eciau ObLI 3asBJICH 3Tal COCTaBJICHUS pa3pelieHus Ha TOAKIIOYCHMS) WU CO JTHS
nmojayv 3asiBJICHUS W OIJIaThl KBUTAHIMM 32 OOCJIEIOBAaHME U OMNPEICICHUE MECTO
pacrojiokeHus ra3oBbIX cereil. Jlata oOcienoBaHus, YCTaHABIMBAETCS COBMECTHO C
3asIBUTEJIEM.
Omeemcmeennpiii: 000 «Kummnzy-ras»
2.2 BeINoJIHEHHUE YCIYTH MO MPOSKTUPOBaHUI0, 0€3 COTJIACOBAHMIA.
Cpok: B Te4eHUH 5 pabovmX JHEH C MOMEHTA MPEA0CTABICHUS JOTIOTHUTEIHHBIX JOKYMEHTOB
Y OTIAThI YCIYT TI0 MPOEKTUPOBAHUIO.
Omegemcmegennsiii: OO0 «Kummniy-ras»
Hononnumenvrvle QOKyMeHnmul 0Ji NPOEKMUPOBAHUSL, NO HEOOX0OUMOCHU:
v’ Coznacue cobcmeenHuKka y4acmra sl 8blNOJHEHUS CIPOUMENbHO-MOHMANCHBIX PAOOm
2a308blx cemell;
v’ Coznacue cobcmeennura 2a306bix cemeti 0Jis NOOKIIOYCHUS K 2A308bIM CeMIM (8 Cyyau
ecliu 2a308vble cemu He NPUHAOIexcan onepamopy cemu);
v' [padocmpoumenvhbiii cepmugpukam, 8 ciyuau nNepekiaoki 2a308blx cemeli Ha Y4aCmok,
NPUHAONIeHCAWULL 20CYOAPCMBY;
v' [padocmpoumenvhwlii cepmughuxam, 6 cayuau, Ko20da ecib MoabKo 0OKYMEHN
npasocobCcmeeHoCmu Ha 3eMelbHblU YYACOK 1Uub0 8 ciyyae, Ko20a ObLIU 8HeCceHbl
U3BMEHEeHUs 8 NPOEeKM QoM.
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v' Tonoecpaguueckas cbemra, 8 Cayuau NPoeKmupo8aniis N0O3eMHBIX 2A308blX cemell U 8
cumyauusx, Ko20a Heooxoouma nepexkiadka 2a308slx cemell Ha V4acmoxk,
NPUHAOTIEHCAUUL 20CYOADCMEBY);

OmeemcmeeHHblil: 3aa8umelb
Ilpumeuanue: o0 HeoOX00UMOCMU NPEOOCMABIEHUA OONOJTHUMETbHBIX OOKYMEHM 08,
3aaeumensv Oyoem UHPOPMUPOBAH NPOEKMUPOCUIUKOM UIU MOHMANCHUKOM 8 npoyecce
oocneooeanus u onpeoeieHus mecmo nompednaenusn. JlononnumenvHvle OOKYMeEHHIbl
mozym ovimb npeocmasnenvt ¢ Eounoe Okno, na 3Inekmpounwtit aopec Qhiseu-
unic@chisinaugaz.md uu no nomepy viber 067481914,

e KButaHuusa 3a yciIyru 1o npoeKkTHUpoBaHuio BbigaeTcsa B Enqunom OkHe, oTHpaBisieTcs

cMc i gepes email.

dran MOHTAX

3.1 ObcnenoBanue U OnpenesieHue MECTO PACOJIOKEHHE Ta30BbIX CeTel, 0 HeOOXOAUMOCTH
(ecyu OBLT 3asIBJICH TOJIBKO ITAIl MOHTAXA).

Cpok: B TedyeHue 2 pabouux JHEH CO JIHA TOJa4yd 3asBJICHUS U OIJIaThl KBUTAHIIMHM 32
oOcnefoBaHNE U OMpEJEICHUE MeCcTa PacloJIOKeHHsI ra3oBbIX cered. [lara oOcriemoBanus,
YCTaHABIIUBAETCA COBMECTHO C 3asIBUTEIIEM.

Omeemcmeennpiii: 000 «Kummuzy-rasy»

3.2 BpINOJHEHHE YCIYTH MOHTaXa C TEXHUYECKUM HaJA30POM.

Cpok: B TeueHue 7 pabouux AHEH MOCNE MPEAOCTaBICHUS JOMOJHUTEIBHBIX JOKYMEHTOB U
OTUIAThl KBUTAHIIUY 32 YCIYTH 110 MOHTaXY.

Omeemcmeennpiii: 000 «Kummuzy-ras»

JlononnumenvHvie 00KyMeHmbl 051 MOHMANCA, NO HEOOX0OUMOCMIU

v’ Akm npogepku mexHuuecko20 cOCMosiHUusL ObLMOX0008 U BEHMUNAYUOHHBIX KAHATO8, 6

opuzuHane;

V' Konusi KOHmpakma mexHuuecko2o 00CLYHCUBAHUSL OMONUMENbHO20 24308020 KOMA/
2a308020 NPOMOUHbBLIL 8000HAZpesameb, U0 0eUCmEYIOUUL 2aAPAHMUIHbII
cepmughukam 8 ciyyail Ho8020 2A308020 0O0PYOOBAHUSL,

Konus cepmuguxama coomeemcemaus na komes uiu 24308020 NPOMOUHbIL
8000Hazpesamerv,

Konus cepmuguxama coomeemcemaus na cueHaiu3amop 3a2a308aHHOCMU,

Konus cepmugpuxama coomeemcmeus Ha 2a308vlil WIAHS;

Konus cepmuguxkama coomeemcmeus na 2azosvie mpyool u oumuneu;

Cepmughuxam, noomeepaoicoarowuti ymo 3aasumens npouien Mncmpykmasic no mexuuxe
Oe30nacHocmu UCNONb308AHUSL NPUPOOHO20 2A3d 8 Oblm).

Konus yoocmosepenus, noomeepacoarowee o6yyeHue omeemcmeeHHo20 auya (6 caydatl
HEeNCUIbIX NOMEWeHUL).

DRI <

<

Omeemcmeennwlii: 3asABUTEIb
Ilpumeuanue: o0 HeoOXOOUMOCHMU NPEOOCMABNICHUA OONOJIHUMENbHBIX O0OKYMEHM 08,
3aaeumeny Oyoem UHGOPMUPOCAH NPOEKMUPOSUUKOM WU MOHMANCHUKOM 6 npouyecce
oocnedoeanus u onpeoeieHus mecmo nompebnrenusn. /lononnumenvnvlie OOKYyMeHHIbl
mozym Ovimb npeocmasinenst 6 Eounoe Okxkno, na nexkmponnwiii adpec Qhiseu-
unic@chisinaugaz.md uu no nomepy viber 067481914,
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e KBuTaHIUs 32 YCIYTH MO MPOSKTUPOBAHMIO BhtaeTcs B Equaom OkHE, oTIpaBisieTcs
cMc i gepes email.

Iran HYCK O JTABJEHUEM YCTAHOBKH NPUPOJIHOI'O I'A3A

4.1 Ilyck nox JaBjIeHUEM YCTAHOBKH IIPUPOJHOIO Ira3a

Cpok: B cpoK 110 4 pabouux JHEH co IHA OIIIaThl Tapuda 3a MMyCK MO/ JaBICHUEM U
IPEIOCTaBICHUH KOTIUH aKTa IPUEMKH NePEIavil YCTaHOBKU IPUPOJHOTO rasa.
Omeemcmeennoiii: OO0 «Kummnndy-ras»




