EUROPSKA UNIA

Konzuldrna ochrana pre ob¢anov EU

EU: vase zZivotne délezité sluzby v zahranici

Chystéte sa na vylet svojho zivota? Co ak sa nieco prihodi?
Kedze ste ob¢anom EU, EU je tu pre vas.

Ak sa ocitnete vo velkych tazkostiach niekde mimo EU, kde va$a vlastna krajina EU nem4
velvyslanectvo ani konzuldt, mézete sa obratit o pomoc na ind krajinu EU. Ich velvyslanectvo
alebo konzuldt vam musi poméct rovnakym spésobom, ako by pomahali vlastnym ob¢anom.

Toto je jedno z vasich zékladnych prav ako ob¢ana EU. Raz to mdze byt vasa zachrana.

VASA KRAJINA MOZNO NEMA VELVYSLANECTVO V KRAJINE,
DO KTOREJ CESTUJETE

Je len velmi mélo krajin mimo EU, kde maiju vietky ¢lenské $téaty
EU velvyslanectvo.

Pouzite toto webové sidlo EU na overenie, ¢ ma vasa krajina
velvyslanectvo alebo konzulét v krajine, do ktorej cestujete.

Ak vasa krajina nie je zastlpena, stranka vam poskytne kontaktné udaje
velvyslanectiev a konzulatov inych krajin EU, na ktoré sa mozno budete
chciet obratit so Ziadostou o pomoc. Tieto informdcie obsahuju aj
webové sidla konkrétnych delegécii EU.

POMOC EU, KED SA PRIHODI NIECO ZLE

Nemd vés ¢lensky $tat EU velvyslanectvo alebo konzuldt na mieste,

ﬁ kam cestujete?

Nepodliehajte panike! Ak v zahranici Celite naliehavej situacii, vy aj vasa
rodina mézete ziskat konzuldrnu pomoc od inej krajiny EU. Budu s vami
zaobchadzat rovnako ako s ob&anom krajiny EU, ktord vdm pomaha.

Na ulahéenie tohto postupu EU a celosvetova siet delegécii EU
podporuju koordindciu v rdmci krajin EU a ich spoluprdcu.
Tu néjdete priklady, ako postup funguje v praxi.

CO TO ZNAMENA V PRAXI

Ako obéan EU moézete v krajine, kde vas vlastny ¢lensky $tat nema zastipenie, ziskat pomoc od velvyslanectva inej
krajiny EU v pripade:

STRATY ALEBO ODCUDZENIA PASU ALEBO VAZNEJ NEHODY ALEBO CHOROBY:
OBCIANSKEHO PREUKAZU: Zamestnanci vdm mozu poméct tym, Ze ak zostanete
Velvyslanectvo méze vydat nidzové cestovné Vv nemocnici, spoja sa s vasou poistoviou, rodinnymi
doklady — dokumenty na jednu cestu, ktorymi sa prislusnikmi alebo priatelmi.

vo vSeobecnosti umoznuje vas ndvrat do Eurdpy.

TRESTNEHO CINU, AKO JE LUPEZNE PREPADNUTIE SMRTI:
ALEBO VAZNY UTOK: Niekto z velvyslanectva vém Zamestnanci mozu upovedomit najblizsieho
mbze pomoct a poradit vam dalsie kroky. pribuzného alebo vam pomoct registrovat umrtie.

VASHO ZATKNUTIA ALEBO ZADRZANIA VO VAZBE:
Ked sa skontaktujete s velvyslanectvom, méze vam
poskytnut informacie o miestnom pravnom systéme
alebo vam pomoct ndjst pravnika.

POTREBY MATERIALNEJ POMOCI A REPATRIACIE
V PRIPADE NALIEHAVEJ SITUACIE: Velvyslanectvo
vam méze pomoct ziskat pomoc alebo vo
vynimo¢nych pripadoch pri repatridcii. Napriklad

v pripade konfliktu, prirodnej katastrofy alebo
obcianskych nepokojov.

JEDNODUCHE TIPY NA BEZPECNEJSIE CESTOVANIE

Sledujte cestovné odporticania a pokyny Overte si, ¢i ma vasa krajina velvyslanectvo Ani velvyslanectvo, ani konzulat?
ministerstva zahrani¢nych veci vasej krajiny. alebo konzulat tam, kam cestujete. Néjdite niektort z inych krajin EU
Napriklad pokial to je vhodné, zaregistrujte na nasej prislusnej platforme alebo

svoju pritomnost v zahranici. prostrednictvom delegécii EU.

Ulozte si ich kontaktné informécie.

AK S| ZELATE DALSIE INFORMACIE, NAVSTIVTE:

https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en



https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en#12352
https://consular-protection.ec.europa.eu/travel-advice_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en

