
 

 

EUROPEISKA UNIONEN

Konsulärt skydd för EU-medborgare 

EU: din livlina utomlands 
Ska du ut på ditt livs resa? Tänk om något går fel? 

Som EU-medborgare har du EU vid din sida.

Om du skulle få stora problem någonstans utanför EU och ditt eget EU-land inte har någon ambassad 
eller konsulat där, kan du få hjälp av ett annat EU-land. Det landets ambassad eller konsulat är 
skyldiga att hjälpa dig på samma sätt som de skulle hjälpa sina egna medborgare. 

Detta är en av dina grundläggande rättigheter som EU-medborgare. En dag kan det bli din livlina.

DITT LAND HAR KANSKE INTE NÅGON AMBASSAD  
I DET LAND DIT DU RESER 

EU HJÄLPER TILL NÄR NÅGOT GÅR FEL

VAD DET INNEBÄR I PRAKTIKEN 
När du som EU-medborgare befinner dig i ett land där ditt eget medlemsland inte är representerat kan du få hjälp  
av ett annat EU-lands ambassad i de här fallen:

ENKLA TIPS FÖR SÄKRARE RESOR

Det finns inte många länder utanför EU där samtliga EU-medlemsländer 
har en ambassad. 
Använd den här EU-webbplatsen för att kolla upp om ditt eget land  
har en ambassad eller ett konsulat i landet du reser till. 
Om ditt land inte finns med, hittar du kontaktuppgifter till andra EU-
länders ambassader och konsulat, som du kanske vill kontakta för att få 
hjälp på webbplatsen. Den informationen finns också på de specifika 
EU-delegationernas webbplatser.

Har EU-medlemslandet där du bor inte någon ambassad eller konsulat  
i landet dit du rest? 
Ingen panik! Du och din familj kan få konsulär hjälp av ett annat EU-land 
om ni hamnar i en nödsituation utomlands. Ni behandlas på samma sätt 
som en medborgare i det EU-land som hjälper er. 
EU och ett världsomspännande nät av EU-delegationer ser till att det 
finns samordning och samarbete mellan EU-länderna för att detta ska  
gå lättare. Här hittar du exempel på hur det fungerar i praktiken.

VID FÖRLUST ELLER STÖLD AV PASS ELLER ID-KORT:  
Ambassaden kan utfärda nödresehandlingar – 
vanligen i form av dokument som gäller för en enkel 
resa, så du kan återvända till Europa.

VID BROTT, T.EX. RÅN ELLER ALLVARLIGT 
ÖVERFALL: Någon från ambassaden kan hjälpa dig 
och ge råd om vad du ska göra härnäst.

OM DU BLIR GRIPEN ELLER FRIHETSBERÖVAD: 
Kontaktar du ambassaden kan de hjälpa dig med 
information om det lokala rättsväsendet eller hjälpa 
dig få en advokat.

HJÄLPINSATSER OCH HEMRESA I EN 
NÖDSITUATION: Ambassaden kan ordna med akuta 
hjälpinsatser eller, i vissa specifika fall, se till att du blir 
hemskickad, t.ex. vid en konflikt, naturkatastrof eller 
oroligheter. 

ALLVARLIG OLYCKA ELLER SJUKDOM: Personalen 
kan hjälpa till med att kontakta ditt försäkringsbolag, 
familj eller vänner om du hamnar på sjukhus.

DÖDSFALL:   
Personalen kan hjälpa till med att underrätta anhöriga 
och hjälpa dig att registrera ett dödsfall.

Följ reseråden och instruktionerna från 
utrikesdepartementet i ditt land.  

Om möjligheten finns, registrera t.ex.  
att du befinner dig utomlands.

Kolla upp om ditt eget land har  
en ambassad eller ett konsulat på den  

plats dit du ska resa.

Ingen ambassad eller konsulat?  
Hitta ett annat EU-lands ambassad eller 

konsulat på vår särskilda plattform 
eller via EU:s delegationer. Spara deras 

kontaktuppgifter.

MER INFORMATION FINNS HÄR:

https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en

https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_sv
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en#12352
https://consular-protection.ec.europa.eu/travel-advice_sv
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_sv
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en

