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ROZDZIAL 1
MOZLIWOSCI GOSPODARCZE

RODO reqguluje sposéb, w jaki przedsiebiorstwa
przetwarzajg dane osobowe i zarzadzajg nimi.
Poczawszy od 25 maja 2018 r. nowe rozporzadzenie
bedzie mie¢ zastosowanie do wszystkich przedsiebiorstw
i organizacji (np. szpitali,organdw administracji publicznej
itd.). Stanowi zarazem najwieksza od 20 lat zmiane
w unijnych przepisach dotyczacych ochrony danych.

RODO zawiera przepisy, ktdre nie tylko dajg obywatelom
wiekszg kontrole nad tym, w jaki sposob wykorzystywane
sq ich dane osobowe, ale tez istotnie wptywajg na
usprawnienie otoczenia regulacyjnego, w jakim dziataja

firmy. Jest to mozliwe dzieki ustanowieniu jednolitych
ram prawnych dla przepiséw w zakresie ochrony
danych stosowanych na terenie catej UE. Innymi
stowy oznacza to, ze w miejsce przepiséw o ochronie
danych obowigzujacych w  poszczegolnych krajach
wprowadzone zostanie jedno rozporzadzenie, ktoremu
bedzie podlegac¢ cata Unia. W efekcie przedsiebiorstwa
prowadzace dziatalnosc¢ na terenie roznych krajow nie
beda juz podlega¢ wielu — czesto réznigcym sie od
siebie — zbiorom przepisow. Zamiast tego, aby mdc
oferowac swoje ustugi w dowolnym kraju UE, beda
musiaty przestrzegac jedynie przepiséw RODO.



RODO: NOWE MOZLIWOSCI, NOWE OBOWIAZKI

Korzysci dla Twojej firmy ptynace z RODO

& Jedna Unia, jedno prawo: wspoélny zbidr przepiséw oznacza tatwiejszy i oszczedniejszy sposéb prowadzenia

dziatalnosci na terenie UE.

Kompleksowa wspétpraca: w wiekszosci przypadkow firmy kontaktujg sie tylko z jednym organem
ochrony danych.

Europejskie przepisy na europejskiej ziemi: jesli firma z siedzibg poza UE oferuje swoje towary lub
ustugi osobom fizycznym w UE, ma obowigzek przestrzegac tych samych przepisow co firmy europejskie.

Podejscie oparte na ryzyku: w miejsce ucigzliwych i uniwersalnych obowigzkow prawnych RODO
wprowadza wymogi odpowiednio dostosowane do poszczegolnych rodzajow i poziomow ryzyka.

Zasady na miare innowacji: przepisy RODO sg neutralne pod wzgledem technologii.

~

Chodzi o zaufanie

Ochrona danych osobowych jest istotng kwestig dla obywateli.
Stad tak niski poziom zaufania do srodowisk cyfrowych.
Z badania Eurobarometru wynika, iz:

RODO daje nowe mozliwosci, dzieki
ktorym firmy mogg budowac zaufanie
konsumentow poprzez zarzadzanie danymi
osobowymi w oparciu o analize ryzyka.

80 proc. obywateli ma poczucie, ze nie ma petnej ”Jes,ll C,Iane
kontroli nad swoimi danymi osobowymi; przedsiebiorstwo

60 proc. twierdzi, ze nie ma zaufania do R Odp OWIEdme-I

firm internetowych; ochro,ny danych osobowych
ponad 90 proc. Europejczykow 0sob ﬁzy czny ch, moze

chce, aby w catej UE utraci¢ zaufanie konsumentow,
przystugiwaty im te same ktore jest przeciez niezbedne do tego,
prawa w zakresie by ich zachecac do korzystania z nowych

ochrony danych.

produktéw lub ustug”.
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ROZDZIAL 2
INTERPRETACJA PRZEPISOW RODO

W skrocie, RODO ma zastosowanie do kazdego Nawet jesli Twoja firma zajmuje sie przetwarzaniem

przedsiebiorstwa, ktore: danych w imieniu innych firm, musi przestrzegac¢ tych
samych przepiséw.

przetwarza dane osobowe w  sposob

zautomatyzowany |ub reczny (jesli dane

uporzadkowane sg wedtug okreslonych kryteridw).



RODO: NOWE MOZLIWOSCI, NOWE OBOWIAZKI

(

~
RODO ma zastosowanie w przypadku, gdy:
& przedsiebiorstwo przetwarza dane osobowe i ma siedzibe w UE, niezaleznie od miejsca przetwarzania
danych; lub
& przedsiebiorstwo posiada siedzibe poza UE, ale oferuje towary lub ustugi osobom fizycznym na terenie UE
badz zajmuje sie monitorowaniem ich zachowania. D

Czym sa dane osobowe?

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
Zyjacej osoby fizycznej. Mogg to byc na przyktad:

imie i nazwisko

adres i numer telefonu
lokalizacja

dokumentacja dotyczaca zdrowia
dochody i dane bankowe
preferencje kulturowe

.linne.

Dane osobowe, ktore zostaty pozbawione elementow
pozwalajacych na identyfikacie lub  poddane
pseudonimizacji, ale ktére mogg prowadzic do

ponownej identyfikacji osoby fizycznej, pozostajg
danymi osobowymi objetymi zakresem RODO. Za dane
osobowe nie uwaza sie jednak danych osobowych
zanonimizowanych w taki sposob, ze 0sdb, ktérych dane
dotycza, nie mozna juz zidentyfikowac. Wowczas takie
dane nie sg objete RODO.

Rozporzadzenie jest neutralne pod wzgledem technologii,
a wiec zapewnia ochrone danych osobowych niezaleznie
od rodzaju technologii uzytej do przetwarzania czy
sposobu przechowywania danych osobowych. Ponadto
nie ma znaczenia, czy firma przetwarza i przechowuje
dane osobowe w ztozonym systemie IT czy w formie
papierowej — we wszystkich tych przypadkach podlega
wymogom okreslonym w RODO.

,INie ma znaczenia,
czy firma przetwarza
i przechowuje dane
osobowe w ztozonym
systemie IT czy w formie
papierowej — we wszystkich tych
przypadkach podlega wymogom
okreslonym w RODO”.



ROZDZIAL 2 — INTERPRETACJA PRZEPISOW RODO

Zachowaj wiekszg ostroznos¢ w przypadku szczegolnych
(wrazliwych) kategorii danych osobowych

Wszelkie gromadzone dane osobowe zawierajace informacje dotyczace zdrowia, rasy, orientacji seksualnej, religii,
pogladéw politycznych lub przynaleznosci do zwiazkéw zawodowych sg uznawane za dane wrazliwe. Takie dane
mozna przetwarzac wytgcznie pod scisle okreslonymi warunkami, i prawdopodobnie Twoja firma bedzie musiata
stosowac dodatkowe zabezpieczenia, takie jak szyfrowanie.

J

Czym jest przetwarzanie danych osobowych?

Zgodnie z RODO wszystkie czynnosci takie jak
gromadzenie, wykorzystywanie i usuwanie danych
osobowych mieszczg sie w definicji przetwarzania
danych osobowych.

Czy na terenie swojego przedsiebiorstwa stosujesz
monitoring w systemie CCTV? (Czy na potrzeby
dziatalnosci korzystasz z bazy danych zawierajacej
dane osobowe? Czy wysytasz promocyjne wiadomosci

e-mail? Czy zajmujesz sie usuwaniem plikdw (cyfrowych)
dotyczacych pracownikow lub niszczeniem dokumentow?
Czy moze chcesz umiescic zdjecie innej osoby na swojej
stronie internetowej lub na portalu spotecznosciowym?

Jesli na co najmniej jedno pytanie Twoja odpowiedz?
brzmi ,tak’, to Twoja firma z catg pewnoscig przetwarza
dane osobowe.
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W jaki sposdb RODO przyczynia sie

do obnizania kosztow?

Przy tworzeniu przepiséw RODO wzieto pod uwage
potrzeby przedsiebiorcdw. Swiadczy o tym miedzy innymi
fakt, ze celem rozporzadzenia jest wyeliminowanie
wymogoéw administracyjnych, aby obnizy¢ koszty
i zmniejszy¢ do minimum obcigzenie administracyjne:

& Zniesienie wymogu wczesniejszego
powiadamiania: reforma w wiekszosci
przypadkow znosi wymaog wczesniejszego
powiadamiania organdw nadzorczych, a co za tym
idzie — ponoszenia zwigzanych z tym kosztow.

& Inspektorzy ochrony danych: przedsiebiorstwa
przewaznie majg obowigzek powotac inspektora
ochrony danych (10D), jesli ich gtéwng dziatalnosc
stanowi przetwarzanie danych wrazliwych na duzg

skale lub reqularne i systematyczne monitorowanie
0s0b na duzg skale. Organy administradji
publicznej majg obowiazek powotania 10D.

Ocena skutkéw dla ochrony danych:
przedsiebiorstwa majg obowigzek dokonywania
oceny skutkow dla ochrony danych tylko wtedy, gdy
proponowane przetwarzanie danych wigze sie

z wysokim ryzykiem dla praw i wolnosci

0s6b fizycznych.

Prowadzenie rejestréw: przedsiebiorstwa
zatrudniajace mniej niz 250 pracownikdw nie majg
obowiazku prowadzenia rejestrow, o ile
przetwarzanie danych ma charakter incydentalny
lub gdy nie dotyczy danych wrazliwych.

,Celem rozporzqdzenia
jest wyeliminowanie
wymogow administracyjnych,
aby obnizy¢ koszty
i zmniejszy¢ do minimum obcigzenie
administracyjne”.
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ROZDZIAL 3

TWOJE OBOWIAZKI
WYNIKAJACE Z RODO

W mysl przepisow RODO na przedsiebiorstwa z catej Zgoda osoby, ktorej dane sg przetwarzane.

UE natoZzone zostaty bezposrednie obowigzki w zakresie Zobowigzanie umowne zawarte pomiedzy firmg
przetwarzania danych. Zgodnie z RODO firmy moga a dang osoba.

przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie pod scisle Wypetnianie obowiazku prawnego.

okreslonymi warunkami. Przetwarzanie powinno sie Ochrona zywotnych interesow danej osoby.
odbywac, miedzy innymi, w sprawiedliwy i przejrzysty Realizacja zadania w interesie publicznym.
sposaéb, w jasno okreslonych i uzasadnionych celach, Prawnie uzasadnione interesy firmy, ale

a ponadto powinno byc¢ ograniczone do danych, ktdre sg z wyjatkiem sytuacji, w ktérych ma to powazne
niezbedne do osiggniecia tych celéw. Poza tym musi by¢ skutki dla podstawowych praw i wolnosci osoby;,
oparte na jednej z ponizszych podstaw prawnych. ktorej dane sg przetwarzane. Jesli prawa

przystugujace osobie, ktérej dane dotycza, sg
nadrzedne wobec Twoich intereséw, nie mozesz
przetwarzac tych danych.
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a N
Wiecej o uzyskaniu zgody na wykorzystanie

danych osobowych

RODO przewiduje rygorystyczne przepisy w zakresie przetwarzania danych na podstawie
zgody. Celem tych przepisow jest gwarancja, ze osoby zainteresowane beda rozumiaty, czego
dotyczy udzielona przez nie zgoda. Oznacza to, ze zgoda powinna by¢ wyrazona w sposéb

podpisanie formularza.

W przypadku  danych  osobowych
dotyczacych dziecka, przetwarzanych
na podstawie zgody, wymagane

jest uzyskanie zgody rodzicielskiej.
Jednakzuwaginato,ze w zaleznosci

od kraju UE granica wieku wynosi od

13 do 16 lat, zalecamy zapoznanie

sie z krajowymi przepisami prawa

w tym zakresie.

dobrowolny, konkretny, swiadomy i jednoznaczny oraz
uzyskana na podstawie zapytania o zgode sformutowanego
jasnym i prostym jezykiem. Ponadto powinna by¢
wyrazona za pomocg dziatania potwierdzajacego,
jak na przyktad zaznaczenie okienka online lub

Pamietaj!
Gdy dana
osoba zgadza sie na
przetwarzanie swoich
danych osobowych, Twoja
firma moze przetwarzaé te

dane wytgcznie do celdw, ktorych
dotyczy zgoda. Ponadto musisz da¢ osobie,
ktorej dane dotyczq, mozliwos¢ wycofania
wczesniej wyrazonej zgody.

Okreslajac swojq role, okreslisz swojg

odpowiedzialnosc

Jesliz Twoich ustalen wynika, ze Twoja firma zajmuje sie
przetwarzaniem danych osobowych i podlega przepisom
RODO, kolejnym krokiem bedzie zdefiniowanie roli, jaka
petnisz w zwigzku z przetwarzaniem.

Przepisy o ochronie danych wprowadzajg rozroznienie
miedzy administratorem danych a podmiotem
przetwarzajgcym dane, co niesie ze sobg rézne
obowigzki. Administrator danych ustala cele, do ktorych
dane osobowe sg przetwarzane, oraz sposoby ich
przetwarzania, natomiast podmiot przetwarzajacy dane
dokonuje przetwarzania danych osobowych wytacznie
w imieniu administratora. Nie oznacza to jednak, ze
podmiot przetwarzajgcy moze sie po prostu schowac za
plecami administratora danych.

Na mocy RODO od administratora danych wymaga sie,
aby zatrudniat wytacznie te podmioty przetwarzajace
dane, ktére sg w stanie zapewni¢ wystarczajgce
gwarancje. Gwarancje powinny by¢ czescig pisemnej
umowy zawartej pomiedzy administratorem danych
a podmiotem przetwarzajacym. Umowa taka powinna
nadto zawiera¢ szereg obowigzkowych klauzul,
w tym na przyktad klauzule stwierdzajaca, iz podmiot
przetwarzajacy dane bedzie przetwarzat dane osobowe
wytgcznie na podstawie udokumentowanego polecenia
administratora danych.
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ROZDZIAL 3 — TWOJE OBOWIAZKI WYNIKAJACE Z RODO

RODO okresla szereg wymogow, ktére majg chronic
prawa obywateli
danych osobowych.

do kontrolowania ich wiasnych

Twdj obowigzek: zapewnianie
przejrzystych informacji

Firmy muszg przekazywac osobom, ktérych dotyczg
dane, informacje o tym, kto przetwarza jakie dane
i dlaczego. Minimum informacji musi wyraznie okreslac:

& kto zbiera dane;

& dlaczego dane sg przetwarzane;

& o jest podstawg prawng przetwarzania;

& komu beda przekazane dane (w stosownych
przypadkach).

,Firmy muszq przekazywac
osobom, ktorych dotyczqg

dane, informacje o tym, kto
przetwarza jakie dane i dlaczego”.

Obowiazki majace na celu ochrone poszczegolnych
praw

W niektérych wypadkach informacje muszg dodat-
kowo okreslac:

dane kontaktowe |0D;

prawnie uzasadniony interes (jesli jest on podstawg
prawng uzasadniajacg przetwarzanie);

podstawe uzasadniajaca przekazanie danych do kraju
spoza UE;

jak dtugo dane beda przechowywane;

prawa ochrony danych przystugujace osobom
fizycznym (czyli prawa do dostepu, sprostowania,
usuwania, ograniczania, sprzeciwu, przenoszenia itd.);
w jaki sposéb mozna wycofac zgode (w przypadku
gdy zgoda stanowi podstawe prawng przetwarzania);
czy przekazanie danych stanowi obowigzek
ustawowy lub umowny;

w przypadku zautomatyzowanego podejmowania
decyzji — informacje o zasadach, znaczeniu

i konsekwencjach takiej decyzji.
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Twéj obowigzek: prawo dostepu i prawo
do przenoszenia danych

Osoby fizyczne majg prawo zazadac dostepu do swoich
danych osobowych, bez zadnych optat, a takze otrzymac
ich kopie w powszechnie dostepnym formacie. Gdy
otrzymasz takie zadanie, masz obowigzek:

& poinformowac dang osobe o tym, czy przetwarzasz
jej dane osobowe;

& udzieli¢ informacji o procesie przetwarzania
(miedzy innymi o celach przetwarzania, kategoriach
przetwarzanych danych osobowych, odbiorcach
tych danych itd.);

& udostepnic kopie przetwarzanych danych
osobowych dotyczacych tej osaby.

Ponadto, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie

zgody lub umowy, osoba fizyczna moze poprosic

o zwrot jej danych osobowych lub o przekazanie ich

innej firmie. To uprawnienie nazywane jest prawem do

przenoszenia danych. Dane powinny zostac dostarczone

w powszechnie uzywanym i nadajacym sie do odczytu

maszynowego formacie.

Pomimo ze powyzsze prawa sqg ze sobg scisle
powigzane, to stanowig dwa odrebne prawa. Dlatego
tez musisz dotozy¢ staran, aby nie mieszac ich
ze sobg i aby udziela¢ osobom zainteresowanym
wtasciwych informacji.

Twdj obowigzek: prawo do usuniecia
danych (prawo do bycia zapomnianym)

W pewnych okolicznosciach, na przyktad gdy dane
nie s juz potrzebne do celdow, w jakich zostaty
zgromadzone, zainteresowana osoba fizyczna moze
Zwrocic sie do administratora z zgdaniem usuniecia jej
danych osobowych. Niemniej jednak Twoja firma nie
jest zobowigzana do spetnienia zadania danej osoby
w przypadku, gdy:

& przetwarzanie danych jest niezbedne do
zapewnienia wolnosci wypowiedzi i prawa do
informacji innych osob;

& dalsze przechowywanie danych osobowych jest
uzasadnione wymogami prawnymi;

& istniejg inne wzgledy interesu publicznego, na
podstawie ktorych dane osobowe musza byc
przechowywane, na przyktad do celdow zwigzanych
ze zdrowiem publicznym lub badaniami naukowymi
i historycznymi;

& przechowywane dane potrzebne sg do
ustalenia roszczen.

11
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ROZDZIAL 3 — TWOJE OBOWIAZKI WYNIKAJACE Z RODO

Twdj obowigzek: prawo do sprostowania
danych i prawo do sprzeciwu

Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, uzna, ze jej
dane osobowe s niepoprawne, niekompletne lub
niedoktadne, ma woéwczas prawo do ich sprostowania
lub uzupetnienia bez zbednej zwtoki.

W  przypadku gdy przetwarzanie odbywa sie na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu firmy
albo w ramach zadania realizowanego w interesie
publicznym, osoba, ktérej dane dotycza, moze

w dowolnym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu jej
danych osobowych w okreslonym celu. Wowczas musisz
zaprzesta¢ przetwarzania danych osobowych, chyba
7e Twoj uzasadniony interes przewaza nad interesem
tej osoby. Na tej samej zasadzie, dopdki nie zostanie
ustalone, czy uzasadniony interes firmy przewaza nad
interesem osoby, ktérej dane dotycza, moze ona poprosic
0 ograniczenie przetwarzania jej danych osobowych.
Jednak w przypadku marketingu bezposredniego firmy
zawsze majg obowigzek zaprzestania przetwarzania
danych osobowych na zadanie zainteresowanej osoby.

decyzji i profilowania

i zazadania interwencji cztowieka.

~

Przestroga dotyczaca zautomatyzowanego podejmowania

Osoby fizyczne majg prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji opartej wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu. Istniejg jednak wyjatki od tej reguty, a mianowicie gdy dana osoba udzielita wyraznej zgody na
zautomatyzowane podejmowanie decyzji. Poza wyjatkowymi sytuacjami, w ktorych zautomatyzowana decyzja
zostata podjeta zgodnie z prawem, Twoja firma ma obowigzek:

& poinformowac dang osobe o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji;

& dac jej prawo do tego, by zautomatyzowana decyzja zostata zweryfikowana przez cztowieka;

& dac jej mozliwos¢ wniesienia sprzeciwu wobec zautomatyzowanej decyzji.

Przyktadowo, jezeli bank w sposob zautomatyzowany podejmuje decyzje o przyznaniu lub nieprzyznaniu kredytu

zainteresowanej osobie, wowczas ta osoba powinna zosta¢ poinformowana o tym, ze decyzja w jej sprawie
zapadta w sposob zautomatyzowany oraz ze przystuguje jej prawo do wniesienia sprzeciwu wobec tej decyzji
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Obowigzki wynikajace z analizy ryzyka

Poza wymogami majacymi chroni¢ prawa 0sob
fizycznych RODO przewiduje takze szereg wymogow,
ktorych stosowanie zalezy od analizy ryzyka.

Twdj obowigzek: powotanie inspektora
ochrony danych (10D)

Inspektor ochrony danych jest odpowiedzialny za
monitorowanie zgodnosci z przepisami RODO. Jednym
z gtownych zadan nalezacych do 10D jest dostarczanie
informacji i doradzanie pracownikom zajmujacym sie
faktycznym przetwarzaniem danych osobowych na
temat ich obowigzkow. Ponadto 10D wspotpracuje
z organem ochrony danych, petnigc role punktu
kontaktowego zaréwno dla organu ochrony danych, jak
i 0s6b fizycznych.

Twoja firma jest zobowigzana do wyznaczenia 10D
w przypadku, gdy:

& zajmuje sie regularnym lub systematycznym
monitorowaniem osoéb badz przetwarzaniem
szczegolnych kategorii danych;

& przetwarzanie stanowi gtowng dziatalnosc
gospodarczg; oraz

& odbywa sie na duzg skale.

Na przyktad, jezeli przetwarzasz dane osobowe
na potrzeby kierowania reklam za posrednictwem
wyszukiwarek internetowych w oparciu o zachowanie
uzytkownikow w srodowisku online, zgodnie z RODO
musisz powotac |0D. Jesli jednak raz do roku rozsytasz
materiaty promocyjne do swoich klientow, nie
potrzebujesz ustug 10D. Podobnie gdy jestes lekarzem,
ktory gromadzi dane dotyczace zdrowia pacjentow.
W takim wypadku prawdopodobnie nie potrzebujesz
ustug 10D. Jesli jednak przetwarzasz dane osobowe
dotyczace genetyki i zdrowia na rzecz szpitala, wéwczas
ustanowienie I0D jest wymagane.
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Twdj obowigzek: ochrona danych w fazie
projektowania oraz domysina ochrona
danych

Na mocy RODO wprowadzone zostajg dwie nowe
zasady: ochrona danych w fazie projektowania oraz
domyslna ochrona danych.

Ochrona danych w fazie projektowania ma
pomoéc w zapewnieniu, aby firmy uwzgledniaty ochrone
danych juz na wczesnych etapach planowania nowych
metod przetwarzania danych osobowych. Zgodnie z tg
zasada administrator danych musi podja¢ wszelkie
srodki techniczne i organizacyjne, ktore sg niezbedne do
stosowania przepiséw ochrony danych i zabezpieczenia
praw 0sob fizycznych. Mogg to byc takie srodki, jak na
przyktad pseudonimizacja.

,0chrona danych w fazie
projektowania ma na celu
zminimalizowanie ryzyka,

a jednoczesnie zwiekszenie
zaufania”.

Ochrona danych w fazie projektowania ma na celu
zminimalizowanie ryzyka, a jednoczesnie zwiekszenie
zaufania. Uwzglednienie ochrony danych jako jednego
z podstawowych elementéw rozwijania nowych
produktéw lub ustug pomoze juz na wczesnym etapie
unikng¢ wszelkich mozliwych problemoéw zwigzanych
z ochrong danych. Ponadto taka praktyka przyczynia
sie do podnoszenia swiadomosci w zakresie ochrony
danych wsrod pracownikdw wszystkich dziatéw i na
kazdym szczeblu przedsiebiorstwa.

Domyslna ochrona danych jest zasada, zgodnie
z ktorg firmy zawsze muszg zapewniac uzytkownikom
jak najwyzszy stopien prywatnosci w ramach ustawien
domyslnych. Jesli na przyktad mozliwe sg dwa rodzaje
ustawien i jedno z nich blokuje innym osobom dostep do
danych osobowych, wtasnie to ustawienie powinno by¢
ustawieniem domyslnym.

,Domyslna ochrona
danych jest zasadg,
zgodnie z ktorqg firmy
zawsze muszq zapewniac

uzytkownikom jak najwyzszy
stopien prywatnosci w ramach

ustawien domysinych”.
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Twdj obowigzek: odpowiednie
powiadomienie w przypadku naruszenia
ochrony danych

Naruszenie ochrony danych wystepuje, gdy dane, za
ktore odpowiedzialny jest podmiot, zostaty przypadkowo
albo niezgodnie z prawem ujawnione nieuprawnionym
odbiorcom lub gdy zostaty zmodyfikowane bad? sa
czasowo niedostepne.

Kluczowe dla firmy jest wdrozenie odpowiednich
sradkow technicznych i organizacyjnych zapobiegajacych

mozliwym naruszeniom ochrony danych. Jesli jednak
miato miejsce naruszenie ochrony danych i stwarza ono
ryzyko dla praw i wolnosci 0sob fizycznych, Twoja firma
powinna zgtosic¢ je do swojego organu ochrony danych
W Ciggu 72 godzin od stwierdzenia naruszenia.

W zaleznosci od tego, czy naruszenie ochrony danych
powoduje wysokie ryzyko dla osob poszkodowanych,
firma moze mie¢ tez obowigzek poinformowania
0o tym wszystkich oséb poszkodowanych wskutek
tego naruszenia.

-

osobowe; lub

zgoda osoby fizycznej.

rom=PL
\_

Przekazujesz dane osobowe poza UE?

RODO ma zastosowanie do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), ktéry obejmuje wszystkie kraje UE oraz
Islandie, Liechtenstein i Norwegie. W momencie gdy dane sg przekazywane poza strefe EOG, ochrona zapewniana
przez RODO powinna przemieszczac sie wraz z danymi. Oznacza to, ze aby mdc wysyta¢ dane za granice,
przedsiebiorstwa muszg stosowac okreslone zabezpieczenia.

RODO oferuje zroznicowany zestaw narzedzi do stosowania w przypadku przekazywania danych do krajow
trzecich. Zgodnie z RODO taki transfer danych jest dozwolony pod warunkiem, ze:
1. srodki ochrony w danym kraju zostaty uznane przez UE za odpowiednie; lub

2. Twoja firma podejmuje niezbedne dziatania, aby zapewnic¢ odpowiednie zabezpieczenia, takie jak na przyktad
umieszczenie specjalnych klauzul w umowie zawartej z podmiotem spoza Europy importujgcym dane

3. Twoja firma przekazuje dane na przyktad w oparciu o szczegolne podstawy (zwane ,wyjatkami”), takie jak

Aby uzyskac wiecej informacji na temat przepisow obowigzujgcych w przypadku miedzynarodowych przeptywow
danych, nalezy zapoznac sie z komunikatem Komisji Europejskiej w sprawie wymiany i ochrony danych osobowych
w zglobalizowanym swiecie: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52017DCO007 &f
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Kiedy nalezy dokonac oceny skutkow dla ochrony

danych?

Ocena skutkéw dla ochrony danych jest wymagana
w  kazdym przypadku, gdy planowane operacje
przetwarzania danych mogg stanowic¢ wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych. Odnosi
sie to na przyktad do korzystania z nowych technologii.

Zgodnie z RODO wysokie ryzyko dotyczy co najmniej
ponizszych sytuadji:

& mechanizmy zautomatyzowanego przetwarzania
i profilowania sg wykorzystywane do
systematycznej i wszechstronnej oceny 0sab;

& obszar dostepny publicznie jest systematycznie
monitorowany na duzg skale (np. CCTV);

& dane wrazliwe sg przetwarzane na duzg skale (np.
dane dotyczace zdrowia).

Celem oceny skutkow dla ochrony danych jest ustalenie
potencjalnych zagrozen dla praw i wolnosci 0s6b
fizycznych jeszcze przed rozpoczeciem przetwarzania
danych osobowych i pojawieniem sie ryzyka.
Zapobiegajac pojawianiu sie ryzyka, mozna unikngc
szkdd i zminimalizowac koszty.

Jesli srodki wskazane w ocenie skutkéw dla ochrony
danych nie wyeliminuja wszystkich wykrytych czynnikow
wysokiego ryzyka, przed rozpoczeciem planowanego
przetwarzania danych nalezy je skonsultowac z organem
ochrony danych.

,0cena skutkow
dla ochrony danych
jest wymagana w kazdym
przypadku, gdy planowane
operacje przetwarzania
danych mogq stanowi¢ wysokie
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci
0sob fizycznych”.
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Co nalezy zrobic
Udzielanie odpowiedzi na zgdania

Jesli Twoja firma otrzymata wniosek osoby fizycznej,
ktora chce skorzysta¢ z przystugujacych jej praw,
nalezy odpowiedziec na jej zadanie bez zbednej zwtaki,
a w kazdym razie w ciggu 1 miesigca od otrzymania
wniosku.  Termin  udzielenia  odpowiedzi moze
zostac jednak wydtuzony o 2 miesigce w przypadku
skomplikowanych spraw lub duzej ilosci wnioskow,
o ile zainteresowana osoba zostata o tym wydtuzeniu
terminu poinformowana. Ponadto zZadania powinny
by¢ rozpatrywane bezptatnie. Jesli odrzucisz
zadanie, musisz poinformowac zainteresowang osobe
o powodach odrzucenia, a takze o przystugujgcym jej
prawie do wniesienia skargi do organu ochrony danych.

Wykaz zgodnos¢ z przepisami i prowadz
rejestry!

Jedng z podstawowych zasad, na ktérych opiera sie
RODO, jest zadbanie o to, aby przedsiebiorstwa mogty
wykazac¢, ze przestrzegaja przepisow. Oznacza to,
ze Twoja firma musi udowodni¢, iz dziata zgodnie
z RODO i spetnia wszystkie obowigzujace wymodi,
W szczegolnosci na zadanie lub podczas kontroli
prowadzonej przez organ ochrony danych.

Jednym ze sposobow na wykazanie zgodnosci jest
prowadzenie rejestrow zawierajacych ponizsze informacje:

& nazwa i dane teleadresowe firmy zajmujacej sie
przetwarzaniem danych;

& powody przetwarzania danych osobowych;

& opis kategorii 0s6b udostepniajacych
dane osobowe;

& podziat organizacji otrzymujgcych dane osobowe
na kategorie;

& informacje o transferze danych osobowych do
innych krajéw lub organizacj;

& okres przechowywania danych osobowych;

& opis srodkoéw ochrony stosowanych przy
przetwarzaniu danych osobowych.

Dodatkowo Twoja firma powinna posiadac — i regularnie
aktualizowac¢ — pisemne procedury i wytyczne, ktére sg
udostepniane takze pracownikom firmy.
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ROZDZIAL 4

PELNA GOTOWOSC
NA STOSOWANIE RODO

RODO pozostawia przetwarzanie danych osobowych oceni¢ wszystkie dostepne szlaki

w  Twoich rekach. Pierwszym krokiem, jaki musisz miedzynarodowych transferéw danych; oraz
wykona¢, jest zdefiniowanie biezacych operacji dokonac przegladu ogoélnego zarzadzania firmag
przetwarzania danych i dokonanie ponownej oceny (czyli sprawdzic, jakie posiadasz rozwigzania IT
wewnetrznych proceséw Twojego przedsiebiorstwa. i srodki organizacyjne), wtacznie z ustaleniem, czy
Musisz w szczegolnosci podjac ponizsze dziatania: masz obowigzek lub chcesz powotac inspektora

ochrony danych.
okresli¢, jakie dane posiadasz, do jakich celow je

wykorzystujesz i w oparciu o jakg Istotnym elementem tego procesu jest zadbanie o to,
podstawe prawng; aby najwyzsze kierownictwo firmy brato udziat we
sprawdzi¢ wszystkie obowigzujace umowy, wspomnianych przegladach i ustaleniach, dostarczato
zwitaszcza te zawarte pomiedzy administratorami informacji oraz byto na biezaco z aktualnosciami
a podmiotami przetwarzajacymi dane; i zmianami w zakresie przepisow o ochronie danych.
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Przetwarzasz dane w roznych krajach?

W przypadku transgranicznego przetwarzania danych
moze sie zdarzy¢, ze wtasciwym organem nie jest Twoj
krajowy organ ochrony danych, ale organ nadzorczy
z innego kraju. Zazwyczaj jest to organ ochrony danych

w kraju, w ktérym znajduje sie gtowna jednostka
organizacyjna Twojej firmy (czyli miejsce, gdzie zapadaja
decyzje dotyczace celow i sposobow przetwarzania) na
terenie UE.

-
Ryzyko nieprzestrzegania przepisow

Nieprzestrzeganie przepisow RODO moze skutkowac natozeniem znacznych kar finansowych — w wysokosci do
20 min EUR lub 4% catkowitych obrotéw firmy za niektdre naruszenia. Organ ochrony danych moze zastosowac
dodatkowe srodki naprawcze, takie jak nakaz zaprzestania przetwarzania danych osobowych. Nalezy tez wzigc
pod uwage utrate dobrego imienia wskutek nieprzestrzegania przepisow.

Cena niestosowania sie do przepiséw RODO jest ewidentnie duzo wyzsza niz jakiekolwiek naktady poniesione na
przestrzeganie prawa.

. & @

Zawieszenie
przetwarzania
danych

Ostrzezenie Nagana Grzywna

lub

Pytania? Watpliwosci?

Prosimy o kontakt z krajowym organem ochrony
danych.

Wyszukaj online organ ochrony danych w swoim kraju

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm

WAZNA INFORMACJA

Informacje i wskazowki zawarte na stronach niniejszej broszury majg na celu lepsze zrozumienie unijnych przepisow
0 ochronie danych.

Stuzg jedynie jako narzedzie informacyjne — moc prawng posiada wytgacznie tres¢ ogolnego rozporzgdzenia o ochronie
danych (RODO). W zwiazku z tym wytacznie przepisy RODO mogg rodzi¢ prawa i obowigzki dla oséb fizycznych.
Niniejsze wytyczne nie skutkujg zadnymi wykonalnymi prawami ani oczekiwaniami.

Wigzaca wyktadnia aktow prawnych UE nalezy do wytacznych kompetencji Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej.
Opinie wyrazone w niniejszych wytycznych sg bez uszczerbku dla stanowiska, jakie Komisja moze przyjac przed
Trybunatem Sprawiedliwosci.

Ani Komisja Europejska, ani zadna osoba dziatajgca w imieniu Komisji Europejskiej nie jest odpowiedzialna za sposob
wykarzystania niniejszych informacji.

Zwazywszy, ze niniejsze wytyczne odzwierciedlajg stan wiedzy w momencie ich sporzadzania, powinny by¢ traktowane
jako ,rozwijajace sie narzedzie”, ktére mozna doskonalic, a jego tres¢ moze by¢ modyfikowana bez powiadomienia.



Jak skontaktowa¢ sie z UE

Osobiscie

W catej Unii Europejskiej istnieje kilkaset centréw informacyjnych Europe Direct. Adres najblizszego
centrum mozna znalez¢ na stronie: https://europa.eu/european-union/contact_pl.

Telefonicznie lub drogg mailowa

Europe Direct to serwis informacyjny, ktéry udziela odpowiedzi na pytania na temat Unii Europejskiej.

Mozna sie z nim skontaktowac:

— dzwoniac pod bezptatny numer telefonu: 00 8006 7 8 9 10 11 (niektorzy operatorzy mogg naliczac
optaty za te potgczenia),

- dzwonigc pod standardowy numer telefonu: +32 22999696,

- droga mailowa; https://europa.eu/european-union/contact_pl.

Wyszukiwanie informacji o UE

Online

Informacje o Unii Europejskiej sg dostepne we wszystkich jezykach urzedowych UE w portalu Europa:
https://europa.eu/european-union/index_pl.

Publikacje UE

Bezptatne i odptatne publikacje UE mozna pobrac¢ lub zamoéwic¢ w serwisie EU Bookshop:
https://publications.europa.eu/bookshop. Wiekszg liczbe egzemplarzy bezptatnych publikacji mozna otrzymac,
kontaktujac sie z serwisem Europe Direct lub z lokalnym centrum informacyjnym

(zob. https://europa.eu/european-union/contact_pl).

Prawo UE i powigzane dokumenty

Informacje prawne dotyczace UE, w tym wszystkie unijne akty prawne od 1952 r, sg dostepne we wszystkich
jezykach urzedowych UE w portalu EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu.

Portal Otwartych Danych UE

Unijny portal otwartych danych (http://data.europa.eu/euodp/pl) umozliwia dostep do zbioréw danych
pochodzacych z instytucji i innych organéw UE. Dane mozna pobierac i wykorzystywac bezptatnie, zaréwno
do celéw komercyjnych, jak i niekomercyjnych.
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Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) reguluje sposob, w jaki przedsiebiorstwa przetwarzajg
dane osobowe i zarzadzajg nimi. Dzieki jednolitemu europejskiemu prawu w zakresie ochrony danych
osobowych Twoja firma, oferujgc towary i ustugi w dowolnym kraju UE, podlega przede wszystkim
wspolnym przepisom o ochronie danych.

Upraszczajac otoczenie regulacyjne, w jakim dziatajg firmy, RODO jest zrédtem nowych mozliwosci, dzieki
ktorym przedsiebiorstwa mogg skuteczniej zarzadza¢ danymi osobowymi, co w rezultacie prowadzi do
zwiekszenia zaufania konsumentow.

Niniejsza broszura poswiecona jest obowigzkom Twojej firmy wynikajacym z RODO.

europa.eu/dataprotection/pl

Urzad Publikacji ISBN 978-92-79-79411-7
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