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Resumen ejecutivo

El amenazador espectro del cambio climatico se cierne sobre la region de América Latina y el Caribe
(ALC), afectando su rica biodiversidad y extensas costas con fendmenos meteoroldgicos extremos,
aumentos del nivel del mar y patrones meteoroldgicos erraticos. Los incidentes hidrometereoldgicos
inducidos por el clima y las catdstrofes secundarias han ido aumentando en frecuencia y severidad, con
nueve paises de ALC entre el top 20 mundial de paises en riesgo. Las catastrofes anuales incrementaron
por un 200% entre 1900 y 2022, lo que da como resultado un total de 2.078 catdstrofes registradas
durante este periodo (Figura 1). Asimismo, emergencias econdmicas, como recesiones y fluctuaciones de
los precios de los productos, afectan de manera profunda las economias de ALC, sobe todo gracias a la
dependencia en ciertos productos clave en algunos paises.

Los hogares pobres y vulnerables llevan una carga desproporcionada de los efectos de las emergencias,
al convertirse mas frecuentes e intensas las catastrofes relacionadas con el clima en ALC. El aumento de
catastrofes relacionadas con el clima tiene repercusiones claras en el bienestar socioeconémico —
especialmente, entre los sectores mads vulnerables de la sociedad y las comunidades rurales — de quienes
estan mas expuestos a catastrofes (Figura 2). Los impactos negativos del cambio climatico en la pobreza,
el capital humano y la migracién en la regién amenazan con poner en peligro el desarrollo humano
arduamente ganado y las ganancias de reduccidn de la pobreza de las ultimas dos décadas. Los sistemas
de proteccién social de la regidn se enfrentan a desafios para responder a dichas crisis, por lo que se
destaca la necesidad de inversion continua en la Proteccion Social Adaptativa (PSA).

Figura 1: América Latina y el Caribe: Ocurrencia y numero de Figura 2: Peru - Personas expuestas a emergencias naturales
afectados, 1952-2022 covariables por quintiles de gastos y ubicacion (2021)
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Fuente: Base de Datos de Incidentes de Emergencias (EM-DAT). (2023). Fuente: Banco Mundial (2023). Resurgir fortalecidos: Evaluacion de

pobreza y equidad en el Perd. Washington, D.C.: Banco Mundial.
Elaboracién con base en datos de la Encuesta Nacional de Hogares.

Avanzar en la agenda de la PSA puede permitirles a los gobiernos desplegar asistencia empirica y
oportuna a los hogares afectados por emergencias, por lo tanto, posibilitando su recuperacidn rapida,
fortaleciendo su capacidad de recuperacion y, finalmente, protegiendo su capital humano. El marco de
la PSA se articula alrededor de cuatro areas fundamentales: Acuerdos institucionales, Financiacion,
Programas y Sistemas de Datos/Informacion. Pasa del enfoque convencional de la proteccién social como
una herramienta centrada en la pobreza, hacia el desarrollo de sistemas que son inclusivos y flexibles y
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gue pueden expandir de modo potencial su asistencia a un rango mas amplio de hogares que pueden caer
en pobreza aguda como resultado de una emergencia. Este informe recurre a un total de 14 evaluaciones
a nivel nacional conducidas por el Banco Mundial en la regidon de ALC a través del despliegue de su
herramienta corporativa Stress Test. Sus objetivos principales son proveer un resumen general e integral
de las buenas practicas relacionadas con el avance de la agenda de la PSA en la regién de ALC. Ademas, a
partir de la gran cantidad de datos generados por los esfuerzos de diagnédstico, el informe pretende
ofrecer recomendaciones y reflexiones basadas en evidencias. El informe pretende orientar el futuro
didlogo politico y servir de base para la elaboracién de politicas en torno a este tema crucial en la regién.

Los Stress Tests ejecutados en ALC entre 2021 y 2023 esclarecen los diversos niveles de adaptacion de
los sistemas de proteccion social (Figura 3). Los hallazgos de las diversas evaluaciones de Stress Test
exponen las innovaciones emergentes y las buenas practicas de PSA, ademas de esclarecer las brechas
generales identificadas que obstaculizan el despliegue fluido de asistencia a través de los sistemas de
Figura 3: Puntajes generales de la evaluacion Stress Test - América proteccion social existentes en tiempos de
Latina y el Caribe emergencia. Las evaluaciones han

resaltado los diversos niveles de

O /Aw%\‘/ adaptacion de los sistemas de proteccion

A \ . L .
N, social en la regidon y se han elegido un

SN
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D Consolidado X

[ Emergente A T, Besl Los paises de la region de ALC se

B incipiente ) reconocen con frecuencia como
campeones en el area de proteccion

/ social. Se ha obtenido progreso

Uruguiay

significativo al disefiar sistemas de
i proteccién social sélidos, con diversos

grados de éxito en diferentes paises y
- subregiones. No obstante, muchos paises
en la regién de ALC todavia luchan para
pasar del lanzamiento de respuestas ante
= emergencias ad hoc a un modus operandi

- Algunos - Algunos - Programas - Cobertura - Fuerte cobertura ,
programas de PS programas de PS relevantes a nivel significativa a de programas de Ha o H
R el oy ey saa B kb oy mas predictivo y basado en los riesgos de
limitada, pero limitada, pero cobertura basica mediante subsistencia
estos siguen estos siguen que puede programas proveyendo un H H H
siendo siendo promover la nacicnales de paguete de prOVeer aSIStenCIa a p0b|aCIOneS
desordenados y desordenados y capacidad de proteccion y intervenciones
tienen capacidad tienen capacidad recuperacion programas de complementarias H H H
lirimci para lnicis pora bastanc, o premtian cue afectadas por emergencias tras incidentes
construir la construir la garantizando una la poblacion es
capacidad de capacidad de fuerte capacidad capaz de

recuperacion recuperacion de recuperacion recuperarse de extremos
en la poblacién emergencias

Ch‘}[ Argentina

Fuente: Elaboracidn con base en la herramienta ST de ALC (14 paises).
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Dentro de la region de ALC, se ha demostrado que Figura 4: Puntaje general: Programas y sistemas de

numerosos programas de proteccién social son prestacion
altamente efectivos, por lo que se determina un \ 7
. . . . pN A
estandar a nivel mundial. Dichos programas { \\w—;,
‘-\») \Mexlccr[ N Dﬁgpubtma
1 H H ST ominicana
liderados por gobiernos, caracterizados por sus s\\ A g -
enfoques innovativos y su impacto positivo en la h “J%,“”“““
\ f o
reduccion de la pobreza y el empoderamiento corama g 1),
Panama o \a T
socioecondmico, no solo han llamado la atencién - = ?}Zj
dentro de la regidn, sino que también han funcionado \A‘/N‘ i’p“"'\“
. . L )
como puntos de referencia para profesionales de la \por A B y
proteccion social en el mundo. Muchos programas de [] consolidado : S |
asistencia social en la regidn cubren a la mayoria del ] Emergente _

quintil mas pobre, lo que expresa el compromiso de B incipiente

los gobiernos para erradicar la pobreza (Figura 5). Los é [
ejemplos de paises como Brasil, Uruguay y Argentina { A'ge";if’ R
se han resaltado para demostrar la importancia de ;i f:

invertir de manera rutinaria en programas de §< o
proteccion social con altos niveles de cobertura, los %rj b

TR

cuales, junto con el desarrollo de protocolos y pautas
de ampliacion, pueden garantizar la expansion fluida
de la asistencia en tiempos de emergencia. De igual
modo, esta subseccidn resalta un nimero de debilidades generales, tales como la fragmentacion del
sector de la proteccidn social, la cual es reconocida en muchos paises de ALC por afectar el desempefio
de las respuestas ante emergencias.

Fuente: Elaboracion con base en la herramienta ST de ALC (14
paises).

Figura 5: Cobertura de asistencia social (poblacion total y quintiles mas pobres) por paises seleccionados de America Latina y
el Caribe
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Fuente: ASPIRE (Atlas de Indicadores de Proteccidn Social para Capacidad de Recuperacién y Equidad), Banco Mundial, Washington, D.C.:
https://www.worldbank.org/en/data/datatopics/aspire.

Durante los ultimos afos, muchos paises en la regiéon de ALC han demostrado niveles notables de
innovacidn en sus sistemas de prestacion y pagos para mantener la expansion de los programas de
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proteccion social en tiempos de elevada necesidad. Las buenas practicas de sistemas de prestacidon
observadas en Colombia y Peru se presentan en esta subseccidn. En el caso de Colombia, se resalta el rol
importante del sector de proteccidn social al disefiar soluciones innovadoras para sistemas de pago en
apoyo a respuestas ante emergencias a grande escala. También se exponen la modernizacidn de pagos
digitales junto con los esfuerzos de inclusién financiera realizados por el gobierno del Peru. A pesar de la
integracién de soluciones innovadoras, como pagos digitales, todavia existe margen de mejora de los
sistemas de prestacion en la region. Muchos paises de ALC carecen de Mecanismos de Reparacion de
Agravios (MRA) apoyados por sistemas de gestion de casos, lo que puede garantizar responsabilidad
frente a poblaciones pobres y afectadas por emergencias. Adicionalmente, muchos paises experimentan
demoras moderadas o grandes al extender asistencia a nuevos beneficiarios a través de expansiones
horizontales.

Figura 6: Puntaje general: Datos e informacion Considerando la exposicion de la regién a una
amplia gama de desastres naturales, un niimero de
paises de ALC han tomado pasos progresivos para
fortalecer sus respectivos SAT. Sin embargo, el nivel
de adaptacion del SAT en muchos de los paises

a\a 2 evaluados es subdéptimo gracias a una variedad de
e ;‘C"“""”f.{;"%kiif’h factores. Esta subseccion subraya la importancia de
A N poner en comun recursos y conocimientos para
fomentar la colaboracion transfronteriza en materia
[[] consolidado ~, . | de sistemas de alerta temprana (SAT), como
[] Emergente ;5 g 4 muestra el ejemplo del Consorcio Regional de
[ Incipiente "I/‘ > Sistemas de Alerta Temprana (REWSC, por sus siglas

5
Chile | § L a

gy en inglés), creado en la regién Caribe. Ademas, se

; e describen en detalle la madurez de los SAT de la
Republica Dominicana y Costa Rica. En el caso de
Republica Dominicana, la implantacién del indice de

- Vulnerabilidad a los Riesgos Climaticos (IVACC)
ayuda a evaluar la probabilidad de que un hogar sea

Fuente: Elaboracién con base en la herramienta ST de ALC afectado por desastres naturales, mientras que el

(14 paises). SAT de Costa Rica estd apoyado por una fuerte

capacidad de monitoreo y alerta a niveles nacional y

subnacionales para todos los riesgos climaticos conocidos. Las debilidades identificadas incluyen la
fragmentacién de la funcién del SAT observada en muchos paises de ALC y la falta de evaluaciones

e

periddicas de la vulnerabilidad al riesgo basadas en datos de alerta temprana.

Muchos paises de ALC han invertido recursos significativos en construir registros sociales con cobertura
extensive de sus poblaciones como resaltan los resultados de las diversas evaluaciones a nivel nacional
(Figura 7). En varios de los paises evaluados, la motivacién para expandir incluso mas la cobertura y las
capacidades técnicas de sus registros fue la pandemia de COVID-19 vy las crisis de combustible y de
alimentos en curso. En esta subseccion se presentan en detalle las buenas practicas de Chile y Ecuador.
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Chile cuenta con un sdlido registro social, que se complementa con eficaces herramientas de evaluacion
de los hogares tras una catastrofe para facilitar la toma de decisiones después de un desastre natural. Por
otra parte, los esfuerzos de Ecuador por perfeccionar su registro social reflejan un firme compromiso de
trabajar hacia sistemas de datos integrados para enfoques de proteccién social mas basados en datos y
despliegues de respuestas ante emergencias. Los registros sociales todavia enfrentan desafios, incluyendo
falta de protocolos de actualizacidon de datos y mecanismos de garantia de calidad de datos. Ademas,
algunos paises en la regidén no tienen registros en marcha. Para estos paises, es importante considerar
invertir en dichas herramientas para responder con mayor precisiéon y rapidez ante emergencias
covariadas.

Figura 7: Cobertura de la poblacion de registros sociales en paises seleccionados de America Latina y el Caribe
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Fuente: Elaboracién con base en Isik-Dikmelik (2022); Berner y Van Hemelryck (2021) y la Parte 2 de las evaluaciones Stress Test.
Figura 8: Puntaje general: Financiacion
Con pocas excepciones, la Financiacion se ha , fo\ N ¢ /
calificado de manera consistente como el area vt(\‘“}\\f“/léxico‘{ A \Ji}nm
menos desarrollada de la PSA en paises de ALC. El A £
caso del Caribbean Catastrophe Risk Insurance Facility QM P ,
(CCRIF), el primer fondo comun de riesgos cm%mmb N;iig, T
paramétricos globales en el mundo, se ha resaltado 5 Edkpw?ﬂf V\J,&P
como una buena practica. EI CCRIF tiene un exitoso ‘\\ _ \
historial en la prestacién de ayuda tras catastrofes a B consolado ‘\.jje_ru‘ 7 sl ‘
poblaciones afectadas por emergencias y ha [ Emergente *ﬂ\ - A“*;(,
efectuado 58 pagos por un total de 260 millones de [ 'ncipente | o }
dolares estadounidenses desde su creacidon. Ademas, Cm{'{( / UMY
se resalta la historia del éxito pasado del Fondo de ;( Argenu;a/‘}” ‘

Desastres Naturales de México (FONDEN), dado su
aspecto innovador de vincular la financiacién del
riesgo de catastrofes (FRC) con los sistemas de
proteccion social de una manera informada sobre el
riesgo. Las deficiencias identificadas por medio de Fuente: Elaboracién con base en la herramienta de ST en ALC
diversas evaluaciones a nivel nacional incluyen la falta (14 paises).

de fuentes de liquidez destinadas a la proteccién social tras emergencias, la limitada capacidad de muchos
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paises para modelar y estimar el impacto econdmico potencial de las catdstrofes y la excesiva
dependencia de la movilizacién de recursos tras las catdstrofes a través de reasignaciones
presupuestarias.

Figura 9: Puntaje general: Acuerdos y asociaciones La importancia de depender de acuerdos
institucionales . . .

institucionales ex ante es clave para el

s o ( despliegue de asistencia rapida y bien

Y N Mexico| coordinada tras una emergencia. A tal efecto, en
Y s ” ; Dominicana . . .
‘-./}i%fnm - P el caso de Brasil, el Gobierno ha establecido un

conjunto de planes integrales de respuesta a las

SN - crisis para la asistencia social, respaldados por
‘«_‘Cnlomb\ga 23 -:}V t\")’/ “-:. t t I f H t d
—_—— B pautas y protocolos, que ofrecen un conjunto de
& medidas a adoptar antes, durante y después de
peri 7L Brasil las emergencias. Los mayores niveles de
[] Consolidado AN | | ., , . .
o - . S ) protocolizacién estan permitiendo que en Brasil
mergente | V- . . .
W ncient ‘ R ‘ se definan con mayor claridad las funciones de las
ncipiente ) b . A X
o] é entidades publicas en todos los niveles de la
e Un Jua .. . .7 .7
S wegerin 5 administracidn. Esta seccion también destaca los

esfuerzos activos de la Republica Dominicana
para hacer avanzar la agenda de la PSA de forma
- estructurada y bien coordinada. A este respecto,
el Gobierno de la Republica Dominicana ha
Fuente: Elaboracion con base en la herramienta de ST en ALC (14 implementado una estrategia nacional intEgrada
paises). de la PSA, que hace hincapié en la importancia de
apoyarse en acuerdos institucionales ex ante, especialmente entre los sectores de la Gestion del Riesgo
de Catastrofes (GRC) y de la proteccidn social. Algunas de las debilidades identificadas incluyen la falta de
vinculos institucionalizados entre estos dos sectores cruciales, lo que a menudo resulta en una
coordinacion ad hoc y posterior al desastre. Ademas, la falta de mecanismos institucionales internos
solidos dentro de los gobiernos dificulta la coordinacion externa con actores no estatales — un terreno
fértil para el riesgo de duplicacion de esfuerzos. Por ultimo, no todos los paises de ALC cuentan con
estructuras administrativas racionalizadas para responder ante emergencias, lo que a menudo retrasa el
despliegue de la tan necesaria ayuda tras la catdstrofe.

Sobre la base de los resultados del diagndstico, se ha elaborado un conjunto de recomendaciones
transnacionales para hacer avanzar la agenda de la PSA en ALC. Para el drea fundamental de Programas,
es importante revisar y abordar brechas e interferencias en programas de proteccién social existentes,
garantizar que los niveles que los niveles de prestaciones cubran las necesidades de consumo de los
pobres y vulnerables, y reforzar los sistemas de monitoreo y evaluacidon (MyE). En cuanto a los sistemas
de prestacion y pago, las inversiones deben centrarse en los mecanismos de reclamacion y reparacién y
en la digitalizacién de los sistemas de pago combinada con intervenciones de inclusidn financiera. Las
prioridades del drea de Datos e Informacidn se enfocan en centralizar los sistemas de alerta tempranay
mejorar la calidad de los datos en los registros sociales, ademads de integrar variables de vulnerabilidad
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ante emergencias relacionadas con el clima en registros sociales. Para Financiacién, combinar diferentes
instrumentos financieros y adoptar un enfoque de estratificacion de riesgos ayudan a diversificar las
fuentes de financiacién y garantizar ayuda inmediata tras una catdstrofe. Finalmente, para el area de
Acuerdos y Asociaciones Institucionales, es necesario abordar las brechas politicas, definir las funciones y
responsabilidades y racionalizar los procedimientos burocraticos para prestar una asistencia eficaz (Figura
10).

Figura 10: Recomendaciones emergentes hacia el avance de la agenda de la PSA en ALC
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El Banco Mundial esta comprometido a colaborar estrechamente con contrapartes gubernamentales
en la region de ALC para mejorar la adaptacidon de sus sistemas de proteccidn social. Basandose en
consultas internas y externas, este informe subraya que la mayoria de los paises de ALC estan bien
situados para avanzar en la agenda de la PSA, especialmente a la luz del alto nivel de innovacién que han
mostrado en apoyo de sus sistemas de proteccién social. Sin embargo, ha habido un ritmo mas lento de
innovacion en el area de Financiacién. El Banco Mundial sigue transmitiendo la naturaleza inclusiva
multisectorial de la agenda de la PSA a las contrapartes gubernamentales como un medio para garantizar
qgue las inversiones se aseguren no solo para la capacidad de los sistemas de proteccion social de
responder ante emergencias de manera rapida y eficaz, sino también con acciones ex ante y ex post
destinadas a fortalecer la capacidad de recuperacién y de afrontamiento de los hogares frente a las
emergencias covariadas. Adicionalmente, se espera que el informe promueva el aprendizaje mutuo
dentro de la regidon de ALC mediante el andlisis de las brechas y fortalezas existentes en los distintos
paises.

Al avanzar en la agenda de PSA, es importante adoptar un enfoque de sistemas completos para abordar
problemas estructurales y emergentes en la region. Estos retos abarcan el envejecimiento de la
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poblacién de la regién, la dindmica migratoria intrarregional y la importante proporcién de la poblacién
empleada en el sector laboral informal. A partir de las lecciones aprendidas de la pandemia, la inflacién y
otras emergencias covariadas de gran escala, este informe reitera los esfuerzos de los gobiernos de toda
la region para fortalecer sus sistemas y sus programas nacionales de proteccion social, especialmente
teniendo en cuenta el diverso espectro de emergencias a los que estan expuestos sus paises.
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Antecedentes

El espectro amenazante del cambio climatico se cierne sobre la region de América Latina y el Caribe
(ALC). Con su rica biodiversidad y sus vastas costas, la region de ALC se enfrenta a los crecientes peligros
de fendmenos meteoroldgicos extremos, aumentos del nivel del mar y patrones meteorolégicos erraticos.
Las comunidades vulnerables, que a menudo residen en zonas costeras y rurales, son las mds afectadas
por estos impactos, enfrentdndose a desplazamientos, pérdida de medios de subsistencia y acceso
reducido a recursos esenciales debido a la degradacion medioambiental.

Los fendmenos hidrometeoroldgicos y las catastrofes secundarias, como los corrimientos de tierras, son
cada vez maés frecuentes y graves en la regién debido a los efectos del cambio climatico®. Nueve paises
de la region figuran entre los 20 del mundo con mayor riesgo de catastrofes, debido a su situacion
geofisica, sus caracteristicas geotectdnicas y su limitada capacidad de adaptacion a los efectos del cambio
climatico?. Las principales fuentes medioambientales de vulnerabilidad climatica en la regién van desde
sus considerables poblaciones urbanas hasta su litoral densamente poblado, pasando por la falta de
acceso a agua y a saneamiento gestionados de forma segura3.

Emergencias macroecondémicas, como recesiones economicas, fluctuacion de precios de productos y
crisis financieras mundiales, todavia dejan su marca en economias nacionales, afectando el comercio,
el empleo y el espacio fiscal para la proteccion social. La interconexidn de estas economias, junto con la
dependencia externa de materias primas clave como el petréleo, los minerales y los productos agricolas,
hace que la regidn sea susceptible a las fluctuaciones econémicas mundiales y a las perturbaciones
exogenas de la demanda. Esto se ha hecho particularmente evidente en medio del aumento global de las
presiones inflacionistas derivadas de la invasién de Rusia a Ucrania, por lo que las economias de los paises
de ALC han sentido profundamente el impacto debido a las emergencias en los mercados de materias
primas y fertilizantes, junto con la fuerte subida de los precios de los alimentos y la energia. Como
resultado, esta situacion ha agravado la inseguridad alimentaria, afectando especialmente a las naciones
de ALC que dependen en gran medida de las importaciones de alimentos, como los paises del Caribe®.

Los retos que plantean las emergencias covariadas y el cambio climatico han llevado a muchos paises
de ALC en las ultimas décadas a adoptar enfoques innovadores y polifacéticos de la proteccién social
como medio para permitir a los segmentos mas vulnerables de la sociedad gestionar mejor los riesgos.
Sin embargo, las recientes respuestas de la region para frenar las repercusiones de la pandemia del virus
COVID-19 vy la crisis alimentaria y de combustible provocada por la invasion a Ucrania han puesto de
relieve algunas de las deficiencias y limitaciones de los sistemas de proteccion social de los paises para
adaptarse a las mayores necesidades causadas por emergencias covariadas. La pandemia ha puesto en

1 Jafino, Bramka Arga, Brian Walsh, Julie Rozenberg, y Stephane Hallegatte. (2020). Revised Estimates of the Impact of Climate
Change on Extreme Poverty by 2030. Serie de documentos de trabajo sobre investigacion politica 9417. Washington, D.C.:
Grupo del Banco Mundial.

2 Ver mas sobre Cambio climatico y PSE en ALC en:
https://worldbankgroup.sharepoint.com/sites/ggh/Sitepages/Detail.aspx/Documents/mode=view? |d=139&SiteURL=/sites/gg
h

3 Williams, Asha M.; Gonzalez, Sarah Berger. (2020). Towards Adaptive Social Protection Systems in Latin America and the
Caribbean: A Synthesis Note on Using Social Protection to Mitigate and Respond to Disaster Risk. Washington, D.C.: Grupo del
Banco Mundial.

4 Gachet, Ivan; Olivieri, Sergio. (2023). Overcoming multiple global crises: four key trends for policy action in Latin America and
the Caribbean. Blogs del Banco Mundial: América Latina y el Caribe. Disponible en:
https://blogs.worldbank.org/latinamerica/trends-policy-action-latin-america-and-caribbean (acceso: 9/19/2023)
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primer plano los desafios socioecondmicos emergentes en multiples naciones de América Latina y el
Caribe (ALC), especialmente con respecto al sector laboral informal y las poblaciones migrantes, que han
soportado de manera desproporcionada los amplios impactos socioeconémicos del COVID-19. El
creciente corpus de evidencias sobre estas limitaciones y problemas ha servido como base empirica para
crear consenso sobre la necesidad de seguir invirtiendo en Proteccién Social Adaptativa (PSA) en la region
de ALC.

Marco conceptual: PSA y la herramienta Stress Test

El Banco Mundial ha jugado un rol crucial en la asistencia a paises de ALC para mejorar la adaptacion de
sus sistemas de proteccion social. Este apoyo se ha alcanzado a través de una combinacidn equilibrada
de esfuerzos analiticos y operaciones de préstamo especificas. Notablemente, el proyecto de Servicios de
Asesoria y Andlisis del Banco Mundial (SAA), el cual inicié en 2022 bajo el titulo "Hacia una proteccion
social que responda ante emergencias en la region de ALC" y fue apoyado por el GFDRR, ha sido
fundamental en la generacién de evidencia invaluable respecto a los niveles actuales de adaptacion de los
sistemas de proteccidn social de la region. Dichos esfuerzos diagndsticos se han facilitado por el uso de la
herramienta corporativa de Proteccion Social Stress Test, haciendo del Proyecto SAA un hito significativo
en la busqueda de sistemas de proteccion social mds sensibles ante emergencias y adaptativos en ALC.

La herramienta de proteccion social Stress Test es una evaluacion a nivel nacional que mide el nivel de
adaptacion de los sistemas de proteccion social nacionales para ampliarlos y responder a las crecientes
necesidades causadas por la aparicion de emergencias covariadas. El Banco Mundial desplegd la
herramienta Stress Test como parte del marco mas amplio de Protecciéon Social Adaptativa (PSA), el cual
se describe a detalle en el informe insignia Adaptive Social Protection: Building Resilience to Shocks.
(Proteccion Social Adaptativa — Construyendo la capacidad de recuperacion ante emergencias), publicado
por el Banco Mundial en 2020. El informe define la PSA como “un drea de enfoque dedicada dentro del
campo mds amplio de la proteccion social, que examina e identifica las maneras en que se pueden preparar
y mejorar los sistemas de proteccion social antes de grandes emergencias covariadas para construir la
capacidad de recuperacion de hogares pobres y vulnerables—antes, durante y después de que ocurran
dichas emergencias™.

El marco de la PSA se articula alrededor de cuatro areas fundamentales: Acuerdos Institucionales,
Financiacion, Programas y Sistemas de Datos/Informacién (Figura 11). Pasa del enfoque convencional
de la proteccion social como una herramienta centrada en la pobreza, hacia el desarrollo de sistemas que
son inclusivos y flexibles y que pueden expandir de modo potencial su asistencia a un rango mas amplio
de hogares que pueden caer en pobreza aguda como resultado de una emergencia. A este efecto, avanzar
la agenda de la PSA puede permitirles a gobiernos desplegar asistencia empirica y oportuna para hogares
afectados por emergencias, por lo tanto, posibilitando su recuperacién rapida, fortaleciendo su capacidad
de recuperacion vy, finalmente, protegiendo su capital humano.

>Bowen, T.; del Ninno, C.; Andrews, C.; Coll-Black, S.; Gentilini, U.; Johnson, K.; Kawasoe, Y.; Kryeziu, A.; Maher, B.; y Williams, A.
(2020). Adaptive Social Protection: Building Resilience to Shocks. International Development in Focus. Washington, D.C.:
Banco Mundial.
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Figura 11: | as cuatro dreas fundamentales de la Proteccion Social Adaptativa
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Fuente: Elaboracion con base en Bowen et al. (2020).

La herramienta de proteccidn social Stress Test esta compuesta por dos mdodulos, los cuales se pueden
ejecutar de manera independiente o simultanea:

Creacion de escenarios — Simula el impacto potencial de las emergencias respecto al bienestar en
el hogar, sirviéndose de datos disponibles de encuestas a hogares y tendencias histoéricas de
emergencias.

Ampliacion y adaptacion de los sistemas de Proteccion Social — Evalua la capacidad de los
sistemas de PS existentes para ampliarla en tiempos de emergencia, a través de un acercamiento
cualitativo alineado con la metodologia de PSA.

El Médulo 1 de la herramienta Stress Test analiza las fuentes principales de riesgos que tienen la
posibilidad de resultar en una ampliacidon agrande de los sistemas de proteccion social de un pais,
proveyendo un estimado del nimero de personas que necesitan apoyo tras una emergencia. Obtener
un entendimiento superior de los escenarios mas probables en los que se necesitaria potenciar y ampliar
un sistema de proteccién social, es un paso esencial de este médulo de la herramienta Stress Test. Existen
tres enfoques diferentes que pueden usarse para ejecutar dicha evaluacion con base en datos disponibles:

El enfoque de simulacion se basa en los datos de los hogares y en la serie histdrica de
acontecimientos para modelar el impacto de emergencias en la pobreza.

El enfoque de escenarios utiliza datos de los hogares para formular hipdtesis sobre los hogares
que se veran afectados, el nivel de impacto socioeconémico y la medida en que se verdn afectados
los precios.

El enfoque multinivel potencia una herramienta existente que determina la naturaleza y el nivel
de vulnerabilidad en un pais, mientras que determina el alcance de esa vulnerabilidad atribuible
a emergencias covariadas.
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El Mddulo 2 de la herramienta Stress Test determina la capacidad de los sistemas de proteccidn social
de ampliarse de manera rapida en tiempos de emergencia, identificando posibles limitaciones y
resaltando las dreas a invertir en el futuro. La evaluacién diagndstica tipo cuestionario, compuesta por
cuatro secciones clave y ocho subsecciones, mide la solidez y el nivel de desarrollo de los cuatro
componentes clave del marco de la PSA y proporciona una puntuacion (1-5) y una calificacion (latente,
incipiente, emergente, consolidado y avanzado) (Figura 12). Los resultados del Mddulo 2 de la Stress Test
ayudan a describir los niveles de preparacion de los sistemas de proteccidn social frente a emergencias
covariadas recurrentes a las que estdn expuestos, proporcionando asi a los profesionales y a los gobiernos
una comprension mads profunda de las inversiones y medidas que deben garantizarse y adoptarse para
proteger a sus ciudadanos de las repercusiones negativas de emergencias covariadas®.

Figura 12: Calificaciones de Stress Test reportadas en las pautas oficiales del Banco Mundial
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Fuente: Johnson, K.; Tisei, F.; y Walker, T. (2022). Responsive by Design: Building Adaptive Social Protection Systems in South Asia.
Washington, D.C.: Banco Mundial.

A la fecha, el Banco Mundial ha implementado la herramienta Stress Test en 18 paises de la region de
ALC, de los cuales 12 se ejecutaron en el marco de “Hacia una proteccion social que responda ante
emergencias en la region de ALC" SAA entre septiembre de 2022 y septiembre de 2023. Un mayor
conocimiento de los niveles actuales de adaptabilidad de los sistemas de proteccion social ha permitido a
los gobiernos de ALC, al Banco Mundial y a otros socios de desarrollo llevar a cabo esfuerzos mas
especificos para avanzar eficazmente en la agenda de la PSA. Estos esfuerzos incluyen la Stress Test Social
desarrollada por el Banco Mundial, asi como la asistencia técnica. A excepcion de Colombia, Ecuador y
Costa Rica, en los paises seleccionados sélo se aplicéd el mddulo 2 de la evaluacion Stress Test (Figura 13).
Las evaluaciones, que comprenden cuatro areas fundamentales y sus respectivos subcomponentes, se
puntuaron debidamente basandose en estudios documentales y se complementaron con consultas
virtuales y, en algunos casos, presenciales en el pais, con una amplia gama de partes interesadas
gubernamentales y no gubernamentales pertinentes, asi como con socios.

6 Banco Mundial. (2021c). Stress Testing Social Protection: A Rapid Appraisal of the Adaptability of Social Protection Systems and
Their Readiness to Scale-Up.
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Figura 13: Paises de America Latina y el Caribe con cobertura de las evaluaciones de Stress Test
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Nota: Resumen de las Evaluaciones Stress Test para paises de ALC ejecutadas como parte del SAA “Hacia una proteccion social
que responda ante emergencias en la region de ALC” o de manera independiente entre 2021 y 2023. La grdfica se elabord con
MapChart (https://www.mapchart.net).

Objetivos del informe

Los objetivos de este informe son polifacéticos y, en ultima instancia, contribuyen al creciente corpus
de pruebas en torno a la Proteccién Social Adaptativa en la regién de ALC. El objetivo principal de este
informe es ofrecer una panoramica completa de las buenas practicas relacionadas con los avances de la
PSA en la regidn de ALC. Para ello, el informe se basa en las evaluaciones a nivel de pais, concretamente
en las evaluaciones de Stress Test, llevadas a cabo por el Banco Mundial en los dos ultimos afios en la
region. Estas evaluaciones, la mayor parte de las cuales se llevaron a cabo en el marco del proyecto "Hacia
una proteccion social sensible a emergencias en ALC" SAA, ofrecen valiosas perspectivas sobre los
esfuerzos de los paises de ALC para mejorar los sistemas de proteccidn social, especialmente a la luz del
amplio espectro de emergencias covariadas a las que esta expuesta la region.

Un aspecto esencial de este informe es su papel a la hora de orientar el didlogo futuro e informar la
elaboracidn de politicas en torno a la Proteccion Social Adaptativa en la region de ALC. Mediante el
analisis de la gran cantidad de datos y conclusiones de las evaluaciones de las pruebas de resistencia del
Banco Mundial, el informe pretende ofrecer recomendacionesy perspectivas basadas en datos empiricos.
Los responsables politicos, los organismos gubernamentales y los profesionales del desarrollo pueden
aprovechar esta informacion y disefiar politicas mas eficaces y especificas que respondan a los retos
especificos a los que se enfrentan los grupos vulnerables de la region.
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Este informe se centra, sobre todo, en la asistencia social y los programas de transferencia de efectivo
como componentes clave de la Proteccion Social Adaptativa. Teniendo en cuenta la compatibilidad de
tales medidas en una perspectiva de respuesta a las crisis, el ‘area fundamental de programas y sistemas
de prestacion’ de las evaluaciones Stress Test realizadas por el Banco Mundial se centrd en gran parte en
medir la capacidad de adaptacion de los programas de asistencia social existentes y sus infraestructuras
y plataformas de proteccidn social de apoyo. Mediante el andlisis de estudios de casos exitosos y la
identificacion de buenas practicas, el informe pretende ofrecer valiosas perspectivas que puedan aplicarse
a contextos similares.

Aunque reconoce la pertinencia de las recientes notas de sintesis y evaluaciones centradas en la PSA en
la regidn, este informe se distingue por su enfoque Unico. Durante afios recientes, se han producido
varios informes respecto al asunto de la PSA” en paises de ALC. Este informe se distingue de informes
previos por fundamentarse en evidencia valiosa generada por el Banco Mundial sobre la PSA en la regién
de ALC y utiliza los hallazgos de las diversas evaluaciones Stress Test ejecutadas en la regién para exponer
las innovaciones emergentes respecto de la PSA, ademas de esclarecer las brechas generales identificadas
gue obstaculizan el despliegue fluido de la asistencia a través de sistemas de proteccidn social existentes
en tiempos de crisis.

El informe estd organizado en cuatro capitulos y empieza ofreciendo un panorama completo del perfil
climatico y de riesgos de la regién en el Capitulo 1. A este le sigue el Capitulo 2, el cual provee un vistazo
del estado actual de los sistemas de proteccidn social en la regiéon. El Capitulo 3 lleva a cabo un andlisis
detallado de las evaluaciones de las pruebas de resistencia del Banco Mundial en la regién de ALC,
mostrando las buenas practicas y las debilidades generales clasificadas de acuerdo con los elementos
constitutivos del marco de la Proteccidn Social Adaptativa (PSA). Sobre la base de los resultados de la
evaluacidn, el Capitulo 3 también ofrece un conjunto de recomendaciones transnacionales emergentes
orientadas al avance de la agenda de la PSA en ALC. El Capitulo 4 adopta un enfoque prospectivo,
explorando el papel del Banco Mundial para contribuir a que los sistemas de proteccién social de la region
sean mas adaptables. Este capitulo también aborda cuestiones cruciales dentro de la regién, como la
migracidn y los altos niveles de informalidad, proporcionando asi una perspectiva mas amplia de los retos
y oportunidades que rodean el avance de esta agenda crucial en los paises de ALC.

7 La evidencia se ha generado, sobre todo, a través de los siguientes informes y notas de sintesis: 1) Towards Adaptive Social
Protection Systems in Latin America and the Caribbean: A Synthesis Note on Using Social Protection to Mitigate and Respond to
Disaster Risk (William y Gonzalez, 2020); 2) Making Social Protection Information Systems Adaptive (Banco Mundial, 2020b); 3)
Tailoring Adaptive Social Safety Nets to Latin America and the Caribbean (Banco Mundial, 2020d); 4) Using Social Work
Interventions to Address Climate and Disaster Risks in Latin America and the Caribbean (Banco Mundial, 2020e); 5) Disaster Risk
Finance for Adaptive Social Protection (Banco Mundial, 2020a); Adaptive Social Protection in the Caribbean: Building Human
Capital for Resilience (Beazley y Williams. 2021), y Shock-Responsive Social Protection in the Caribbean Synthesis Report (Beazley,
Ciardi y Bailey, 2020)
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Capitulo 1: Catastrofe y riesgo climatico en América Latinay
el Caribe

El cambio climatico esta teniendo un impacto profundo en la frecuencia e intensidad de los impactos
relacionados con el clima en la regidon de América Latina y el Caribe (ALC). Se espera que el aumento de
las temperaturas y del nivel del mar agrave la severidad de los desastres naturales hidrometeoroldgicos,
como sequias, tormentas, inundaciones y olas de calor prolongadas en la regién de ALC ®. En las Ultimas
décadas, la ocurrencia de estos desastres naturales ha presenciado un aumento abrumador en la region,
con el nimero de desastres anuales en 2022 siendo mas del doble que en 1990. Durante este periodo, la
regidn experimentd un total de 2.078 desastres registrados (Figura 14)°.

Al mismo tiempo, el costo econdmico de los desastres en la regidon de América Latina y el Caribe ha sido
considerable y se anticipa que aumentara. Las pérdidas econdmicas han mostrado una tendencia al alza
desde la década de 1950, con daifos asociados a desastres que ascendieron a aproximadamente 9 mil
millones de délares estadounidenses sélo en 2022 (Figura 15). La mayor frecuencia e intensidad de los
desastres naturales relacionados con el clima implican un mayor riesgo de pérdidas econdmicas
superiores en los afios venideros, lo que plantea desafios significativos para la resiliencia y la capacidad
de recuperacion de la region. Los desastres no sélo implican un costo en términos de activos fisicos, sino
gue también infligen pérdidas devastadoras en términos de vidas humanas y medios de sustento. El
numero de personas afectadas por los impactos climaticos en la regidn de América Latina y el Caribe
también ha experimentado un preocupante aumento en las Ultimas décadas (Figura 14). En promedio,
alrededor de 6.7 millones de personas por afio han sido afectadas por efectos climaticos entre 1990 y
2022. Durante el mismo periodo, los desastres naturales causaron la pérdida de 343.617 vidas, en su
mayoria debido a terremotos, responsables de aproximadamente el 67% del total de muertes?®. Estas
estadisticas enfatizan la necesidad urgente de generar estrategias efectivas en gestion del riesgo de
desastres y la resiliencia climatica en la regidn para proteger a las personas ante los crecientes desafios
relacionados con el cambio climatico.

8 UNDRR. (2021). Regional Assessment Report on Disaster Risk in Latin America and the Caribbean. Oficina de las Naciones
Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres (UNDRR).

9 Elaboracién con base en calculos utilizando datos de EM-DAT entre 1990 y 2022.

10 Elaboracion con base en calculos utilizando datos de EM-DAT entre 1990y 2022.
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Figura 14: Ameérica Latina y el Caribe: Ocurrencia y numero de Figura 15: America Latina y el Caribe: Darios totales (USD),
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Fuente: Base de Datos de Incidentes de Emergencia (EM-DAT). (2023).

Exposicion subregional a emergencias climaticas

ALC demuestra una alta exposicion a una gran variedad de tipos de riesgos. La region se ve afectada por
multiples tipos de riesgos, incluyendo tormentas, inundaciones, terremotos, deslizamientos de tierra y
sequias (Figura 16). Entre 1990y 2022, el 66% de los 2.078 eventos que ocurrieron en la region fueron de
origen hidrometeoroldgico (principalmente inundaciones y tormentas). Entre los eventos geoldgicos, los
terremotos (7%) y los deslizamientos de tierra (6%) fueron los mas comunes. América del Sur es la
subregion que es golpeada con mas frecuencia de las tres subregiones (Figura 17). Si bien la mayoria de
los desastres en América del Sur son inundaciones y sequias, los incendios forestales también se han
vuelto cada vez mas problematicos en los uUltimos afios. América Central y el Caribe son principalmente
afectados por tormentas e inundaciones. El Caribe esta sujeto a una considerable actividad de tormentas
tropicales y huracanes cada ano. Dado que las islas del Caribe son pequefias, el impacto de estos eventos
tiende a ser grande en relacién con el tamafio de su economia!. El Recuadro 1 describe ejemplos de
diferentes tipos de desastres que han afectado a la regidn durante las uUltimas dos décadas.

11 Spencer, N., Strobl, E. (2020). Hurricanes, climate change, and social welfare: evidence from the Caribbean. Cambio Climatico
163, 337-357.
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Figura 16: Ameérica Latina y el Caribe: Distribucion de tipos de Figura 17: America Latina y el Caribe: Ocurrencia de

catastrofes por subregion catastrofes por subregion.
100% — . . B Incendio forestal 100
90% 90
M Actividad volcanica 80
80% .
%]
@ 70
70% Tormenta B
@ 60 [ )
60% ©
| (]
W Deslizamiento 3 0 @ .$
50% ° 40 o%e, °,
9 y £ e °° e °o o
40% Inundacién 2 30 ( 4 ..‘
| [ J ° ®
30% 20 - 00\.. ®s0
B Temperatura 10 L o v
20% extrema ¢ {,M.
10% l mT t Or\l.‘l\‘Nl\Nl\Nl\Nl\Nl\Nl\N
- erremoto n n W O N N 00 0 OO O O ©O «+ «+H o
oo SHASITH28SR8RERR
(]
Caribe  América América Sequia Caribe  ® América Central América del Sur

Central  del Sur

Fuente: EM-DAT. (2023).

El fendmeno natural de El Nifio fue declarado en julio de 2023 y puede tener varias consecuencias para
la region de ALC en los préximos meses. El Nifio es un patrdn climatico natural que ha ocurrido durante
siglos, afectando el clima en todo el mundo y en América Latina y el Caribe en particular. El 8 de junio de
2023, los cientificos declararon el inicio del fendmeno de la Oscilacidn del Sur (ENOS) de El Nifio. El Nifio
esta asociado con temperaturas del agua mas altas en el Océano Pacifico tropical central y oriental. La
region de América Latina y el Caribe siente el mayor impacto de El Nifio debido a su proximidad a estas
aguas cdlidas. Las areas costeras de América del Sur en paises como Peru y Ecuador a menudo
experimentan lluvias mas intensas debido a El Nifio, lo que puede provocar inundaciones y deslizamientos
de tierra importantes. Por otro lado, el Caribe y América Central suelen enfrentar condiciones mas secas
(Figura 18). El evento de El Nifio suele ocurrir entre cada 2 a 7 afios y persiste entre 9 a 12 meses. El clima
extremo traido por El Niflo puede afectar los productos agricolas impulsados por la lluvia, elevar los

precios de los alimentos e inflacidn, y puede desencadenar desastres que representan una carga adicional

para el desempefio econdmico en toda América Latina y el Caribe. 113

12 Banco Mundial. 2023b. Update on El Nifio Southern Oscillation (ENSO).
13 Consulte el préximo informe "Respuestas de Proteccidn Social del Caribe ante la Inflacion Creciente" para obtener mas
informacién sobre el impacto de la inflacion y las respuestas entre los paises del Caribe.

30



Figura 18: Impactos de El Nino en America Latina y el Caribe.

El Nifio will have an uneven impact on Latin"America

Jan-Apr

a
W

Jun-Oct

Higher probability JukDes

of cyclones in
the Pacific

Decline in fishing JHH-MaL;

output in the Pacific

Likely impact

glt? Higher agricultural output
w Lower agricultural output
ﬂ Forest fires

n Floods & infrastructure damage

-; Higher

Dec-Apr w & rgt

Aug

Lower probability
of hurricanes in

AUg-Sep  the Caribbean

WJun-Mal
a

Apr-Jun

T\ 4

Sep-Dec

Intermittent high
, temperature

4 episodes

Sep-Jan

Jun-Sep

Fuente: Banco Mundial. (2023b). Update on El Nifio Southern Oscillation (ENSO) 2023/2024 - basada en agencias meteoroldgicas nacionales;

Instituto Internacional de Investigacién para el Clima y la Sociedad; Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente/GRID-Arendal;

Organizacion Meteoroldgica Mundial; Oceana, Infobae; La Nacion (Argentina); 2000 Agro (Argentina); Meteored (Chile); Bio Chile; Ministerio

de Agricultura (Colombia); EIU.

A través de las subregiones, Haiti, México y Brasil destacan como los paises con mayor ocurrencia de
desastres (Tabla 1). Observando los datos de EM-DAT para desastres que abarcan desde 1990 hasta 2020,
es evidente que Haiti ha experimentado el mayor nimero de desastres en el Caribe, sufriendo un total de
102 desastres durante este periodo. México enfrenté un preocupante total de 224 desastres, lo que
representa aproximadamente el 34% de todos los desastres en la region desde 1990. Mientras tanto, en
Ameérica del Sur, Brasil sufrié el embate de 186 desastres, que representan el 19% del total de desastres
en la subregidon durante el mismo periodo. Estas cifras resaltan la vulnerabilidad y exposicion
desproporcionadas a los peligros naturales de estos tres paises dentro de sus respectivas regiones.

Tabla 1: Los 5 paises mas afectados en America Latina y el Caribe por catdstrofes entre 1990 y 2022 (numero total de catastrofes)

Pais
México
Brasil
Colombia
Peru
Haiti
Fuente: EM-DAT. (2023).
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Numero de catdstrofes
224
186
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Recuadro 1: Las emergencias* de aparicion rapida y lenta han tenido efectos
devastadores in ALC

Durante la ultima década, América Latina ha experimentado una serie de efectos de inicio
rapido del cambio climatico con impactos significativos:

e Fendmenos climaticos extremos e inundaciones: En 2020, se registraron un total de 30
tormentas en la cuenca del Atldntico durante la temporada de huracanes, superando el
récord anterior de 28 en 2005. Casi la mitad de estas tormentas se convirtieron en
huracanes®. Eta e lota, dos huracanes de categoria 4, afectaron a mas de 7.5 millones
de personas y desplazaron a mas de 1.5 millones en América Central, causando
pérdidas de decenas de miles de millones de ddlares y la pérdida de vidas. Guatemala,
Honduras y Nicaragua fueron los paises mds afectados®®.

e Incendios forestales: Durante el verano de 2022, Argentina y Paraguay experimentaron
una actividad de incendios forestales inusualmente alta debido a una ola de calor
combinada con condiciones extremadamente secas'’. En Argentina, ocho incendios
forestales diferentes quemaron casi un millén de hectédreas de tierra y devastaron casi
el 60% del Parque Nacional Ibera®,

e Terremotos: Haiti fue golpeado por un terremoto de magnitud 7.0 en 2010 que se
produjo 15 millas al sur de la capital, Puerto Principe?®. 3.4 millones de personas
resultaron afectadas y se perdieron alrededor de 250,000 vidas, con pérdidas
econdmicas que totalizaron USD 3.7 mil millones?.

e Deslizamientos de tierra: En 2015, un deslizamiento de tierra masivo sepultd parte de
Santa Catarina Pinula en Guatemala, matando a 350 personas?..

Simultaneamente, los efectos de inicio lento del cambio climatico estan causando desafios a
largo plazo en diversos sectores en toda ALC:
e Aumento de los extremos de calor y sequias: la Ilamada Mega Sequia de Chile Central,
que ha persistido durante 13 afios, es la sequia mas larga de la regidon en mil afios?.

e Elevacion del nivel del mar, acidificacidn y calentamiento de los océanos: El impacto del
cambio climatico en la elevacion del nivel del mar también es evidente en algunas partes
de América Latina, lo que lleva a inundaciones costeras®. Ademas, la acidificacién y el
calentamiento de los océanos estan causando erosién, blanqueamiento de corales y
cambios en la pesca, lo que representa mas desafios para los ecosistemas marinos de la
region?*.

14 Los impactos pueden categorizarse segun la velocidad de su inicio. Los choques de inicio lento, como las sequias, se desarrollan
gradualmente, mientras que los choques de inicio rapido, como las inundaciones o los huracanes, golpean repentinamente.

15 Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja. (2022). América Central: Huracanes Eta e lota - Informe Final
(MDR43007).

16 Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja. (2021). Comunidades afectadas por los huracanes Eta e lota estan
amenazadas por la inseguridad alimentaria, el desplazamiento y la crisis climatica. Comunicado de prensa de la IFRC. Publicado:
11/11/2021. Disponible en:https://www.ifrc.org/press-release/communities-affected-hurricanes-eta-and-iota-are-threatened-
food-insecurity (acceso: 9/20/2023)
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COVID-19, inflacion e inseguridad alimentaria

Ademas de la devastadora pérdida de vidas, la pandemia desencadené una profunda crisis
socioecondmica en América Latina y el Caribe (ALC), convirtiéndola en la region mas golpeada en todo
el mundo. Desde el inicio de la pandemia en 2020 hasta principios de diciembre de 2022, la regién
experimentd un abrumador nimero de muertes, siendo la segunda regidn con mayor nimero acumulado
de muertes. Para julio de 2022, ALC representaba solo el 8% de la poblacién mundial, pero triplicaba esa

proporcién en términos de las muertes documentadas por COVID en el mundo (27%) (Figura 19)25. Brasil,
Meéxico, Peru, Colombia y Argentina estaban entre los paises con el mayor nimero de muertes causadas

porla pandemiaZG. Aunque las restricciones por COVID-19 y el cierre de negocios en los paises de América
Latina y el Caribe ayudaron a frenar la propagacién del virus, trajeron consigo inevitables consecuencias
negativas para los hogares y la economia en su conjunto. El Fondo Monetario Internacional (FMI) informé
una contraccion econdmica del 7% para América Latina y el Caribe en 2020 y 32 millones de personas
adicionales cayeron en la pobreza debido a la pandemia27. Ademas de abordar la emergencia del COVID-
19, numerosos paises en la regién de ALC enfrentaron desafios concurrentes causados por el aumento de
la migraciéon, notablemente la migracidon de venezolanos y otros, creando una crisis dual que abarcaba
tanto cuestiones de salud publica como de migracién.

17 Copernicus. (2022). América del Sur experimenta una actividad récord de incendios forestales a principios de 2022.
Publicado: 03/02/2022. Disponible en: https://atmosphere.copernicus.eu/south-america-sees-record-wildfire-activity-early-
2022 (acceso: 9/20/2023)

18 CDP. (2022). Incendio forestal en Corrientes, Argentina. Disponible en: https://disasterphilanthropy.org/disasters/corrientes-
argentine-wildfires/ (acceso: 9/20/2023)

19 Winthrop, R. (2010). Terremoto en Haiti: la prevencidn y la preparacién son lamentablemente insuficientes. Comentario de
Brookings. Publicado: 14/01/2010. Disponible en: https://www.brookings.edu/articles/haitis-earthquake-prevention-and-
preparedness-woefully-low/ (acceso: 9/20/2023)

20 Basado en calculos utilizando datos de EM-DAT

21 Basado en calculos utilizando datos de EM-DAT

22 UN News. (2022). Megasequia, derretimiento de glaciares y deforestacion azotan a América Latina y el Caribe. Publicado:
22/07/2022. Disponible en: https://news.un.org/en/story/2022/07/1123032 (acceso: 9/20/2023)

23 Organizacion Metereoldgica Mundial. (2021). Estado del Clima en América Latina y el Caribe 2020. Ginebra: OMM.

24 Tambutti, M.; & Gémez, J. J. (2020). The Outlook for Oceans, Seas and Marine Resources in Latin America and the Caribbean:
Conservation, Sustainable Development and Climate Change Mitigation. Santiago: CEPAL.

25 Banco Mundial. (2022a). Construyendo Sistemas de Salud Resilientes en América Latina y el Caribe: Lecciones Aprendidas de
la Pandemia de COVID-19. Washington D.C.: Banco Mundial.

26 Ballon Fernandez, P. M.; Mejia-Mantilla, C.; Olivieri, S. D.; Lara lbarra, G.; & Romero Haaker, F. J. (2021). Lives or Livelihoods:
The Costs of Staying Healthy - COVID-19 in LAC. Nota de Politica, no. 1 Washington, D.C.: Banco Mundial.

27 Ballén et al. (2021).
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Figura 19: Contribucion de totales mundiales de poblacion y numero de muertes relacionadas con COVID-19 (%), por
region, marzo de 2020 a marzo de 2022
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Fuente: Banco Mundial. (2022d). Dos afios después: Salvando a una generacién. Washington, D.C.: Banco Mundial.
Nota: Elaboraciéon con base en datos del tablero de COVID-19 de la OMS.

El impacto de COVID-19 en el empleo, las horas de trabajo y los ingresos en la regién fue severo, con
América Latina y el Caribe enfrentando la mayor reduccién en horas de trabajo e ingresos laborales a
nivel mundial. Al inicio del brote de COVID-19, una parte significativa de los trabajadores dejo de trabajar
en los paises de América Latina y el Caribe (Figura 20), con impactos devastadores en los ingresos en
paises de toda la region (Figura 21). Incluso aquellos que lograron mantener sus empleos experimentaron
una disminucién sustancial del 16% en las horas trabajadas y aproximadamente un 10% en los ingresos
en comparacion con 2019. Grupos particularmente vulnerables, como las mujeres, los jévenes y las
personas con educacién limitada y acceso limitado a Internet, soportaron el peso de las repercusiones

econémicas??.

28 Maurizio, R. (2020). Panorama Laboral en tiempos de COVID-19: Impacto en el mercado laboral y los ingresos en América

Latina y el Caribe. Segunda Edicidn. Ginebra: OIT.
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Figura 20: América Latina y el Caribe: Dejaron de trabajar Figura 21: América Latina y el Caribe: % de personas
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Fuente: Banco Mundial, Encuestas Telefdonicas de Alta Frecuencia (HFPS, por sus siglas en inglés), Washington D.C. Nota:

Datos de la Ola 1 recopilados entre mayo y junio de 2020; datos de la Ola 4 recopilados entre mayo y julio de 2021
La recuperacion post-COVID se vio ralentizada por la invasion de Ucrania, el aumento de la inflacién y
las crisis de alimentos y combustibles. La combinacion de sucesivas crisis tras la pandemia ha llevado a
una desaceleracion en la recuperacién, con un crecimiento econémico lento, una creaciéon de empleo

débil y fuertes presiones inflacionarias que han elevado los precios de los alimentos y la energiazg. (El
Recuadro 2 analiza en mayor detalle la respuesta a la crisis macroeconémica provocada por la inflacién
elevaday la crisis de alimentos y combustibles en la regién de América Latina y el Caribe).

Implicaciones socioeconomicas de las emergencias

Impacto en la pobreza

La regién ha presenciado una disminucidon en las tasas de pobreza y extrema pobreza durante las
ultimas dos décadas. Las tasas de pobreza (medidas como individuos que viven por debajo de $6.85 por
dia) y las tasas de extrema pobreza (medidas como individuos que viven por debajo de $2.15 por dia) han
disminuido constantemente en América Latina y el Caribe en las ultimas décadas (Figura 22). En conjunto,
entre 2000y 2022, la pobreza medida por la linea de pobreza de 6.85 se redujo en 23 puntos porcentuales,
pasando del 50% al 26.6%. Durante la pandemia, entre 2019 y 2021, las tasas de pobreza aumentaron en
2 puntos porcentuales, pasando del 28.3% al 30.3%, y las tasas de extrema pobreza crecieron del 5% al
5.5%. En 2022, las tasas de pobreza mostraron una recuperacion significativa de los niveles de la pandemia
y volvieron a los niveles previos a la pandemia (26.7%). Esto fue impulsado por una rapida recuperacion

en Brasil y México, que afectaron ambas las cifras agregadas en la regién30. La regidn de América Central

29 ECLAC. (2022). Social Panorama of Latin America and the Caribbean, 2022 (LC/PUB.2022/15-P). Santiago: Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (ECLAC, por sus siglas en inglés).

30 Banco Mundial. (2023f). Los retos que enfrenta América Latina y el Caribe para erradicar la pobreza. Blog del Banco Mundial:
América Latina y el Caribe. Publicado: 17/10/2023. Disponible en: https://blogs.worldbank.org/es/latinamerica/retos-america-
latina-caribe-erradicar-la-pobreza
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es la subregion mas pobre, con casi dos quintos de la poblacién viviendo en la pobreza, seguida por la
region Andina (Figura 23).

Figura 22: Ameérica Latina y el Caribe (18 paises): tasa de pobreza, pobreza y extrema pobreza, 2000 - 2021. Pobreza $6.85;
Extrema pobreza $2.15 (PPP 2017)
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Fuente: Banco Mundial (2023f). Elaboracion con base en tabulaciones de SEDLAC (CEDLAS y Banco Mundial).

Nota: PPP de 2017. Los datos son preliminares para 2022 y los resultados se basan en predicciones para 2023.

Figura 23: Tasas de pobreza en América Latina y el Caribe (18 paises), America Central, Andina y Cono Sur 2021 Pobreza $6.85
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Fuente: Tabulaciones del Laboratorio de Equidad de ALC de SEDLAC (CEDLAS y Banco Mundial).

Nota: PPP de 2017. El agregado de ALC se basa en 18 paises. La region de América Central es el agregado de Costa Rica,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, El Salvador, Panamd y la Reptblica Dominicana. La region Andina es el agregado de Bolivia,
Colombia y Peru. La region del Cono Sur es el agregado de Argentina, Chile, Paraguay y Uruguay.

Se espera que el cambio climatico aumente drasticamente las tasas de pobreza y extrema pobreza en
la regidn. El cambio climatico exacerba la pobreza y la desigualdad a través de dos canales principales: en
primer lugar, muchos paises, regiones e individuos econdmicamente desfavorecidos son afectados de
manera desproporcionada por el cambio climatico y los desastres naturales. En segundo lugar, cuando
ocurre un impacto relacionado con el clima, los individuos marginados experimentan pérdidas
proporcionales mayores en comparacidén con aquellos con mas riqueza y tienen menos recursos para
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enfrentar y recuperarse de los impactos del clima3®. Segun estimaciones de 2020, el cambio climatico
podria llevar a entre 2.4 y 5.8 millones de personas a caer en la extrema pobreza en la regidon de América

Latina y el Caribe para el afio 203032, Entre los paises de ALC, se predice que Guatemala, Brasil y Nicaragua
seran los mas afectados, con una mayor proporcidn de sus poblaciones cayendo en la pobreza debido a
los impactos del cambio climatico (Figura 24).

Figura 24: América Latina y el Caribe: Personas adicionales viviendo en pobreza (menos de $1.90 al dia) en 2030 gracias al
cambio climatico (% de poblacion)
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Fuente: Hallegatte et al. (2016).
Nota: Basado en un escenario climdtico de alto impacto.

El cambio climatico impacta de manera desproporcionada a los paises, regiones e individuos mas
pobres. Es ampliamente reconocido que el cambio climatico afecta de manera desproporcionada a los
paises mas pobresgg. Dentro de América Latina, la evidencia muestra una fuerte correlacién negativa
entre el Producto Interno Bruto (PIB) per capita y la temperatura base, siendo los paises mdas pobres mas

expuestos a temperaturas mas altas®*, Ademas, los efectos del cambio climatico afectaran de manera
desproporcionada a las personas mds pobres, que tienen mas probabilidades de residir en areas expuestas

a desastres o en viviendas informales las cuales son mas vulnerables al cambio climatico>. Para ilustrar
estas disparidades, los datos de la encuesta de hogares de Perd muestran que casi el 20% del quintil mas
pobre reportd que su hogar fue afectado por un impacto natural covariable en los ultimos 12 meses,
mientras que soélo el 2 por ciento del quintil mas rico experimentd lo mismo (Figura 25). En Republica
Dominicana, cada cuarto hogar pobre en el quintil mas bajo de la distribucion de ingresos reside en areas
de alto riesgo de inundaciones, lo que es significativamente mayor que en los hogares ricos (13.7%). Esto

31 Busso, M. & Messina, J. (2020). La crisis de la desigualdad: América Latina y el Caribe en la encrucijada. Banco Interamericano
de Desarrollo

32 Jafino, et al. (2020).

33 Hallegatte, S.; Bangalore, M; Bonzanigo, L.; Fay, M.; Kane, T.; Narloch, T.; Rozenberg, J.; Treguer, D.; & Vogt-Schilb, A. (2016).
Shock Waves: Managing the Impacts of Climate Change on Poverty. Climate Change and Development Series. Washington, D.C.:
Banco Mundial.

34 Busso, M. & Messina, J. (2020).

35 Idib.

37



subraya aun mas el impacto desigual de los desastres relacionados con el clima en los hogares pobres y
vulnerables (Figura 26). Tanto en Pert como en Republica Dominicana, las poblaciones rurales se ven
afectadas por los desastres relacionados con el clima en mayor medida que los hogares urbanos.

Figura 25: Pert - Personas expuestas a emergencias Figura 26: Republica Dominicana - Porcentaje de hogares
naturales covariables por quintiles de gastos y ubicacion viviendo en areas de alto riesgo de inundacion, por quintiles de
(2021) riqueza y areas rurales/urbanas (2021)
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Fuente: Banco Mundial (2023). Rising Strong: Evaluacion de  Fuente: Banco Mundial. Préximamente. Evaluacion de la
la Pobreza y la Equidad en Peru. Washington, D.C.: Banco Pobreza en la Republica Dominicana.

Mundial. Basado en datos de la Encuesta Nacional de

Hogares

Los hogares pobres sufren mayores pérdidas en proporcion a su riqueza econémica como resultado de
las emergencias inducidas por el clima. Un ejemplo notable ocurrié en 1998 cuando el huracan Mitch
golped a Honduras. La devastacion resultd en que el quintil mds pobre de los hogares perdiera un
preocupante 18% de sus activos, mientras que el quintil mdas alto experimentéd una pérdida

comparativamente menor de sélo el 3% de sus activos>®. Esto se debe a que los hogares econdmicamente
desfavorecidos tienen menos recursos para enfrentar y recuperarse de los impactos inducidos por el
clima. Por ejemplo, al estudiar las inundaciones en los estados orientales de Ecuador, queda en evidencia
gue un porcentaje sustancial de hogares vulnerables con baja diversificacion de ingresos dependen en
gran medida de la agricultura, lo que los hace particularmente susceptibles a posibles dafios por
inundaciones. Entre estas regiones, Morona Santiago se destaca como un ejemplo de hogares que carecen
de capacidad de afrontamiento, donde la incidencia de la pobreza en los hogares ronda el 50%. Ademas,
el estado enfrenta una mayor vulnerabilidad a las inundaciones. Desafortunadamente, la capacidad de
estos hogares para hacer frente a las inundaciones estd significativamente limitada, con mas del 90%
dependiendo de un solo flujo de ingresos y el 70% dependiendo de la agricultura como su principal fuente

de ingresos (Figura 27)37.

36 Morris, S. S., O. Neidecker-Gonzalez, C. Carletto, M. Munguia, and J. M. Medina. (2002). Hurricane Mitch and Livelihoods of
the Rural Poor in Honduras. World Development 30: 49-60.
37 Tisei, F. (2022). Ecuador Stress Test Brief.
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Figura 27: Ecuador - pobreza, vulnerabilidad al cambio climdtico y mecanismos de afrontamiento, por provincia.
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Fuente: Tisei, Francesco. 2022. Informe de Stress Test de Ecuador.

Impacto en el desarrollo humano

Los desastres naturales y los impactos climaticos tienen consecuencias adversas para la acumulacién de
capital humano. Estos eventos pueden llevar a una disminucidn del capital humano al interrumpir los
logros educativos y afectar negativamente la salud, lo que, a su vez, probablemente obstaculizara la
productividad futura3®. La evidencia de ALC muestra que la exposicion a impactos relacionados con el
clima en la primera infancia puede provocar un aumento de la mortalidad infantil, una nutricidn deficiente
y problemas de salud a corto plazo, con impactos a largo plazo en la educacidon y los resultados en el
mercado laboral®°. El calor extremo también puede reducir el aprendizaje y la asistencia entre los nifios
en edad escolar. Estudios que se centran en los impactos de huracanes y tormentas tropicales en América
Central revelan efectos negativos en la nutricidn y la asistencia de los jévenes40. Entre la poblacion en

edad de trabajar, el cambio climatico puede afectar los ingresos y los empleos. Por ejemplo, en las dreas
costeras de ALC que dependen del turismo, el blanqueamiento de los arrecifes de coral amenaza los

38 proyecto de Capital Humano. (2022). Avoiding the Meltdown in Human Capital: Delivering for people and the planet.
Washington D.C.: Banco Mundial.

39 Por ejemplo: Andaldn, M.; Azevedo, J. P.; Rodriguez-Castelan, C.; Sanfelice, V.; & Valderrama-Gonzalez, D. (2016). Weather
Shocks and Health at Birth in Colombia. World Development 82: 69-82.

Adhvaryu, A.; Nyshadham, A.; Molina, T.; & Tamayo, J. (2018). Helping Children Catch Up: Early Life Shocks and the Progresa
Experiment. Documento de trabajo 24848, Oficina Nacional de Investigacion Econdmica, Cambridge, MA.

40 Qviedo, A. M.; & Moroz, H. (2014). A Review of the Ex Post and Ex Ante Impacts of Risk. Background paper for the 2014 World
Development Report.
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medios de vida de miles de personas“. Ademas, el cambio climatico estd vinculado a un aumento en la
incidencia de enfermedades transmitidas por vectores en ALC, lo que representa un riesgo significativo
para las personas que carecen de acceso a suministros de agua gestionados de manera segura,
saneamiento adecuado y servicios de salud*?.

Impacto en el desplazamiento y la migracion

El cambio climatico se esta convirtiendo en un factor significativo que impulsa la movilidad humana a
escala global. Como lo documenta el informe del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico (IPCC, por sus siglas en inglés) de 2022, diversos estudios han encontrado una relacién entre el
cambio climatico y la movilidad humana, como la migracién o el desplazamiento forzado. Si bien esto
puede incluir la migracién internacional, se espera que la mayoria de la migracién inducida por el clima
ocurra dentro de las fronteras de los paises. El informe del IPCC destaca que los eventos climaticos de
rapida aparicién tienden a desencadenar la migracién involuntaria y la movilidad a corto plazo y a corta
distancia, mientras que los eventos climaticos como las sequias y el aumento del nivel del mar son mas
propensos a generar tendencias de desplazamiento interno a larga distancia.

El informe “Groundswell” del Banco Mundial proporciona proyecciones para el nimero de migrantes
climaticos internos en México y América Central para el afio 2050. Bajo un escenario pesimista, se
proyecta que el nimero promedio de migrantes climaticos internos en México y América Central alcance
los 2.1 millones de personas, lo que representa aproximadamente el 1% de la poblacién. En Republica
Dominicana, se utilizéd una metodologia similar para estimar el nUmero de migrantes climaticos en el pais.
Se estimd que durante el periodo 2020-2050, entre 149,000 y 368,000 personas podrian migrar
internamente debido a los impactos del cambio climdtico, lo que representa el 1.2%-2.8% de la poblacion
de Republica Dominicana. Ademas, el informe estima que hasta 176,000 migrantes haitianos migraran a
la Republica Dominicana como resultado del cambio climatico®.

Ademas, las poblaciones migrantes enfrentan dificultades significativas como resultado de residir en
areas que estan desproporcionadamente expuestas a los impactos del cambio climatico. En el caso de
Colombia, los migrantes constituyen una poblacidn excepcionalmente vulnerable dentro de las ciudades
receptoras, ya que tienden a establecerse en las areas mas marginadas que son particularmente
susceptibles a los impactos climaticos. El 67.3% de los migrantes venezolanos en Colombia viven en
municipios y entidades territoriales con riesgos hidrometeoroldgicos medios, altos y muy altos®.

41 BID. (2017). How does climate change affect Latin American and Caribbean jobs? Publicado: 12/12/2017. Disponible en:
https://blogs.iadb.org/sostenibilidad/en/how-does-climate-change-affect-latin-american-and-caribbean-
jobs/#:~:text=Although%20they%20might%20seem%20as,regulations%20and%20policies%20meant%20to (ingresado en
9/28/2023)

42 Banco Mundial. (2014). Bajemos la temperatura: como hacer frente a la nueva realidad climatica. Washington, D.C.: Banco
Mundial.

43 Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico. (2022). Climate Change 2022: Impacts, Adaptation and
Vulnerability. Contribution of Working Group Il to the Sixth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate
Change. Cambridge, Reino Unido y Nueva York, EE. UU.: Cambridge University Press. 3056 paginas.

44 Martinez, R. M. & Aguilera A. |. (2023). Climate Migrants in the Dominican Republic. Washington D.C.: Banco Mundial

45 Banco Mundial. (2021d). Social and Economic Integration of Migrants Development Policy Financing (P176505). Elaboracion
con base en calculos utilizando datos de Migracidn Colombia, registros administrativos del SIRE, PEP, registros del Ministerio de
Relaciones Exteriores (hasta el 31 de enero de 2021), el Censo Nacional de Poblaciény Vivienda de 2018, el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM) 2017. Tercera Comunicacion Nacional de Cambio Climatico. IDEAM, PNUD, MADS,
DNP, CANCILLERIA, FMAM. Bogotd D.C., Colombia
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Capitulo 2: Un vistazo del estado de la proteccidén social en
ALC

Los paises de América Latina y el Caribe (ALC) tienen una larga tradicion en la implementacién de
programas y servicios de proteccion social para ayudar a los hogares vulnerables y pobres a gestionar
el riesgo. Aunque el seguro social ya existia desde hace décadas, los sistemas de proteccién social se
expandieron en la década de 1990 en toda la regidn latinoamericana con la introduccién de programas
no contributivos para abordar los problemas urgentes de pobreza y vulnerabilidad en la region®. Desde
entonces, casi todos los paises de ALC han adoptado estrategias para avanzar en la proteccién social, con
un enfoque principal en el desarrollo de programas de asistencia social. El menu de programas y servicios
de proteccién social ofrecidos en los paises de ALC es amplio e incluye redes de seguridad social no
contributivas, que incluyen transferencias condicionales de efectivo, contribuciones en especie y servicios
sociales; esquemas de seguro social contributivo, que incluyen disposiciones para pensiones y seguro de
desempleo, y programas activos del mercado laboral, como capacitacion y servicios de colocacién laboral,
asi como intervenciones para la inclusion productiva (Figura 28). Hoy en dia, la mayoria de los paises de
ALC cuentan con un sistema establecido de proteccidn social y la regién se desempefia relativamente bien
en comparacién con otros en términos de gasto, cobertura y suficiencia de los beneficios de proteccion

social.
Figura 28: Programas de Proteccion Social y Empleo en ALC a lo largo del ciclo de vida
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El gasto en redes de seguridad social en ALC se encuentra en linea con el promedio mundial, con grandes
variaciones entre los paises de la region. Europa y Asia Central lideran a nivel mundial en términos de
gasto en redes de seguridad social, con un gasto promedio del 2.2 por ciento del PIB (Figura 29). Las
regiones de América Latina y el Caribe y Africa subsahariana se encuentran en el rango medio de gasto en

46 Ferreira, F. H. G. y Robalino, D. A. (2010). Social Protection in Latin America: Achievements and Limitations. Documento de
Trabajo de Investigacion de Politicas del Banco Mundial No. 5305
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la red de seguridad social a nivel global, con un gasto promedio del 1.5% del PIB. Dentro de América Latina
y el Caribe, los paises muestran diferentes niveles de gasto. Por ejemplo, paises como Chile, Colombia and
Argentina tienen un alto gasto. En contraste, paises como Ecuador, Panamd y Honduras destinan una
proporcién significativamente menor de gasto a las redes de proteccién social y gastan menos que el
promedio de Asia del Sur (Figura 30).

Figura 29: Gastos de redes de seguridad social (% del PIB), por Figura 30: Gasto Anual en Redes de Seguridad Social
region como Porcentaje del PIB
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Fuente: Banco Mundial. (2018). El Estado de las Redes de Seguridad  Fuente: ASPIRE (Atlas de Indicadores de Resiliencia y Equidad de
Social 2018. Washington, D.C.: Banco Mundial. la Protecciéon Social). Washington, D.C.: Banco Mundial.
https://www.worldbank.org/en/data/
datatopics/aspire.

Los programas de proteccion social en ALC cubren una gran parte de los pobres. Una caracteristica
distintiva de los mercados laborales en ALC es la alta informalidad, con aproximadamente la mitad de la
poblaciéon empleada siendo informal®’. Esto, a su vez, impacta en la cobertura de los sistemas de
proteccion social en ALC, dejando a una gran parte de los trabajadores informales excluidos de la
seguridad social y, por lo tanto, menos protegidos frente a los riesgos®®. A pesar de esto, la cobertura
global de cualquier forma de proteccion social, asi como la cobertura del quintil mdas pobre en ALC, es la
segunda mas alta del mundo, después de Europa y Asia Central. Cerca del 60% de la poblacién total en la
region de ALCy el 76% del quintil mds pobre estan recibiendo algun tipo de beneficio de proteccidon social
(Figura 31). Dentro de ALC, los paises con mayor cobertura son Uruguay, Costa Rica, Paraguay y Peru, con
una cobertura general y de quintil mds pobre que oscila entre el 70% y el 90%. Por otro lado, paises como
Colombia alin muestran una baja cobertura de programas de proteccion social (Figura 32).

47 ECLAC/OIT. (2023). Coyuntura Laboral en América Latina y el Caribe (n2 28): Hacia la creacién de mejor empleo
en la pospandemia. Nota: Los paises incluidos en este promedio son: Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
México, Panama y Paraguay.

48 UNDP. (2021). How effective are Social Protection Policies in Latin America and the Caribbean?
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Figura 31: Porcentaje de poblacion y quintiles mas pobres Figura 32: Cobertura de programas de proteccion social en
que reciben alguna proteccion social registrados por paises seleccionados de America Latina y el Caribe
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Los beneficios proporcionados por los programas de proteccidn social cubren un tercio del consumo de
los hogares en ALC. Los niveles de beneficios pueden considerarse relativamente adecuados y se ha
demostrado que tienen un impacto positivo en la reduccion de la pobreza. A pesar de cubrir, en promedio,
sélo un tercio del consumo de los hogares, los beneficios son mds adecuados en comparacién con la
mayoria de las otras regiones del mundo (Figura 33). Bolivia y Belice tienen la mayor suficiencia de
beneficios en la regién, donde los beneficios de proteccion social cubren casi la mitad de los gastos de los
hogares pobres. Honduras y la Republica Dominicana muestran la menor suficiencia de beneficios en la
regidn, donde los beneficios cubren menos del 10 por ciento de los gastos del hogar (Figura 34). Los
programas de proteccién social también han demostrado resultados en la reduccidn de la pobrezay la
desigualdad y el aumento del capital humano. Entre 1998 y 2014, los programas de proteccién social
(incluidas las pensiones) en la region de ALC han llevado, de hecho, a una reduccién en la tasa de incidencia
de la pobreza en un impresionante 28.4%%.

49 Estimaciones basadas en ASPIRE (Atlas de Indicadores de Proteccidn Social de Resiliencia y Equidad), Banco Mundial,
Washington, D.C: https://www.worldbank.org/en/data/datatopics/aspire.
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Figura 33: Suficiencia de la proteccion social (nivel de
prestaciones como porcentaje de los gastos del hogar), por

region
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Figura 34: Suficiencia de la proteccion social (nivel de
prestaciones como porcentaje de los gastos del hogar) por
paises seleccionados de América Latina y el Caribe
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Recuadro 2: Respuesta de proteccion social ante las crisis de combustible y de alimentos

Varios paises de ALC han aprovechado sus sistemas de proteccion social para responder al aumento
de los precios de los alimentos y el combustible. La invasion de Ucrania por parte de Rusia ha afectado
el comercio en la region de ALC. Mientras que este impacto puede ser positivo para algunos paises (por
ejemplo, exportadores de petrdleo y gas), no genera ganancias para otros (por ejemplo, importadores
de petréleo y gas)>°. Muchos de los paises que han sido afectados negativamente por la invasién de
Ucrania estdn adoptando varias medidas politicas relacionadas con la politica fiscal y comercial, asi
como la proteccion social.

Una tendencia notable en las respuestas de los paises de ALC ha sido su preferencia por los subsidios
sobre la asistencia social. El enfoque para abordar los impactos a través de la proteccion social en los
paises de ALC ha cambiado significativamente, con los subsidios convirtiéndose en la medida principal
de proteccién social, frecuentemente acompafiados de medidas fiscales (Figura 35). Esto marca un
cambio significativo respecto a las etapas iniciales de la pandemia, cuando los programas de asistencia
social fueron ampliamente expandidos o introducidos en toda la regién. °! Por ejemplo, en la Republica
Dominicana, 300.000 familias fueron inscritas en los programas de subsidios Supérate y BonoGas.
Ademas, se formd un acuerdo de tres meses entre el gobierno y minoristas de alimentos privados, lo
que resultd en la provision de una canasta basica semanal por menos de 20 ddlares. En Chile, se
implementd una nueva iniciativa Ilamada "Chile Apoya, Plan de Recuperacién”, que se basa en los
programas sociales existentes de "Chile Apoya". Como parte de este paquete, el 16 de mayo de 2022
entrd en vigor una medida de control de precios para la electricidad, por la cual los precios de la
electricidad estan limitados para un consumo de hasta 350 kWh. Para niveles de consumo entre 350 y
500 kWh, hay un aumento maximo permitido del 5% en el costo, y para el consumo que excede los
500 kWh, se aplica un aumento maximo del 15% en el costo total®2.

Figura 35: Composicion de respuestas de proteccion social globales ante las crisis de alimentos y de combustibles por region
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Fuente: Gentilini, Ugo; Almenfi, Mohamed; Lyengar, Hrishikesh TMIM; Okamura, Yuko,; Urteaga, Giorgia V.; Muhindo, Jimmy
V.; y Aziz, Sheraz. 2022. Seqguimiento de las respuestas globales de proteccion social a los choques de precios. Documento en
evolucion v.3. Documento de discusion No. 2211. Washington D.C.: Banco Mundial.

Los subsidios presentan varios desafios >:
1. Los subsidios suelen beneficiar a segmentos mas ricos de la poblacién en lugar de a familias
mas pobres.
2. Los subsidios son medidas costosas que son dificiles de descontinuar una vez que la crisis
disminuye.
3. Lossubsidios pueden tener externalidades negativas, como en el caso de los combustibles, que
pueden tener impactos ambientales negativos.
Avanzar en la agenda de la Proteccién Social Adaptativa (ASP) puede guiar a los gobiernos en la
transicion de los subsidios hacia la provisidn de asistencia social en tiempos de crisis.

Muchos paises estan adoptando sistemas de prestacidn digital, lo que facilita a los beneficiarios y a los
funcionarios navegar por programas complejos y monitorear los resultados en tiempo real. El marco de
la cadena de entrega de proteccién social se vuelve instrumental para preparar y planificar
estratégicamente la implementacion de intervenciones de proteccidén social rutinarias y sensibles a los
impactos en contextos especificos. La cadena de entrega comprende cuatro fases de implementacién
fundamentales: 'Evaluar’, 'Inscribir', 'Proveer' y 'Gestionar'’, como se detalla en la Figura 36, y puede servir
como un marco adecuado para evaluar y fortalecer efectivamente la proteccién social propiedad del
gobierno a lo largo del ciclo del programa. Muchos paises en ALC han digitalizado recientemente o
adoptado tecnologias convergentes como parte de su cadena de entrega. Algunos paises han transferido
el alcance de los beneficiarios a través de las redes sociales, la provisidn digital de beneficios (como pagos
digitales) y el aprendizaje automatico como medio para minimizar los errores de exclusion e inclusién,
mejorar la calidad de los datos y verificar la precisidon de la informacién (ver Recuadro 4). Un sistema de
prestacion digital facilita el objetivo y el seguimiento en tiempo real de los beneficiarios y entrega ayuda
en areas afectadas por los impactos ambientales.

50 Banco Mundial. (2022c). The impact of the Ukraine war and associated sanctions on LAC countries. Washington
D.C.: Banco Mundial.

51 Gentilini, U.; Almenfi, M.; Orton, |.; y Dale, P. (2020). Social Protection and Jobs Responses to COVID-19: A Real-
Time Review of Country Measures. Banco Mundial, Washington, D.C.

52 Banco Mundial. (2022c).

53 Elaboracion con base en: Murthi, M.; Rutkowski, M.; & Gentilini, U. (2022). Helping families cope with price shocks -without
subsidies. Blog del Banco Mundial. Publicado: 10/07/2022. Disponible en: https://blogs.worldbank.org/voices/helping-families-
cope-price-shocks-without-subsidies (acceso: 9/21/2023)
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Figura 36: La Cadena de Entrega de Proteccion Social
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Los niveles mas altos de suficiencia de beneficios, asi como el gasto y la cobertura de proteccion social
en comparacion con la mayoria de las regiones, brindan a la region de ALC una ventaja para aprovechar
los sistemas de proteccidn social en respuesta a los impactos ambientales. Basandose en la evidencia
presentada sobre las vulnerabilidades estructurales de la regidn de ALC, la amplia gama de peligros a los
gue estad expuesta, asi como el contexto de proteccion social en la regidn, el préximo capitulo presenta
los resultados arrojados por las diversas evaluaciones de Stress Test realizadas en varios paises de ALC en
los ultimos dos afios. Con base en estos resultados, se presentan las buenas practicas y las debilidades
generales detectadas por las evaluaciones, combinadas con recomendaciones emergentes divididas por
bloques de construccién de la Proteccion Social Adaptativa (PSA).
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Capitulo 3: Buenas practicas en la region de América Latina
y el Caribe

La region de ALC esta a la vanguardia de iniciativas destinadas a hacer que sus sistemas de proteccion
social existentes sean mas adaptables. Como se discutio en el Capitulo 2, muchos paises de la region han
invertido en la construccidon de sistemas de proteccion social inclusivos que reducen la pobreza y
estimulan el potencial productivo de los hogares vulnerables. A la luz de las conmociones covariantes que
ocurren en tales paises, aprovechar los sistemas de proteccidn social para amortiguar a los segmentos
mas vulnerables de la sociedad de las repercusiones socioecondmicas de eventos extremos se ha vuelto
cada vez mas relevante. Si bien muchos paises de la region se benefician de funciones consolidadas de
GRC que brindan asistencia de socorro en las secuelas de eventos naturales extremos, la reciente
pandemia de COVID-19 y la inflacién global han delineado un papel mas prominente para el sector de
proteccion social en la gestidon del riesgo de desastres. Esta realizacién estd ayudando a construir un
consenso en la regién sobre la importancia de poder confiar en sistemas de proteccién social versatiles y
adaptables que puedan ser aprovechados en respuesta a todo tipo de conmociones, incluyendo las menos
frecuentes, y que puedan ayudar a estimular la recuperacién de las poblaciones afectadas por las
conmociones.

Los paises de la region de ALC son frecuentemente considerados como lideres en el campo de la
proteccion social. Se ha logrado un progreso significativo en la creacidn de sistemas de proteccién social
solidos, con diversos grados de éxito en diferentes paises y subregiones. Sin embargo, muchos paises en
la regidon de ALC aun luchan por pasar del lanzamiento de respuestas ad hoc a un modus operandi mas
predictivo e informado sobre el riesgo para proporcionar asistencia a las poblaciones afectadas por las
conmociones en la secuela de eventos extremos. Basandose en los resultados arrojados por las
evaluaciones Stress Test realizadas por el Banco Mundial, este capitulo destaca algunas de las buenas
practicas observadas en la regién para hacer que los sistemas nacionales de proteccion social sean mds
adaptables, segregadas por bloque de construccién de PSA. Ademas, el capitulo también aborda las
principales debilidades generales detectadas por las diversas evaluaciones, asi como ofrece
recomendaciones clave de alto nivel para abordar tales deficiencias con el objetivo final de avanzar hacia
sistemas de proteccién social mas adaptables en la region.

Resultados generales de la evaluacion Stress Test

Un total de 14 evaluaciones Stress Test se han llevado a cabo en ALC entre 2021 y 2023, poniendo de
manifiesto los diferentes niveles de adaptabilidad de los diversos sistemas de proteccion social en la
regidn, como se resume en la Tabla 2. Todas las evaluaciones se realizaron durante o justo después de la
crisis de COVID-19, un momento en el que la mayoria de los gobiernos de la regidn invirtieron recursos
significativos en mejorar los sistemas de proteccion social para frenar los impactos negativos de la
pandemia en el bienestar socioecondmico de sus ciudadanos. Si bien muchos paises de la regién han
prometido mantener algunas de las iniciativas y desarrollos alcanzados en respuesta a la pandemia, llevar
a cabo una nueva ronda de evaluaciones en el futuro cercano sera esencial para determinar si tales
avances siguen siendo efectivos. La Tabla 2 no pretende establecer una jerarquia de adaptabilidad de los
sistemas de proteccidn social de los paises, sino que busca mejorar la comprension de las fortalezas y
debilidades en la region de ALC desde una perspectiva de PSA, destacando areas de progreso y posibles
areas para una mayor mejora e inversion. Ademas, es importante tener en cuenta que comparar los
sistemas entre los paises del Caribe y Sudamérica es dificil debido a varios factores, que van desde el
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tamafio de la poblacidn, la naturaleza y los impactos de las conmociones covariables, hasta el espacio
fiscal y las consideraciones presupuestarias.

La Tabla 2 informa sobre el alto nivel de adaptabilidad de los sistemas de proteccién social mas
'consolidados' en la region, destacando la notable capacidad de adaptacidon de los programas bien
consolidados y los grandes avances realizados por otros paises de ALC en el desarrollo de programas y
sistemas de prestacidon adaptativos. Con algunas excepciones, la region muestra sistemas de datos e
informacién moderadamente adaptativos que pueden respaldar la implementacién de respuestas a
conmociones informadas por el riesgo. En cuanto a la financiacién, solo dos paises muestran mecanismos
solidos de financiacién del riesgo de desastres, lo que subraya la necesidad de intensificar los esfuerzos
en todos los demas paises. Finalmente, las evaluaciones a nivel de pais han arrojado luz sobre la ausencia
de disposiciones institucionales ex ante en muchos paises, en parte debido a la falta de vinculos
institucionalizados entre los sectores de gestién del riesgo de desastres y proteccién social, lo que se
manifiesta en la forma de mandatos superpuestos y coordinacion ad hoc posterior a los desastres entre
las diversas partes interesadas en tiempos de crisis.

Tabla 2: Resultados de la Stress Test en los paises de America Latina y el Caribe

Datos e . s Acuerdos Puntaje
Programas .. Financiacion .
Informacion Institucionales General
Argentina Consolidado | Emergente | Consolidado Consolidado Consolidado
Belice Incipiente Incipiente Emergente Emergente Incipiente
Brasil Consolidado | Consolidado | Emergente Consolidado Consolidado
Chile Consolidado | Consolidado | Emergente Consolidado Consolidado
Colombia Emergente Emergente Emergente Emergente Emergente
Costa Rica Emergente | Consolidado Incipiente Emergente Emergente
Republica . . . .
. . Consolidado | Consolidado | Emergente Consolidado Consolidado
Dominicana
Ecuador Emergente Emergente Incipiente Emergente Emergente
Honduras Emergente Incipiente Incipiente Incipiente Incipiente
Meéxico Emergente Emergente Emergente Emergente Emergente
Panama Emergente Emergente Incipiente Emergente Emergente
Paraguay Incipiente Incipiente Incipiente Incipiente Incipiente
Peru Consolidado | Emergente | Consolidado Emergente Emergente
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Consolidado | Consolidado

Uruguay Emergente ‘ Consolidado ‘ Consolidado

Convenciones Latente Avanzado

Resultados de la Stress Test, buenas practicas y desafios persistentes por

bloques de construccion de PSA

Disefar sistemas de PSA robustos implica mejorar los mecanismos de proteccidn social en miiltiples
niveles: Programas y Sistemas de Prestacion, Sistemas de Datos e Informacidn, Financiacion vy
Acuerdos/Asociaciones Institucionales. La siguiente seccion proporciona una explicacién de la relevancia
de cada bloque de construccién del marco de la PSA, mostrando buenas practicas y resaltando brechas
generales que han surgido de las diversas evaluaciones a nivel de pais. Ademas, basandose en los hallazgos
arrojados por las evaluaciones de la Prueba de Resistencia en la regién de ALC, han surgido una serie de
recomendaciones especificas para cada pais destinadas a avanzar en la agenda de la PSA para cada bloque
de construccion dentro del marco de la PSA. Sobre la base de las brechas generales detectadas a través
de las diversas evaluaciones, se establecen una serie de recomendaciones generales para abordar estos
problemas.

Programas y Sistemas de Prestacion

Los recientes impactos covariables a gran escala ocurridos en los ultimos tres aiios han puesto de
manifiesto el valor afadido de dirigir el apoyo hacia los hogares empobrecidos y susceptibles a través
de los esquemas de proteccidn social gestionados por el gobierno existentes. En comparacion con otras
regiones, muchos de estos esquemas ya estan establecidos en los paises de ALC, donde la asistencia
también se proporciona una vez que las crisis disminuyen como un medio para apoyar la recuperacién de
los hogares del impacto negativo de estas emergencias. Ademas, ciertos programas tienen el potencial de
mejorar la capacidad de los hogares para hacer frente a futuras emergencias mediante la diversificacién
de fuentes de ingresos, el fortalecimiento de la infraestructura local y los recursos humanos y la
imparticidn de conocimientos sobre la gestidn de riesgos y estrategias de afrontamiento. La evidencia
mundial indica que los esfuerzos proactivos para mejorar la resiliencia ex ante pueden resultar en una
recuperacion mas rapida para los hogares afectados por emergencias repentinas>*. La evaluacién Stress
Test analiza la capacidad de los programas y mecanismos de proteccidn social existentes para adaptarse
a las necesidades intensificadas causadas por emergencias covariadas. La Tabla 3 resume los resultados
de la Stress Test para el crucial bloque de construccidén de programas y sistemas de prestacion.

Los sistemas de prestacion y pago empleados para distribuir la asistencia dentro de estos programas
son fundamentales para extender rapidamente la ayuda durante las emergencias, especialmente a las
personas que suelen estar excluidas de los esquemas de proteccion social. Por estas razones, la evaluacién
Stress Test mide adecuadamente la capacidad de los sistemas de prestacion y pago existentes para apoyar
eficazmente los esfuerzos programaticos en tiempos de crisis>.

54 Bowen et al. (2020).
55 Johnson et al. (2022).

52



Tabla 3: Resultados de Stress Test: Programas y sistemas de prestacion

Programas Sistema:::’de Sistemas de Programas -
Prestacion Pago General

Argentina Consolidado | Consolidado | Consolidado Consolidado
Belice Incipiente Emergente Incipiente Incipiente
Brasil Emergente | Consolidado | Consolidado Consolidado
Chile Consolidado | Consolidado | Consolidado Consolidado
Colombia Emergente Emergente | Consolidado Emergente
Costa Rica Consolidado | Emergente | Consolidado Emergente
Republica Dominicana Emergente | Consolidado | Consolidado Consolidado
Ecuador Emergente Emergente Emergente Emergente
Honduras Emergente Emergente Emergente Emergente
México Emergente Emergente Emergente Emergente
Panama Emergente Emergente | Consolidado Emergente
Paraguay Emergente Incipiente Emergente Incipiente
Peru Consolidado | Consolidado | Consolidado Consolidado
Uruguay Consolidado | Emergente | Consolidado Consolidado

Convencion

Programas: Resultados de Stress Test

Como se muestra en la Tabla 3, muchos paises de ALC confian en esquemas de proteccién social
Consolidados y escalables, mientras que otros estan llevando a cabo esfuerzos decididos para
desarrollar programas dinamicos y fiscalmente sostenibles que puedan expandirse en tiempos de crisis.
En muchos paises con sistemas de proteccion social "incipientes", las evaluaciones a nivel nacional han
subrayado cémo la pandemia de COVID-19 ha contribuido a asignar un papel mas destacado a la
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proteccion social en el despliegue y la gestidn de respuestas a las conmociones, que generalmente han
estado enfocados en la gestidn del riesgo de desastres. Teniendo en cuenta el enfoque del marco de la
PSA en la construccién de resiliencia y los esfuerzos de recuperacidn frente a las conmociones, las
evaluaciones también han puesto de manifiesto la existencia de medidas que pueden ayudar a fortalecer
la resiliencia de los hogares antes de los impactos, asi como otros mecanismos que pueden garantizar su
recuperacion en la secuela de tales eventos.

Muchos de los paises de ALC evaluados tienen una larga tradicion de implementar programas de
asistencia social para apoyar a los segmentos mds vulnerables de la sociedad. La Figura 37 muestra la
cobertura de los programas de asistencia social (poblacidon total y el quintil méas pobre) en toda la region.
Si bien cabe mencionar que el alcance de la cobertura de los programas de asistencia social no
necesariamente refleja su efectividad y calidad, ciertamente muestra el firme compromiso de los
gobiernos de erradicar la pobreza y promover el empoderamiento socioecondmico en los sectores mas
vulnerables de la sociedad. Ademas, aunque la regidon de ALC es conocida por haber sido pionera en
programas de transferencias condicionadas de efectivo con objetivos de desarrollo del capital humano,
los programas de proteccidn social han sido generalmente subutilizados para la construccion de resiliencia
y la inclusidn econémica productiva.®®. Avanzar en la agenda de la PSA puede ayudar a desatar todo el
potencial de los programas de proteccién social para abordar la reduccién del riesgo y mejorar la
adaptacién al cambio climatico en una regién tan expuesta a impactos covariables como ALC*’.

Figura 37: Cobertura de la asistencia social (poblacion total y quintil mas pobre) por paises seleccionados de America Latina'y
100.0%
80.0%

el Caribe
60.0%
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20.0% | |
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Fuente: ASPIRE (Atlas of Social Protection Indicators of Resilience and Equity), Banco Mundial, Washington, D.C.:
https://www.worldbank.org/en/data/datatopics/aspire.

Programas: Buenas prdcticas de paises especificos
En la region de ALC, numerosos programas de proteccion social han demostrado ser altamente
efectivos, estableciendo asi estandares a nivel mundial. Estos programas gubernamentales,

56 Williams & Gonzalez. (2020).
57 Ibid.
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caracterizados por sus enfoques innovadores e impacto positivo en la reduccién de la pobreza y el
empoderamiento socioecondmico, no solo han llamado la atencion dentro de la regién, sino que también
han servido como referentes para los profesionales de la proteccion social en todo el mundo. En este
sentido, paises como Brasil y Uruguay han realizado esfuerzos considerables en el establecimiento de
programas de proteccion social bien secuenciados e inclusivos que abordan eficazmente el bienestar de
sus ciudadanos. Ademas, la creacién de vinculos entre los esquemas de asistencia social y servicios basicos
como salud y educacion ha catalizado los esfuerzos hacia el desarrollo del capital humano. Esta subseccion
también reconoce los enormes avances realizados por el Gobierno de Argentina (GoA) en el disefo de
programas de proteccion social bien secuenciados con un enfoque de ciclo de vida, y en garantizar que
las categorias vulnerables y las mujeres estén incluidas tanto en los programas de proteccion social de
rutina como en las respuestas a las conmociones.

Brasil

El renombrado sistema de proteccion social de Brasil, que comprende varios programas, tiene una
amplia cobertura de la poblacidn vulnerable. Las estimaciones sugieren que antes de 2019,
aproximadamente el 90% de los hogares brasilefios tenian al menos un miembro elegible para un "ingreso
protegido", ya sea por su estado laboral formal, su edad avanzada o su nivel de ingresos familiares®®. El
principal programa de proteccion social de Brasil se llama Bolsa Familia (BF) y es el programa de
transferencia condicional de efectivo mdas grande del mundo®. El programa proporciona ingresos
mensuales basicos a las familias que viven en extrema pobreza, al tiempo que promueve la acumulacidn
de capital humano. Para ser elegibles, las familias deben estar registradas en el registro social nacional y
ser clasificadas como "extremadamente pobres". El programa, que también se dirige a mujeres
embarazadas pobres y hogares con nifios y adolescentes, ayudé a mas de 21 millones de beneficiarios en
2023 (60% de las familias pobres de Brasil). El beneficio mensual basico fue de 89 ddlares en 2019 con
una variable dependiendo del tamafo del hogar y dos cantidades variables adicionales para mujeres
embarazadas o madres lactantes. Varios estudios han encontrado un efecto positivo del programa en
indicadores socioecondmicos. Aunque estudios pasados no han podido aislar el efecto del programa sobre
la pobreza y la desigualdad en el pais, existe un consenso en que el programa jugd un papel importante
en este proceso®.

La evaluacion a nivel nacional en Brasil ha destacado tanto la solidez como el alto nivel de adaptacion
de su principal programa de asistencia social. En respuesta a la pandemia de COVID-19, se
implementaron varias medidas de proteccidn social para amortiguar los impactos econémicos negativos
en los segmentos mas vulnerables de la poblacidn, incluyendo: (i) la expansion de BF; (ii) la
implementacion de una nueva intervencion temporal de transferencia de efectivo de emergencia llamada
Auxilio Emergencial (AE); y (iii) la provision de subsidios para mantener contratos laborales formales
(Beneficio Emergencial de Manuten¢éo do Emprego e da Renda y Beneficio Emergencial de Suporte ao
Emprego)®:. El programa BF se expandid horizontalmente, extendiendo la asistencia a 1.2 millones de
familias adicionales. Durante su fase de expansion, el programa BF eliminé la lista de espera de familias

58 Es importante destacar que el 90% se alcanza si el sistema de proteccién social funciona con una implementacién perfecta:
todas las familias reclaman los beneficios a los que tienen derecho, todos los beneficios estan disponibles, no existen listas de
espera y no existe la desinformacion.

59 Morgandi, M.; Pereira Sousa Tsukada Lehmann, R. K.; Ed, M.; Zviniene, A.; Paiva, L. H.; & Barbosa, B. F. 2022. Social Protection
for Brazil of the future: preparing for change with inclusion and resilience. Washington D.C.: Banco Mundial.

60 Neves JA, Vasconcelos FAG, Machado ML, Recine E, Garcia GS, Medeiros MAT. 2022. The Brazilian cash transfer program (Bolsa
Familia): A tool for reducing inequalities and achieving social rights in Brazil. Glob Public Health. ;17(1):26-42.

61Banco Mundial. (2021a). Auxilio Emergencial: Lessons from the Brazilian experience responding to COVID-19. World Bank Latin
American and Caribbean Studies. Washington, D.C.: Banco Mundial.
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qgue cumplian con los criterios de elegibilidad para acceder al BF pero no podian ser inscritas debido a las
limitaciones presupuestarias vinculantes del programa anterior®’. A lo largo de la pandemia, los
beneficiarios de BF también fueron inscritos automaticamente para recibir beneficios de AE siempre que
estos Ultimos demostraron proporcionar mayores beneficios®®. La transferencia de efectivo de BF también
se ha utilizado en respuesta a desastres anteriores, como el colapso de una represa en Brumadinho en
2019. Dos dias después del desastre, el Ministerio de Ciudadania en Brasil, que es el principal
implementador de BF, anuncié que los beneficiarios en las areas afectadas por emergencias podian
realizar retiros anticipados del beneficio y las condicionalidades se suspendieron temporalmente®.

Uruguay

El sistema de proteccion social de Uruguay se caracteriza por una combinacidén equilibrada de
programas de redes de seguridad social, mecanismos de seguridad social y esquemas de promocion de
medios de vida, que cubren a mas del 85% de la poblacién del pais®. La legislacion progresista del pais,
su sdlida capacidad institucional y el apoyo publico han fomentado un entorno propicio para la
implementacion de politicas sociales sélidas y programacién integrada de proteccidn social®®. El sistema
de proteccién social de Uruguay actualmente abarca dos programas de transferencias en efectivo
dirigidos a hogares pobres y vulnerables, Tarjeta Uruguay Social (TUS) y Asignaciones Familiares — Plan de
Equidad (AFAM-PE), con una cobertura relevante de los dos quintiles mds bajos de la poblacién®’. El
programa TUS, gestionado por el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), comprende la provisién de
transferencias mensuales incondicionales en efectivo a los hogares mds pobres que van desde 30 délares
a 81 délares dependiendo del tamafio del hogar. El programa AFAM-PE es gestionado por el Banco de
Previsién Social y proporciona transferencias condicionadas en efectivo a hogares pobres con mujeres
embarazadas o nifios menores de 18 afios. El valor del beneficio se calibra en funcién del nimero de hijos
en el hogar y el nivel educativo de los nifios. El valor basico de la transferencia es de 53 délares, mientras
gue el suplemento por asistencia a la educacidn secundaria asciende a 23 ddlares. La elegibilidad para
ambos programas se determina mediante la aplicacién del indice de Carencias Criticas, que se verifica
periédicamente en la base de datos de seguridad social para monitorear posibles cambios en el estado de
ingresos de los beneficiarios. Ademds, el Gobierno de Uruguay también implementa una serie de
Programas Activos del Mercado Laboral (ALMP), como Accesos, un programa de habilidades y efectivo
introducido en 2022 que proporciona capacitacion en habilidades y una cantidad en efectivo equivalente
al salario minimo nacional por hasta siete meses. Al completar el programa Accesos, los beneficiarios son
conectados con empleadores privados o publicos afiliados al esquema®,

62 Morgandi, M. (2020). Project Information Document - Brazil: Income Support for the Poor affected by COVID-19 - P174197.
Washington, D.C.: Banco Mundial Group.

63 Banco Mundial. (2020a).

64 Ministerio do Desenvolvimento e Assisteéncia Social, Famiilia e Combate aa Fome. (2019). Moradores de Brumadinho terado
pagamento do Bolsa Famiilia antecipado. Publicado: 1/28/2019. Disponible en: https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-
conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-social/moradores-de-brumadinho-terao-pagamento-do-bolsa-
familia-antecipado (acceso: 9/28/2023).

65 Amarante, V.; & Scalese, F. (2022). Tax-benefit responses in Uruguay during the COVID-19 pandemic. WIDER Working Paper
Series wp-2022-161, World Institute for Development Economic Research (UNU-WIDER).

66 Banco Mundial. (2020c). Social Inclusion in Uruguay. Washington, D.C.: Banco Mundial.

67 El 94% de los beneficiarios de TUS también son beneficiarios de AFAM.

68 Ministerio de Desarrollo Social. (2020). Programa Accesos, edicion 2022. Documento de Disefio. Uruguay: Ministerio de
Desarrollo Social.
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Basandose en la experiencia de la pandemia de COVID-19, el Gobierno de Uruguay (GoU) esta
asegurando de manera proactiva que todas sus medidas de proteccion social cuenten con mecanismos
sensibles a las conmociones. La pandemia de COVID-19 fue un desafio sin precedentes para el GoU. A
pesar de la falta de protocolos pre acordados que documenten el valor minimo aceptado para las
transferencias de efectivo de emergencia, el GoU fue dindmico al utilizar los pardmetros preexistentes de
los programas de AFAM-PE y TUS como base para el calculo del valor de los beneficios. Ambos programas
se expandieron verticalmente con éxito hasta 70% del beneficio habitual entre abril de 2020 y diciembre
de 2021 en un intento de evitar que los segmentos mas vulnerables de la sociedad cayeran mas
profundamente en la pobreza®. Desde la pandemia, el GoU ha estado trabajando en el desarrollo de un
marco de escalabilidad para regular la expansidn de tales programas frente a posibles futuras
conmociones. Ademas, dado el relativamente bajo indice de informalidad laboral en Uruguay (24.5%)"°,
los mecanismos de seguro de desempleo y los subsidios también se utilizan ampliamente para mitigar las
repercusiones socioecondmicas de las conmociones covariantes, como se observé durante la pandemia
de COVID-19.

Argentina

El marco de la PSA enfatiza la importancia de tanto construir resiliencia con anticipacidon para minimizar
los impactos inmediatos de las conmociones, como garantizar la inclusion, especialmente entre las
categorias vulnerables de la sociedad. En este sentido, el Gobierno de Argentina (GoA) tiene una larga
tradicion de implementar una combinacién de programas de proteccidn social con un enfoque de ciclo de
vida y con un fuerte enfoque en la inclusividad’. En las ultimas décadas, a pesar de las repetidas
emergencias macroecondmicas que han afectado al pais, el GoA ha logrado idear un sistema de
proteccion social articulado que aborda los riesgos enfrentados por individuos vulnerables a lo largo de
su vida. Al proporcionar asistencia social no contributiva 'protectora’, combinada con programas de
proteccion de medios de vida y empleo, se enfatiza en la construccion de la resiliencia de los segmentos
mas vulnerables de la sociedad antes de una emergencia covariada y en estimular su recuperacién
después de tales eventos extremos. El sistema de proteccidn social mdas destacado del pais es la Asignacidn
Universal por Hijo (AUH), un programa de transferencia de efectivo introducido en Argentina en 2009 que
proporciona asistencia financiera a mas de 4.4 millones de familias pobres y vulnerables con hijos, con
impactos demostrados en la reduccidn de la pobreza. Segun una evaluacién de impacto realizada en 2021,
la AUH redujo la incidencia de la pobreza en 16 puntos porcentuales entre sus beneficiarios entre 2018 y
202072, Las familias elegibles reciben transferencias de efectivo que van desde 55 a 220 ddlares por mes,
dependiendo de su nivel de vulnerabilidad; 96% de los destinatarios de los beneficios de AUH son mujeres,
que llevan el peso de la pobreza en el pais de manera desproporcionada’.

Los programas de proteccion social de Argentina han sido utilizados repetidamente en respuesta a
conmociones covariantes, incluida la pandemia de COVID-19. En respuesta a la pandemia, el programa

69 Amarante, Veronica & Scalese, Frederico. (2022).

70Rossel, c.; & Gutierrez, M. (2021). Uruguay’s Social Policy Response to Covid-19: Strong Fundamentals, Selective Expansion.
CRC 1342 Covid-19 Social Policy Response Series, 15 Bremen: CRC 1342

71 Algunos de estos programas incluyen la Tarjeta Alimentaria, las Asignaciones Universales por Hijo, el Programa de Mejora del
Trabajo y otros.

72poy, S.; Sanchez, M. E.; Salvia, A.; & Tufidn, 1. (2021). Evaluacién de impacto de la Asignacién Universal por Hijo (AUH) en la
infancia a diez afios de su implementacién. Documento de investigacion. Informe Especial. 12 ed. Ciudad Auténoma de Buenos
Aires: Educa, 2021.

73 potenza Dal Masetto, F. & Repetto, F. 2012. Social protection systems in Latin America and the Caribbean: Argentina. CEPAL.
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AUH se expandid verticalmente y se combind con el lanzamiento del Ingreso Familiar de Emergencia (IFE),
que cubrié a todos aquellos hogares que, a pesar de ser vulnerables, fueron excluidos de los programas
no contributivos, como los desempleados, los trabajadores por cuenta propia y los trabajadores
domeésticos. El AUH y otros esquemas de subsidios e inclusién productiva, como el Subsidio Extraordinario
para Mujeres y Hombres Jubilados, el Entra 217y el Programa de Asistencia Econdmica para Hogares y
Residencias, tienen componentes de movilidad social incorporados que tienen como objetivo lograr la
igualdad de género y atender las necesidades especiales de categorias vulnerables, como los ancianos, los
migrantes y las personas con discapacidades.

Sistemas de prestacion y pago. resultados de la Stress Test

Como se menciond, esta area del marco de la PSA ayuda a identificar si el pais puede depender de
sistemas de prestacion y pago que puedan adaptarse facilmente a las necesidades aumentadas
causadas por el inicio de conmociones covariantes. Los hallazgos de las evaluaciones a nivel de pais han
reconocido la capacidad de numerosos sistemas de proteccion social en la regidn para ejecutar
expansiones verticales y horizontales sin mayores obstaculos. Sin embargo, persisten desafios en la
entrega oportuna y eficiente de ayuda a las poblaciones afectadas por las conmociones en algunos paises.
Para estos paises, las evaluaciones Stress Test estan demostrando ser valiosas para mejorar la
comprension de los responsables de politicas y los profesionales sobre los aspectos precisos dentro de los
sistemas de pago y entrega que requieren una mayor inversién y protocolos mas definidos. Estas mejoras
son criticas para garantizar la implementacion exitosa y fluida de las respuestas a las conmociones.

Sistemas de prestacion y pago: buenas practicas de paises especificos

En los ultimos afios, numerosos paises de la region de ALC han demostrado niveles notables de
innovacion dentro de sus sistemas de prestacion y pago para sostener la expansion de los programas
de proteccién social en momentos de mayor necesidad. Los ejemplos de Chile, Colombia y Peru se
presentan para mostrar el nivel de innovacién y la importancia de aprovechar las estructuras vy
plataformas existentes para apoyar el despliegue rapido de asistencia en tiempos de crisis.

Chile

Chile confia en sistemas de prestacion robustos, que permiten el despliegue rapido de respuestas a las
conmociones. El ministerio de desarrollo social, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF), juega
un papel clave en la evaluacidn de necesidades para las respuestas a las conmociones, gracias al
despliegue de las herramientas Ficha Bdsica de Emergencia (FIBE) y Ficha Basica de Emergencia Hidrica
(FIBE-H) y el indice de Calificacién Socio Econédmica (CSE)”. La FIBE y FIBE(H) son encuestas que permiten
la recopilacion de datos de personas o familias afectadas por emergencias que han sufrido dafios
socioecondmicos y requieren asistencia inmediata. Estas herramientas han sido fundamentales para
promover la toma de decisiones informadas sobre riesgos en cuanto a la modalidad de transferenciay la
duracidn de las respuestas socioecondmicas tras catastrofes.

74 Entra 21 es un programa gubernamental que combina habilidades para la vida y formacidn profesional, junto con pasantias en
empleadores del sector privado. Fuente: Guillermo, C. 2014. New insights for Entra2l in Cordoba. Banco Mundial Blogs.
Publicado: 12/15/2014. Disponible en: https://blogs.worldbank.org/jobs/new-insights-entra21-cordoba (acceso: 9/21/2023)

75 El CSE es una herramienta utilizada para clasificar los hogares segun los ingresos y caracteristicas de sus miembros. EI CSE
comprende un total de siete niveles de ingresos o vulnerabilidad socioeconédmica. Fuente: Ministerio de Desarrollo Social y
Familia. Unidad Sistema Integrado de Informaciéon Social. (2023). Sistema Integrado de Informacién Social — SIIS. Portal web
oficial.
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Chile cuenta con diversas soluciones de pago que respaldan el despliegue de asistencia a través de los
sistemas de proteccion social, incluyendo la CuentaRut, una solucion de Gobierno a Persona (G2P),
mediante la cual las transferencias de efectivo se transfieren directamente a los beneficiarios a través de
sus cuentas bancarias en BancoEstado. Para brindar asistencia a los hogares que residen en areas mas
remotas del pais, el Gobierno de Chile (GoC) se apoya en sistemas de pago movil. Este menu de sistemas
de pago disponibles permite técnicamente al GoC ejecutar expansiones horizontales y verticales y llegar
a los beneficiarios seleccionados en todas las areas del pais, también debido a la amplia cobertura del
registro social (Registro Social de Hogares - RSH), que cubre al 87% de la poblacién.

Colombia

Es pertinente reconocer los tremendos esfuerzos realizados por el Gobierno de Colombia (GoCO) en el
fortalecimiento de sus sistemas de pago en apoyo a la proteccidn social durante la pandemia de COVID-
19. Tras cambios regulatorios que permitieron la autorizacidon de emisores de dinero electrénico en 2015
y el desarrollo de mecanismos de pago de bajo valor, el ecosistema Fintech de Colombia ha florecido en
los ultimos ocho afios. Aprovechando dicho progreso, al inicio de la pandemia de COVID-19, el GoCO, a
través del Departamento para la Prosperidad Social (DPS), ha sido versatil en su capacidad para incorporar
y aprovechar sistemas de pago sélidos que se benefician de procedimientos transparentes de conciliacidon
de pagos y protocolos internos robustos. Esto resulté en la provisién oportuna y transparente de
asistencia a los beneficiarios en el marco de su respuesta socioecondmica Ingreso Solidario. En este
sentido, la mejora de los sistemas de pago apoyé con éxito la implementacion del programa Ingreso
Solidario durante la pandemia, mediante el cual se proporciond asistencia a un total de 3 millones de
hogares beneficiarios (63% de los cuales eran mujeres). Ademds, tanto para el Ingreso Solidario como para
los programas de Compensacion del IVA, se llevaron a cabo esfuerzos de inclusion financiera a través de
la provisidn de billeteras digitales méviles para la poblacién no bancarizada. Estas innovaciones centradas
en el usuario han sido posibles gracias a una exitosa Asociacién Publico-Privada (PPP) entre el GoCO y el
sector bancario, que resulté en un aumento duradero del acceso de los hogares de bajos ingresos a
productos financieros”’. Es crucial para el GoCO aprovechar esta experiencia exitosa para perpetuar la
integracion de soluciones Fintech para la proteccién social como medio para ofrecer respuestas rapidasy
transparentes a las conmociones, asi como para promover la inclusién financiera digital sensible al género
en Colombia.

Pert

A través de la transicion hacia un modelo de pago multiproveedor, asi como la introduccion de
estrategias de comunicacidn innovadoras, el Gobierno del Pertii (GoPE) ha dado pasos significativos para
hacer que sus sistemas de prestacion y pago sean mas resilientes ante los impactos. El GoPE ha
progresado enormemente en lo que respecta a la modernizacion de sus sistemas de pago, alejandose de
un proveedor Unico hacia un modelo multi proveedor, que ahora incluye una amplia gama de bancos
comerciales e instituciones de microfinanzas. Ademas, los desembolsos directos de efectivo fisico fueron
en su mayoria reemplazados por pagos digitales, incluyendo modalidades de transferencia como cuentas
de banca movil y billeteras digitales. Esta transformacion digital se combind con esfuerzos de inclusion
financiera, donde se requiere que los beneficiarios abran cuentas de transaccién vinculadas a su numero

76 Consultas con el MDSF realizadas en mayo de 2023 como parte de la evaluacidon de la Prueba de Resistencia.

77 Davico-Thaler, G. & Tellez-Merchan, C. (2021).Colombia's Ingreso Solidario: Public-private Collaboration in Covid-19 Emergency
Payments Response. Better than Cash Alliance Blog. Publicado: 11/08/2021. Disponible en:
https://www.betterthancash.org/news/learning-series-covid-colombia (acceso: 9/21/2023)

59


https://www.betterthancash.org/news/learning-series-covid-colombia

de identificaciéon nacional (Documento Nacional de Identidad - DNI). Estas mejoras, que han contribuido
a ampliar las opciones para los beneficiarios, simplificar los procesos de entrega de beneficios y promover
la inclusidn financiera entre los segmentos mds vulnerables de la sociedad, también son cruciales dentro
de una perspectiva de Proteccion Social Adaptativa (PSA). En este sentido, poder confiar en sistemas de
pago soélidos para los sistemas de proteccidon social puede minimizar los retrasos en la provision de
asistencia en tiempos de emergencias, asi como garantizar la rendicidon de cuentas y la transparencia en
la asistencia social del gobierno.

Ademas, gracias a inversiones recientes, el Gobierno del Peri ha fortalecido sus mecanismos de
comunicacion para difundir informacidn clave relacionada con la proteccion social a beneficiarios y
posibles beneficiarios en momentos de crisis, como en el caso del programa Contigo!’ durante el brote
de la pandemia de COVID-19. Para este fin, en consonancia con un plan de comunicacién exhaustivo
desarrollado por el Registro Nacional de Identificacidn y Estado Civil (RENIEC), se introdujo una plataforma
web innovadora para difundir informacidn programatica clave a posibles beneficiarios. La plataforma web
fue utilizada por varios actores clave en diversos sectores para poner de manifiesto los diversos servicios
gubernamentales disponibles en respuesta a la pandemia, innovaciones importantes desde una
perspectiva de PSA.

Programas y sistemas de prestacion: desafios persistentes

Se observaron varias brechas generales en los programas existentes de proteccién social analizados a
través de las diversas evaluaciones a nivel de pais, incluida la fragmentacion de los programas de
proteccion social y la debilidad de ciertos elementos de los sistemas de prestacidon. En tiempos de
conmocion, muchos paises de ALC enfrentan el desafio comun de aprovechar los programas de proteccion
social existentes, que son de naturaleza fragmentada. A diferencia de otras regiones del mundo,
numerosos paises de ALC a menudo optan por el enfoque de introducir respuestas independientes a los
impactos en lugar de expandir sus programas preexistentes. Esta eleccion de politica, por un lado, muestra
la agilidad de las instituciones para lanzar rdpidamente iniciativas de proteccidn social completamente
nuevas cuando se enfrentan a crisis emergentes. Por otro lado, también refleja la fragmentacion inherente
dentro de los diversos sistemas de proteccion social de rutina de estos paises, combinada con procesos
burocraticos prolongados que dificultan la expansién rapida de los programas de proteccién social
preexistentes. Las diversas evaluaciones han mostrado, en muchos casos, cdmo la fragmentacion de los
programas de proteccion social de rutina puede afectar negativamente el rendimiento de las respuestas
a los impactos. Paises como Chile, cuyo sistema de proteccidon social de rutina es complejo, pero
inherentemente fragmentado, estan en proceso de transicién de decisiones ad hoc y poscatastrofe con
respecto a los parametros de las respuestas a emergencias hacia el desarrollo de paquetes programaticos
ex ante y especificos para emergencias para ahorrar tiempo precioso en el periodo posterior a una
emergencia. Ademds, en muchos paises, la fragmentacion de los programas de proteccidén social con
objetivos superpuestos, implementados por una gran cantidad de partes interesadas, dificulta la
coherencia y secuencia de las diversas intervenciones protectoras y productivas, lo que finalmente resulta
en un impacto reducido en la construccién de la resiliencia y los resultados de reduccion de la pobreza,
asi como en niveles mas altos de vulnerabilidad a los impactos a largo plazo.

Las diversas evaluaciones también han puesto de manifiesto la necesidad de que muchos paises de LAC

aumenten la velocidad con la que se realizan los pagos en momentos de shock y fomenten la inclusion
financiera. Como se muestra en la Figura 38, la mayoria de los paises evaluados experimentan retrasos
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moderados en la extension de la asistencia a nuevos beneficiarios a través de expansiones horizontales.
Mientras que algunos paises como Chile y Costa Rica confian en sistemas de pago técnicamente sélidos,
los procesos administrativos prolongados a menudo obstaculizan el despliegue rapido de la asistencia.
Por otro lado, otros paises con sistemas de pago mas incipientes como Granada y Belice estan
actualmente experimentando una transformacioén digital, lo que se espera permita un despliegue de
asistencia mas rapido y rastreable. La implementacién de sistemas de pago innovadores podria ser
obstaculizada por bajos niveles de inclusion financiera en algunos paises (Figura 39). En tales contextos,
es importante complementar la transformacién digital de los pagos con esfuerzos de inclusién financiera,
como en el caso de Perd, como medio para permitir la participacidon de los segmentos mas pobres de la
sociedad en actividades econdmicas formales y fortalecer la resiliencia contra los impactos financieros
inculcando la cultura del ahorro y el seguro. Para este fin, la participacién en el Programa de Apoyo a la
Educacidn, el Empoderamiento y el Desarrollo (SEED) de Granada ahora depende de que los beneficiarios
abran una cuenta bancaria, segun lo estipulado por el gobierno, en un intento de incentivar la inclusion
financiera entre los hogares mas vulnerables del pais.

Las inversiones en Mecanismos de Quejas y Reclamaciones (GRM, por sus siglas en inglés) son
imperativas para garantizar la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas por las conmociones.
Deficiencias generalizadas en cuanto a los GRM han sido identificadas por diversas evaluaciones a nivel
de pais, especialmente debido a la ausencia de sistemas confiables de gestion de casos (SGC). Estos
sistemas son enfoques estructurados y organizados para la gestién y resolucién de quejas, preocupaciones
y reclamaciones, que promueven la rendicién de cuentas y mejoran la transparencia en la provision de
asistencia social. Mientras que los GRM formales para la proteccion social no existen en ciertos paises de
LAC, otros, como Costa Rica, han instituido lineas telefdnicas especificas para programas, pero aun
dependen principalmente de sistemas de citas y listas de espera para posibles beneficiarios. En Costa Rica,
las listas de espera para posibles beneficiarios son mantenidas por el ministerio de linea de proteccidn
social (Instituto Mixto de Ayuda Social - IMAS) ya sea en papel o en formato Excel, sin ningin método
automatizado para la resolucién vinculado a plazos predefinidos. Este problema es particularmente visible
a nivel subnacional y en momentos de crisis, donde la capacidad de los trabajadores sociales se ve
afectada por las solicitudes continuas de asistencia en persona debido a la falta de efectividad del sistema
de citas. Otros paises como Honduras han realizado pruebas temporales sobre laimportancia de depender
de GRM en tiempos de emergencias, como en el caso del programa de Transferencia de Efectivo
Condicional (TEC), Bono Vida Mejor, que se amplié verticalmente en respuesta a los huracanes Eta e lota
a finales de 2020. El programa, que ha sido descontinuado, también dependia de una péagina web para los
beneficiarios y el publico, quienes podian presentar quejas e informar sobre el uso indebido de la
asistencia en tiempo real. Es importante integrar tales lecciones valiosas aprendidas en futuros esfuerzos
de programacién de proteccion social en Honduras e invertir en GRM respaldados por soluciones
modernas de SGC.
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Figura 38: ;Que tan rdapido puede ampliarse un pago tras una Figura 39: Porcentaje de la poblacion que tiene una cuenta en
emergencia? una institucion financiera y que ha recibido pagos digitales
(mayores de 15 anos) por paises seleccionados de America
Latina y el Caribe.
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Programas y sistemas de prestacion: Recomendaciones emergentes
Programas

1. Revisar las brechas y superposiciones en el sector de proteccion social y formular estrategias
para abordarlas. En contextos con sistemas de proteccidn social incipientes y emergentes, es
imperativo abordar la naturaleza fragmentada de los programas de proteccion social mediante la
revisiéon de la estructura general del sector y la formulacion de estrategias para aumentar la
eficiencia y efectividad de la asistencia social. Este enfoque ayuda a promover niveles mas altos
de complementariedad y secuenciacién de programas con objetivos de proteccién vy
productividad, mitigando asi el impacto inmediato de las conmociones correlacionadas en el
bienestar de los hogares.

2. Garantizas que los niveles de beneficios puedan cubrir una mayor proporcion de las necesidades
de consumo de los pobres y vulnerables. Es pertinente para todos los paises de ALC revisar la
suficiencia de los beneficios de manera continua tanto para los programas de proteccion social de
rutina como para las respuestas a los impactos, como un medio para igualar las tendencias
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inflacionarias que afectan particularmente el poder adquisitivo de los dos quintiles inferiores de
la poblacién’®.

En muchos paises de ALC, fortalecer los sistemas de Monitoreo y Evaluacion (MyE) en el
contexto de la PSA es esencial. Los marcos robustos de MyE son cruciales para evaluar la
efectividad de los programas de proteccidn social, identificar brechas en la cobertura y refinar
politicas para abordar mejor los desafios y vulnerabilidades unicas dentro de la regién.

Sistemas de prestacion y pago

1.

Intensificar las inversiones en Mecanismos de Quejas y Reclamaciones para programas de
proteccion social de rutina y respuestas a conmociones por igual. Especificamente, soluciones
innovadoras para la introduccién de Sistemas de Gestidn de Casos, procesos estandarizados,
mecanismos de apelacidn y sensibilizacion adecuada tanto para beneficiarios como para no
beneficiarios pueden garantizar niveles mds altos de transparencia y rendicion de cuentas frente
a la ciudadania.

Combinar inversiones en la digitalizacion de sistemas de pago con intervenciones de inclusién
financiera. En paises con sistemas de proteccién social mas incipientes, se requieren mas
inversiones en sistemas de pago. Esto puede contribuir a la creacion de una cadena de entrega de
proteccion social mas resiliente, especialmente en lo que respecta a la capacidad de habilitar la
ejecucion de expansiones horizontales fluidas en tiempos de impactos ambientales. En paises con
sistemas de pago ya consolidados, el enfoque debe centrarse en acelerar la transformacién digital
de esos sistemas, al mismo tiempo que se promueve la inclusion financiera, especialmente entre
los segmentos mas desatendidos de la sociedad. Este enfoque facilita el despliegue rapido de
asistencia a través de transferencias digitales en tiempos de impactos ambientales y promueve la
inclusidn socioecondmica.

78 Por ejemplo, en Honduras y la Republica Dominicana, los beneficios de asistencia social de rutina cubren menos de 10% de los
gastos del hogar.
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Datos e Informacion

Los sistemas de datos e informacion confiables son un requisito previo para el avance de la agenda de
la PSA, ya que informan y permiten el despliegue de asistencia a las poblaciones afectadas por
conmociones de manera rapida. Este bloque de construccion del marco de la PSA se centra en dos
elementos funcionales clave: los Sistemas de Alerta Temprana (SAT) y los Registros. Los sistemas de alerta
temprana, alimentados por datos meteoroldgicos, sismolégicos y oceanograficos, ofrecen una vision clave
con respecto a los desastres naturales inminentes. Los SAT robustos vinculados a los sistemas de
proteccidn social existentes pueden permitir la toma de decisiones rapida e informada sobre riesgos con
respecto al despliegue de respuestas a emergencias. Por otro lado, los registros son herramientas
cruciales que ayudan a los gobiernos en la divulgacion efectiva, la admisién de beneficiarios y la
determinacion de la elegibilidad potencial para una o mas intervenciones de proteccion social’®. La Tabla
4 resume los hallazgos de las evaluaciones a nivel de pais de las pruebas de resistencia para el bloque de
construccion de datos e informacion.

El avance de la proteccidn social en ALC se debe en parte a las inversiones intensificadas e integracion
de tecnologias convergentes en registros sociales y sistemas de alerta temprana durante las tltimas dos
décadas. El papel de las tecnologias convergentes estd demostrando ser cada vez mas significativo en este
bloque de construccién del marco de la PSA, como se demuestra, por ejemplo, por la difusidn de analisis
de datos e Inteligencia Artificial (I1A) en sistemas de datos e informacién (por ejemplo, registros sociales),
y la utilizacidn de tecnologias geoespaciales de alta gama para sistemas de alerta temprana. La integracion
de tales tecnologias en apoyo de la proteccién social y la gestidn del riesgo de catdstrofes estd creando
nuevas oportunidades para los sectores, facilitando la resolucién de problemas complejos y, en muchos
casos, beneficiando la efectividad y precisidon general de la provision de asistencia. Consulte el Recuadro
4 para obtener mas informacién.

Tabla 4: Resultados de Stress Test - Sistemas de Datos e Informacion

Sistemas de Datos e

Emergencia | Registros Informacién

Temprana - General

Argentina Emergente | Establecida Emergente

Belice Emergente Incipiente Incipiente
Brasil Establecida | Establecida Establecida
Chile Establecida | Establecida Establecida
Colombia Incipiente | Establecida Emergente
Costa Rica Emergente | Establecida Establecida

79 Leite, P. George Karippacheril, T. Sun, C. Jones, T. & Lindert, K. 2017. Social Registries for Social Assistance and Beyond: A
Guidance Note & Assessment Tool. Washington, D.C.: Banco Mundial.

80 Bashir, Sajitha; Dahlman, Carl J.; Kanehira, Naoto; Tilmes, Klaus. (2021). The Converging Technology Revolution and Human
Capital: Potential and Implications for South Asia. South Asia Development Forum. Washington, D.C.: Banco Mundial.
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DZ(::i(:m?liac:a Establecida | Establecida Establecida
Ecuador Emergente | Establecida Emergente
Honduras Incipiente Incipiente Incipiente
México Establecida | Emergente Emergente
Panama Emergente | Emergente Emergente
Paraguay Incipiente Incipiente Incipiente
Peru Incipiente Emergente Emergente
Uruguay Establecida | Establecida Establecida

Sistemas de Alerta Temprana: Resultados de Stress Test

Como se ilustra en la Tabla 4, basandose en los resultados obtenidos de las evaluaciones a nivel de pais,
muchos paises de ALC necesitan aumentar las inversiones en el desarrollo de la capacidad de monitoreo
y alerta de sus sistemas de Alerta Temprana (SAT), asi como trabajar hacia su interoperabilidad con los
programas nacionales de proteccion social. Ademas de evaluar la capacidad técnica de los sistemas de
alerta temprana nacionales para monitorear y alertar sobre el inicio de desastres naturales, esta
subseccién de la evaluacion Stress Test se relaciona con determinar la existencia de indicadores
especificos de impactos ambientales y objetivos que puedan activar automaticamente el despliegue de
asistencia intensificada.

Sistemas de Alerta Temprana: buenas practicas de paises especificos

Dada la alta susceptibilidad de la region a una amplia gama de desastres naturales, varios paises de ALC
han tomado medidas progresivas para fortalecer sus respectivos Sistemas de Alerta Temprana (SAT).
Sin embargo, el nivel de adaptabilidad de estos sistemas en muchos paises evaluados sigue siendo
subdptimo debido a diversos factores. Estos incluyen la fragmentacion de las estructuras de los SAT y la
falta de detonantes de objetivos y empiricos que puedan provocar facilmente la declaracion oficial de
catastrofes. Ademas, en varios casos, los SAT estan ubicados dentro de diferentes entidades de Gestidn
del Riesgo de Catastrofes (GRC), y la alineacidn y coordinacidn con los sectores de proteccion social no
siempre son fluidas. Esta seccion destaca el progreso realizado por los gobiernos de la Republica
Dominicana y Costa Rica en el fortalecimiento de sus respectivas capacidades de SAT. También reconoce
la importancia de los esfuerzos a nivel regional en el avance de los SAT en el Caribe.

Republica Dominicana

En la Republica Dominicana, el Sistema de Alerta Temprana (SAT) para eventos hidrometeoroldgicos
cubre un amplio espectro de catastrofes, como sequias, tormentas tropicales, huracanes y sus impactos
resultantes como desbordamientos de rios, inundaciones, deslizamientos de tierra, inundaciones
costeras y tormentas. El Comité de Emergencias Operativas (COE), equipado con informacién crucial de
la Oficina Nacional de Meteorologia (ONAMET), el Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos (INDRH) y el
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Comité de Presas, evalian estos eventos y distingue tres niveles de alerta: verde, amarillo y rojo. El
Gobierno de la Republica Dominicana (GoDR) ha desarrollado Procedimientos Operativos Estandar (POE)
para regular la cadena de alerta del SAT. De manera Unica, estos POE incluyen acciones no solo para la
respuesta, sino también para el periodo entre una advertencia de evento potencial y el impacto, con
tiempos y pasos especificos delineados para cada instituciéon en cada etapa, como se ilustra en la Figura
40. Sin embargo, aunque el sistema emplea una categoria de advertencia simple de tres niveles para
diversos riesgos hidrometeorolégicos, esta simplicidad limita su capacidad para abordar los requisitos
especificos de cada peligro de manera integral, lo que impide el establecimiento de disparadores precisos,
tiempos y escalas de respuesta para cada tipo de evento.

Figura 40: La estructura del SAT de Republica Dominicana
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Fuente: GIZ. Desarrollo Integrado de Sistemas de Alerta Temprana. Innovacion a través de la Asociacién.

En la Republica Dominicana, un indice de vulnerabilidad identifica a los beneficiarios en funcion de la
vulnerabilidad socioeconémica y la exposicion a riesgos naturales. El indice de Vulnerabilidad ante
Choques Climaticos (IVACC) fue introducido por el Gobierno de Republica Dominicana (GoDR) y vinculado
a su registro gestionado por el Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) en 2014. El IVACC mejora los
criterios para seleccionar hogares vulnerables al considerar su exposicidn a riesgos naturales y su
vulnerabilidad socioecondmica. Este indice, informado por el Sistema de Alerta Temprana (SAT), evalla
la probabilidad de que un hogar sea afectado por fendmenos naturales, lo que apoya la formulacién de
estrategias de resiliencia y mitigacion de riesgos y la asistencia posterior a los desastres para las
poblaciones afectadas por la emergencia. Cubriendo 85.5% de la poblacidn del pais, IVACC puede
considerarse una herramienta significativamente valiosa para la identificacién de beneficiarios, tanto para
programas de rutina como para respuestas a emergencias®’. Sin embargo, su principal desafio es actualizar
los datos de vulnerabilidad socioecondmica, lo cual deberia ocurrir cada cuatro afios segln el mandato de
SIUBEN, pero enfrenta limitaciones debido a una serie de restricciones gubernamentales. Para abordar
esto, SIUBEN estd haciendo la transicion a un Registro Social Universal, integrando registros

81Banco Mundial. (2021b). Strengthening Social Protection Interventions for Disaster Preparedness and Response in the
Dominican Republic (P164854): Summary of Outputs. Washington, D.C.: Banco Mundial Group.
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administrativos para mejorar la identificacion de hogares vulnerables e integrando datos satelitales en
tiempo real para una mayor precisién y capacidades bajo la estrategia SIUBEN+%2,

Costa Rica

Durante las ultimas décadas, Costa Rica ha establecido un Sistema de Alerta Temprana (SAT) robusto y
bien estructurado para hacer frente a su exposicion a una amplia gama de fendmenos naturales
recurrentes, incluidas inundaciones, ciclones, huracanes, deslizamientos de tierra, inundaciones
costeras y sequias®. Antes de las respuestas socioecondmicas a la pandemia de COVID-19 vy la inflacidn,
las respuestas a las conmociones han sido gestionadas y desplegadas tipicamente por la autoridad de
Gestion del Riesgo de Catastrofes (GRC) del pais, la Comision Nacional de Emergencias (CNE). Entre sus
diversas funciones, la CNE supervisa un SAT integral que no solo abarca conmociones facilmente
detectables, sino que también se extiende a las mas elusivas, como terremotos y actividad volcanica. Esta
intrincada red de SAT aprovecha varios mecanismos de monitoreo y alerta, incluido un sistema de radio
comunitaria con mas de 500 puestos de radio estratégicamente ubicados en todo el pais, muchos de los
cuales son gestionados en colaboracién con otras instituciones, incluidas las del sector social®®*. Ademas,
la cooperacion con las autoridades panamefias vecinas se extiende al monitoreo de ciudades fronterizas
susceptibles a inundaciones recurrentes®. La recopilacion histérica de datos de SAT que abarca cuatro
décadas constituye la base para la investigacidn sobre el impacto de las conmociones, incluidas las tasas
de mortalidad y los dafios econdmicos causados por desastres. Facilitada por roles institucionales claros,
particularmente bajo el Instituto Meteorolégico Nacional de Costa Rica (IMN), la recopilacion y analisis de
datos han sido consistentes a lo largo del tiempo en Costa Rica®.

Figura 41: Barometros de alerta temprana de incendios forestales en el sitio web meteorologico de Costa Rica &
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82 presidencia de Republica Dominicana. 2022. Proyecto sobre impacto Comunidades de Cuidados presentado por el SIUBEN es
seleccionado entre 230 proyectos de América Latina y el Caribe. Publicado: 4/11/2022. Disponible en:
https://presidencia.gob.do/noticias/proyecto-sobre-impacto-comunidades-de-cuidados-presentado-por-el-siuben-es-
seleccionado (acceso: 9/21/2023)

83 Ademas, el pais es también sumamente vulnerable a erupciones volcanicas y terremotos, lo que ha llevado al establecimiento
de estructuras de alerta temprana y redes de vigilancia comunitaria en todo el pais.

84 Consultations with the CNE in November 2022

85 Consultations with CNE in November 2022

86 IMN. Quienes somos? Disponible en: https://www.imn.ac.cr/web/imn/quienes-somos (acceso: 9/21/2023)

87 Ibid.
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Fuente: IMN. Sistema de alerta temprana de incendios forestales (SATIF): Conifor Costa Rica. Disponible en:
https://www.imn.ac.cr/en/alerta (acceso: 9/21/2023)

Si bien la CNE realiza evaluaciones de vulnerabilidad y riesgo centradas principalmente en posibles
dafos econdmicos, la abundancia de datos de SAT disponibles esta llevando al GoCR a mejorar su
capacidad técnica para cuantificar las poblaciones afectadas por las conmociones. Aunque Costa Rica no
depende de detonantes automatizados de EWS para acciones de proteccion social, el pais enfatiza el
intercambio de informacion bien estructurado a través del Centro de Operaciones de Emergencia (COE),
responsable de convocar a instituciones y a la comunidad cientifica, asi como de gestionar la colaboracién
gubernamental y no gubernamental en la prevencién y respuesta a desastres. El Comité Técnico de
Evaluacién Climatica del COE evalla las magnitudes de las emergencias utilizando datos de SAT,
definiendo posteriormente medidas de respuesta apropiadas, incluido un estado de emergencia. En
ultima instancia, la declaracién de un estado de emergencia o régimen de excepcion recae en el poder
discrecional del Poder Ejecutivo®. Una vez que se ha declarado un estado de emergencia, los recursos
pueden ser reasignados al Fondo Nacional de Emergencia. La estructura integral de SAT, el compromiso
cientifico y la capacidad de respuesta institucional de Costa Rica subrayan el compromiso de la nacién de
minimizar el impacto de diversas conmociones naturales en el bienestar de sus ciudadanos.

Recuadro 3: Consorcio Regional de Sistemas de Alerta Temprana (REWSC, por sus siglas en
inglés), un sistema regional de riesgos multiples que abarca varias naciones del Caribe.

Varios paises del Caribe estan uniendo recursos y experiencia para fomentar la colaboracién
transfronteriza en los Sistemas de Alerta Temprana (SAT). Dado el caracter a menudo transfronterizo
de las conmociones covariables recurrentes en la subregion del Caribe, el Consorcio Regional de
Sistemas de Alerta Temprana (REWSC) ha sido establecido por la Agencia de Manejo de Emergencias
por Desastres del Caribe (CDEMA) para trabajar hacia un SAT regional de riesgos multiples que permita
el intercambio de datos sin problemas y la interoperabilidad de SAT a través de las fronteras. La
adopcidn de un enfoque regional para los SAT tiene el potencial de aprovechar las capacidades de los
sistemas nacionales de los paises, al mismo tiempo que sirve como una plataforma adecuada para
mostrar las mejores prdcticas que destacan el valor intrinseco del fortalecimiento de vinculos y
sinergias entre los sectores de GRC y proteccidn social®.

El REWSC fortalecera las sinergias de los actuales SAT en el Caribe. Esto incluye fomentar la
colaboracidn y cooperacion entre instituciones regionales y nacionales. Estas instituciones abarcan
entidades especializadas en diferentes riesgos (por ejemplo, centros de investigacién sobre cambio
climdtico, agencias de salud publica, servicios meteoroldgicos y grupos de coordinacién para riesgos
costeros) o elementos importantes relacionados con GRC o advertencias (por ejemplo, organizaciones
de GRC, agencias de telecomunicaciones). EIl REWSC también tiene como objetivo promover la
estandarizacién de alertas para diferentes peligros y la armonizacién de mensajes clave, asi como la
promocidén y adopcidn de nuevas tecnologias®.

88 picado Rojas, Carlos. 2020. La Declaracidn del Estado de Emergencia en Costa Rica: Aplicacion del Régimen de Excepcion.
89 CDEMA. (2019). Términos de Referencia (TOR, por sus siglas en inglés): Consorcio Regional de Sistemas de Alerta Temprana
(SAT).

%0 Ibid.
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Registros: Resultados de Stress Test

Muchos paises de ALC han invertido recursos significativos en la construccion de registros sociales con
una amplia cobertura de sus poblaciones, como se destaca en los resultados de las diversas
evaluaciones a nivel nacional. En varios de los paises evaluados, la motivacidn para ampliar ain mas la
coberturay las capacidades técnicas de sus registros se ha visto parcialmente impulsada por la pandemia
de COVID-19y las crisis en curso de alimentos y combustibles. Por otro lado, otros gobiernos en ALC aun
no tienen registros sociales como tales, sino que se basan en bases de datos especificas de programas vy
sistemas de informacion para la gestion (SIG) a fin de canalizar sus respuestas socioeconémicas en
momentos de impactos ambientales. Esta configuracion generalmente no es ideal para el despliegue de
todas las respuestas a conmociones, debido a la falta de interoperabilidad con otras bases de datos (por
ejemplo, seguridad social, autoridad fiscal, telecomunicaciones y bases de datos humanitarias) que
podrian expandir significativamente el alcance durante tales situaciones. Es imperativo aprovechar el
impulso creado por la pandemia de COVID-19 y las crisis de alimentos y combustibles para seguir
trabajando hacia el desarrollo de registros sociales en paises que aun dependen de bases de datos de
programas, y para continuar expandiendo la cobertura poblacional de los existentes para permitir
respuestas empiricas y rdpidas a las conmociones. Se proporciona una vision general actualizada de las
tasas de cobertura de los registros sociales en paises selectos de la regién en la Figura 42.

Figura 42: Cobertura de poblacion con registros sociales en paises seleccionados de America Latina y el Caribe
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Fuente: Elaboracion con base en Isik-Dikmelik (2022); Berner & Van Hemelryck (2021) y Parte 2 de las
evaluaciones de Stress Test.

Registros: Buenas prdcticas de paises especificos

Esta seccidn presenta el bien establecido Registro Social de Hogares en Chile, que a lo largo de los aios
ha obtenido beneficios a partir de la pionera de soluciones tecnolégicas para agilizar la recoleccién de
datos después de las conmociones, y el Registro Social en Ecuador que ha sido significativamente
mejorado para gestionar mejor los riesgos asociados con la amplia gama de conmociones covariables a
las que estd expuesto el pais.
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Chile

Chile se apoya en sistemas sélidos de gestion de datos e informacion para respuestas a conmociones,
lo que permite la pronta identificacion y seleccion de beneficiarios elegibles en tiempos de crisis. A lo
largo de los afios, Chile ha hecho consistentes esfuerzos para desarrollar su Sistema Integrado de
Informacién Social (SIIS) y su Sistema de Informacidn Social en Emergencias (SISE)®!, ambos gestionados
por el MDSF®2, Ademas, el MDSF también administra el Registro Social de Hogares (RSH), que cubre més
del 87% de la poblacién del pais®. EI RSH contiene informacion sobre hogares e individuos, incluyendo
sus ingresos, activos y caracteristicas socioecondmicas. A través de la aplicacién del Indice
Socioecondmico (CSE), los hogares se clasifican en siete categorias de vulnerabilidad y se seleccionan para
una serie de programas y beneficios rutinarios, como se ilustra en la Figura 43°*. Aunque es un recurso
excelente, se han reportado problemas respecto a la calidad de los datos de entrada debido a la
dependencia del RSH en datos autorreportados, lo que a su vez ha dificultado que el registro capture las
necesidades cambiantes de los hogares con el tiempo.

Figura 43: La clasificacion del ESC de los hogares

Los tramos que ordenan a los hogares son 7 de acuerdo a sus ingresos

TRAMO 1 TRAMO 2 TRAMO 3 TRAMO 4 TRAMO 5 TRAMO & TRAMO 7

ingreso

Fuente: Universidad de Chile. Registro Social de Hogares. Disponible en: https://uchile.cl/presentacion/vicerrectoria-de-
asuntos-estudiantiles-y-comunitarios/direccion-de-bienestar-y-desarrollo-estudiantil/becas-y-beneficios/registro-social-de-
hogares (accessed 09/28/2023)

El RSH forma parte del Registro de Informacidn Social (RIS), que se introdujo en 2018 como parte de los
esfuerzos del Gobierno de Chile para modernizar sus plataformas y herramientas de proteccion social.
El RIS esta disefiado para ser accesible a una amplia gama de instituciones publicas debido a acuerdos de
interoperabilidad entre ministerios del gobierno central y autoridades gubernamentales subnacionales.
Estos niveles elevados de interoperabilidad otorgan al RIS un alto grado de flexibilidad y versatilidad,
convirtiéndolo en un instrumento poderoso para programas de proteccidn social rutinarios, pero también
para respuestas a conmociones, gracias a las herramientas FIBE y FIBE(H).

Estas herramientas comprenden encuestas que permiten la recoleccion de datos de personas o familias
afectadas por conmociones o dafios socioecondmicos y que requieren asistencia inmediata. Las
herramientas FIBE y FIBE(H) han sido fundamentales para promover la toma de decisiones informada
sobre el riesgo en relacién con la modalidad de transferencia y la duracién de las respuestas
socioecondmicas posteriores a desastres. Al mismo tiempo, permiten evaluaciones rdpidas posteriores a

91 La Resolucién Ministerial 312 de mayo de 2020 del Gobierno reemplaza la Unidad de Sistema Integrado de Catastro Social en
Emergencia (SICE) de la Subsecretaria de Servicio Social por el Sistema de Informacion Social en Emergencia (SISE).

92 Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Unidad Sistema Integrado de Informacion Social. (2023). Sistema Integrado de
Informacidn Social — SIIS. Pagina web oficial.

93 Datos internos proporcionados por el Ministerio de Desarrollo Social en mayo de 2023.

%4 Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Instituto de Previsidén Social (IPS). (Nov. 2022). Registro Social de Hogares (RSH).
ChileAtiende. Pagina web oficial.
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desastres, que ayudan a determinar el tipo de asistencia requerida a nivel de hogar y pueden facilitar la
actualizacién de los datos existentes a nivel de hogar dentro del RSH para reflejar cambios en el bienestar
socioecondmico como resultado de un impacto covariable. La informacidn recopilada a través del FIBE(H)
se comparte con los trabajadores de extension designados del MDSF responsables del mantenimiento del
RSH a nivel subnacional. Si bien el establecimiento del RIS ha permitido el despliegue rapido de
expansiones horizontales en momentos de impactos ambientales, la variada calidad de datos de otras
bases de datos propiedad del gobierno puede afectar significativamente la calidad del direccionamiento
y seleccion de beneficiarios.

El MDSF, en colaboracidn con otros actores del Gobierno de Chile como la Autoridad de GRC chilena
(Servicio Nacional de Prevencidon y Respuesta ante Desastres - SENAPRED), esta llevando a cabo
esfuerzos activos para idear mecanismos para la incorporaciéon permanente de datos de vulnerabilidad
a las conmociones en el RSH. El Gobierno de Chile ha comenzado recientemente a producir una gran
cantidad de datos de alerta temprana y vulnerabilidad a las conmociones de manera regular que podrian
beneficiar el direccionamiento y la seleccion de beneficiarios para programas sociales rutinarios, un area
importante de trabajo en vista de posibles futuras conmociones covariables. La introduccién del indice
CSE para identificar grupos y areas propensas a conmociones es crucial desde una perspectiva de
adaptacion al cambio climatico, ya que puede mitigar el impacto de las emergencia en el bienestar
socioecondmico de los hogares afectados por desastres al construir activamente su resiliencia y capacidad
adaptativa con anticipacién.

Ecuador

La evaluacion Stress Test en Ecuador ha destacado debidamente el creciente papel desempeiiado por
el Registro Social en guiar eficazmente la admisidn, registro y determinacion de la elegibilidad de los
hogares para los programas de proteccidn social, especialmente gracias al mejoramiento de su indice
existente de bienestar socioeconémico®. La pandemia de COVID-19 ha puesto a prueba recientemente
la versatilidad del Registro Social, demostrando la importancia de continuar desarrollando la confiabilidad
y cobertura de esta herramienta, lo cual es crucial desde una perspectiva de la PSA, especialmente a la luz
de la exposicién del pais a una amplia gama de conmociones covariables. Mientras que, en el momento
del terremoto de 2016, el Registro Social no se consideraba lo suficientemente versatil como para
respaldar una respuesta a un impacto a gran escala, la pandemia de COVID-19 cambid por completo su
importancia en las respuestas a las conmociones. Gracias a los incansables esfuerzos de expansion de
cobertura, el Registro Social ha logrado ahora una cobertura de 2.9 millones de hogares en todos los
quintiles de ingresos de la poblacidn en su sistema (equivalente a aproximadamente 11 millones de
personas®, o 62% de la poblacidn total)®’, con una cobertura predominantemente mayor en &reas
urbanas (64%).

El Gobierno del Ecuador tiene como objetivo lograr una cobertura total de su poblacién a través de
datos administrativos mediante la introduccion del Registro Interconectado de Programas Sociales
(RIPS). Con este fin, el RIPS es un sistema de informacién que integra diversas bases de datos de diferentes
instituciones y programas para un mejor enfoque y una mejor supervision, como se ilustra en la Figura
44. Esta inversion es clave desde una perspectiva de PSA, ya que se espera que allane el camino para la
creacion de un Registro Unico de Beneficiarios (RUB). Ademas, en respuesta a la necesidad de protocolos

95 Banco Mundial. 2019. Ecuador - Social Safety Net Project.
9 Datos internos del MIES — noviembre 2022
97 El tamafio promedio del hogar en Ecuador es de 3.8 personas.
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mas soélidos para sistematizar la actualizacidn de registros en el Registro Social, el Gobierno del Ecuador
ha piloteado el Modelo de Actualizacién Permanente, que promueve la sistematizacién de la recopilacién
permanente de informacién entre las instituciones publicas®

Figura 44: La estructura del RIPS
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Fuente: Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil. La informacion del Registro Interconectado de Programas
Sociales es ahora mds accesible. Disponible en: https://www.infancia.gob.ec/la-informacion-del-registro-interconectado-de-

programas-sociales-es-ahora-mas-accesible/ (acceso: 09/28/2023)

Se espera que la implementacion completa del RIPS permita la ejecucidon fluida de expansiones
horizontales en respuesta a conmociones en Ecuador, gracias a una mayor interoperabilidad entre las
bases de datos de diversas instituciones. Actualmente, algunas de las bases de datos mas prominentes
utilizadas para la respuesta a las conmociones incluyen el Registro Unico de Afectados y Damnificados
(RUAD), que fue creado ad hoc para guiar la implementacién de la respuesta al terremoto de 2016 y esta
bajo la autoridad ecuatoriana de GRC (Secretaria de Gestion de Riesgos — SNGRE). EI RUAD contiene la
informacién de los hogares que fueron enumerados durante las evaluaciones rapidas posteriores a la
catdstrofe (Evaluacion Inicial de Necesidades — EVIN). Dada la necesidad de crear vinculos entre los datos
de los sectores de proteccidon social y gestion del riesgo de desastres, y en linea con los incansables
esfuerzos del Gobierno del Ecuador para promover la interoperabilidad de las bases de datos, en 2022 se
firmd un acuerdo tripartito de intercambio de datos entre el MIES, la Unidad de Registro Social y el
SNGRE®. Cabe destacar que, a pesar de los loables esfuerzos del Gobierno del Ecuador para promover la
interoperabilidad de las bases de datos, los actores no estatales que participan en actividades de
proteccion social y respuesta a emergencias en Ecuador enfrentan desafios para acceder a los datos del
Registro Social. Esto se debe en parte a las estrictas leyes de privacidad de datos en Ecuador, que regulan
el intercambio de informacidn personal sensible!®. Se espera que la implementacién completa del RIPS
vaya acompafiada de disposiciones legales para garantizar vinculos entre las transferencias de efectivo
humanitarias implementadas por actores no estatales y los sistemas de proteccion social en Ecuador.

98 Consultas con el MIES.
99 Hasta marzo de 2023, el acuerdo tripartito atin no se habia puesto en practica.
100 Gobierno del Ecuador. 2012. Constitucion de la Republica del Ecuador: Titulo Il, Cap. 5, Articulo 66, n. 19y n. 21.
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Recuadro 4: Tecnologias Convergentes en Apoyo a la Proteccion Social en ALC

Cada vez mas paises en ALC comienzan a adoptar tecnologias convergentes para apoyar la entrega
de proteccion social. Las tecnologias convergentes se refieren a la fusion de varias soluciones
tecnolégicas para resolver problemas complejos. En el contexto del area fundamente de PSA, Sistemas
de Datos e Informacion, tecnologias convergentes como la Inteligencia Artificial (IA) y Big Data pueden
apoyar eficazmente la entrega de apoyo en proteccion social eficiente y personalizada, y en ultima
instancia contribuir al desarrollo del capital humano®°. Varios paises de ALC estan a la vanguardia de
los esfuerzos para introducir tecnologias convergentes en sus sistemas de datos e informacién. Por
ejemplo, Ecuador, Costa Rica y Colombia han estado introduciendo formas de IA como el Aprendizaje
Automadtico en sus registros sociales como medio para minimizar los errores de exclusion e inclusién,
mejorar la calidad de los datos y verificar la precision de la informacién. La aplicacion de tales
tecnologias en los registros sociales tiene el potencial de estandarizar los datos, haciéndolos
consistentes y confiables. Desde una perspectiva de focalizacién, la analitica predictiva es
particularmente atil para prever variaciones en el bienestar socioecondmico de los hogares,
informando asf |a identificacion de nuevos grupos vulnerables y la exclusién de hogares no elegibles!®?,

La pandemia se convirtié en un acelerador inesperado del uso de tecnologias convergentes en el
sistema de proteccidn social de Brasil. El Gobierno brasilefio lanzé el programa de transferencia de
efectivo de emergencia, Auxilio Emergencial, en 2020 para mitigar los impactos sociales y econdmicos
causados por la pandemia de COVID-19. La entrega de la ayuda fue asignada a dos empresas estatales:
Dataprev (encargada de procesar las solicitudes al programa y verificar la elegibilidad) y Caixa
Economica Federal (encargada de pagar el beneficio). Uno de los canales de entrada al programa fue
a través de una aplicacién en la cual los brasilefios podian ingresar sus credenciales y solicitar. En total,
la aplicacion obtuvo 115 millones de descargas?®®. Dataprev adoptd tecnologias de Big Data y desarrolld
una gran base de datos analiticos para determinar la elegibilidad de varios millones de solicitantes y
verificar su informacidn en varios registros administrativos. Esta experiencia es un buen ejemplo de
como la tecnologia puede permitir eficiencia y agilidad para los gobiernos al resolver necesidades
complejasi®. Auxilio Emergencial fue la mayor transferencia de ingresos en la historia de Brasil
considerando el nimero de beneficiarios, alcanzando al 55.6% de la poblacién y convirtiéndose en una
de las respuestas mas agiles a nivel mundial®®.

Ante la exposicion de la region a una amplia gama de impactos covariables, es imperativo priorizar
la integracion de datos de vulnerabilidad y exposicion a impactos en los registros sociales. La
utilizacion de fuentes de datos novedosas puede, de hecho, ayudar a mejorar la precision del targeting
para las iniciativas gubernamentales con objetivos de resiliencia social y adaptacion al cambio
climatico, asi como para las respuestas a los impactos.

Cabe destacar que la integracion de fuentes de datos novedosas y tecnologias convergentes presenta
una serie de desafios inherentes, incluidas preocupaciones relacionadas con la privacidad de los datos
y la ética; la exclusién potencialmente injusta de grupos vulnerables y especificos de la sociedad (por
ejemplo, migrantes, hogares empleados en el mercado laboral informal, etc.) y problemas de
transparencia derivados de la complejidad de dichas tecnologias.
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Sistemas de Datos e Informacion: Desafios persistentes

Las evaluaciones a nivel de pais en ALC han destacado una serie de debilidades relacionadas con los
sistemas de alerta temprana y los registros. Una de las principales debilidades relacionadas con los SAT
es la fragmentacidn de sus diversas funciones, lo que conduce a flujos de informacidn relacionada con
desastres desarticulados y, en ultima instancia, obstaculiza la eficiencia y efectividad de los esfuerzos de
preparacidn y respuesta multisectorial. Trabajar hacia sistemas de alerta temprana centralizados y multi-
amenaza puede permitir la consolidacion de fuentes de datos y la racionalizacién de la difusion de datos,
lo que en dltima instancia permite respuestas oportunas a una amplia gama de emergencias covariadas.

Varias debilidades han sido subrayadas por las evaluaciones Stress Test en relacién a los registros. Entre
estas debilidades, se han identificado problemas relacionados con la calidad de los datos en los registros,
tanto debido a la falta de protocolos de actualizacidon de datos como a la falta de mecanismos adecuados
de aseguramiento de la calidad de datos (por ejemplo, mecanismos de filtrado para los datos de entrada).
Como se ilustra en la Figura 45, una parte significativa de los paises todavia lucha con la actualizaciéon
regular de los datos de los hogares beneficiarios en sus respectivos registros o bases de datos. En el caso
de Costa Rica, esto se observd durante la respuesta socioecondmica a la inflacion 2022-23 (Bono
Inflacién), que mostrd desafios significativos en la extensidon efectiva de la asistencia a los beneficiarios
seleccionados debido a la falta de datos actualizados de los hogares en el SINIRUBE, Adem4s, en Costa
Rica, a pesar de su Registro Unico de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE), alta interoperabilidad entre
sectores y su cobertura casi universal, aun faltan estrategias de filtrado efectivas que puedan salvaguardar
la calidad de los datos ingresados. Este problema, que también se ha observado en otros paises evaluados,
puede atribuirse a la ausencia de protocolos internos automatizados para la actualizacién de los registros
de hogares, lo que puede tener repercusiones significativas en la equitativa seleccion y orientacién de
beneficiarios para programas sociales.

101 Bashir et al. (2021).

102 Banco Mundial. (2023a). Estado del arte de los registros sociales en América Latina y el Caribe. Banco Mundial Presentation
(9/19/2023)

103 G2Px. (2021). Brazil’s Auxilio Emergencial: How digitization supported the response to COVID-19. Banco Mundial
presentation held on 12/15/2021. Disponible en: https://www.worldbank.org/en/events/2021/12/15/Brazils-Auxilio-
Emergencial#3 (accessed 9/28/2023)

104 Ronqui, R. M., Oliveira, T. C. de S., da Silva, A. L. B., Brandao, C. E., da Silva, R. R., Helouani, W. B., Lara, T., & Francisco, E. de
R. (2023). COVID-19 emergency aid: how the Brazilian government used social big data analytics to give economic support and
protect vulnerable citizens. Revista Contemporanea, 3(8), 12537-12560.

105 Banco Mundial. (2021a).

106 Consultas con el IMAS.
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Figura 45: Porcentaje de registros con mds de 3 anos en el registro o la base de datos usado
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Nota: Elaboracion con base en evaluaciones Stress Test realizadas en Argentina, Belice, Brasil, Chile, Colombia, Republica
Dominicana, Costa Rica, Ecuador, Honduras, México, Panama, Paraguay, Peru y Uruguay. El grafico se creé con MapChart
(https://www.mapchart.net).

Numerosos paises en la region atin dependen de bases de datos dedicadas a programas para respaldar
la implementacidn de respuestas a las conmociones. Como se mencioné anteriormente, poder confiar
en registros sociales sélidos mejora significativamente la cadena de suministro de proteccién social
receptiva a los impactos. Como se observd durante la pandemia de COVID-19, varios gobiernos sin
registros consolidados se vieron obligados a construir un registro ad hoc para permitir la implementacién
de sus respuestas socioecondmicas. En Paraguay, por ejemplo, una iniciativa tan masiva retrasé la
implementacion de la asistencia y subrayé la necesidad de acelerar los esfuerzos hacia el despliegue
completo del Registro Social de Hogares (RSH) en el pais. Similar al contexto paraguayo, varios paises del
Caribe, como Santa Lucia, también estdn trabajando en el establecimiento de registros sociales, una
inversién importante que tiene el potencial de revolucionar la naturaleza de la proteccién social y las
respuestas a los impactos en tales contextos.
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Datos e Informacion: Recomendaciones emergentes
Sistemas de Alerta Temprana

1.

3.

Desarrollar sistemas de alerta temprana centralizados y multi-amenazas (SAT). En paises con
sistemas incipientes y emergentes, existe una clara necesidad de abordar la naturaleza
fragmentada de los sistemas de alerta temprana trabajando hacia sistemas centralizados y multi-
amenazas que permitan la implementacién de respuestas a los impactos de conmociones basadas
en el riesgo para una serie de emergencias covariadas conocidas. La centralizacion de las
funciones de los Sistemas de Alerta Temprana (SAT) también puede allanar el camino para la
creacién de vinculos mas estrechos entre los sectores de gestidon del riesgo de catastrofes y
proteccion social en muchos contextos. Los Sistemas de Alerta Temprana eficientes y efectivos
también deben centrarse en las personas.

Realizar evaluaciones regulares de vulnerabilidad al riesgo. Las evaluaciones a nivel nacional han
subrayado la necesidad de inversiones en la capacidad técnica gubernamental para llevar a cabo
periddicamente evaluaciones realistas y relevantes de la vulnerabilidad al riesgo que puedan
generar evidencia sobre los impactos directos e indirectos de las emergencias en el bienestar
socioecondmico de la poblacion. El Banco Mundial y otros socios de desarrollo estan bien
posicionados para seguir asistiendo a los paises con diferentes niveles de madurez en proteccion
social en laregién en la integracién efectiva de soluciones tecnolégicas que se pueden aprovechar
para mejorar sus capacidades de alerta temprana, desde la prediccidn del riesgo de emergencias
hasta la deteccidn temprana.

Trabajar hacia detonantes de alerta temprana objetivos legalmente reconocidos. En la mayoria
de los contextos, es importante abordar de manera efectiva la falta de disparadores objetivos y
desarrollar parametros y umbrales para todas las conmociones conocidas en cualquier contexto
dado que puedan desencadenar la implementacidon automatizada de asistencia a través de
canales de proteccidn social, sentando asi las bases para la adopcién de detonadores de alerta
temprana objetivos legalmente reconocidos vinculados a los sistemas de proteccidén social y
gestion del riesgo de catastrofes (GRC). Esta brecha no debe ser abordada Unicamente por la
comunidad cientifica, sino que debe ser respaldada por soélidos acuerdos institucionales
intergubernamentales, incluyendo a las instituciones publicas involucradas en los Sistemas de
Alerta Temprana (SAT).

Registros

1.

Implementar acciones para mejorar la calidad de los datos en todos los contextos, incluyendo
(i) protocolos estandar para la recoleccion y actualizacion de datos de hogares, (ii) reglas y
protocolos claros para el intercambio de datos entre instituciones, y (iii) estrategias para
garantizar la privacidad de los datos de los beneficiarios. Trabajar en pro de datos confiables y de
alta calidad puede fomentar la rendicidon de cuentas, la equidad y la eficacia en la entrega de
apoyo de proteccion social.
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2.

Para paises con sistemas de proteccion social incipientes y emergentes que aun dependen de
registros de beneficiarios, sera importante comprender los beneficios de la transicion hacia
registros sociales mads integrales que sirvan para mas de un programa y que estén integrados con
capas complementarias de datos (es decir, impuestos, seguridad social, identificacién nacional,
gestion de riesgos de catastrofes, etc.). La transicion de registros de beneficiarios a registros
sociales puede ser impulsada mediante la promocién de intercambios de conocimientos entre
paises del sur (ICPS) y cooperacion bilateral. Teniendo en cuenta el gran nimero de registros
sociales avanzados en la regién, los paises con sistemas de datos e informaciéon incipientes
podrian aprender lecciones valiosas de sus pares regionales.

En la mayoria de los paises evaluados, trabajar en la integracién de indices de vulnerabilidad ante
conmociones climdticas en sus registros sociales es un area importante de trabajo que podria
ayudar a promover la seleccion informada por riesgos dentro del marco tanto de los programas
de proteccidn social rutinarios como de las respuestas a emergencias.

Explorar activamente el potencial de introducir tecnologias convergentes en los registros
sociales de paises con sistemas de proteccion social mas maduros. Construyendo sobre las
lecciones aprendidas emergentes de los paises de ALC que han incorporado IA, como el
aprendizaje automatico, en sus registros sociales, es pertinente aumentar la innovacién vy la
precisién de las métricas de los registros sociales. Sin embargo, es importante no perder de vista
las profundas disparidades existentes en la region y la necesidad de depender de estrategias
adecuadas para conectarse con individuos y hogares como un medio para obtener una mejor
comprension de sus necesidades y desafios especificos.
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Financiacion

El impacto del cambio climatico asociado con altos riesgos de desastres naturales, junto con otros
impactos covariantes, puede generar volatilidad fiscal que resulta en una creciente carga sobre el gasto
publico y privado debido a gastos repentinos e inesperados requeridos durante y tras un desastre'®’.
Ademads, existe una responsabilidad implicita por parte de los gobiernos de proteger y apoyar a los mas
vulnerables en situaciones posteriores a un desastre. Por lo tanto, las respuestas efectivas de la Proteccion
Social Adaptativa (PSA) tras un desastre requieren poder confiar en arreglos de financiacién consolidados,
incluyendo financiacién predecible, politicas sdlidas, marcos legales e institucionales y una capacidad
técnica adecuada en el pais para movilizar recursos adecuados para una respuesta oportuna y efectiva

después de una emergencia covariada.

Financiacion: Resultados de Stress Test

Los resultados de la Stress Test realizada en ALC muestran que el bloque de finanzas es el mas débil,
con la mayoria de los paises obteniendo calificaciones de "incipiente" o "emergente" (Tabla 5). La
evaluacidn del area de financiacion se centra en analizar |la capacidad de los gobiernos en cuatro aspectos:
la existencia de una estrategia nacional, politica o legislacion que establezca compromisos para la
financiacién del riesgo de catastrofes; la capacidad para analizar y modelar las posibles implicaciones
financieras de las emergencias; tener mecanismos de financiacién o transferencia de riesgos para
garantizar una respuesta oportuna ante emergencias, y la existencia de sistemas o mecanismos que se
puedan utilizar para intervenciones de la Proteccién Social Adaptativa (PSA)®,.

En la mayoria de los paises de la region, se han establecido algunos compromisos legislativos o
financieros para financiar la respuesta ante desastres. Algunos tienen politicas de financiacion del riesgo
de catastrofes (FRC) para asesorar sobre el uso estratégico de instrumentos financieros y la gestiéon
financiera publica para una respuesta rentable. Ademas, algunos paises cuentan con instrumentos de
financiacién destinados a la respuesta de la Proteccién Social Adaptativa (PSA) ante impactos de baja
intensidad o para permitir la ampliacion de los sistemas existentes para responder a la emergencia. Sin
embargo, la cantidad esta limitada a eventos de menor escala que tienen una ampliacion regular y la
movilizaciéon de financiacién adicional requerido suele retrasarse. En cuanto a los sistemas o mecanismos
que pueden utilizarse para la Proteccion Social Adaptativa (PSA), no existe una tendencia especifica. Si
bien todos los paises tienen algunos sistemas o mecanismos de distribucion en linea con el sistema de
proteccion social, solo Brasil, Republica Dominicana y Peru se benefician de sistemas adecuados para
desembolsar y conciliar el gasto hasta el nivel de los beneficiarios. Excepto Honduras (que no tiene
capacidad para analizar las posibles implicaciones financieras de los impactos), todos los paises tienen una

capacidad "incipiente" o "emergente" en términos de analizar las posibles implicaciones financieras de
los impactos ambientales.

107 Cubas, Diana; Gunasekera, Rashmin; Humbert, Thibaut. (2020). Disaster Risk Finance for Adaptive Social Protection.
Washington, D.C.: Banco Mundial.
108 Banco Mundial. (2021c).
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Tabla 5: Resultados de Stress Test - Financiacion

Puntaje
general
Argentina Consolidado
Belice Emergente
Brasil Emergente
Chile Emergente
Colombia Emergente
Costa Rica -
Republica Dominicana Emergente
Ecuador
Honduras
México Emergente
Panama
Paraguay
Peru Consolidado
Uruguay Emergente

Entre los cuatro aspectos de financiacion analizados por las evaluaciones Stress Test, el mas sélido esta
relacionado con la presencia de un marco legal o politico o una estrategia de la financiacién del riesgo
de catastrofes (FRC) que se dirige a acciones de Proteccidon Social Adaptativa (PSA). En Brasil, los
instrumentos de financiacidn suelen formar parte de programas a gran escala del gobierno federal, que
tienen como objetivo reducir la pobreza y promover la inclusién social, y que, por lo tanto, llegan a
comunidades expuestas a riesgos de desastres. En 2012, la Ley 12608 establecid la Politica Nacional de
Proteccién y Defensa Civil que define los roles de la Unién, los estados y los municipios para la Reduccidn
del Riesgo de Catastrofes (RRC). En Honduras, el Ministerio de Finanzas publicé en 2020 una nueva
Estrategia para la Gestién Financiera del Riesgo de Desastres que tiene como objetivo fortalecer la
resiliencia fiscal y la capacidad de respuesta financiera al riesgo de desastres asociados con peligros
naturales, efectos adversos del cambio climatico y emergencias de salud publica, y consta de cinco areas
prioritarias de accién para la gestién financiera del riesgo de desastres'®. En otros paises donde este
aspecto aun estd en una etapa incipiente, como Colombia, el GoCO ha trabajado durante las ultimas
décadas en el disefio de una politica para la gestién financiera publica para la GRC, identificando politicas

109 Ministerio de Finanzas de Honduras (SEFIN), 2020.
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relevantes para mejorar la gestién general de los pasivos contingentes y apoyar tanto la estabilidad
macroecondmica como la armonia y el equilibrio fiscal'°.

A pesar de las brechas existentes en la capacidad de los paises para analizar los posibles costos de los
impactos, la mayoria de los paises han avanzado significativamente. En Republica Dominicana, el
Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPYD) tiene la capacidad de analizar y modelar las
posibles implicaciones financieras de los impactos covariantes. EI MEPYD fue responsable de las
estimaciones financieras que respaldaron la transferencia de efectivo de emergencia Quédate en Casa
durante la pandemia de COVID-19 y ha llevado a cabo estimaciones financieras de las implicaciones de
costos para algunos impactos en asociacion con el Banco Mundial*'!. En Paraguay, si bien el gobierno
contintia ampliando su capacidad técnica para modelar el impacto econémico de los impactos, en 2019
se desarrollaron estudios por parte de la Direccién Nacional de Cambio Climatico para modelar las posibles
implicaciones de costos de los principales impactos covariantes a los que estd expuesto el pais.

Si bien solo dos paises han establecido instrumentos financieros destinados a la respuesta de la
Proteccion Social Adaptativa (PSA) a los impactos, todos los paises cuentan con algunos instrumentos
que podrian contribuir a cubrir el costo de la ampliacidn de la asistencia en el periodo posterior a los
impactos. Por ejemplo, el Fondo de Solidaridad y Proteccion Social (SSPF) en Honduras esta capitalizado
por impuestos a las ventas y busca garantizar financiacion para la proteccion social y la generacidn de
ingresos. Sin embargo, el nivel de capitalizacion es limitado; generalmente se requiere financiacién
adicional para eventos de impacto mas grandes, y los diferentes procesos necesarios para la autorizacion
y acceso tanto al fondo existente como a otras fuentes de financiaciéon hacen que el proceso de llegar a
los beneficiarios sea lento!'2. EI SSPF ha sido complementado con inversiones de agencias como el Banco
Mundial, incluida una Opcién de Desembolso Diferido por Catastrofe (CAT-DDO) aprobada en abril de
2020 por 119 millones de ddlares, sin embargo, esto aun no fue suficiente para cubrir el costo de la
respuesta a la pandemia®®. Otras fuentes de financiacién fueron obtenidas por el gobierno para financiar
la expansion horizontal después de Eta e lota, como un préstamo con el Banco Centroamericano de
Integraciéon Econdmica. En Paraguay, la mayor parte de la financiacion de contingencia en el Fondo
Nacional de Emergencia (FONE) estd destinado a la primera respuesta (asistencia alimentaria de
emergencia, refugio, etc.) y la rehabilitaciéon de activos, y no para la Proteccion Social Adaptativa (PSA).
Sin embargo, en respuesta a la pandemia de COVID-19, las dos respuestas socioeconémicas dirigidas por
el gobierno fueron financiadas a través del FONE. Esto sienta un precedente y allana el camino para un
potencial replanteamiento del papel de la proteccion social en la respuesta a emergencias. Los municipios
y gobiernos locales tienen una linea presupuestaria para financiacién de emergencia, que se considera
flexible, pero su desembolso no siempre esta informado de manera consistente por analisis empiricos.

Todos los paises cuentan con sistemas o mecanismos que pueden no haber sido establecidos para la
Proteccion Social Adaptativa (PSA), pero que podrian utilizarse para este fin si fuera necesario.
Actualmente, en Honduras, el programa TEC e incluso la Politica de Proteccion Social consideran su
implementacion como respuesta a los impactos. Si bien no existen plazos o una estrategia definida a seguir

110 Entrevista con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP) de Colombia.
111 Entrevista con el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPYD).

112 Entrevista SEDIS, entrevista BANHPROVI, 2022.

113 Banco Mundial. (2021).
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en caso de un impacto, el Banco Hondurefo para la Produccién y la Vivienda (BANHPROVI) tiene la
capacidad para gestionar la distribucién de beneficios en efectivo y la conciliacion del gasto para
reaccionar ante un impacto de manera oportuna. Sin embargo, se requieren procedimientos claros para
la distribucién de recursos. Por otro lado, en Paraguay, que obtuvo una calificacién de 'incipiente' en el
bloque de Finanzas, el Ministerio de Hacienda emitié bonos soberanos por valor de 1 mil millones de
ddlares con un plazo de diez afios y un rendimiento del 4.95% para financiar un paquete de estimulos para
su poblacién para responder a los impactos econdmicos de la pandemia. Estos bonos se utilizaron
principalmente para modernizar la infraestructura de salud del pais (especialmente para la preparacién
para pandemias) para neutralizar la amenaza causada por la pandemia y para financiar los esquemas
temporales de proteccién social Nangareko y Pytyvd. Esta financiacién fue complementada con préstamos
del Banco Mundial y préstamos de emergencia a través del instrumento de financiacién rapido del Fondo
Monetario Internacional'®. La utilizacién exitosa de dicho instrumento de financiacién en tiempos de
impactos ambientales allana el camino para la adopcién potencial de instrumentos de FRC vinculados a
los sistemas de proteccion social.

En lo que respecta a la financiacion para la proteccion social, los gobiernos han comenzado a abordar
la presupuestacidn para la proteccidn social como un aspecto de la financiacidn del riesgo de catastrofes
(FRC) y buscan tomar decisiones financieras basadas en predicciones cuantificables de riesgo y gastos
proyectados para la proteccion social. El analisis y los datos sobre pasivos contingentes relacionados con
la proteccién social han mejorado y han permitido el desarrollo de productos de transferencia de riesgos
basados en el mercado o incluso andlisis de costos y beneficios mas sofisticados en cuanto a la reduccién
del riesgo de catdstrofes para poblaciones vulnerables versus planes para respuestas a emergencias
ambientales. Adema3s, se han observado avances e innovaciones en cuanto al seguro de proteccién de
medios de vida. Por ejemplo, el Programa de Proteccién de Medios de Vida se probd en el Caribe bajo el
CCRIF y desde entonces ha sido modificado y vuelto a comercializar, pero fue el catalizador para que las
aseguradoras privadas desarrollaran sus propios productos en competencia para responder en ultima
instancia a la demanda de seguros de ingresos asequibles en el Caribe y América Central. La region
también esta comenzando a capitalizar lecciones aprendidas de enfoques utilizados en otras regiones del
mundo.

Financiacion: Buenas practicas de paises especificos

Caribe

Las regiones del Caribe y América Central han allanado el camino para innovaciones en financiacién del
riesgo de catastrofes (FRC). El primer fondo regional de riesgo paramétrico del mundo, la Facilidad de
Seguros de Riesgo de Catastrofe del Caribe (CCRIF SPC), se establecié en 2007 para paises del Caribe. En
2015, amplid su alcance para incluir la regidn de América Central. Hoy en dia, el CCRIF SPC opera como
una asociaciéon multirregional que promueve la coordinacién de la Comunidad del Caribe (CARICOM) y el
Consejo de Ministros de Hacienda de América Central, Panama y la Republica Dominicana (COSEFIN) para
proporcionar liquidez inmediata a través de una variedad de productos de seguros innovadores vy
asequibles. La membresia del CCRIF ahora asciende a 26, incluidos 19 gobiernos del Caribe, 4 gobiernos
de América Central y 3 empresas eléctricas del Caribe. El CCRIF ofrece 5 productos de seguros

114 E1U. (2020). Paraguay accesses bond markets to fund coronavirus response. Economist Intelligence Website.
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paramétricos que cubren ciclones tropicales, lluvias excesivas, terremotos, seguros del sector pesqueroy
servicios de electricidad.

Mecanismos como el seguro paramétrico de CCRIF permiten pagos rapidos para ayudar a los paises
miembros a financiar su respuesta inicial a desastres y mantener funciones gubernamentales basicas
después de un evento catastroéfico. Estos fondos desempeian un papel vital en la provision de proteccion
financiera y en la recuperacién rdpida, asi como en garantizar el acceso a fondos para la respuesta de
emergencia, reparacion de infraestructura y esfuerzos de reconstruccién comunitaria. Al aprovechar estas
herramientas financieras, los paises de la regién pueden asignar mejor los recursos, fortalecer la
resiliencia y acelerar la recuperacion, minimizando las interrupciones econdmicas y sociales a largo plazo
causadas por los peligros naturales y el cambio climatico. La temporada de huracanes de 2022 trajo
desafios significativos y devastacion a América Central y el Caribe, y subrayd la necesidad urgente de
mejorar la preparacion para desastres, los sistemas de alerta temprana, la infraestructura resiliente y los
mecanismos financieros para mitigar los efectos devastadores de futuras tormentas en la regién. CCRIF
SPC realiz6 pagos por un total de 17 millones de ddlares a Nicaragua, Trinidad y Tobago, Belice y Antigua
y Barbuda como pagos por eventos hidrometeorolégicos asociados con la temporada de huracanes de
2022. En general, desde 2007, CCRIF SPC ha realizado 60 pagos por un total de 262 millones de ddlares a
16 gobiernos miembros.

Se han llevado a cabo varios esfuerzos o se estan planificando para avanzar en la PSA a través del CCRIF.
En 2022, el gobierno de Belice (GoB) firmd un acuerdo con el Programa Mundial de Alimentos (PMA) para
recibir un complemento de 100.000 ddlares por afio para el pago de la prima de las Pdlizas de Ciclén
Tropical y Lluvias Excesivas del CCRIF. Una parte de este complemento se destinara a pagos de asistencia
en efectivo a hogares vulnerables después de un impacto!'®. EI PMA ha realizado acuerdos similares en
Dominica y Nicaragua. Como parte de las colaboraciones en el marco del programa CCRIF-BM, el Banco
buscara oportunidades para trabajar en el avance de la agenda de proteccién social adaptativa en la regién
como un elemento critico de la respuesta rdpida y la recuperacién, asi como para la construccion de
resiliencia a largo plazo.

Republica Dominicana

Desde 2017, a través de reformas bajo una Opcidn Diferida de Desembolso por Catastrofe (CAT-DDO),
el pais ha establecido estructuras institucionales para cuantificar, fijar precios y gestionar las
responsabilidades contingentes asociadas con los riesgos climaticos y de desastres. Estas incluyen: (i) un
organismo interinstitucional para evaluar y cuantificar los impactos socioecondmicos y fiscales de los
desastres; (ii) un mandato legal al Ministerio de Finanzas para evaluar los impactos de los riesgos
relacionados con desastres y el clima en las cuentas fiscales como parte de la gestion de las
responsabilidades contingentes; y (iii) un mandato legal al Ministerio de Finanzas para gestionar la
contratacién de instrumentos financieros para la transferencia de riesgos de acuerdo con la legislacidon
aplicable del paist®.

115 pagina de Facebook del Ministerio de Desarrollo Humano de Belice (2022). PMA apoya a Belice para aumentar la proteccién
para los mas vulnerables a través del seguro de riesgo climatico. Disponible en:
https://www.facebook.com/GOBPressOffice/posts/pfbid02L5yUX4JtsVzLrNhaewFC6JCoSmVbeVSKCWsjAMRuyBXAVmDL7Eqgkq
bte2QdbGDtAl

116 Banco Mundial. Republica Dominicana - Segundo Préstamo de Politica de Desarrollo de Gestion de Riesgos con Opcidn de
Retiro Diferido por Catastrofe (inglés). Washington, D.C.: Grupo del Banco Mundial.
http://documents.worldbank.org/curated/en/099120011092214083/B0OSIB04c431f950c90b3700d2e3791f06da
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Ademas, Republica Dominicana cuenta con una serie de instrumentos financieros para prepararse y
responder a los desastres. Una de las principales fuentes es el Fondo de Calamidades y Emergencias
Publicas, que obtiene sus recursos a través de un informe de asignacion presupuestaria anual'’. Desde
2006, el Presupuesto Nacional permite la asignacién potencial del 1% del Ingreso Corriente en caso de la
materializacion de eventos adversos, con la facultad de incluir un 0.5% adicional del PIB nominal si fuera
necesario, para cubrir contingencias debido a calamidades publicas!*®. Ademas, el pais tiene acceso a
lineas de crédito de emergencia con diferentes organizaciones multilaterales como el Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo y medios de transferencia de riesgos al sector privado como seguros
agricolas para productores agricolas.

Republica Dominicana contintia trabajando para tener un marco integral que establezca el continuo de
politicas desde la comprensidn de los riesgos fiscales hasta su reduccion y gestion de los residuales a
través de instrumentos financieros. A través de reformas en el segundo CAT-DDO, el Gobierno de
Republica Dominicana se ha comprometido a formular y aprobar la primera Politica Fiscal de Riesgo de
Desastres (DRFP, por sus siglas en inglés) como parte de una de sus principales herramientas de
planificacion presupuestaria, el Marco Macro-Fiscal de Mediano Plazo. Esta DRFP establece acciones
prioritarias con el objetivo de aumentar la resiliencia fiscal contra los desastres y los riesgos climaticos.
Incluye actividades que respaldan la evaluacién econdmica y fiscal de los riesgos de desastres, incluidos
los relacionados con el clima, y la identificacién y aplicacién de instrumentos financieros para la gestion
de riesgos de desastres bajo un enfoque escalonado®?®®.

Organizar la financiacidn, desarrollar politicas, marcos legales e institucionales, y desarrollar
capacidades en avance, permite que los fondos estén disponibles y se utilicen eficientemente para una
respuesta rapida y una recuperacion resiliente tras un desastre. Permite a los gobiernos planificar y
estructurar la ejecucidon de su presupuesto y, con los criterios de ampliacidon/escala establecidos de
antemano, proporcionar asistencia rapida a través de beneficios de proteccidn social poscatrastofe a los
hogares identificados para recibir apoyo. Por ejemplo, en septiembre de 2022, el huracan Fiona impacté
a Republica Dominicana, siendo el primer evento de esta magnitud en ingresar al territorio dominicano
desde 2004, causando inundaciones, deslizamientos de tierra, bloqueos de rutas de comunicacién y dafios
catastrdficos principalmente en la regidn oriental del pais. En respuesta al desastre causado por Fiona, el
Gobierno implementé varias medidas para atender la emergencia, incluido un Bono de Emergencia, que
consistid en transferencias de efectivo incondicionales dirigidas a 35.000 familias afectadas por el
huracan.?°

Mexico

México ha sido fundamental durante mas de dos décadas en apoyar de manera efectiva una estrategia
nacional de la gestion del riesgo de catastrofes (GRC) en las diferentes fases de catastrofes. El Fondo
Nacional de Desastres (FONDEN) de México fue creado inicialmente en 1996 y se hizo operativo en 1999.
En 2022, México decidié reemplazar el Fondo con un mecanismo presupuestario, que continua

117 Hacienda Republica Dominicana. (2023). Marco Macro-Fiscal de Mediano Plazo 2023-2027. Disponible en:
https://www.hacienda.gob.do/wp-content/uploads/2023/05/2MAY MFMP-2023-2027-0426202376.pdf

118 Banco Mundial. Reptblica Dominicana - Segundo Préstamo de Politica de Desarrollo de Gestién de Riesgos con Opcién de
Retiro Diferido por Catastrofe (inglés). Washington, D.C.: Grupo del Banco Mundial.
http://documents.worldbank.org/curated/en/099120011092214083/B0OSIB04c431f950c90b3700d2e3791f06da
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120 Hacienda Republica Dominicana. (2023).
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financiando la rehabilitacién de infraestructura publica y otros activos elegibles!?!. Aunque ha habido
cambios recientes en los marcos legales, institucionales y administrativos de GRC en México, el pais sigue
promoviendo el uso de mecanismos preestablecidos para acelerar la respuesta a desastres naturales,
basados en un marco claro para evaluaciones de dafios y pérdidas, respuesta de emergencia vy
reconstruccién con procedimientos establecidos para acceder a recursos y cronogramas de
implementaciéon entre Hacienda y sectores afectados. México es un pais que histéricamente ha
gestionado de manera efectiva y eficiente las respuestas de emergencia y la reconstruccion???,

Finanzas.: Desafios persistentes

A pesar del progreso en la mentalidad general de los gobiernos para planificar con anticipacion los
impactos de las catastrofes, con la mayoria de los paises teniendo al menos un instrumento financiero
para la gestion del riesgo de desastres en su lugar, aun faltan conexiones con la Proteccion Social. Las
practicas institucionales aun estan rezagadas en cuanto a apartar financiacién con anticipacién o acceder
a instrumentos que permitan una rapida liquidez para financiar la ampliacién de los sistemas de
proteccion social. La Stress Test mostré que muchos paises tenian acceso general a financiacion para la
respuesta ante desastres, pero no estaba especificamente vinculado a intervenciones de PSA (Figura 46).
0, si la financiacién estaba vinculado a intervenciones de PSA, estaba limitado a eventos menos severos
o0 mas frecuentes.

121 Banco Mundial. (2012). FONDEN: el fondo de desastres naturales de México - una resefia. Washington, D.C.: Grupo Banco
Mundial.

122 Banco Mundial. (2013a). FONDEN: FONDEN--Mexico’s National Disaster Fund: An Evolving Inter-Institutional
Fund for Post-Disaster Expenditures. Estudio de caso sobre financiacidn y seguros para la gestion del riesgo de
catastrofes. Washington, D.C.: Grupo Banco Mundial.
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Figura 46: Politica o estrategia gubernamental que reconoce el rol de la PS (adaptativa) en la gestion de riesgos de catdstrofes
(GRC)

- Republica
Dominicana

.. Ecuador
.
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[] Existen estrategias al dia con algun
reconocimiento del rol de la PSA en la GRC

[ Existen estrategias relevantes de PS y GRC
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Nota: Elaboracion con base en las evaluaciones de Stress Test de Argentina, Belice, Brasil, Chile, Colombia, Republica
Dominicana, Costa Rica, Ecuador, Honduras, México, Panamd, Paraguay, Peru y Uruguay. Grdfico fue creado con MapChart
(https://www.mapchart.net).

Muchos gobiernos en ALC actualmente no tienen la capacidad para modelar y evaluar las consecuencias
de los impactos en las poblaciones vulnerables o no llevan a cabo sistematicamente tales evaluaciones
utilizando los datos disponibles. Estimar el costo de un impacto es una tarea dificil, ya que la mayoria de
los desastres resultan en una miriada de impactos financieros directos e indirectos. Sin embargo, tener
una estimacion de costos es fundamental para que los gobiernos aseguren que los mecanismos adecuados
de financiacion de riesgos de desastres estén en su lugar. Existen varias metodologias para estimar el
costo de un desastre, incluida la cuantificacién ex ante de las necesidades de financiacién de proteccion
social o el uso de datos histéricos para evaluar los costos de desastres de diferentes categorias de
hogares!?. Segun la evaluacidn Stress Test, algunos paises tienen la capacidad de analizar y modelar los
costos potenciales de mas de un impacto. Sin embargo, en algunos casos, todavia no se hace un uso
sistematico de estos datos para planificar acciones de financiacidn y reduccidn de riesgos. Otros paises
carecen de la capacidad para modelar las posibles implicaciones financieras de emergencias en el sector
de proteccion social. En el caso de Costa Rica, el gobierno actualmente no tiene la capacidad para modelar
los impactos potenciales de los desastres naturales en las poblaciones expuestas a emergencias, a pesar
de la abundancia de datos histéricos climaticos y de impactos ambientales que se han recopilado durante

123 1bid.
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los ultimos 40 afios. Fortalecer la capacidad técnica de los gobiernos para modelar las implicaciones
socioecondmicas de emergencias covariadas puede garantizar la preparacidn financiera y permitir una
planificacion adecuada frente a tales eventos extremos.

Algunos paises de ALC han establecido estrategias de financiacion para riesgos de catastrofes, pero
estas estrategias a menudo carecen de vinculos con la proteccidn social (adaptativa). En consecuencia,
la mayoria de las respuestas de proteccion social tras una catastrofe dependen de reasignaciones
presupuestarias ad hoc o de asistencia internacional que tarda en llegar, lo que no proporciona beneficios
oportunos y adecuados. Una estrategia de financiacion para riesgos de desastres bien definida que detalle
claramente las reglas para la cantidad y el momento de los beneficios de proteccion social posterior a un
desastre puede ayudar a los gobiernos a adoptar un enfoque proactivo, garantizando una ayuda rapida y
efectiva para las poblaciones vulnerables afectadas por desastres.

En la mayoria de los paises de ALC, existe financiacion para garantizar una respuesta oportuna a los
desastres, pero los fondos no estan asignados para apoyar a las poblaciones vulnerables. Los gobiernos
pueden optimizar su enfoque de financiacion para riesgos de desastres combinando diferentes
instrumentos para protegerse contra eventos de diferente frecuencia y gravedad. Otro hallazgo comun
en ALC es que los paises pueden tener uno o mas instrumentos de financiacion de riesgos en su lugar, ya
sea un instrumento de retencién de riesgos o de transferencia de riesgos, con pautas para su posible uso
y la gravedad del desastre para el que se utilizaran. Sin embargo, sus mecanismos de gobernanza pueden
no ser suficientes para determinar un proceso basado en las necesidades para el uso de los fondos,
priorizando la financiaciéon para las poblaciones vulnerables después de cubrir las necesidades de
respuesta de emergencia.

Finanzas: Recomendaciones emergentes'

1. Combinar diferentes instrumentos financieros: Los gobiernos pueden optimizar su
cobertura financiera combinando diferentes instrumentos antes de que ocurra un
desastre para protegerse contra eventos de diferente frecuencia y gravedad. Determinar
la combinacién adecuada de instrumentos depende de las responsabilidades financieras
qgue el gobierno pueda enfrentar debido a los peligros naturales, su espacio fiscal y su
aversion al riesgo en general.

2. Adoptar un enfoque de estratificacion del riesgo: Las mejores practicas internacionales
en torno al Financiacién del Riesgo de Catastrofes (FRC) sugieren la adopcion de un
enfoque de estratificacion del riesgo para las estrategias de proteccion que combinan
instrumentos de retencidén de riesgos (como asignaciones presupuestarias o lineas de
crédito contingentes) e instrumentos de transferencia de riesgos (como seguros, que
transfieren los riesgos del gobierno asociados con un cierto evento a otra parte), de
acuerdo con la dimension temporal de las necesidades de financiacidn posteriores al
desastre, la oportunidad y los costos fijos de diferentes instrumentos.

124 Recomendaciones basadas en Cubas, Diana; Gunasekera, Rashmin; Humbert, Thibaut. 2020. Disaster Risk Finance for
Adaptive Social Protection. Banco Mundial, Washington, D.C.
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Abordar las brechas de capacidad técnica a nivel gubernamental: Fortalecer la capacidad
técnica de los gobiernos para modelar las implicaciones socioecondmicas de los impactos,
especialmente en contextos con sistemas de protecciéon social mas incipientes vy
emergentes, puede aumentar la preparacién financiera y permitir una planificacién
adecuada frente a posibles futuros impactos.

Incentivar la innovacion en instrumentos de financiacion del riesgo de catastrofes,
incluidos los mecanismos de transferencia de riesgos y seguros. Esto puede tomar la
forma de que el gobierno proteja sus propias responsabilidades contingentes implicitas
de las poblaciones vulnerables y subsidie los seguros de medios de vida (proteccién social)
para las poblaciones vulnerables, o agregue la transferencia de riesgos para la proteccién
social a nivel soberano a través de un fondo de riesgo u otro producto paramétricos. Los
gobiernos también pueden trabajar estrechamente para hacer que el seguro no vida sea
mads asequible y atractivo para todos los consumidores. Ofrecer opciones rentables para
los no pobres podria aliviar la presidn sobre los beneficios de proteccidn social posteriores
a un desastre y reducir significativamente el costo de un desastre.
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Acuerdos y Asociaciones Institucionales

Los acuerdos institucionales sélidos y las asociaciones permiten la creacion de sistemas de proteccion
social "que responden por disefio". Dada la relativa imprevisibilidad de las catastrofes y la necesidad de
un enfoque gubernamental unificado para superar tales crisis, las politicas y leyes de la gestion del riesgo
de catastrofes (GRC) generalmente delinean los roles y responsabilidades de los diversos actores
gubernamentales y sus interacciones con socios no gubernamentales. Sin embargo, dado el creciente
protagonismo del sector de proteccidn social en el marco de la implementacién y gestion de la respuesta
a los impactos, la necesidad de vinculos institucionalizados claros entre los sectores de DRM y proteccidn
social se ha vuelto cada vez mds importante!?. Definir los arreglos institucionales dentro del gobierno en
relacion con la implementacidn y gestion de la respuesta a los impactos también puede allanar el camino
para una coordinacién externa fluida con socios humanitarios y de desarrollo que suelen estar activos en
el periodo posterior a los impactos covariantes.

Figura 47: Liderazgo e inversiones gubernamentales en Proteccion Social Adaptativa
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Fuente: Bowen et al. 2020.

La definicion formal de roles y responsabilidades de ambos sectores es clave para el avance de la agenda
de la PSA en cualquier pais, ya que minimiza el riesgo de duplicar esfuerzos mediante la creacién de
sistemas paralelos y competidores, asi como reduce la probabilidad de recurrir a la coordinacién ad hocy
posterior al desastre. Este enfoque es propicio para el despliegue oportuno de asistencia a las poblaciones
afectadas por impactos ambientales. Mediante el analisis de las politicas, estrategias y planes existentes
relevantes para la gestion del riesgo de desastres, la gestion de respuestas a los impactos y la proteccion
social, esta seccion de la evaluacidn Stress Test evalua la capacidad institucional del gobierno para
coordinar y liderar el despliegue de emergencias y respuestas a los impactos, antes, durante y después
del inicio de las crisis'?®.

125 Johnson et al. 2022.
126 Banco Mundial. (2021c).
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Esta seccidn de la evaluacidn Stress Test también analiza la calidad de las asociaciones y coordinacién a
nivel pais con actores no gubernamentales humanitarios y de desarrollo. En este sentido, a pesar del
nivel generalmente menor de dependencia de la ayuda externa en ALC en comparacidn con otras regiones
del mundo, los socios no gubernamentales siguen desempefiando un papel clave en apoyar a los
gobiernos de ALC en tiempos de emergencia, especialmente en la subregién del Caribe. Por lo tanto, las
interacciones entre estos socios y los gobiernos demandan una articulacion y regulacion efectivas. La
Tabla 6 resume los resultados de la evaluacidon Stress Test a nivel de pais para el bloque de Construccién
de Arreglos Institucionales y Asociacidn.

Tabla 6: Resultados de Stress Test - Acuerdos y Asociaciones Institucionales

Acuerdos y
Liderazgo o asociaciones
Instituciones e
gubernamental institucionales -
en general
Argentina Consolidado | Consolidado Consolidado
Belice Incipiente Consolidado Emergente
Brasil Consolidado - Consolidado
Chile Emergente | Consolidado Consolidado
Colombia Incipiente Emergente Emergente
Costa Rica Emergente Emergente Emergente
Republica
p. ] Consolidado | Consolidado Consolidado
Dominicana
Ecuador Emergente Emergente Emergente
Honduras Emergente Incipiente Incipiente
Meéxico Emergente Emergente Emergente
Panama Emergente Emergente Emergente
Paraguay Incipiente Emergente Incipiente
Peru Emergente Emergente Emergente
Uruguay Consolidado | Consolidado Consolidado
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Acuerdos y Asociaciones Institucionales: Buenas practicas de paises especificos

Como se ilustra en la Tabla 6, las evaluaciones a nivel de pais han arrojado resultados variados con
respecto al liderazgo gubernamental y los arreglos institucionales que rigen las respuestas a los
impactos en la regién. Mientras que algunos gobiernos en la regién han tomado medidas deliberadas
para establecer vinculos institucionalizados entre los sectores de gestion del riesgo de desastres y
proteccion social para promover la coherencia de politicas, otros paises aun estdn en proceso de
reconfigurar los roles y responsabilidades de los diversos sectores involucrados en las respuestas a
emergencias e impactos. Sélo unos pocos paises evaluados han logrado hacer la transicién de la
coordinacion ad hoc y posterior al desastre al establecimiento de arreglos institucionales ex ante que
pueden respaldar el despliegue oportuno y bien coordinado de la asistencia. En paises como Chile, la
arquitectura institucional para las respuestas a los impactos se actualiza periédicamente a lo largo del
tiempo como un medio para desplegar rapidamente asistencia a los hogares afectados por los impactos
durante las emergencias de manera eficiente y simplificada.

Las evaluaciones también han destacado la necesidad de simplificar los largos procesos administrativos
y burocréticos en apoyo del despliegue rapido de respuestas a los impactos. En este sentido, algunos
gobiernos han llevado a cabo esfuerzos proactivos de simplificacidn para reducir la carga de los procesos
administrativos y burocraticos vinculados con la canalizacidn de la asistencia a través de los canales de
proteccion social. En otros contextos, las barreras administrativas obstaculizan la expansidon rapida de la
asistencia, instando a los tomadores de decisiones a lanzar intervenciones independientes en lugar de
ampliar las existentes. Esta seccién arroja luz sobre los innovadores arreglos institucionales y marcos de
colaboracién pioneros por los Gobiernos de Brasil y Republica Dominicana.

Brasil
Una notable fortaleza de la Proteccidn Social de Brasil radica en sus sélidos arreglos institucionales para

la respuesta ante emergencias. El pais ha establecido un sistema integral que regula de manera eficaz las
interacciones entre las agencias de GRCy de proteccién social, delineando roles y responsabilidades claros
para minimizar superposiciones entre los actores relevantes. Central en este esfuerzo se encuentra la
Politica Nacional de Proteccion y Defensa Civil, canalizada a través del Sistema Nacional de Proteccidn y
Defensa Civil (SINPDEC). Este sistema esta disefiado para alinear estratégicamente acciones de
prevencidn, mitigacion, preparacidn, respuesta y recuperacidén ante desastres recurrentes o repentinos
dentro del pais. Cuando se declara un estado de emergencia, entra en juego una intrincada red de
agencias. El proceso comienza con la activacidén de Sistemas de Alerta Temprana (SAT) desarrollados por
el Centro Nacional de Monitoreo y Alerta Temprana de Desastres Naturales (CEMADEN) en dreas de alto
riesgo. Subsecuentemente, la Defensa Civil interviene, activando el Sistema Unico de Asistencia Social
(SUAS) para identificar rapidamente a las personas afectadas y comenzar los esfuerzos de busqueda activa
e inscribir a las familias en el registro del Catastro Unico. El Ministerio de Ciudadania (MoC) interviene
proporcionando beneficios temporales, incluidos pagos anticipados del Programa Bolsa Familia o la
garantia de ingresos minimos para discapacitados y ancianos, el Beneficio de Presta¢do Continuada (BPC).
Ademas, el centro de referencia para la asistencia social (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CRAS), gracias a sus avanzados mecanismos de derivacion, guia a las familias para acceder a
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servicios esenciales como refugio, atencion médica, asistencia social y otras amenidades publicas. Esta

colaboracién orquestada garantiza una respuesta integral a las crisis*?’.

Un avance significativo en la preparacion de Brasil para emergencias es el establecimiento de un plan
integral de respuesta a los impactos ambientales. En 2021, la Secretaria Nacional de Asistencia Social
(SNAS) introdujo Directrices para la implementacion de la Politica de Asistencia Social en contextos de
Emergencia de Asistencia Social. Este marco profundiza en el papel de la Asistencia Social durante las
emergencias, ofreciendo un conjunto de medidas proactivas que deben tomarse antes, durante y después
de tales situaciones. Las directrices consideran las competencias y roles distintivos de las entidades en los
tres niveles de gobierno: federal, estatal y municipal'?®. El plan abarca seis ejes estratégicos principales:
Gestion Legal, Administrativa y Presupuestaria; Vigilancia de la Asistencia Social; Trabajo Social con
Familias e Individuos; Beneficios de Asistencia Social y Transferencia de Ingresos; Recepcion; y Articulacion
e Interseccionalidad. El alcance del plan se extiende a una amplia gama de riesgos, incluidos desastres
naturales como terremotos, inundaciones, huracanes, asi como epidemias y plagas. Este enfoque holistico
posiciona a Brasil para responder habilmente a una variedad diversa de desafios mientras asegura un
esfuerzo bien coordinado y sincronizado en todos los niveles de gobierno.

Republica Dominicana

El sélido compromiso del Gobierno de Reptiblica Dominicana (GoRD) de avanzar en la agenda de PSA
se demuestra por el progreso alcanzado a nivel institucional en los ultimos 4 aiios. Desde 2019, el GoRD
ha estado llevando a cabo esfuerzos incansables para establecer sélidos arreglos institucionales ex ante
como parte de su Estrategia Integral Nacional de PSA. La Estrategia tiene como objetivo mejorar los niveles
de coordinacion entre los sistemas de Proteccion Social (PS) y Gestidn del Riesgo de Catastrofes (GRC),
mediante el desarrollo de protocolos que permitan a los programas de proteccion social responder
rapidamente a los desastres, mejorando asi su efectividad y rendimiento general en tiempos de impactos
ambientales. Esto implicé perfeccionar el Registro Social (SIUBEN) para identificar hogares afectados por
desastres y establecer criterios de elegibilidad para programas de respuesta de emergencia.
Concurrentemente, la Administracion de Subsidios Sociales (ADESS) se adaptd para garantizar la
distribucién sin problemas de beneficios durante emergencias. En consonancia con la Estrategia, se
reorientaron herramientas de proteccidn social existentes para responder mejor a la pandemia de COVID-
19. Y en 2021, gracias al apoyo proporcionado por el Banco Mundial a través de su Proyecto Integrado de
Proteccién Social, Inclusién y Resiliencia (INSPIRE), se implementd una reforma institucional integral del
sector de proteccion social, que incluyé el reemplazo del programa Progresando con Solidaridad (ProSoli)
por el programa de transferencias condicionadas Supérate, caracterizado por objetivos de PSA bien
definidos'?. La reforma también tuvo como objetivo redefinir efectivamente el marco institucional para
la proteccidn social en el pais y crear una estructura de financiacion resiliente para apoyar la expansién
de los programas de proteccién social en respuesta a impactos covariables!*°. A pesar de este progreso,

127 Consultas con el Ministerio de Ciudadania de Brasil realizadas en enero de 2022 como parte de la evaluacién de la Prueba de
Estrés

128 SNAS, 2021. Diretrizes para a atuagdo da Politica de Assisténcia Social em contextos de Emergéncia Socioassistencial.

129 Banco Mundial. (2023c). World Bank Approves $100 Million to Support the Integration of Social Protection Services, Economic
Inclusion and Resilience in the Dominican Republic. Comunicado de prensa. Publicado: 24/05/2023. Disponible en:
https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2023/05/23/banco-mundial-aprueba-100-millones-dolares-apoyo-
integracion-servicios-de-proteccion-social-dominicana (acceso: 9/22/2023)

130 jjla. 2021. Hacia la reforma de la proteccion social en Republica Dominicana. Publicado: 01/29/2021. Disponible en:
https://iila.org/es/hacia-la-reforma-de-la-proteccion-social-en-republica-dominicana/ (acceso: 9/22/2023)
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persisten algunos desafios institucionales, incluida la ausencia de una ley de proteccién social y un
Ministerio dedicado, que podrian incrustar de manera efectiva disposiciones de PSA y establecer
protocolos fiscales accionables.

La existencia de planes de contingencia y gestion de desastres actualizados e informados sobre riesgos
también demuestra el sélido liderazgo gubernamental de Reptblica Dominicana en la planificacién y
coordinacidn de respuestas ante emergencias. En este sentido, el Plan Nacional de Gestién Integral del
Riesgo de Desastres guia las politicas para reducir los riesgos, garantizar la seguridad de la poblacién y
proteger el medio ambiente, y esta alineado con los esfuerzos y politicas publicas, privadas y sociales®3!.
Ademads, el Plan Nacional de Emergencia, que describe los roles y responsabilidades de todos los actores
relevantes durante las crisis, cuenta con el respaldo del Plan de Contingencia y facilita respuestas rapidas
y eficientes a peligros especificos, aprobados por el Centro de Operaciones de Emergencia (COE)*32.
Ademads, existen planes de respuesta a desastres especificos de cada impacto, como el Plan de Accidn
contra la Sequia de 2018, que aborda los impactos de la desertificaciéon y la sequia®*®. Todos estos
documentos se benefician de la abundancia de datos producidos por las instituciones gubernamentales
de la Republica Dominicana involucradas en los sistemas de alerta temprana, asi como por los socios
externos de desarrollo.

Acuerdos y asociaciones institucionales: Desafios persistentes

Se resaltaron varias brechas en las evaluaciones a nivel de pais en la regidn, incluida la falta de vinculos
institucionalizados entre los sectores de la gestion del riesgo de catastrofes (GRC) y la proteccion social.
Este problema general resulta en muchos gobiernos recurriendo a coordinacidn improvisada y posterior
al desastre, con implicaciones negativas para el alcance, la efectividad y la puntualidad de sus respuestas
a los impactos. Por ejemplo, en Costa Rica, la calificacion relativamente baja en la evaluacion Stress Test
se puede atribuir a la ausencia de vinculos institucionalizados entre los sectores de GRC y sociales, lo cual,
a su vez, se debe parcialmente a la fragmentacidn del actual sector social en Costa Rica, una brecha que
tiene el potencial de impactar la efectividad de las respuestas a desastres naturales en el pais.

La falta de un enfoque gubernamental unificado para el despliegue y la gestion de respuestas a los
impactos a menudo resulta en una coordinacion desafiante con actores no estatales. En muchos
contextos evaluados, la coordinacion con socios no gubernamentales presenta varios desafios y a menudo
se lleva a cabo de manera posterior al desastre. Por ejemplo, en Honduras, la ausencia de pautas oficiales
y procedimientos operativos estandar (POE) que describan los roles y responsabilidades de las
instituciones publicas en tiempos de crisis se traduce en una coordinacién prolongada y desorganizada
con actores no estatales. Este arreglo de coordinacidén ad hoc y posterior al desastre finalmente resulta
en retrasos significativos y una reduccion en la efectividad de la asistencia, asi como también sirve como
un terreno fértil para la duplicacidon potencial de esfuerzos'®*.

131 Comisidn Nacional de Emergencias Republica Dominicana. 2011. Plan Nacional de Gestion Integral del Riesgo de Desastres
132 Centro de Operaciones de Emergencia. Republica Dominicana. (2018). Sistema Nacional para la Prevencion, Mitigacién y
respuesta ante Desastres. Plan Nacional de Emergencias.

133 Naciones Unidas Republica Dominicana. (2020).). Presentan Plan de Acciéon Nacional contra la Desertificacion y la sequia en
la Republica Dominicana. Publicado: 06/24/2020. Disponible en: https://dominicanrepublic.un.org/es/50904-presentan-plan-de-
acci%C3%B3n-nacional-contra-la-desertificaci%C3%B3n-y-la-sequ%C3%ADa-en-la-rep%C3%BAblica (acceso: 9/22/2023)

134 Consultas con SCGG en 2022.
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En varios paises de ALC, la fragmentacion de los sistemas rutinarios de proteccion social se refleja
durante las respuestas a los impactos. Los sistemas complejos de proteccidn social rutinarios pueden
obstaculizar el despliegue predecible de la asistencia y suelen caracterizarse por procedimientos
burocraticos y administrativos largos. En contextos caracterizados por una multiplicidad de instituciones
con mandatos superpuestos, acordar los pardmetros de las respuestas a los impactos debe realizarse de
antemano para evitar recurrir a la coordinacion posterior al desastre. Por ejemplo, en Chile, es importante
abordar este problema estableciendo arreglos institucionales preexistentes para la PSA que comprendan
una serie de modelos de gobernanza que se activaran segun los eventos de impactos especificos. Por otro
lado, en el caso de Ecuador, es pertinente idear estrategias que ayuden a evitar los procedimientos
administrativos engorrosos, que en el pasado han retrasado el despliegue oportuno de la asistencia. Una
mayor vinculacion entre los datos de los sistemas de alerta temprana, los mecanismos de gestion del
riesgo de desastres y los sistemas de proteccidn social puede permitir en ultima instancia procedimientos
mas simplificados y predecibles que se activen automaticamente en tiempos de impactos ambientales.

Acuerdos y Asociaciones Institucionales: Recomendaciones emergentes

1. Abordar las brechas de politica existentes entre los sectores de GRC y proteccidn social. En
muchos casos, especialmente en contextos con sistemas de proteccién social mds incipientes y
emergentes, existe una clara necesidad de pasar de la adopcién de enfoques ad hoc y
poscatdstrofe en las relaciones entre GRC y proteccidn social hacia el establecimiento de
relaciones institucionalizadas que permitan una coordinacion fluida en momentos de
emergencias ambientales. Para facilitar esta transicion, es imperativo que los responsables de
formular politicas actualicen sus politicas de GRC para reflejar adecuadamente el importante
papel que debe desempefiar la proteccién social en posibles futuras respuestas ante emergencias
y para abordar las brechas de politica entre los sectores de GRC y proteccién social. La creacién
de estrategias nacionales de PSA, como se muestra en el ejemplo de Republica Dominicana, puede
ayudar a catalizar los esfuerzos para abordar las brechas de politica de este tipo.

2. Delinear los roles y responsabilidades de los actores involucrados en la respuesta ante
emergencias. En contextos caracterizados por programas fragmentados de proteccidn social
(independientemente de la madurez del sistema de proteccién social), el mapeo de los diversos
roles y responsabilidades de los actores involucrados en las respuestas de emergencia puede
sentar las bases para arreglos institucionales ex ante mds robustos para cada impacto covariante
conocido y también beneficiar el nivel de coordinacion externa con socios no gubernamentales
en momentos de impactos ambientales.

3. Formular soluciones que puedan ayudar a evitar los procedimientos burocraticos y
administrativos que consumen tiempo para la canalizacidn de asistencia a través de los sistemas
de proteccién social existentes. Varios paises de ALC no confian en procedimientos
administrativos simplificados, lo que lleva a muchos gobiernos a lanzar esquemas temporales
independientes ad hoc, donde las decisiones sobre los parametros programaticos se deciden
sobre la base de un poscatastrofe. Esto conduce en ultima instancia a retrasos en la
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implementacion de la asistencia y a posibles inexactitudes en el disefio del programa (por
ejemplo, en los criterios de seleccion y elegibilidad).

Desarrollar estrategias nacionales de PSA para catalizar eficazmente los esfuerzos hacia el avance
de la agenda de PSA y aprovechar las asociaciones de multiples partes interesadas, como se
destaca en el estudio de caso de Republica Dominicana. Este enfoque puede ser particularmente
beneficioso para paises con sistemas de PSA mas desarrollados que, sin embargo, son
fragmentados en la naturaleza.
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Capitulo 4: Relevancia estratégica de la PSA en ALC

El Banco Mundial estda comprometido a continuar la colaboracion con sus contrapartes
gubernamentales en la regién de ALC para mejorar el nivel de adaptacion de sus sistemas de proteccion
social. El proyecto SAA Hacia una proteccion social sensible ante emergencias en ALC ha sido fundamental
en la generacidn de evidencia y recopilacién de conocimientos respecto al nivel de adaptacién de los
sistemas de proteccién social existentes en varios paises en la regién de ALC. Tras haber obtenido un
panorama mas amplio del estado actual de los sistemas de proteccién social, de gestion del riesgo de
catastrofes y de financiacién del riesgo de catastrofes en los diversos paises evaluados, el Banco Mundial
estd en mejores condiciones para ayudar mejor a los gobiernos anfitriones mediante intervenciones bien
orientadas y esfuerzos de asistencia técnica en las cuatro dreas fundamentales del Marco de la PSA.
Ademas, mediante el analisis de las brechas y las fortalezas existentes en los distintos paises, se espera
gue este informe allane el camino para aumentar las oportunidades de aprendizaje mutuo en la region
de América Latinay el Caribe. La primera seccidn de este capitulo esboza las Areas a priorizar para avanzar
la agenda de la PSA con base en los desafios y las oportunidades identificadas. La segunda seccion,
Promocion de la agenda de la PSA a través de proyectos del Banco Mundial en ALC, se adentra en los
esfuerzos en curso del Banco Mundial para avanzar la agenda de la PSA en la regién de ALC.

Areas a priorizar para avanzar la agenda de la PSA

Los paises en la regidn de ALC han sido pioneros de soluciones innovadoras para apoyar sus sistemas
de prestacion de proteccién social, de pagos y de datos/informacién. A lo largo de los ultimos afios,
muchos paises en la regién han tomado pasos agigantados para modernizar sus sistemas de proteccién
social, al igual que absorber de manera efectiva los impactos negativos de las emergencias covariadas en
tiempos de crisis. En este sentido, se ha hecho gran progreso respecto a la implementacion de tecnologias
convergentes en apoyo de instrumentos de proteccion social, como es el caso de Brasil, Chile, Ecuador y
la Republica Dominicana, cuyos sistemas de prestacién/pagos y de datos/informacién se benefician de
soluciones tecnoldgicas sdlidas que garantizan entrega de asistencia basada en los riesgos, rdpida y
confiable. Como se observé en el Recuadro 4, paises como Costa Rica y Ecuador estan cosechando los
beneficios de inversiones constantes en sus respectivos registros sociales nacionales, como se puede
verificar por sus altos niveles de cobertura poblacional y sus niveles progresivamente mds altos de
interoperabilidad con bases de datos de otros sectores. En el caso de Uruguay, gracias a inversiones
constantes, el Sistema de Informacién Integrada del Area Social (SIIAS) ha podido alcanzar cobertura
universal y es capaz de aprovechar todos los datos requeridos para identificar y dirigirse a hogares pobres
y vulnerables ante emergencias en un nimero de escenarios de emergencia. Cabe mencionar que la
riqueza de datos y de capacidad tecnoldgica del SIIAS ha tenido efectos positivos indirectos en el sector
de GRC, lo que ha conllevado al desarrollo del MIRA (Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones) — un
sistema de informacién transectorial con alta capacidad de interoperabilidad que integra datos a tiempo
real de un nimero de sectores y que esta siendo utilizado para intervenciones de la PSA en el pais.

Las innovaciones en el area de Financiacién se mueven a un paso mas lento en la region. Teniendo en
cuenta la necesidad de desarrollar sistemas de PSA sdlidos e integrales dentro de limitaciones
presupuestales crecientes, el Banco Mundial estd en una mejor condicidn para apoyar a gobiernos en
transicién de la dependencia en presupuestos fijos a la adopcion de financiacién predecible e innovadora
destinada para la PSA. Un mayor nivel de innovacion y flexibilidad en FRC puede permitir el despliegue de
respuestas socioecondmicas en funcidon de las necesidades y no de los recursos. Las soluciones
innovadoras que han tenido éxito, como el Caribbean Catastrophe Risk Insurance Facility (CCRIF) han
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permitido agrupar eficazmente los riesgos y proporcionar una ayuda financiera fiable tras las catastrofes
naturales recurrentes a las que estan expuestos los paises de la subregidn del Caribe y América Central.
Cabe mencionar que la implementacion de estos instrumentos de FRC deberia ir acompafiada de
esfuerzos de refuerzo de las capacidades a nivel interministerial, especialmente en lo que respecta a la
modelizacién y las proyecciones financieras frente a las implicaciones en términos de costes de
emergencias covariadas. Para llevar a cabo estos esfuerzos, sera esencial establecer asociaciones formales
y vinculos institucionales entre la proteccidon social, la GRC y los sectores de las finanzas publicas y la
fiscalidad.

Es de igual importancia apoyar a los paises de ALC a disefiar acuerdos institucionales sélidos ex ante
para ayudar al despliegue fluido de respuestas ante emergencias. Si bien algunas evaluaciones
nacionales han puesto de relieve avances significativos en la elaboracidn de marcos juridicos adecuados
para el papel activo de los sectores de proteccion social en el despliegue de respuestas ante emergencias,
en otros contextos también han subrayado la tendencia a depender de la coordinacién ad hoc tras las
catdstrofes. Para avanzar hacia el establecimiento de sistemas de PSA con capacidad de respuesta por
disefio, es importante abordar varias cuestiones que impiden el despliegue rapido de respuestas ante
emergencias en los distintos paises. Estas cuestiones incluyen, en algunos casos, el establecimiento de
protocolos claros de intercambio de datos entre instituciones para mejorar la interoperabilidad de las
bases de datos, asi como estructuras de coordinacién mas claras con los actores no estatales. Por ejemplo,
en el contexto ecuatoriano, es crucial llevar a cabo reformas normativas en el sector nacional de inclusion
social y econdmica y, mas concretamente, en el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) para
gue la institucidon pueda implementar y liderar de forma independiente la agenda de la PSA en el pais.

Al trabajar con los gobiernos de ALC, es importante transmitir la naturaleza multisectorial de la agenda
del PSA. Como se menciond antes, la agenda PSA hace énfasis no solo en los esfuerzos e inversiones para
mejorar diversas fases de la cadena de entrega de proteccidon social, sino también en acciones ex ante y
ex post (como construir de manera activa la capacidad de recuperacién antes de la apariciéon de una
emergencia covariada; y disefiar programas de diversificacion de subsistencia a largo plazo). Por ello, el
Banco Mundial debe seguir implicando al mayor niumero posible de sectores pertinentes en su didlogo
politico y sus esfuerzos de promocién en torno a la necesidad de invertir en sistemas de PSA y colmar las
brechas de conocimiento existentes. En algunos paises de la regidon, como la Republica Dominicanay Chile,
el didlogo politico sobre la PSA se ha visto facilitado tanto por los sélidos sistemas preexistentes como por
el consenso generalizado sobre la importancia de seguir haciendo que los sistemas de proteccidn social
sean mas adaptables. Por otro lado, en otros contextos de la regidén, se han observado barreras
institucionales para el avance de la agenda de la PSA, particularmente dentro de los sectores de GRC y
Financiacién. En este sentido, es importante disefiar estrategias locales para superar dichas barreras, por
ejemplo, mostrando el importante papel desempeiado por los sectores de proteccidn social en toda la
region a la hora de responder a la crisis sin precedentes de COVID-19 o para destacar el papel igualmente
importante que deben desempefiar otros sectores en tiempos de crisis.

Los diagndsticos recientes y en curso realizados por el Banco Mundial, que estan ofreciendo una gran
cantidad de informacion y recomendaciones a los gobiernos de la regién, pueden ayudar a allanar el
camino para intensificar las inversiones relacionadas con la PSA. El Banco Mundial no solo aprovechara
la evidencia que ha generado con las evaluaciones Stress Test, sino también a través de las diversas
evaluaciones de pobreza y trabajo analitico relacionado que lleva a cabo periédicamente en el mundo, al
igual que los Informes Nacionales sobre Clima y Desarrollo (CCDR, por sus siglas en inglés) que ha estado
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realizando en la regién de ALC®®®. A este respecto, los CCDR son informes bésicos de diagndstico que
ayudan a los paises a priorizar acciones hacia la reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) y el aumento de los resultados de la adaptacién al cambio climatico en el marco de los distintos
planes nacionales de desarrollo!®®. Aprovechar los hallazgos de los CCDR puede ayudar a avanzar el
didlogo politico sobe la necesidad de mds sistemas de proteccién social adaptativa, pues estos proveen
nuevas perspectivas respecto a los desafios relacionados con el cambio climatico. Asi, la colaboracidn con
otras Practicas Globales (PG) del Banco Mundial, a través de un ‘enfoque de sistemas completos’,
continuara siendo fundamental para el avance efectivo de la agenda de PSA en la region.

Promocion de la agenda de la PSA a traves de proyectos del Banco Mundial
en ALC

Para poyar de manera efectiva a contrapartes gubernamentales de la region a avanzar sus agendas de
PSA, el Banco Mundial estd planeando una cantidad de operaciones de préstamo y proyectos de
asistencia técnica. El avance de la PSA en la region de ALC es una prioridad para el Banco Mundial, como
demuestra su actual cartera de proteccidn social, en la que una parte significativa del trabajo analitico y
de las operaciones de préstamo se centran en este programa crucial (Figura 48 y Figura 49). El enfoque
del Banco Mundial de llevar a cabo esfuerzos analiticos en el marco de sus proyectos analiticos contribuye
al disefio de operaciones de préstamo bien orientadas. A este respecto, cabe mencionar cdmo el proyecto
analitico Hacia una proteccion social sensible ante emergencias en ALC ha sido decisivo para impulsar el
didlogo politico con varios gobiernos de la regidon'¥, esclareciendo las dreas que requieren mds
inversiones para avanzar la agenda de la PSA. Por ejemplo, la evaluacion de Stress Test ejecutada en Costa
Rica entre noviembre de 2022 y abril de 2023 ha servido como una base de evidencia para areas futuras
en potencia en las que el Banco Mundial puede extender su apoyo, las cuales pueden incluir la promocién
de lainteroperabilidad entre los sistemas de registro de proteccién social georreferenciados y los sistemas
de datos e informacién de GRC. Este esfuerzo podria orientar mejor al sector social costarricense en sus
intervenciones de reduccidn del riesgo de desastres y refuerzo de la resiliencia y permitir el despliegue
rapido y preciso de la asistencia en momentos de choque. Otras dreas de apoyo abarcan la aceleracién de
la digitalizacién de los sistemas de pago, las soluciones de financiacidn del riesgo de desastres vinculadas
a la proteccidn social y la mejora de las estructuras de coordinacion entre los sectores social y de GRC en
el marco de respuestas ante emergencias en el pais. Ademads de las dreas de apoyo previstas en Costa
Rica, el Banco Mundial esta llevando a cabo esfuerzos similares en Perd, apoyando la integracidon de
criterios relacionados con la vulnerabilidad a las crisis en el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)
vinculado a su registro nacional de hogares, asi como apoyando su expansidén en términos de cobertura
de hogares, ambas inversiones criticas desde la perspectiva de la PSA.

135 A partir de agosto de 2023, el Banco Mundial ha publicado CCDR para un niimero de paises en la regién de ALC, entre ellos,
Honduras, Brasil, Argentina, Colombia y Peru.

136 Banco Mundial. Country Climate Development Reports. Disponible en: https://www.worldbank.org/en/publication/country-
climate-development-reports (acceso: 9/28/2023)
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Figura 48: Operaciones en curso por temas transversales (Panorama de la cartera de Proteccion Social y Empleo en Ameérica

Latina y el Caribe del Banco Mundial AF24)
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Figura 49: Trabgjo diagnostico en curso por temas transversales (Panorama de la cartera de Proteccion Social y Empleo en

Ameérica Latina y el Caribe del Banco Mundial AF24)
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Fuente: Taxonomia de carteras de PSE en ALC. (2022).
Nota: Las dos gréficas describen actividades en curso durante el inicio del AF24.
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Teniendo en cuenta el objetivo de la agenda del PSA de fomentar la complementariedad entre las
medidas protectoras y las productivas, se requieren inversiones no sélo en torno a las medidas no
contributivas, sino también en apoyo de los regimenes contributivos, como los regimenes de seguro de
desempleo. Cada vez son mas los datos que arrojan luz sobre la correlacién positiva entre la aparicién de
emergencias covariadas y el aumento de la informalidad en el mercado laboral. En este sentido, cuando
las personas empleadas en el mercado laboral formal pierden su empleo como consecuencia de una
emergencia covariada, son propensas a encontrar un nuevo empleo en el mercado laboral informal. Ante
esta tendencia, el Banco Mundial tiene previsto ayudar a los Gobiernos de Jamaica y Granada a establecer
y reforzar los regimenes de seguro de desempleo. Estos planes pueden ayudar a los trabajadores a
recuperarse de las crisis y reducir la probabilidad de que recurran a estrategias negativas para hacer frente
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a las fluctuaciones repentinas de los ingresos!®. Dichos esfuerzos se alinean con los principios
fundamentales del marco de la PSA, en el que sistemas de datos en informacidn sélidos pueden ayudar a
captar mejor las necesidades cambiantes de la fuerza laboral y prestar una asistencia oportunay asequible
de forma dinamica.

La pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto las carencias de los distintos sistemas de proteccién
social de la region para responder con prontitud a las crisis a gran escala, lo que subraya la necesidad
de invertir en el avance de la agenda de la PSA. En muchos paises de la regidon de ALC, los desafios sin
precedentes planteados por la pandemia han otorgado claramente un papel mas destacado a la
proteccidn social en la respuesta a emergencias covariadas. Paises como Chile, Brasil y Costa Rica han sido
capaces de capitalizar la solidez de sus sistemas de datos/informacion y de pago existentes, asi como sus
sélidos acuerdos institucionales, para desplegar una asistencia empirica, oportunay rentable a los hogares
mas afectados, minimizando en ultima instancia las repercusiones socioecondmicas inmediatas de la
pandemia en su bienestar. Por otro lado, los paises que habian invertido menos en infraestructura de
proteccién social, como Paraguay, tuvieron que recurrir a la creacién de vinculos ad hoc entre la GRCy los
mecanismos de proteccidon social, y establecer de nuevo sistemas especificos de respuesta ante
emergencias. Sin embargo, a pesar de las dificultades encontradas por una serie de paises de ALC, la
respuesta a COVID-19 ha puesto indudablemente de relieve el importante papel desempefiado por los
sistemas de proteccién social en la respuesta ante emergencias. En algunos casos, esto ha dado lugar a
una serie de reformas y a una reconsideracion del papel y las contribuciones del sector en relacién con los
diversos pilares de la GRC.

Basandose en las lecciones aprendidas de la pandemia, la alta inflacidn y otros choques covariantes a
gran escala, el Banco Mundial se compromete a seguir apoyando a los gobiernos de toda la region en el
fortalecimiento de sus sistemas y programas nacionales, especialmente a la luz del amplio espectro de
emergencias a los que se exponen los paises. A este efecto, se hara hincapié en ayudar a los gobiernos a
hacer que sus sistemas sean mas adaptativos ante emergencias, teniendo en cuenta al mismo tiempo
cuestiones regionales (y mundiales) generales como el cambio climatico, la elevada inflacién y su relacién
con la inseguridad alimentaria, asi como la migracion intrarregional y los desplazamientos internos. En
este sentido, es importante seguir generando pruebas sobre la relacién entre este acuciante fenémeno
socioecondmico, el sector informal y el cambio climatico como medio para avanzar tanto en la proteccion
social como en las agendas de empleo y transformacién econémica en la regién de una manera informada
sobre el riesgo y basada en datos. De hecho, un mayor conocimiento de estas cuestiones puede ayudar a
allanar el camino para la formulaciéon de planes gubernamentales coherentes de apoyo al empleo y de
inclusidn econdmica productiva en la region.

Conclusioén

Este informe contribuye al creciente acervo de pruebas y conocimientos sobre las buenas practicas en
materia de PSA en la region, con especial atencidn a los riesgos polifacéticos que plantean el cambio
climatico y otras emergencias covariadas. La evidencia generada a través de este proyecto analitico, junto
con otros esfuerzos de asistencia técnica pasados, presentes y futuros llevados a cabo por el Banco
Mundial, estan sirviendo de valiosa orientacidon para abordar las brechas existentes que dificultan el
despliegue fluido de la asistencia en tiempos de crisis. En particular, las percepciones y los datos

138 Consultas con colegas de PSE en ALC del Banco Mundial.
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proporcionados por las diversas evaluaciones a nivel de pais realizadas en ALC ponen claramente de
relieve la necesidad de adoptar medidas proactivas para mejorar el nivel de adaptacidn de la proteccién
social en los distintos componentes del marco de la PSA. Se espera que las buenas practicas, los desafios
persistentes y las recomendaciones emergentes identificados a través del trabajo de diagndstico realizado
por el Banco Mundial sirvan como un recurso inestimable para los responsables politicos y los
profesionales que buscan trabajar hacia sistemas de proteccion social mas adaptables en respuesta a los
desafios cambiantes a los que se enfrenta la regién.

A medida que evolucionan los retos a los que se enfrentan los paises de ALC, también debe hacerlo el
enfoque del Banco Mundial a la hora de prestar apoyo a sus contrapartes gubernamentales. Teniendo
en cuenta la amplia y diversa gama de peligros y riesgos a los que se enfrenta la regién, junto con sus
problemas estructurales y emergentes, como la gran proporcion de la poblacidn empleada en el mercado
laboral informal y las crecientes tendencias migratorias intrarregionales, se necesitara el apoyo continuo
y adaptado del Banco Mundial para hacer frente a estos complejos desafios en América Latina y el Caribe.
Adoptar un enfoque para avanzar en la agenda de la PSA que reconozca la diversidad de los retos, los
distintos niveles de capacidad técnica y operativa y las arquitecturas politicas de los paises de ALC puede,
en ultima instancia, conducir a la prestacidon de un apoyo técnico y financiero que sea eficaz, pertinente y
acorde con las especificidades de cada contexto. Dado que la proteccion social y la GRC son las piedras
angulares de los sistemas de la PSA, es imperativo que el Banco Mundial mantenga y refuerce su
alineacién para lograr un mayor impacto. Esto puede lograrse buscando activamente oportunidades de
ejecucién conjunta de proyectos. De hecho, el aumento de las sinergias entre ambas practicas puede
permitir un mayor alcance, fomentando la inclusién social de las categorias vulnerables y marginadas, y
promoviendo politicas transformadoras de género en los marcos de la proteccidn social y la GRC en toda
la regién.

El espiritu pionero de muchos de los paises de ALC respecto a las innovaciones en materia de proteccion
social hace que la region esté bien situada para impulsar eficazmente la agenda de la PSA.
Aprovechando el espiritu innovador mostrado por muchos paises de la regidon a la hora de disefiar
sistemas de proteccion social sdlidos para apoyar a los segmentos mas vulnerables de la sociedad, es
importante seguir invirtiendo en tecnologias convergentes. Ademas de mejorar la eficacia y la efectividad
de los sistemas de proteccion social, intensificar los esfuerzos y las inversiones en este dmbito también
puede contribuir a mejorar su capacidad de adaptacién frente a la evoluciéon de los retos y el aumento de
las necesidades provocados por la aparicién de fenédmenos extremos en la regién. Por lo tanto, trabajar
hacia enfoques de proteccidn social mas sensibles, informados sobre el riesgo y adaptativos es clave para
el avance de la agenda de la PSA en América Latina y el Caribe.
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Anexo - Cuestionario del Modulo 2 de Stress Test

1. Programas y Sistemas de Prestacion

a. Programas

éQué tipo de programas de transferencias no
contributivas en efectivo o en especie gestiona
el gobierno?

Ninguno, o sélo gestionados por
donantes/ONG = 1

Existen programas gubernamentales, pero en zonas
geograficas limitadas = 2

Existen programas gestionados por el gobierno a nivel
nacional, pero se limitan a categorias especificas
(p.€j., discapacidad, pensién de vejez) = 3

Existen programas estatales en todo el pais, pero
estan fragmentados o se solapan =4

Existe(n) un(os) programa(s) gubernamental(es)
coordinado(s) a nivel nacional sin fragmentacién ni

programas

superposiciones'®® = 5

éQué tipo de programas de medios de
subsistencia/proteccion del empleo existen?

Ninguno, o sdlo programas
donantes/ONG =1

Existen programas seleccionados (algunos
gestionados por el gobierno), pero limitados en
alcance y/o a ciertas dreas geograficas = 2

Existen programas nacionales, pero se limitan en
alcance (p.ej. solo formacién de vida) = 3

Se operan varios programas (entregando, p.ej.,
habilidades mas efectivo, crédito y/u orientacién) a
nivel nacional, pero estan fragmentados o se solapan
=4

Un programa de subsistencia integrado gestionado
por el gobierno (o en completa coordinacién con
ONG) opera a nivel nacional =5

gestionados por

é¢Cambia la cantidad de prestacidn
proporcionada durante emergencias segun las
circunstancias para garantizar que no se
produzca un cambio drastico en el bienestar del
hogar?

La cantidad de la prestacion dista mucho de permitir
a los hogares mantener los niveles de consumo
anteriores a la crisis = 1

La cantidad de la prestaciéon cubre una pequefia parte
del impacto en el consumo y la decision sobre la
cantidad se basa en los recursos disponibles y no en el
protocolo estandar = 2

La cantidad de la prestacion cubre una parte
significativa del impacto en el consumo, aunque la
cobertura sigue siendo una prioridad (a veces puede
cubrir mucho, a veces poco) =3

139 Superposicién de beneficiarios que puede dar lugar a una "doble inmersién".
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e La cantidad de la prestacién compensard en gran
medida (aunque no totalmente) el impacto del
consumo, con algunos parametros para la cantidad de
la transferencia establecidos en el protocolo y un
valor minimo aceptable = 4

e La cantidad de las prestaciones compensan el posible
impacto en el consumo, con directrices/estandares
formales =5

éCudl es

la cobertura de

proteccion social del pais?

los sistemas de °

0-15%=1

e 15%-30%=2

e  30%-50%=3

e 50to70%=4
e  Over 70%=5

Latente (1)

Incipiente (2)

Emergente (3)

Consolidado (4)

Avanzado (5)

El gobierno no
tiene programas
sustanciales, la
mayoria de la PS
se cubre por ONG
y donantes y tiene
cobertura limitada
de la PS, lo que
conlleva a niveles
bajos de
capacidad de

El gobierno tiene
algunos
programas de PS
y cobertura
limitada, los
cuales siguen sin
coordinarsey,
por tanto, limitan
la creacién de la
capacidad de

El gobierno tiene
programas
relevantes a nivel
nacional y alguna
cobertura basica
que puede
promover la
capacidad de
recuperacion

Cobertura
significativa a través
de la PS, de los
programas
nacionales de redes
de seguridad y de
los medios de
subsistencia que
garantizan una
fuerte resiliencia de

Amplia cobertura de la
red de seguridad y de los
programas de medios de
subsistencia que
proporcionan un conjunto
de intervenciones y una
gran complementariedad
que garantizan que la
poblacion sea muy
resistente a emergencias.

recuperacion recuperacion la poblacion.
entre su poblacién
b. Sistemas de Prestacion

¢Existen mecanismos de comunicacion que e No=1

puedan aprovecharse en tiempos de emergencia
para informar a los beneficiarios sobre el
programa?

Si, pero los instrumentos se utilizan de forma ad
hoc y no estan adaptados a la poblacién
destinataria (p.ej., utilizando folletos o utilizando
folletos en un idioma y no en otros cuando la
poblacién destinataria es analfabeta) = 2

Si, con estrategias mas eficaces en algunas zonas,
pero no se aplica bien en otras = 3

Si, se aplica una estrategia integral (o se dispone
de ella) tanto en zonas urbanas como rurales, que
son atendidas por el programa, pero no tienen
capacidad para expandirse a zonas no cubiertas
actualmente =4

Si, se dispone de una estrategia integral que
utiliza multiples fuentes (p.ej., una combinacion
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de teléfono movil, television/radio, periddicos y
otros medios impresos y lideres de la comunidad
local) que puede ampliarse seguin sea necesario =
5

2 | éLa prestacidn de asistencia estd basada en una
evaluacion de necesidades?

e No existe una herramienta de evaluacion de
necesidades =1

e Existe una herramienta disefiada para evaluar las
necesidades de efectivo y de otro tipo de asistencias
(como comida o vivienda), pero no existen
mecanismos para vincularla a los programas
existentes =2

e Existe una herramienta disefiada para evaluar las
necesidades de informar la prestacidn de asistencia
através de programas de proteccién social mediante
transferencias en efectivo =3

e Existe una herramienta disefiada para evaluar
necesidades y sirve de base para la prestacion de
asistencia a través de programas de asistencia de
proteccién social distintos de transferencias de
efectivo (como comida o vivienda) =4

e Existe una herramienta para evaluar necesidades y
sirve de base para la prestacidn de asistencia a través
de programas de proteccién social mediante
transferencias en efectivo y otras formas de
asistencia (como comida o vivienda) =5

2 | éCémo se afilian los beneficiarios en el programa
en tiempos de emergencia?

e No se especifican mecanismos de inscripcién en
caso de expansién horizontal o los beneficiarios
existentes tienen que inscribirse de nuevo para la
expansion vertical = 1

e En persona cerca de su lugar de residencia en un
momento determinado (no se dispone de una
estructura permanente para la inscripcion) = 2

e Autoafiliaicbn en persona (quiosco, ventanilla
Unica) o en linea/por teléfono sin prevision de
acceso alternativo =3

e Autoafiliacidn por teléfono o internet ademas de
en persona =4

e Afiliacion automatica. O multiples mecanismos
usados que garantizan que todos, entre la
poblacién destinataria”**°* puedan afiliarse = 5

3 | ¢Qué porcentaje de los dos quintiles mas pobres
de la poblacion tiene wuna identificacidon
autorizada/reconocida por el gobierno (cédula de
ciudadania, partida de nacimiento, identificacién
de elector, identificacion de impuestos, etc.)?%

Cobertura total, no la diferencia entre la poblacion
afectada y la prevalencia de identificaciones

o 0-20%=1

o 20-40%=2

e 40-60%=3

140 por ‘poblacién destinataria’ se entienden los beneficiarios previstos a de una prestacidn concreta, es decir, aquellos a los que
se quiere llegar cuando se amplia un programa de prestaciones/ayuda.
141 Estos datos estan disponibles en la base de datos de Findex. Otras fuentes como registros gubernamentales, si estan

disponibles, se pueden usar.
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60 to 80%=4
Over 80%=5

éPueden los beneficiarios o la poblacién
destinataria presentar quejas? ¢Existe un
mecanismo de reparacion de agravios para
resolver las quejas?

No/si, pero no funciona =1

- Si, pero solo a través de comités
comunitarios/en persona y esta limitado a los
beneficiarios = 2

- Si, existen multiples formas de registrar las
guejas, que también pueden utilizar los no
beneficiarios. Sin embargo, no se realiza un
seguimiento del proceso de resolucidn de quejas
=3

- Si, existen multiples formas de registrar quejas
con desencadenantes de respuesta que hacen un
seguimiento del proceso de resolucion de quejas
=4

- Si, existen multiples formas de registrar las
quejas con desencadenantes de respuesta y
seguimiento del proceso de resolucidn de quejas.
Tras la resolucidén de la queja, se realiza un
seguimiento con los beneficiarios para conocer su
opinién =5

éLa ampliacion de la respuesta ante emergencias
tiene programas o caracteristicas de disefio
especificos para garantizar la inclusion de las
mujeres?

No se realizan esfuerzos especificos
garantizar la inclusién de las mujeres = 1

para

Se hacen algunos esfuerzos para mejorar el acceso
o la divulgacion, pero no son eficaces ni adecuados
al contexto =2

Se hacen algunos esfuerzos para mejorar el acceso
o la divulgacién, incluidos ajustes especificos del
contexto o medidas para abordar las limitaciones
previas (por ejemplo, suministro de documentos
de identidad o tarjetas SIM a las mujeres para que
tengan mejor acceso) = 3

El plan de respuesta ante emergencias incluye un
componente de movilizacion social ademas de
ajustes en las caracteristicas de disefio que
intentan influir en el comportamiento o cambiar
las normas restrictivas para mejorar el acceso de
las mujeres a los sistemas = 4

El sistema existente ya tiene en cuenta las
principales limitaciones a las que se enfrentan las
mujeres e incluye estrategias para mitigar sus
limitaciones y mejorar el acceso =5

¢La ampliacion de la respuesta ante emergencias
tiene programas/elementos de disefio especificos
gue garanticen la inclusion de otras categorias
vulnerables (personas con discapacidad, adultos
mayores, refugiados, etc.)?

No se realizan
garantizar la
vulnerables = 1
Se hacen algunos esfuerzos para mejorar el acceso
o la divulgacién, pero no son eficaces ni adecuados
al contexto =2

esfuerzos especificos para
inclusion de otras categorias
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Se hacen algunos esfuerzos para mejorar el acceso
o la divulgacién, incluidos ajustes especificos del
contexto o medidas para abordar las limitaciones
previas =3

El plan de respuesta ante emergencias incluye un
componente de movilizacion social, ademas de
ajustes en las caracteristicas de disefio, que
intenta influir en el comportamiento o cambiar las
normas restrictivas o las limitaciones para la
inclusion de otros grupos vulnerables = 4

El sistema existente ya tiene en cuenta las
principales limitaciones a las que se enfrentan
otros grupos vulnerables e incluye estrategias para
mitigar sus limitaciones y mejorar el acceso =5

Latente (1)

Incipiente (2)

Emergente (3)

Consolidado (4) Avanzado (5)

La cadena bdsica
de prestacion del
sistema de PS es
limitada y no tiene
la habilidad de
flexién y
adaptacion a
emergencias.
Sigue siendo
inaccesible para
mujeres y otros
grupos
vulnerables.

El sistema basico
de PS es un poco
adecuado y tiene
habilidad minima
de adaptacion a
emergencias. Sin
embargo, puede
continuar siendo
excluyente.

El sistema de
prestacion de PS
tiene algunas
capacidades
adaptativas para
responder ante
emergencias. Existe
un enfoque en
inclusion, pero
ahora mismo
aborda las
necesidades de solo
algunos de los
grupos.

Sistema de
prestacion de PS
completamente
adaptable para
responder a todas las
emergencias
relevantes. Se han
establecido
mecanismos para
que el programa sea
accesible a todos los
grupos vulnerables.

El sistema de PS en, en
su mayor parte,
adaptativo y capaz de
responder a distintos
tipos de emergencias
con algunas
insuficiencias. Se han
hecho esfuerzos para
incluir a todos los
grupos vulnerables,
pero algunos grupos
contindan excluidos.

¢. Maecanismos de Pago

1 | Actualmente, écdmo se transfieren las prestaciones o
el dinero a los beneficiarios?

Las transferencias digitales o pagos electrénicos se
refieren a tarjetas de prepago, tarjetas de débito con
banda magnética, tarjetas inteligentes, dinero movil,
cuentas en instituciones financieras. El componente
digital no tiene por qué ser de extremo a extremo, sino
que puede referirse al envio del pago digitalmente a
una cuenta bancaria. Los pagos digitales incluyen
pagos por movil, tarjetas de crédito o débito, cuentas
bancarias en linea, etc.

e Pagos/transferencias en efectivo o en especie

realizados en persona por IMF u otros y no se
han establecido transferencias digitales = 1

e Pagos/transferencias en efectivo o en especie

realizados en persona por IMF u otros, pero a
pequefia escala/piloto o debate en curso sobre
transferencias digitales = 2

e Algunos pagos son digitales o se abonan en

cuentas bancarias = 3

e La mayoria de los pagos son digitales o se

abonan en cuentas bancarias, pero el uso de
los fondos esta restringido a retiradas de
efectivo en lugares designados = 4

e Todos los pagos son digitales con la posibilidad

de gastar directamente desde la cuenta, por
ejemplo, con tarjeta de débito en un TDV=5
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éCon qué rapidez puede ampliarse el sistema de pago?

(Pensando en todos los procesos necesarios para hacer
llegar un pago al beneficiario, desde la puesta en
marcha de una intervencién/operacion, ¢cudnto
tardaria el beneficiario en recibir el pago, suponiendo
que fuera en unos pocos dias, es decir, que el objetivo
fuera la rapidez?)

Los pagos requeririan mucho tiempo, ya que el
sistema no existe o no es adecuado para
responder =1

Los pagos experimentarian cierto retraso en
relacion con la emergencia, ya que existen
algunos sistemas, pero no son los mas
adecuados para algunas de las emergencias
identificadas en la parte 1 =2

Los pagos sufririan retrasos moderados, ya que
habria que crear nuevas cuentas con retrasos
moderados para su identificacion y aprobacion
=3

Los pagos pueden efectuarse con poco retraso
para algunas emergencias identificadas en la
partel=4

Los pagos pueden efectuarse rapidamente
para todas las emergencias identificadas en la
parte 1 (considere que para diferentes
emergencias pueden ser necesarios diferentes
sistemas de pago, por lo que es esencial poder
adaptar el método de pago segln sea
necesario) = 5

éCudl es la capacidad del sistema de pagos para
manejar una expansion horizontal del programa
principal?

La ampliacion de los pagos/beneficios no
puede hacerse a escala de las necesidades y
se limita a zonas/localidades ya seleccionadas
=1

Expansion de pagos/beneficios, pero los
sistemas pueden hacerse a escala limitada de
la necesidad =2

Cierta capacidad para ampliar
moderadamente los pagos/beneficios en
relacion con las necesidades = 3

Capacidad significativa para ampliar los
pagos/beneficios en relacidn con las
necesidades = 4

Gran capacidad para ampliar las
transferencias/beneficios para cubrir la mayor
parte de las necesidades o del pais si es
necesario =5

Latente (1)

Incipiente (2)

Emergente (3)

Consolidado (4)

Avanzado (5)

A la fecha, no
ocurren pagos
moviles o
digitales y no
existe la
habilidad de

Posibilidad de
pagos
mdviles/digitales
para transferencias
regulares, pero la
ampliacion de

Algunos pagos
hechos por métodos
moéviles/digitales
para el sistema
regular. Existe
alguna capacidad de

La mayoria de los pagos
son moviles/digitales, a
excepcion de las
poblaciones muy
remotas/vulnerables. En
épocas de emergencia,

Todos los pagos son
mdviles/digitales
con mecanismos
incorporados para
garantizar el acceso,
pero el sistema
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ampliar pagos
en tiempos de
emergencias.

pagos o la
asistencia de
respuesta ante
emergencia es
limitada en alcance
y experimenta
demoras severas.

ampliar pagos o
asistencia prestada
mas alld de la carga
de casos actual, pero
existen demoras
moderadas y
capacidad limitada
para modelas el
sistema de pagos a
una emergencia o
necesidad especifica.

los pagos o la prestacion
de asistencia pueden
realizarse relativamente
sin demoray alcanzar
una escala significativa.

también puede
adaptarse a
cualquier
emergencia
(modificar el
mecanismo de pago
para adaptarse a la
emergencia) y
responder con
relativa rapidezy a
la escala necesaria.
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2. Datos e Informacion

a. Sistemas de Alerta Temprana

Preguntas

Respuestas

1 | Informacion de
riesgos y
comunicacion

¢Existe un(os) sistema(s) de
alerta temprana funcional para
las emergencias a las que esta
expuesto el pais? (emergencias
identificadas en la parte 1)

Un SAT es funcional si puede
monitoreary alertar sobe la
ocurrencia de un peligro
natural o una emergencia.

No=1

Si, pero no completamente funcional o en forma
piloto =2

Si, para alguna(s) emergencia(s) y funcional
mientras que otros existen, pero muy débiles/no
completamente funcionales = 3

Si, para la mayoria o todas las emergencias y
funcional en su mayoria = 4

Si, para todas las emergencias
regulares/conocidas/recurrentes y con un sistema
de alerta temprana con alta funcionalidad/para
multiples peligros = 5

¢El SAT nacional es capaz de
advertir (monitoreo y alerta) de
una o0 mas emergencias
identificadas en la parte 1?

Capaz se refiere a la habilidad
de tomar datos precisos de alta
calidad en tiempo real. Los
datos de alta calidad deben
tener bases cientificas

Capacidad inadecuada de vigilancia y alerta de
cualquier peligro (para emergencias naturales) u
otras emergencias (de salud, inseguridad
alimentaria, etc.) =1

Cierta capacidad de supervision y/o alerta, aunque
limitada, de las amenazas u otras emergencias = 2
Cierta capacidad adecuada de supervisién y/o
alerta de las amenazas o emergencias mas
relevantes para el pais, aunque con algunos
problemas de precision y capacidad limitada para
supervisar otras emergencias menos relevantes y
mas infrecuentes = 3

Capacidad significativa de seguimiento de las
amenazas o emergencias mds importantes para el
pais, pero no de otras amenazas o emergencias = 4
- Alto nivel de seguimiento y capacidad de alerta
frente a amenazas y/o emergencias = 5

¢El gobierno ha emprendido
evaluacion(es) de
vulnerabilidad y riesgos para
determinar el impacto de
emergencia(s) identificada(s)
en la parte 1 con base en los
datos del SAT?

No existen evaluaciones detalladas de
vulnerabilidad o riesgo por parte del gobierno=1
Existen evaluaciones de riesgo/vulnerabilidad
anticuadas o de mala calidad = 2

Existe alguna evaluacién para determinar el
impacto de las diferentes emergencias en las
diferentes poblaciones, pero depende en gran
medida de la ayuda externa o no es totalmente
adecuada =3

El gobierno tiene la capacidad de realizar (y realiza)
evaluaciones de riesgo/vulnerabilidad para algunas
emergencias con regularidad, basandose en la
exposicion al peligro o a la emergencia y en los
datos, y proporciona datos detallados sobre las
personas necesitadas = 4

El gobierno tiene la capacidad de realizar (y realiza)
una evaluacion creible del riesgo/vulnerabilidad
con regularidad, capaz de proporcionar datos
detallados sobre las personas necesitadas con
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que el equipo enmarque la discusion con la
terminologia correcta

antelacién o muy rdpidamente en respuesta a
multiples emergencias = 5
4 éExiste un desencadenante e Larespuesta ante emergencias no se basa en los
acordado para iniciar la datos del sistema de alerta temprana = 1
respuesta a las emergencias o e  Existe un vinculo ad hoc entre la respuesta ante
para ampliar los sistemas de emergencias y el SAT, en el que los datos del SAT
proteccidn social en respuesta se utilizan sdlo a veces = 2
a las emergencias (para las e Algunos intentos de identificar y documentar los
emergencias identificadas en |a indicadores de alerta temprana, que pueden
parte 1)? utilizarse para planificar la respuesta ante
emergencias, pero el calendario y la escala reales
de la respuesta dependen de los recursos = 3
e Losindicadores de alerta temprana estan bien
definidos y documentados, con umbrales de
activacion acordados previamente para iniciar una
respuesta ante emergencias. Sin embargo, esto
solo se limita a programas piloto o tiene poca
cobertura=4
e Activadores de alerta temprana
definidos/automaticos que llevan a los organismos
pertinentes a iniciar la respuesta ante
emergencias, que incluye directrices sobre la
cantidad y la cobertura de algunas emergencias =5
Latente 1) Incipiente (2) Emergente (3) Consolidado (4) Avanzado (5)
El SAT tiene datos de
El SAT cubre una o El SAT es confiable . buena calidad
. , El SAT es confiable . Y
algunas emergencias, | en su mayoria para , puntualidad para todas las
en su mayoria para .
. aungue no es una/algunas emergencias, con la
No existe . todas las ; .
completamente emergencia(s) . capacidad de monitorear
un SAT o . . emergencias con un . .
confiable pues la aunque tiene en tiempo real a través de
no es . . desencadenante . -
. Calidad de los datos falencias en los L peligros e indicadores, y
funcional | . . . acordado para iniciar
introducidos al SAT y aspectos de Calidad con desencadenantes
. . y planear la
provistos por el SAT y/o puntualidad de respuesta claros y pautas de
siguen siendo débiles. | los datos. P ) implementacion y
mecanismos establecidos.
b. Registro
Preguntas Respuestas
1 ¢Qué tipo de registro o base de datos seusa | ¢ Un programa de registro social
para identificar beneficiarios para una e Varios programas de
respuesta ante emergencias? registros/bases de datos
e Un registro nacional
Esta pregunta no tiene puntaje y permite e Una base de datos de

identificaciones de electores

e Bases de datos de socios
humanitarios

e  Registro civil

e Base de datos de seguridad social
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e  Empresas de telecomunicaciones
o listas de clientes

e Bases de datos de pension 'y
seguridad social

e SGI dedicados

e Ninguno de los
anteriores/registro ad hoc

2 Cobertura 'y
alcance

¢Cual es la diferencia en términos de
cobertura urbana en el registro/las bases de
datos*? versus la poblacién posiblemente
afectada con base en simulacion?

Para responder esta pregunta, es necesario
que un numero de poblaciones promedio
sean afectadas por una emergencia de la
parte 1. Si no se ha realizado la simulacion
de la Parte 1, por favor use un estimado en
el numero de personas en necesidad.

Calcula la diferencia entre el nimero
simulado de poblacién urbana
afectada y aquellos en el registro

e Por encima del 70%=1

e 50-70%=2
e 30%-50%=3
e 15-30%=4

e Mas hogares en el registro/las
bases de datos o 0-15% menos en
la base de datos que la poblacion
urbana afectada%=>5

éCual es la diferencia en términos de
cobertura rural en el registro versus la
posible poblacion rural afectada con base
en la simulacién?

Para responder esta pregunta, es necesario
que un numero de poblaciones promedio
sean afectadas por una emergencia de la
parte 1. Si no se ha realizado la simulacion
de la Parte 1, por favor use un estimado en
el numero de personas en necesidad.

Toma la diferencia entre el nimero

simulado de poblacién rural afectada y

aquellos en el registro

e Por encima del 70%=1

e 50-70%=2%

o  30%-50%=3

o 15-30%=4

e Mas hogares en el registro/las
bases de datos o 0-15% menos en
la base de datos que la poblacion
urbana afectada%=5

éPorcentaje de registros con mas de 3 afios
en el registro o base de datos usada?
También puede ser una aproximacion

e  Por encima del 70% (o informacion
no disponible) =1

e 50-70%=2

e 30%-50%=3
e 15-30%=4

e 0-15%=5

Con base en una aproximacion, ¢las areas
mds expuestas a desastres estan cubiertas
por el registro o las bases de datos
relevantes?

e Ninguna=1

e Pocas areas expuestas a desastres
cubiertas =2

e Algunas de las areas expuestas a
desastres cubiertas = 3

e La mayoria de las areas expuestas
a desastres cubiertas =4

e Todas las areas expuestas a
desastres cubiertas =5

142Dado que ocurre una gran variacion entre paises de como identificar y alcanzar una poblacién destinataria, aqui el registro/la
base de datos puede referirse a registro social, registro de beneficiario, cualquier otra base de datos que tenga cobertura
significativa (p.ej. registros de impuestos, sistemas de registros electorales, etc.), cualquier base de datos que actualmente se use
para un programa especifico o cualquier base de datos que pueda potencialmente ser usada para este proposito.
143 Esta cifra se calcula con base en el 8.8 millones de zambianos que viven por debajo de la linea nacional de pobreza y los 13.2
millones de personas que viven por debajo de la linea de vulnerabilidad (Linea de pobreza X 1.5).
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éExiste algun protocolo para actualizar el
registro o las bases de datos relevantes
(actualizacién completa, no actualizaciones
diarias)?

En circunstancias ideales, un protocolo
incluiria lo siguiente, pero puede varias de
pais a pais:

- Frecuencia de recoleccién/actualizacion de
datos

- Si permite entrada de datos dindmicos

- Puntos de entrada o acceso de datos
(puerta a puerta, ventanilla unica, en linea,
etc.)

- Acceso a puntos de entrada por parte de
posibles beneficiarios

No=1

Si, existe un protocolo, pero nunca
se ha seguido =2

Si, existe un protocolo y se ha
seguido en su mayoria, con
algunas falencias (ya sean
demoras o alguna desviacion del
protocolo o falta de la necesaria
actualizacion completa) O no
existe un protocolo, pero han
ocurrido actualizaciones de todas
maneras =3

Si, existe un protocolo y se ha
seguido y se ha ayudado a
actualizar la base de datos
completamente, pero las
actualizaciones son irregulares y
por lo menos cada 5 afios =4

La actualizacion es regular y/o
automatica =5

¢Permiten los datos del registro o de las
bases de datos utilizadas seleccionar,
identificar, localizar y ponerse en contacto
con el beneficiario y transferir la prestacion
(es decir, disponer de la
direccion/teléfono/cuenta del beneficiario)
durante la respuesta a la emergencia?

Para que el registro social pueda utilizarse
sin problemas durante la respuesta a una
emergencia, debe disponer de informacion
adecuada que permita seleccionar a las
personas en funcion de la evolucion de sus
necesidades (por ejemplo, seleccionarlas en
funcion de su pobreza y, al mismo tiempo,
poder contactarse con ellas y localizarlas).

Los datos recolectados en el
registro/la base de datos no son
suficientes para identificar una
respuesta a emergencia =1

Los datos recolectados en el
registro/la base de datos son un
poco suficientes para identificar
una respuesta durante una
emergencia =2

Los datos recolectados en el
registro/la base de datos son
suficientes en su mayoria para
identificar una respuesta durante
varias emergencias = 3

Los datos recolectados en el
registro/la base de datos son
suficientes en su mayoria para
identificar una respuesta durante
todas las emergencias =4

Los datos recolectados en el
registro/la base de datos son
completamente suficientes para
identificar una respuesta durante
todas las emergencias =5

Interoperabilidad
y coordinacion

éLos socios humanitarios usan el registro
del gobierno u otras bases de datos
relevantes para su respuesta?

No, los socios humanitarios
utilizan sus propias listas de
beneficiarios, con poca
coordinacion de listas =1
Algunos lo utilizan, pero no de
forma sistematica, basandose en

121




sus propias listas con cierta
coordinacidn, pero sigue siendo
insuficiente =2

Todos tienen acceso, pero no lo
utilizan sistematicamente,
basandose parcialmente en sus
propias listas con cierta
coordinacidn, pero sigue habiendo
superposiciones =3

Tienen acceso, pero utilizan sus
propias listas. Sin embargo,
existen mecanismos para evitar la
superposicion de los beneficiarios,
es decir, los distintos programas
no cubren a los mismos
beneficiarios= 4

Todos tienen acceso y lo utilizan
sistemdaticamente /o los socios
humanitarios no participan en la
respuesta =5

9 éExisten otras bases de datos No existen otras bases de datos
(telecomunicacion, humanitarias) disponibles=1
adecuadas (actualizadas, con datos Bases de datos disponibles, pero
relevantes, cobertura geografica) no interoperables=2
disponibles que puedan expandir de manera Bases de datos disponibles que
significativa el alcance? podrian ser interoperables, pero
sin acuerdos previos de
Nota: mas alla de los datos que el gobierno intercambio de datos = 3
mayormente usa (p.ej. en el registro social). Bases de datos disponibles con
acuerdos previos de intercambio
de datos =4
Bases de datos disponibles, que
son interoperables y permiten una
expansion sin fisuras, o el
gobierno no necesita depender de
otras bases de datos ya que su
propia base de datos/registro
tiene una cobertura completa =5
10 | Privacidad de ¢Existe alguna normativa de la privacidad de No existe normativa sobre
datos los datos con medidas especificas en caso de privacidad/seguridad de datos = 1

un incumplimiento de privacidad?

Existen normativas sobre
privacidad de datos, pero no se
aplica=2

Existen normativas sobre
privacidad de datos con
protocolos estrictos de
intercambio de datos con el sector
privado. Sin embargo, otros
organismos publicos pueden
acceder a estos datos y utilizarlos
=3
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3.

e  Existen normativas sobre
privacidad de datos con
protocolos estrictos de
intercambio de datos en los que
se informa al beneficiario de todas
las entidades que podrian acceder
a sus datos =4

e Existen normativas sobre
privacidad de datos en las que los
datos de los beneficiarios no se
comparten con nadie. Otras
entidades sélo pueden acceder a
datos agregados o anénimos =5

Latente (1)

Incipiente (2)

Emergente (3)

Consolidado (4)

Avanzado (5)

Registros/bases de

datos no adecuados:

muy bajo nivel de
cobertura del
registro/listas de
beneficiaries/bases
de datos, los cuales
estan fragmentados
y no son adecuados
para identificar.

Registros/bases de
datos un poco
adecuados: La
cobertura del
registro/bases de
datos se limita a no
mas del 50% de la
poblacidn
potencialmente
necesitada y se
cubren pocas zonas
expuestas a
emergencias.
Capacidad limitada
de ampliacion a
través de bases de
datos no
gubernamentales.

Los registros y bases
de datos cubren
entre el 50y el 70%
de la poblacién
potencialmente
necesitada, con
datos algo
mejorados, sobre
todo en las zonas
expuestas a
emergencias,
aunque la
interoperabilidad
sigue siendo
limitada y persiste
cierta
fragmentacion.

Registros/bases de
datos en su mayor
parte adecuados a
las emergencias:
cubren la mayor
parte de la
poblacidn
potencialmente
afectada, con una
cobertura
significativa de las
zonas expuestas a
emergencias y un
alto grado de
fiabilidad y
exactitud de los
datos.

Registros/bases de
datos totalmente
suficientes para
responder a todas
las emergencias:
Registro social
integrado/bases
de datos
completas que
cubren casi toda la
poblaciény
pueden
actualizarse con
frecuencia a
peticidon y
utilizarse en
multiples
emergencias.

Financiacion

1. | éEl gobierno tiene una estrategia, politica

o legislacion nacional que establezca
compromisos para la financiaciéon del
riesgo de catastrofes?

e No existen documentos sobre estrategias o politicas de
financiacion del riesgo de catdstrofes = 1

e Los documentos de politica de financiacion del riesgo de
catastrofes estan en fase de elaboracidén o, si existen,
estan obsoletos y no estan vinculados a ninguna
intervencion del PSA= 2

e Existen algunas politicas o estrategias de financiacion del
riesgo de catdstrofes, pero no estan respaldadas por
legislacion o instrumentos financieros = 3

e Existe una politica de financiacién del riesgo de
catdstrofes para al menos una emergencia y algunos
compromisos legislativos/financieros = 4

e  Existe una estrategia clara de financiacion del riesgo de
catdstrofes para una amplia gama de emergencias, con
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instrumentos juridicos y financieros de apoyo que
mencionan las intervenciones del PEA =5

éTiene el gobierno capacidad para analizar
y modelizar las posibles implicaciones en
términos de costes de las perturbaciones
identificadas en la parte 1 a lo largo del
tiempo?

No existen sistemas =1

No, pero el gobierno estd creando activamente capacidad
en este ambito =2

Si, se ha realizado un andlisis basado en datos histdricos
para una o varias emergencias, incluidos los planes de
ampliacién del PSA = 3

Si, se ha realizado un analisis basado en datos histéricos
segln los planes de ampliacidn del PSA para algunas
emergencias y es propiedad del Gobierno =4

- Si, se ha realizado un analisis basado en datos histdricos
segln los planes de ampliacidn de la PSA para todas las
emergencias y es propiedad del Gobierno =5

¢Existe financiaciéon para garantizar una
respuesta oportuna de la PSA ante las
emergencias?

No se han asignado instrumentos de financiacidon
especificos, la respuesta depende totalmente de la
reasignacion presupuestaria y la ayuda exterior = 1

- Algunos fondos destinados a catastrofes, pero
totalmente dependientes de la reasignacion
presupuestaria y la ayuda exterior, y no especificamente
para la respuesta de la PSA. Cierta coordinacion con los
socios para el desarrollo y los ministerios para acceder a
la financiacion = 2

Algunos instrumentos de financiacién asignados a la
respuesta de la PSA a algunas catdastrofes, pero su
cantidad se limita a acontecimientos menores o a una
ampliacién mas regular. Cuando se requiere financiacion
adicional, se producen retrasos =3

Financiacidn de contingencia y/o instrumentos basados
en el mercado para una parte de los costes potenciales
de la PSA. Las emergencias de mayor envergadura e
infrecuentes no estan totalmente cubiertas = 4

Se han previsto instrumentos para cubrir rdpidamente el
coste de la ampliacion de la PSA en caso de todas las
emergencias. Retrasos minimos en la respuesta =5

¢Existen sistemas/mecanismos que
puedan utilizarse para las intervenciones
del PSA?

Nota: aunque algunos sistemas no se
hayan establecido con fines del PSA,
pueden actuar de este modo en caso
necesario.

No existe un sistema/mecanismo claro para ampliar la
asistenciade la PSA=1

Existen sistemas/mecanismos para la distribucién final de
la ayuda en consonancia con el sistema de PSA - no
existen plazos ni protocolos previos. Sistemas para
desembolsar y conciliar los gastos= 2

Existen sistemas/mecanismos para la liberacién de
recursos, pero no se han establecido calendarios claros y
sigue habiendo problemas de ejecucion. Los sistemas
para desembolsar y conciliar los gastos son adecuados = 3
Existen sistemas/mecanismos y calendarios para la
liberacidn de recursos, pero sigue habiendo problemas de
aplicacidn. Sistemas adecuados para desembolsar y
conciliar los gastos hasta el nivel de los beneficiarios = 4
Existen procesos y calendarios para la liberacion de todos
los recursos para la PSA y buenos sistemas para
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a.

desembolsar y conciliar los gastos hasta el nivel de los
beneficiarios = 5

Latente (1)

Incipiente (2)

Emergente (3)

Consolidado (4)

Avanzado (5)

No existe
estrategia, analisis
0 compromisos de
financiacidn del
gobierno para la
financiacidn del
riesgo de
catastrofes, las
necesidades de
financiaciony la
asignacion se
determinan
después del suceso
y no hay directrices
sobre el
desembolso.

Se esta elaborando
una estrategia y un
analisis de costes,
no existen
instrumentos de
financiacion del
riesgo de
catastrofes para
PSAy las
necesidades de
financiacion se
determinan
después del
suceso, lo que
requiere una
reasignacion
presupuestaria y es
vulnerable a
retrasos.

Existe una
estrategia de
financiacién del
riesgo de
catastrofes y
algunos
compromisos
financieros
asignados a la
respuesta a las
catastrofes
(incluida la PSA)
para algunas
emergencias.

Estrategia de
financiacién del
riesgo de
catastrofes y
compromisos
financieros
asignados para
garantizar una
respuesta oportuna,
incluida una serie
de instrumentos
preposicionados

La estrategia de
financiacion del riesgo
de catastrofes y la
cartera de
instrumentos
financieros se revisan
periddicamente para
ofrecer una cobertura
completa del

panorama de riesgos y
flexibilidad ante
nuevas emergencias.

para una parte de
los costes
potenciales de la
PSA en el caso de
algunas
emergencias.

Instituciones y Asociaciones

a. Liderazgo Gubernamental

Preguntas Respuestas
1 | éExiste alguna politica o estrategia gubernamental e No existe estrategia/politica de PS(A) o GRC =1
gue reconozca el papel de la PS (adaptativa) en la e Existen estrategias/politicas, pero estan

ante crisis)?

gestion del riesgo de catastrofes?

¢Existe alguna politica o estrategia gubernamental .
gue reconozca (aclare o centre) el papel de la PS en
la respuesta y recuperacidn ante emergencias

covariadas (preparacion y respuesta ante .
emergencias, respuesta humanitaria, respuesta

anticuadas O la PS y la GRC no estan vinculadas
entre si y no se menciona la PSA=2

Existen estrategias/politicas actualizadas con
cierto reconocimiento del papel de la PSA en la
GRC (o viceversa) =3

Existen estrategias pertinentes en materia de PS
y GRC con una fuerte complementariedad y
vinculos con cierta legislacién y compromisos
fiscales =4

Compromiso claro y reforzado con la PSA en las
estrategias de PS y GRC, respaldado por la
legislacion y los compromisos fiscales apropiados
=5

2 | éExiste un plan de contingencia* o un plan de °
respuesta (elaborado o no por el gobierno, se °
reconoce como tal en tiempos de crisis), vinculado
a la evaluacion de riesgos, que determine las
medidas que deben adoptarse en caso de que se

No=1

Existe un plan, pero nunca se activé durante una
emergencia/no se activd sistematicamente O
existe un plan, pero esta obsoleto y no incorpora
evaluaciones de riesgos=2

125




produzca una de las emergencias identificadas en la
parte 1?14

El plan de contingencia incluira tanto los recursos
humanos como la capacidad técnica, financiera e
institucional. Esto puede requerir la revision
periddica de la suficiencia y el ajuste de los recursos
disponibles/planes de contingencia en
consecuencia.

(si un pais sélo es vulnerable a 1 emergencia, la
puntuacion serd 5)

Existe un plan actualizado que se activa/deberia
activarse, pero que no cuenta con una hoja de
ruta de aplicacién completa para una respuesta
eficaz y que no se revisa ni se comprueba
periddicamente=3

Existe un plan actualizado, exhaustivo y
pertinente para algunas emergencias, que
incluye la evaluacidn de riesgos y la elaboracidn
de escenarios, que se ha puesto a prueba, es
viable y esta listo para su aplicacion=4

Existe un plan para cada una/todas las
emergencias (incluido un plan de accién para
emergencias imprevistas), asi como directrices
claras sobre cuando debe/debe activarse y
actualizarse, y se pone a prueba/ejecuta con
regularidad y se perfecciona=5

¢Qué tan eficazmente'® lidera el gobierno el plan
de respuesta®® y ejecucion?

El liderazgo del gobierno es independiente de la
existencia de un plan de contingencia. Esta
pregunta trata de entender cudl es el papel real del
gobierno en la planificacion y ejecucion de la
respuesta a una emergencia.

No hay actividades de PSA dirigidas por el
gobierno - todo esta dirigido por los socios
humanitarios sin coordinacién con la PS o la
GRC=1

El gobierno (PS y/o GRC) y los organismos no
gubernamentales llevan a cabo iniciativas
paralelas de PSA sin coordinacion =2

El gobierno (PS y/o GRC) y los organismos no
gubernamentales llevan a cabo iniciativas
paralelas de PSA con una coordinacién ad hoc
tras la catdstrofe =3

La PSy la GRC del gobierno tienen vinculos y
coordinacidn institucionalizados que funcionan
(comparten datos e informacion y coordinan la
respuesta en funcion de sus funciones
respectivas), pero no hay coordinacién con los
organismos no gubernamentales =4

La PS del gobierno y la GRC han
institucionalizado vinculos y coordinacion
(compartiendo datos e informacion y
coordinando la respuesta en base a sus
respectivos roles) y un mecanismo de
coordinacién con agencias no gubernamentales
es funcional=5

Latente (1) Incipiente (2) Emergente (3) Consolidado (4) Avanzado (5)

144 Un plan se refiere a cualquier estrategia o documento politico que delinee pasos para prestar la respuesta y cubre areas como
fuente de identificacion de partes interesadas (publicas y privadas); financiacidn; coordinacion entre agencias y partes
interesadas; despliegue o contratacion de personal donde se necesite; maneras de expandir horizontal o verticalmente el sistema
existente; integracion de resultados de evaluacidn de riesgos y sistema de alertas tempranas, etc.

145 La eficacia se basa en si el gobierno es capaz de alcanzar sus objetivos.

146 Se refiere al proceso de planeacion tras la ocurrencia de una emergencia. ¢Cudl agencia o socio toma la delantera en la
planeacion y ejecucion de la respuesta?
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No existe
estrategia ni
programacion ad
hoc y el gobierno
no desempefia
ningun papel de
liderazgo.

Existe una
estrategia o
politica, que en su
mayoria esta
desfasada. Al
mismo tiempo, el
gobierno tiene una
capacidad limitada
para liderar la
respuesta.

La estrategia esta
obsoleta, pero las
instituciones
gubernamentales son
fuertes, lo que permite al
gobierno liderar la
respuesta. Sin embargo,
el papeldelaPSydela
GRC no estd claramente

definido.

Existe una estrategiay Estrategia
una politica actualizadas | sélida de PSy
gue definen claramente | GRC con el

el papeldelaPSyla gobierno
GRC en la respuesta a liderando

las crisis. El Gobierno todos los

aspectos de
la respuesta.

tiene capacidad para
responder a la mayoria
de los aspectos de las
emergencias.

Preguntas Respuestas
1 | éExiste un organismo publico encargado | e No existe un organismo encargado =1
formalmente de dirigir los esfuerzos de | ¢ No se ha designado una responsabilidad formal, pero
respuesta a las emergencias (para las muchos organismos responden utilizando sus propios
emergencias identificadas en la parte 1)? sistemas y procesos =2
(centralizado o descentralizado, dependiendo | e  Varios organismos se encargan de responder a algunas
de dénde se tomen las decisiones) emergencias (superposicién de mandatos) con un nivel
limitado de coordinacién =3
e Responsabilidades y funciones claras para algunas
emergencias asignadas a organismos, aunque no para
todas =4
e Una agencia encargada de la respuesta a las
emergencias (o varias agencias con funciones y
responsabilidades designadas) y que cubre todas las
emergencias =5
2 | éExiste un mecanismo de coordinacion o un e Sinvinculos: los actores de la PS (o agencia) no tienen
vinculo institucionalizado entre la GRC (o el un papel activo y/o no disponen de mecanismos de
sistema institucionalizado responsable de la coordinacién con los actores de la GRC=1
respuesta a emergencias) y las agencias de SP | ¢  Vinculos ad hoc (no institucionalizados), O
(para las emergencias identificadas en la coordinacién institucionalizada, pero, en realidad, las
parte 1)? contrapartes de la PS siguen luchando por coordinarse
con las contrapartes de la GRC=2
e Vinculos y coordinacion institucionalizados que
funcionan en su mayor parte entre la PS y la GRC sélo
para algunas emergencias (las contrapartes de laPSy
la GRC comparten datos e informacion y coordinan la
respuesta en funcion de sus funciones respectivas sdélo
para algunas emergencias) =3
e Vinculos y coordinacion institucionalizados que
funcionan en su mayoria entre los actores de laPSy la
GRC para la mayoria de las emergencias =4
e Vinculos sélidos y mecanismos de coordinacion
institucionalizados entre la PS y la GRC para todas las
emergencias=5
Latente (1) Incipiente (2) Emergente (3) Consolidado (4) Avanzado (5)
Infraestructura Responsabilidades Funciones y Funcionesy Funciones y

institucional débil o

asignadas limitadas

responsabilidades

responsabilidades responsabilidades
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inexistente para la
respuesta a las
emergencias, con
falta de funciones y
responsabilidades
asignadas.

y poco claras para
algunas
emergencias y
coordinacién
fragmentada y débil
entre los actores de
la PSy con los
actores de la GRC

claramente
asignadas con cierta
coordinacidn
institucionalizada,
en particular para
algunas
emergencias,
aunque sigue
habiendo
superposiciones y
brechas.

reconocidas de cada
organismo para
responder a las
diversas
emergencias,
aunque persisten
algunas brechas y
deficiencias (podria
haber
superposiciones,
retrasos o actores
ausentes).

reconocidas para
todas las
emergencias con
una fuerte
coordinacién entre
todos los agentes
pertinentes de la PS
y la GRC, sin
retrasos ni
superposiciones.
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Socios de desarrollo del GFDRR

- ] ] ]

CANADA GERMANY ITALY.

AUSTRAUA AUSTRIA

IAPAN NORWAY SWEDEN SWITZERLAND UNITED STATES EUROPEAN UNION

GFDRR @ BANGO MUNDIAL

BIRF « AIF | GRUPO BANCO MUNDIAL

Global Facility for Disaster Reduction and Recovery

El Global Facility for Disaster Reduction and Recovery (GFDRR) es una asociacion
mundial que ayuda a los paises de ingresos bajos y medianos-bajos a comprender mejor
y reducir sus vulnerabilidades frente a peligros naturales y adaptarse al cambio climatico.
El GFDRR proporciona financiamiento en forma de subvenciones, asistencia técnica,
capacitacién y actividades de intercambio de conocimientos para integrar la gestion del
riesgo de desastres y del clima en politicas nacionales y regionales, estrategias y planes
de inversion. La Unidad de Gestion del Programa, ubicada dentro del Banco Mundial,
administra los recursos de subvenciones para llevar a cabo la misién del GFDRR.

www.gfdrr.org



