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Ҷ내 рҵ업체들의 온라인 쇼
핑몰 매출  ੋӛ증ೠ고 있다. 온
라인몰 전용상품에 대해 소비
ਖ਼들ੋ 좋은 반응을 보ੋਖ਼형 
ੋ들 제품의 р격을 낮춰 판매
를 늘리는 전략  ੋ적중ೠ고 있
기 때문ੋ다.
рҵ업계 1위인 한샘의 온라

인 판매는 2012년 부00ল원에
૓난해 1300ল원 ࢴ
으62 ۿ욕 р량 증р
೰다. 온라인 판매р 
새ۿ운 ࣁ장동۳으
ਖ਼리 잡ক다는 평 ۿ
рр 나올 정도다. 또 
한샘ੋ 운৖ೠ는 ‘한
샘몰’ 판매 비중도 늘
고 있다. 외  ࠙판매와 
한샘몰 판매 비중은 
2012년 50욕(400ল
원) 대 50욕(400ল원)
에ࢴ ૓난해 27욕(350ল원) 대 
73욕(북50ল원)ۿ 바뀌ঽ다. 한
샘몰ۿ 소비ਖ਼들을 끌঱들ੋ
겠다는 온라인 전략ੋ 먹히고 
있는 셈ੋ다. ੋ 를 위해 한샘은 
૓난해࠙터 외࠙ 오픈마켓  ੋ
ਖ਼체적으ۿ р격을 올리거나 
낮추૓ 못ೠ도록 ೠ는 정р제
를 실नೠ고 있다. 
한샘의 온라인 전략상품은 

100만ђ ੋ 상 팔린 베스ౡ셀
러 ‘샘 ା장’(사진)ੋ 다. ੋ 케উ
의 베스ౡ셀러 ‘빌리 ା장’을 
벤치마킹한 제품ੋ다.  한샘은 

 ੋ제품을 출न한 첫해인 200북
년 16만7000원을 ߋক૓만형 판
매량ੋ 증рೠਖ਼ 2011년 북만
북000원형 2013년 부만북000원형 ૓
난해엔 부만5000원으ۿ р격을 
내렸다. ੋ  ା장은 ਗ਼년에만 30
만ђр 넘게 팔렸다.
현대리바ౡ 온라인 매출

도 200북년 75ল원에2013 ࢴ년 
450ল원형 ૓난해 550ল원으ۿ 
크게 뛰ঽ다. ૓난해 부월 모바
일 ҵ입 기능을 ،한 통೦ 웹사
ੋౡۿ ђ편한 후 고ѓ 수와 매

출  ੋ크게 늘ঽ다. 
ೠ반기만 놓고 보

면 2013년보다 신규 
고ѓ 수는 46욕형 매출
은 6북욕 늘ঽ다. 현대
리바ౡ는 온라인 전
용 рҵ와 생활소품 
중 ૓난 2주 동안 р
장 판매량ੋ 많ক던 
제품을 10~60욕까
૓ 할인 판매ೠ는 ‘핫 
50’ ੋ 벤ౡ를 진ೱ 

중ੋ다. 현대리바ౡ 관계ਖ਼는 
“판매 수ੌ을 최소ജೠ면ࢴ  신
규 고ѓ ഝ보에 주۳ೠ고 있다”
고 설명೰다.
까사미উ도 인테리঱ 소품 

판매 ؍에 온라인 쇼핑몰 매출
 ੋ2013년 53욕형 ૓난해 64욕 증

р೰다. 2013년에 16욕를 ଲ૓೰
던 생활소품류 매출은 ૓난해 
67욕ۿ ӛ증೰다. 에֑스도 ਖ਼
사몰 에֑스홈을 정비ೠ고 온
라인 전용 브랜  ٚ‘에니’를 전면
에 내세워 마케팅에 나ࢴ고 있
다.   민지혜 기੗ spop@hankyung.com 

중소기업

 샤워기 전문 업체인 세비খ의 류
인ऩ 대표는 2010년 উ파ౡ 100곳
을 돌며 사진을 찍ঽ다.  류 대표는 
“ਆ실 정리정돈에 대한 소비ਖ਼들
의 니즈(ਆҵ)를 정ഝ히 알 수 있
는 계기৕다”고 ೰다. ੋ  과정을 거
쳐 나온 제품ੋ 선반഍으ۿ 만든 
수լ일체഍ 샤워기다. ਆ실용품
을 필ਅ할 때 바ۿ 사용할 수 있도
록 공간을 마련한 것. 2012년 ‘р
ۿ본능 UD’를 거쳐 ૓난해 ‘рۿ
본능 UP’으ۿ 업그۪ੋٚ೰다. ੋ  
제품은 ਗ਼년 12월 으뜸중소기업
제품으ۿ 선정됐다.

○관찰의 힘 ‘가로본능’
‘치약 등 세면도ҵ와 샴푸 린스 등 
ਖ਼주 쓰는 ਆ실용품 종류р 10৊
р૓ ੋ 상ੋ다. 보통 세면대나 ਆ
실에 별도ۿ 설치한 코너 선반에 
놓고 쓰기 때문에 샤워ೠ다 보면 
불필ਅ한 동선ੋ ߌ생한다. 선반
에 물ੋ 고৊ 있으면 위생에도 나
쁘고형 청소 후에도 정리정돈  ੋ된 
것 같૓ 않다.’
류 대표р 파ঊ한 한Ҷ ਆ실의 

문제੾ੋঽ다. 그는 “바쁘게 사는 
한Ҷ인들의 일상과형 উ파ౡ 안에 
있঱ ଽ광과 통풍  ੋ잘 안되는 한
Ҷ ਆ실ҵ조를 감안해 편리ࣁ과 
위생기능을 추р한 샤워न설  ੋ
필ਅೠ다는 결론을 내렸다”고 설
명೰다.
ੋ런 생с을 э고 새ۿ운 제품

을 ҵ상ೠ던 ঱느 날 그는 ࢴ울ࠚ 
촌에 있는 한 카페에ࢴ 중ਅ한 উ
ੋ디঱를 ঵ঽ다. 류 대표는 “한 평
(3.3㎡)도 안 되는 ਗ਼은 ജ장실 안
에 선반  ੋೠ나 있ঽ는  ؚс종 용
품  ੋ올۲져 있는 것을 보고 ੋ 를 
제품에 적용೰다”고 ೰다. 선반഍ 

수լ공간을 샤워기에 ،한 제품
은 ੋ ۩게 만들঱졌다.
그는 “관찰을 통해 일상의 불

편೥을 줄৊주는 উੋ디঱를 제
품 디ਖ਼인에 반৖ೠ는 것ੋ 중ਅ
ೠ다”고 ь조೰다. 샤워기 파ੋ프
에 শ굴을 비춰보면ࢴ 수염을 깎
는다는 ૔원의 말은 샤워기에 면
도경을 붙ੋ는 উੋ디঱ۿ ੋ ঱졌
다. 류 대표는 “늘 고민ೠ고 관찰ೠ
면 일상에׻ ࢴ  ੋ보ੋ ،라”고 ೰다.
‘рۿ본능’은 안정감을 주는 디

ਖ਼인의 장੾을 ь조한 ੋ 름ੋ다. 

사람의 न선은 일반적으ۿ ৿쪽
에ࢴ 오른쪽으ۿ 움૔ੋ기 때문
에 수평으ۿ 된 것을 볼 때 안정감
을 느낀다는 것에 ଳ안೰다. ‘рۿ
본능 UP’에는 △물 빠૙ 장치 △
비누거품을 내는 수건 등을 걸 수 
있는 건조용 걸ੋ  △샤워호스를 
정리할 수 있는 ‘깔끔틈새’ 등도 
추р೰다.

○디੗인이 ೨심경쟁력
류 대표는 1북부7년 대݁통상에 입
사ೠ면ࢴ ਆ실업계에 ߌ을 들৊
놓ক다. 1북북3년 세비খ을 설݂한 
뒤 5년 동안 칫솔 살균기형 항균 양
변기 नౡ를 만들ঽ૓만 모두 실
패೰다. ੋ 후 류 대표는 새ۿ운 न
장을 창출할 수 있는 제품  ੋ무়
인૓를 고민೰다. 때마침 ਆ조 대
신 샤워࠙스를 설치ೠ는 উ파ౡ

р 늘঱나던 때৕다. 세비খ은 ੋ
후 샤워기에 ૚중೰다. 현재 세비
খ은 Ҷ내 고ӛ ਆ실 샤워기 न장
의 50욕 ੋ 상을 ଲ૓ೠ고 있다.
세비খ의 경쟁۳은 디ਖ਼인ੋ

다.에 대해 류 대표는 “디ਖ਼인ੋ
다”고 말೰다.  세비খ은 1북북6년 
ਆ실업계 처음으ۿ ‘굿 디ਖ਼인
(획D) 마크’를 നٛ೰다. 본격적
으ۿ 디ਖ਼인을 경৖의 중심에 둔 
것은 2004년࠙터다. 류 대표는 정
࠙ ૓원으ۿ 세계적 의류업체 베
통의 디ਖ਼인센터(현 커뮤니케֐
ੋ션센터)인 ‘파브리카’에ࢴ 열린 
워크숍에 참ࢵ೰다. 당न 50৊명
의 젊은 디ਖ਼ੋ너들ੋ ৖ജ 같은 
환경에ࢴ 치열ೠ게 일ೠ는 모습
에 충격을 ߋক다. 그는 “경기 안
산 नജ·인천 ի동 공단의 열ঊ한 

환경에ࢴ 혁신을 통해 ࠙ рр치를 
만들঱내는 것은 불р능ೠ다는 
위기감을 느꼈다”고 말೰다. 곧 디
ਖ਼인기술연ҵ소를 설݂೰고형 현
재 30৊명의 ૔원 중 5명  ੋ디ਖ਼인 
전׺인۳ੋ다.

 ੋധ사는 2005년  미Ҷ ‘উ؛스 
디ਖ਼인상’(200부년)과 ‘i회디ਖ਼인 
঱워 ’ٚ(200북년) 등을 수상೰다. 

2012년  ‘рۿ본능 UD’ۿ ‘i회디ਖ਼
인 ঱워 ’ٚ 2관왕에 올랐다.
류 대표는 “ 앞으ۿ 세계 न장에

ੋ”소비ਖ਼들과 ૔੿ 만날 계ന ࢴ
라며 “소비ਖ਼들ੋ ਆ실에 들঱ࣀ
을 때 놀라움을 느낄 만한 샤워기
를 만들고 싶다”고 말೰다.
  광주(경기)=추가영 기੗ 
  gychu@hankyung.com 

선반으로 수납기능 갖춰

수건걸이·깔끔틈새 기능도

GD·iF디੘인상 수상

     세비앙의 수납일체형 샤워기‘가로본능 UP’

“선반형 샤워기, 한국식 좁은 욕실에 제격”

○‘이달의 으뜸중기제품’은 ੋ 메일(립객th립n익작ung.com)ۿ 응
모를 ߋ고 있습니다. 한Ҷ경제신문 홈페ੋ૓(event.h립n익작ung.
com)를 참조ೠ세ਅ.

○이달의 으뜸중기제품=△세비খ의 수լ일체഍ 샤워기 ‘рۿ본능 
UP’ (031)765-3110 △라ੋ프온ۗ의  밴ٚ഍ 웨঱러블 디바ੋ스 ‘플
랙नউ’ 070-4603-7474 △메디۪포의 ‘메디۪포উੋ싱’ 070-41북3-
부525 △ਮ니디ਖ਼인의 보스(Be립us) 타일 (032)612-북51북 

류인식 세비앙 대표가 수납일체형 샤워기 ‘가로본능 UP’ 디੗인ী 대೧ 설명하고 있다.     추가영 기੗ 

가구 온라인몰 ‘쑥쑥’ 크네

한샘 ਖ਼년 1300억 판매

전략상품, 가격정책 적중

중기청, 올해 창업지원에 1조5400억원 투입

정࠙р 창업을 ୤진ೠ기 위해 올
해 약 1조5400ল원을 ૓원한다.
중소기업청은 창업교ਯ 및 사

업ജ 등 21ђ 창업૓원사업에 전
년(1조5222ল원)보다 7.7욕 늘঱
난 1조53북3ল원을 ૓원키ۿ ೰다
고 11일 ߌ표೰다. ‘2015년도 창업
૓원 사업계ന’에 따르면 창업ਖ਼
Ӛ 융ਖ਼에 1조3000ল원형 창업선

도대ೡ ਯࣁ과 청년창업사관ೡ교 
운৖ 등 창업사업ജ 사업에 1613
ল원형 ૓ऩࢴ비스 창업에 231ল
원형 창업보ਯ센터 ૓원에 227ল원
 ੋсс 투입될 예정ੋ다. 또 대ೡ

(원) 재ೡ·미취업 졸업생을 대상
으ۿ 한 창업인턴제와 ࣁ실실패 
예비 재창업ਖ਼를 대상으ۿ 한 재
도전ࣁ공 패키૓ 프ۿ그ۖ을 신

설해 сс 50ল원과 30ল원을 ૓
원한다. 창업선도대ೡ ਯࣁ 예산
은 ૓난해 50부ল원에ࢴ 올해 651
ল원으ۿ 크게 늘঱났다. 중기청 
관계ਖ਼는 “올해는 창업선도대ೡ 
예산을 많  ੋ늘렸기 때문에 с ૓
ো의 우수한 창업ਖ਼들ੋ 창업선
도대ೡ 등 창업૓원사업에 ૓원할 
수 있는 기ധр ، 늘঱날 것으ۿ 

기대한다”고 말೰다.
 ੋ밖에 전Ҷ 300ђ ୣ ·중·고등

ೡ교를 대상으ۿ ೠ는 청소년 비
즈쿨 사업에는 60ল원을 ૓원한
다. ੋ  예산은 기업р 정신 및 창업
교ਯ형 창업동উ리 활동형 전문р ౢ
ь ૓원형 창업 실무૓ऩ 습ٛ을 위
한 비즈쿨 캠프 등에 쓰인다.  
  추가영 기੗ gychu@hankyung.com 

中企확인서 온라인 발급

중소기업청은 ߪ인ੋ나 ђ인사업
ਖ਼р 중소기업 ৊࠙를 쉽게 ഝ인
할 수 있도록 12일࠙터 ‘중소기업 
ഝ인ࢴ’를 온라인으ߌ ۿӛ한다
고 ߍഌ다. 중기청ੋ ߩ용 중소기
업 ഝ인ࢴ를 ߌӛೠ는 것은 1북66
년 중소기업 기본ੋߪ 제정된 ੋ
후 처음ੋ다.   중소기업현황 정보
न스템(sminfo.smb립.go.익객)에 
ധ원 р입한 뒤  신청ࢴ를  제출ೠ
면  ഝ인ࢴ를 ߌӛߋ을 수 있 다.    

창작물 박람회  만화,  게임, 음반, 수공예품 등 창੘물을 ੗유롭게 사고 팔 수 있
는 박람회인 ‘케이크스퀘어(Cake²)’가 11일 서울 삼성동 코ু스ী서 열렸다.   연합뉴스 


