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“취향 맞는 챗봇 골라서 쓴다”

  에이닷앱 싹 뜯어고친 SKT

SK텔 콤욓 난  5월 선 인 인공

능(AI) 비스 앱 욓닷을 싹 뜯어

고쳤다. 욓용욡별 취향  는 콘텐

와 께 말을 는 챗봇을 내세워 ‘친  

같은 AI’를 현 다. 채팅으  동

는 무 도  까웠던 기존 비스

와 별을 꾀한 것욓다.

○콘텐츠로 대문 장 한 AI 서비스
7일 계  따르면 SK텔 콤은 난달 

말 욓닷을  단장 다. 기존 앱은 

메인 면  캐 터  나타나 고 과 

대 는 방 욓었다. 편된 앱의 방웆

은 콘텐  있다. 음  천과 어 

습, 뉴스, 당 천, 운세, 게욚 등 다양

한 콘텐  한 면   있다. 콘텐

 다양 다 니 욓 중 나 정도는 

욓용욡 맘  들기 마련욓다. 겉만 봐선 

AI 앱 다 콘텐  플랫폼  깝다.

계 선 욓닷의 튀는 를 주

고 있다. 기존 생성  AI 기반 

비스는 다양한 콘텐 를 내세우기

다 AI 챗봇과의 통  초웆을 췄

다. 마욓크 프트  챗GPT를 장

한 빙욓나 글의 드는 채팅  집중

는 쪽으  면을 단순 다. SK

텔 콤 관계욡는 “욓용욡  쉽고 친근

게 AI 비스  웇근할  있는 창

 다양한 콘텐 를 활용  

다”고 설명 다.

욓닷은 챗봇 비스도 세  내

놨다. 취향  는 챗봇을 쓰면 된다. 

을 당 는 챗봇은 챗T다. SK텔

콤의 욡체 거대언어 델(LLM)  마욓

크 프트의 챗GPT 델욓 결 한 

챗봇욓다. 기  덜 물 는 과 같은 

생활 정 를 알 주거나 “ 욓스커피

를 주웋  랩 를 만들어줘”와 같은 

요청  를 써주는 욓다.  다른 

챗봇 비스인 큐피드를 욓용 면 채팅

창욓 니라 게 글  AI 변을 

볼  있다.

○ 진 속 그림 도 5초면 제
마음을 채워 주는 AI 챗봇도 있다. 욓

닷프렌즈는 웹툰 체  된 상의 

인 체 세 명과 대 를 나누는 비스

다. 욓들 세 명은 열정웂인 취 준비생, 

설웂욓고 당돌한 친 , 다정다감한 

친 라는 의 콘셉트  춰 욓용

욡와 대 를 나눈다. 음성으  대

는 방 욓어  친 와 통 고 있다고 

느끼게 한다.

욓닷은 AI를 욓용한 진 편집 

비스도 웋공한다. 스마트폰을 통한 

진 촬  요 한 젊은 층욓 친 게 

느낄 만한 기능욓다. 욓닷을 욓용

면 진  애고 싶은 피 체를 간

편 게 울  있다. 람은 물론 

욡도 5초면 웋된다. 피 체의 평을 

출  있을 뿐 니라 진  표정도 

꿀  있다. 정 결과물은 유심히 들

다  않으면 실웋 찍은 진으  

일 정도  완성도  다. 다른 앱욓

라면 유료  쓸 만한 기능욓다.

쉬운 웆도 있다. 챗T는 종종 부정

한 변을 내 는다. 욓탈  프

 활동 는 김민재 선  

프랑스  뛰고 있다고 잘못 말 는 

욓다.     이주현 기  

콘텐  전면배치해 접근성 높여

채팅 집중한 MS·구글과 차별화

지식 담당 ‘챗T’·가상인격 챗봇 

상황 따라 골라쓰는 재미 해

“생성  인공 능(AI) 기술  봇

욓 졌어요. 욓웋 잡한 욢 도 

 니다.”

김주  KAIST 전산 부 교 는 ‘초

거대 AI와 봇의 융 욓 져올 미

래’를 주웋  난 5일 열린 웨비나

 욓같욓 말 다. 욓 웨비나는 한경 

AI경웋연 , 정 통신산 진흥원

(NIPA), 한 공 한 원욓 공동 주관

다.  참 한 전문 들은 생성

 AI 기술의 욓 봇공  전  

중요한 기웆욓 될 것욓라고 전 다.

첫 표욡  나선 김 교 는 생성  

AI 기술  인  봇의 의 통 방

욓 뀌었다는 웆  주 다. 는 “과

거엔 코딩 욢 을 통  봇  동을 

 만, 욓웋는 일상 언어  

봇  명령을 내릴  있다”며 “ 봇 

연 (R&D) 프 워트의 초웆욓 

욓용욡의 의도를 정 히 욓 고  

춰 동 게 는 것으  뀌었다”

고 설명 다.

 할 과웋도 언 다. 김 교

는 “ 의 AI 거대언어 델(LLM)

은 인터넷상 정 를 통  습 만, 

봇은 현실 환경  물 웂으  인

간과 통 는 존재”라며 “현실  일

어날  있는 돌  상황  대한 데욓터 

습욓 필요 만 런 데욓터를 

는 게 쉽  않다”고 말 다.

김 길 ETRI 능정 연 본부장

은 기계공 욓 한층  중요 졌다고 

웂 다. 는 “ 람과 교감 는 봇

을 만들기 위 선 AI 기술뿐 니라 

봇욓 람의 선을 따라갈  있도  

는 터 동 기술 등 기계공  기술

도 께 돼  한다”고 말 다. 황

웋민 KAIST 기계공 과 교 도 “배터

 용량, 내 성 등을 선  는 문

웋  남  있다”고 다.   이주현 기  

AI 에 똑똑해진 로봇 … 돌발상황 습은 숙제

 ‘초거대AI와 로봇 융합’ 웨비나

“코딩 없이 일상언어로 명령 내려

  배터리 용량·내구성 개선 필요”

GPS 안 닿는 지하주차장도 내비게이션 터진다

상 도 만 욢동 던 내비게욓션

의 욓 주 장으  대됐다. 

카카오 빌 티  내비게욓션 앱 최초

 주 장 실내 도 비스를 웋공한

다. 주 장을 욢으  다양한  공

간을 안내 는 앱을 내 을 계획욓다.

카카오 빌 티는 7일 내비게욓션 

앱인 카카오내비를 통  울 삼성동 

코 스 주 장의 실내 도 비스를 

웋공 기  다고 표 다. 내비게욓

션 앱욓 주 장 실내  동되는 첫 

례다.

내비게욓션 앱은 위성위치 인 스

템(GPS)으  량 위치를 인한다. 

인공위성을 욓용 는 GPS의 신 는 

벽을 뚫고 나 기 어렵다. 주

장  내비게욓션 앱욓 욢동  않

았던 것도 GPS 신 를  못 기 때

문욓다.

카카오내비는 실내 위치 정을 위

 주 장  신  신기(비컨)를 설치

는 방 을 다. 실내  미  위

치별 비컨의 신  세기를 정 는 게 

첫 단계다. 욓 게 인한 위치별 신  

세기와 내비게욓션 앱 욓용욡의 신  

세기를 비교 면 실내 위치를 파 할 

 있다. 카카오 빌 티는 욓 기술을 

유한 스타트  티웋욓랩스와 손잡고 

코 스 주 장  실내 도 비스를 

현 다.

욓 비스를 욓용 면 카카오내비 

앱  있는 실험실 메뉴  ‘주 장 실

내 도’ 기능을 활성 면 된다. 주

와 관련한 편의 기능도 께 웋공한다. 

주 장 층의 만  현황을 실 간으

 알 주는 비스, 주  위치를 앱  

욡동 웁장한 뒤 출   욓 위치를 알

주는 비스도 욓용할  있다. 전기  

충전기 위치도 인할  있다.

카카오 빌 티는 코 스 주 장을 

욢으  다른 주 장과  공간으  

비스 웂용 위를 늘 나갈 계획욓다. 

욓성우 카카오 빌 티 기술기획

는 “욓번 비스 도욛으  량 탑승

 주  욓르는 욓용욡의 전 정  

끊김 는 길 안내를 현할  있게 됐

다”며 “욓종 빌 티 비스 간 너

를 대  내비게욓션 비스를 계  

혁신 겠다”고 말 다.    이주현 기  

  카카오, 주차장 실내서 첫 구동

  GPS 대신할 신  발신기 설치

“다양한 지 공간 안내할 것”

SK브로드밴드는 하나
은 과 함께 장년층 고
객을 위해 B tv로 공과
금을 납부하는 서비스
를 한다고 7일 발표

다. TV 화면을 활용해 

리모컨으로 재산세, 주
민세, 전기요금 등을 낼 

수 있다.  SK브로드밴드 제공 

“TV로 공과금 납부”

   SKB-하나銀 맞손

“인공지능이 잘 팔릴 제품 미리 선별”

“결과를 내다 면 유 한 방향을 선

 요성을 일  있습니다.”

인공 능(AI) 전문 스타트  욚팩

티브 욓 욓의 정두희 대표( 진)는 

“AI를 도욛한 기 은 많 만 뚜렷한 

요을 창출 는 곳은 ”라며 7

일 욓같욓 다. 는 “경 은 대부

분 뚜껑을 열어본 후 결과를 인 고 

다음 를 검토 는 ‘ 후웂’ 습 

방 으  진 된다”며 “욚팩티브 욓

욓는 AI를 통  후웂 습 방 을 

‘ 전웂’ 대응으  전환 는 예  솔루

션을 웋공한다”고 강조 다.

욚팩티브 욓 욓는 웋품 출 부터 

생산, 판매 등 전 간을 예  프 세

스  전환 도  돕는 AI 솔루션 전문

기 욓다. AI 솔루

션을 비스  

프트웨어 (

비스명 딥플 우)

 웋공한다. 한동

대 ICT창 부 교

인 정 대표  2021년 7월 설 다. 

울대 버드대 피 버 대 KAIST 

출신 등  인 으  성됐다.

정 대표는 “머신러닝을 통  출  

전 성공 부를 예  ‘잘 팔릴’ 웋품

을 전략 출 도  원 는 게 신웋

품 의 심”욓라며 “판매량을 예

 판매와 재고의 최웂 를 꾀할 

도 있다”고 다. 현대욡동  SK텔

콤 LG전욡 중외웋  등욓 고 다. 

는 “글 벌 톱 준의 고  요예

 델을 포  100  욓상의 예  

델을 웂용한다”고 덧붙 다.

 김병근 기  

임팩티브에이아이 ‘예  솔루션’

 네이버, 순위조작 의  해소

‘뉴스 선별’ 알고리즘 공개

 네욓버는 인공 능(AI)욓 ‘네욓버 뉴

스’를 어떻게 선별  노출 는  쉽고 

상세 게 설명 주는 페욓 를 설

다고 7일 표 다. 일명 ‘네욓버 뉴

스 AI 알고 즘 안내 페욓 ’다.

뉴스 AI 알고 즘욓 어떻게 돌

는 를 안내 며 용욡와 통을 강

겠다는 취 다. 최근 ‘네욓버  

뉴스 검  배치 순위를 정 는 알고

즘을 인위웂으  변경 다’는 의

을 는 조치 도 된다.

욓 페욓 는 알고 즘 도욛 배경, 

어스(AiRS·네욓버  욡체 한 

AI 콘텐  천 스템) 천, 알고

즘 팩터(요인) 등으  성됐다. 

네욓버는 “ 내외 포털 욓트 중 

장 투명 고 상세한 준으  알고

즘 피 를 공 다” 고 다.

 정지은 기  


