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Konzernlagebericht

A. Struktur und Beteiligungen

Der OBB-Infrastruktur-Konzern hat einerseits die Nutzung und die Bereitstellung der ésterreichischen Schieneninfrastruktur
wirtschaftlich, effizient und fur alle Eisenbahnverkehrsunternehmen diskriminierungsfrei sicherzustellen. Andererseits
errichtet der OBB-Infrastruktur-Konzern ésterreichische Schieneninfrastruktur im Auftrag der Republik Osterreich. Die
Finanzierung der Investitionen fur den Schieneninfrastrukturausbau wird Uber den erwirtschafteten Cashflow, uber
Fremdkapital sowie Haftungen und Zuschisse des Bundes auf Basis mehrjahriger Rahmenplane sichergestellt. Die
Verwaltung, Entwicklung und Verwertung der Immobilien des OBB-Konzerns werden durch die Tochtergesellschaft der
0OBB-Infrastruktur AG, die OBB-Immobilienmanagement Gesellschaft mbH wahrgenommen.

Die nachfolgende Prozesslandkarte bietet einen Uberblick Gber alle wesentlichen und wertschépfenden Prozesse des
Unternehmens. Die Darstellung der Zusammenhange samt Fokussierung auf Kunden und Wertschépfung steht hierbei im
Mittelpunkt. Sie ist nach Prozesskategorie (Geschafts-, Management- und Unterstitzungsprozesse) gegliedert und nach
Detaillierungsebenen aufgebaut.

Verantwortlich: Vorstand der OBB Infrastruktur AG
Status: veroffentlicht
gliltig ab: 11.03.2019

Prozesslandkarte - Teilkonzern OBB - Infrastruktur
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Unterstiitzungs-

Die OBB-Infrastruktur AG betreibt ein zertifiziertes integriertes Managementsystem, das die Verbesserung in den
Bereichen, Qualitat, Umwelt-, Arbeitnehmerschutz und Sicherheit unterstiitzt und Gberwacht. Externe Audits stehen am
Beginn des Auditzyklus, interne Audits unterstiitzen den Prozess der kontinuierlichen Verbesserung im Unternehmen. Als
Abschluss der Auditperiode flieBen die Wirksamkeitsergebnisse in die Managementbewertung ein. Das integrierte
Managementsystem folgt dem allgemein Ublichen Managementkreislauf Plan — Do — Check — Act. MalSnahmen, Ziele und
Wirksamkeit des integrierten Managementsystems werden im Rahmen einer jahrlichen Managementbewertung dem
Vorstand der OBB-Infrastruktur AG zur Kenntnis gebracht.

Die OBB-Infrastruktur AG und ihre Tochtergesellschaften sind gemaR den unten angefiihrten Normen zertifiziert.

ONORM EN ISO  ONORM EN ISO SMS gem.

9001: 14001: ISO 45001: ISO 55001: Eisenbahn-

2015 2015 2018 2014 gesetz § 39

OBB-Infrastruktur AG X X X X X
0OBB-Immobilienmanagement GmbH X X X
Rail Equipment GmbH & Co KG X X X
Mungos Sicher & Sauber GmbH & Co KG X X X

Die Muttergesellschaft Osterreichische Bundesbahnen-Holding Aktiengesellschaft (fortan OBB-Holding AG) ist eine
Aktiengesellschaft nach 6sterreichischem Recht. Der Sitz der Gesellschaft ist Am Hauptbahnhof 2, A-1100 Wien, und die
Gesellschaft ist in dem beim Handelsgericht Wien geflihrten Firmenbuch unter der FN 247642f eingetragen. Der Bund
halt samtliche Anteile der OBB-Holding AG, diese hélt samtliche Anteile der OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft (fortan
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0OBB-Infrastruktur AG). Die OBB-Infrastruktur AG ist ebenfalls eine Aktiengesellschaft nach ésterreichischem Recht und ist
beim Handelsgericht Wien mit der Firmenbuchnummer FN 71396w registriert. Der Sitz der Gesellschaft ist Praterstern 3,
A-1020 Wien.

Die Beteiligungen

In der Beteiligungstbersicht im Anhang des Konzernabschlusses des OBB-Infrastruktur-Konzerns sind seine Beteiligungen
vollstandig angeflihrt. Einen Uberblick (ber die Anzahl der Beteiligungen im In- und Ausland sowie die OBB-
Infrastruktur AG liefert folgende Ubersicht:

per 31.12.2020 per 31.12.2019

Beteiligungen >50% 20 20

Beteiligung 20-50% 4 3
davon im Ausland 1 1
Beteiligungen <20% 1 1
davon im Ausland 1 1
Summe 25 24
davon im Ausland 2 2

Der OBB-Infrastruktur-Konzern

Der OBB-Infrastruktur-Konzern mit insgesamt 18.609 Mitarbeiterlnnen (Stand 31.12.2020) betreibt in Osterreich 1.046
Bahnhofe und Haltestellen sowie die Schieneninfrastruktur, die von der OBB-Personenverkehr AG, der Rail Cargo
Austria AG, zwei weiteren zum OBB-Konzern gehérenden Gesellschaften und von anderen, nicht zum OBB-Konzern
gehdrenden Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVUs) genutzt werden.

Die OBB-Infrastruktur AG hat folgende wesentliche Tochtergesellschaften und Beteiligungen:

OBB-Immobilienmanagement Gesellschaft mbH

Die OBB-Immobilienmanagement Gesellschaft mbH bietet moderne Immobiliendienstleistungen an, konzernintern und
auch extern. Mit rd. 23.000 Liegenschaften sind die OBB einer der gréRten Immobilieneigentimer Osterreichs. Die OBB-
Immobilienmanagement Gesellschaft mbH — eine hundertprozentige Tochter der OBB-Infrastruktur AG — agiert als
gesamtheitlicher Immobiliendienstleister primar innerhalb des OBB-Konzerns. Ihr Aufgabengebiet umfasst den Verkauf
und die Verwertung von Immobilien, Projektentwicklung, Umsetzung der Bahnhofsoffensive, Liegenschaftsverwaltung,
Facility-Management und Raummanagement. Sie entwickelt und verwertet nicht betriebsnotwendige Liegenschaften und
betreut ein umfassendes Portfolio von rd. 3.892 Gebauden sowie 1.046 Bahnhofen und Haltestellen uber ihren gesamten
Lebenszyklus. Das Leistungsspektrum umfasst die kaufmannische und technische Hausverwaltung sowie die
Anlagenverantwortung fir nahezu alle Hochbauanlagen des OBB-Konzerns inkl. Bahnhéfen. Ihr Verantwortungsbereich
umfasst zudem die Erstellung von hochbaurelevanten Qualitatsstandards und Priifsystemen. Rund 800 Mitarbeiterinnen
sorgen &sterreichweit flr die professionelle und effiziente Abwicklung des umfassenden Leistungsportfolios. Fiir den OBB-
Infrastruktur-Konzern konnten im Geschaftsjahr 2020 aus der Verwertung von Liegenschaften Ergebnisbeitrage (Erlose
abzliglich Buchwerte und Rlckstellungen) in Héhe von rd. 60,4 Mio. EUR (Vj: rd. 50,3 Mio. EUR) erzielt werden.

Neben den Aufgaben in der Hausverwaltung im Bereich Bahnhofs- und Liegenschaftsmanagement ist die Eigentimerrolle
fur sdmtliche Liegenschaften (Hochbauten und Grundstiicke) sowie flr die Personenbahnhéfe hervorzuheben. Somit
verantwortet die OBB-Immobilienmanagement GmbH das Gesamtbild des Bahnhofs im Sinne der Mobilitatskette mit
Bahnhofsgebaude, Vorpldtzen, StraBen, Wegen, Park & Ride-Anlagen, Kundensanitaranlagen und Bahnsteigen bis zur
Bahnsteigkante. Sie ist der kompetente Ansprechpartner sowohl konzernintern als auch gegeniber Kundinnen,
Anrainerinnen, Gebietskorperschaften und Interessensgruppen. Eine der wichtigsten aussagekraftigen Qualitatskenn-
zahlen des OBB-Immobilienmanagements sind: Qualitdtscheck, Stérungskennziffern und Beschwerden.

Der gesetzte Zielwert fur die Kundenzufriedenheit in Summe (& aller Kategorien im QC) wurde im Jahr 2020 erreicht. Im
Vergleich zu 2019 konnte sogar eine leichte Steigerung der Kundenzufriedenheit erreicht werden. Die Anforderungen
betreffend Sauberkeit und Erhaltung im Hinblick auf den definierten Zielwert 2020 wurden sogar geringfugig ubertroffen,
im Bereich der Sicherheit liegt das Jahresergebnis ebenfalls im Zielwertkorridor. In der Barrierefreiheit konnte im Vergleich
zum Vorjahr eine leichte Steigerung erzielt werden. Die Anzahl der einzuleitenden, anlagenrelevanten SofortmaSnahmen
nahm 2020 zum Jahresende hin eine rickldufige Entwicklung. Der Durchschnittwerts pro Monat lag mit 228
Sofortmafnahmen unter jenem von 2019 (241 Sofortmafnahmen). Die durchschnittliche Anzahl an SofortmafRnahmen
pro Bahnhof und Jahr liegt bei 2,61. Zu Beginn der Erhebung im Jahr 2013 lag die Anzahl der Sofortmafnahmen
vergleichsweise bei 7.000 pro Monat. Die Gesamtzahl der Beschwerden im Geschaftsjahr 2020 belduft sich auf 1.132. Die
Gliederung der Beschwerdezahl sieht wie folgt aus: Beschwerden Service 719, Sicherheit 153, Sauberkeit 260. Bemessen
an rd. 266,6 Mio. Fahrgasten (Gesamtwert 2019) entfielen 0,42 Beschwerden auf 100.000 Fahrgdste, was einer
Verbesserung im Vergleich zum Vorjahr entspricht.
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Mungos Sicher & Sauber GmbH & Co KG

Mungos ist der konzerninterne umfassende Anbieter von Sicherheits- und Sauberkeitsdienstleistungen. Im Bereich der
Reinigung werden osterreichweit die Bahnhéfe — und somit der fur die Kundinnen sichtbare Bereich — durch Mungos-
Personal gereinigt. Die Reinigungsleistungen umfassen sowohl die tagliche bzw. regelmafSige Unterhaltsreinigung als auch
die Sonderreinigung (etwa von Dachern, das Auftragen von Bodenversiegelungen). Dabei ist die Expertise der
Mitarbeiterinnen von besonderer Bedeutung: Mungos hat in jedem Bundesland bzw. Gebiet Mitarbeiterlnnen mit der
Meisterprifung in der Reinigung — dadurch ist eine gute Beratung der internen Auftraggeber sichergestellt. Fir EVUs bietet
Mungos einen umfassenden Service bei der Graffitientfernung von Ziigen. Mungos ist seit 01.01.2017 Generaldienstleister
fur operative Sicherheitsleistungen im OBB-Konzern. Auf den Bahnhéfen sorgen Mungos-Securitys fur Sicherheit und
Ordnung — durch ein intelligentes, die tatsachliche Lage widerspiegelndes Flachenkonzept werden alle Bahnhofe in
Osterreich entweder durch mobile Streifen oder durch stationdre Mitarbeiterinnen betreut. Seit 01.01.2019 sind neben
den operativen Securityleistungen durch die Eingliederung der &ffentlichen Sicherheit (vormals Konzernsicherheit) auch
die strategischen Securityleistungen Teil des Portfolios. Mungos entwickelt sich dadurch zu einem One-Stop-Shop im
Konzern und garantiert eine effiziente Leistungserbringung. Neben den Reinigungs- und Sicherheitsmitarbeiterinnen sind
auch alle operativen Kundeninformationsmitarbeiterinnen der OBB an den Bahnhéfen Teil von Mungos. Mungos ist mit
seinen Produkten das Gesicht der OBB-Infrastruktur AG beim Endkunden. Des Weiteren tritt die Mungos GmbH & Co KG
seit 01.09.2019 auch als Arbeitskrafteliberlasser von definitiv gestellten Arbeitnehmerlnnen ein.

Rail Equipment GmbH & Co KG

Die Beschaffung und konzernubergreifende Vermietung und Verwertung von schienengebundenen Spezialfahrzeugen und
Geraten sowie Straflenfahrzeugen, deren Einkauf, Finanzierung sowie Instandhaltung und Wartung liegen im
Aufgabenbereich der Rail Equipment GmbH & Co KG. Darlber hinaus unterstltzt die Rail Equipment GmbH & Co KG mit
der Bedienung der letzten Meile die strategische Ausrichtung des OBB-Konzerns zum Gesamtmobilitatsdienstleister.

Guterterminal Werndorf Projekt GmbH

Die Guterterminal Werndorf Projekt GmbH wurde zur Realisierung des Glterterminals Werndorf im Zuge eines Public-
Privat-Partnership-Modells errichtet und von der OBB-Infrastruktur AG im Jahr 2012 erworben.

WS Service GmbH

Die WS Service GmbH wurde Ende 2013 gegriindet und erbringt Dienstleistungen fir und im Zusammenhang mit
Weichen.

Die Beteiligung der OBB-Infrastruktur AG an der WS Service GmbH betragt 51%, zu 49% ist die voestalpine Turnout
Technology Zeltweg GmbH beteiligt.

Die WS Service GmbH erbringt Leistungen an Weichen und angrenzenden Gleisen, insbesondere im Bereich der Wartung,
Inspektion und Instandsetzung.

Das fiir die Abwicklung des Leistungsspektrums der WS Service GmbH erforderliche Personal wird von der OBB-
Infrastruktur AG geleast. Derzeit hat die WS Service GmbH rd. 100 von der OBB-Infrastruktur AG (berlassene
Mitarbeiterinnen.

Im Jahr 2019 schrieb die OBB-Infrastruktur AG die Leistungen iber Weicheninstandhaltungen im gesamten Streckennetz
der OBB-Infrastruktur AG aus. Im August 2019 erhielt die WS Service GmbH den Zuschlag fiir diese Ausschreibung. Es
wurde ein Rahmenvertrag abgeschlossen, der von 01.09.2019 bis 31.12.2020 gultig war, inklusive Option zweimal fur
jeweils zwei Jahre zu verlangern.

Die erste Option der Verlangerung wurde von der OBB-Infrastruktur AG bereits gezogen. Der Rahmenvertrag wurde um
weitere zwei Jahre bis 31.12.2022 verlangert.
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Die WS Service GmbH legt sehr groBen Wert auf Aus- und Weiterbildung im Bereich der Weichen. So betreibt sie am
Standort des Firmensitzes in St. Georgen die WS Akademie, wo Mitarbeiterinnen, sowohl der OBB-Infrastruktur AG als
auch externer Firmen, an Weichenobjekten im Zuge von Kursen trainieren kénnen.

Weiteres hat sich die WS Service GmbH auch im Bereich der Anschluss- und Privatbahnen als verlasslicher Partner etabliert.
In Kooperation mit der Rail Cargo Austria AG werden Anschlussbahnen umfassend betreut, um den
Anschlussbahnbetreibern einen rechtssicheren Zustand zu gewabhrleisten.

Weichenwerk Woérth GmbH

Die Weichenwerk Worth GmbH ist Osterreichs Marktflihrer bei der Produktion von Weichen, IsolierstdRen sowie
weichenbezogenen Logistikleistungen und konnte sich vor allem im Oberbauhandel sowie im Geschaftszweig
Industrieweichen auch als Exporteur nach Stdost- und Westeuropa positionieren. Die Beteiligung an der Weichenwerk
Worth GmbH betragt 43,05%.

Galleria di Base del Brennero — Brenner Basistunnel BBT SE

Die OBB-Infrastruktur AG ist seit 2011 zu 50% an der Galleria di Base del Brennero — Brenner Basistunnel BBT SE und
damit am GroRprojekt ,Errichtung des Brenner Basistunnels” beteiligt. Die nétigen Finanzmittel werden der OBB-
Infrastruktur AG im jeweils geltenden Rahmenplan von der Republik Osterreich zur Verfligung gestellt.

Breitspur Planungsgesellschaft mbH

Unternehmensgegenstand der Breitspur Planungsgesellschaft mbH ist die Planung der Weiterfihrung der 1.520-
Millimeter-Breitspur-Schieneninfrastruktur von der Grenze der Ukraine durch die Slowakei nach und in Osterreich. Die
Beteiligung an dieser Gesellschaft betragt 25%.

Logistik Center Austria Sid GmbH

Unternehmensgegenstand der Logistik Center Austria Sid GmbH ist Destinationsmarketing und Standortentwicklung. Der
Schwerpunkt dabei liegt auf der Entwicklung des Standortes Villach Sid zu einem internationalen Logistikhub und Dry
Port zur Verbesserung der U(berregionalen Sichtbarkeit Karntens als Logistikstandort und Unterstltzung bei
Betriebsansiedelungen im bahnaffinen Bereich. Die Beteiligung an dieser Gesellschaft betragt 50%.

Weitere wesentliche Tochtergesellschaften

Immobilienprojekte werden zum Teil in ausgegliederten Projektgesellschaften abgewickelt. Hier sind insbesondere die
OBB-Realititenbeteiligungs  GmbH & Co KG, die ElisabethstraRe 7  Projektentwicklung GmbH & CO KG, die
Elisabethstraf3e 9 Projektentwicklung GmbH & Co KG, die Gauermanngasse 2—4 Projektentwicklung GmbH & Co KG, die
Operngasse 16 Projektentwicklung GmbH & Co KG und die Mariannengasse 16-20 Projektentwicklung GmbH & Co KG
hervorzuheben.

Der OBB-Infrastruktur-Konzern stellt nicht nur die ésterreichische Schieneninfrastruktur zur Verfiigung, sondern ist auch
Arbeitgeber fiir insgesamt 18.609 Mitarbeiterinnen. Die OBB-Infrastruktur AG arbeitet mit Partnern in den folgenden
Bereichen zusammen:

— Bau

— Transport

— Technische Betriebsmittel

— Informationstechnologie und Telekommunikation

— Facility-Management

— Buromaterial

— Entsorgung etc.

Zweigniederlassungen

Der OBB-Infrastruktur-Konzern verfiigt (iber keine Betriebsstatten bzw. Zweigniederlassungen.
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B. Rahmenbedingungen und Marktumfeld
B.1. Konjunkturelle Rahmenbedingungen

Globale Wirtschaftsentwicklung

Das Jahr 2020 war gepragt durch die Auswirkungen der weltweiten Coronapandemie. Die unmittelbaren gesundheitlichen
Folgen des COVID-19-Virus und die getroffenen gesundheitspolitischen Mafnahmen zur Einddmmung der Pandemie
haben zu einem massiven weltweiten Konjunktureinbruch gefthrt. Fiir das Jahr 2020 wird mit einem Einbruch von 3,5%
des weltweiten BIP gerechnet. Das ware die starkste Rezession seit dem Zweiten Weltkrieg.'

Ausgehend von China, wo bereits zum Jahreswechsel 2019/20 erste Berichte Uber ein neuartiges SARS-COVID-Virus
bekannt wurden, hat die Pandemie sukzessive bis zum Ende des ersten Quartals die ganze Welt erfasst. Die
gesundheitspolitischen Reaktionen waren dabei sehr heterogen. Die Dauer und die Schwere der Einschrankungen des
offentlichen Lebens zur Bekampfung der Pandemie sowie das Ausmaf$ der begleitenden fiskalischen Malnahmen waren
die bestimmenden Faktoren fiir die Auswirkungen in Bezug auf die konjunkturelle Entwicklung der einzelnen Lander.

So befand sich China nach einem vergleichsweise drastischen Lockdown bereits ab dem zweiten Quartal wieder auf
Erholungskurs.? Fiir das Gesamtjahr 2020 ergab sich sogar ein Wachstum des BIP von 2,3%. In Europa bzw. den US-
amerikanischen Bundesstaaten waren die MafRnahmen unterschiedlich ausgepragt. Insbesondere Letztere verzichteten im
Vergleich zu asiatischen und europaischen Staaten zunadchst weitestgehend auf gesellschaftliche oder wirtschaftliche
Einschrankungen. Dementsprechend fiel auch der Wirtschaftseinbruch mit einem Ruckgang von 3,4% des BIP in den USA
deutlich geringer aus, wahrend die gesamte Eurozone einen Konjunktureinbruch von 7,2% verbuchen musste.?

Wirtschaftsentwicklung weltweit (Anderungen gegeniiber dem Vorjahr in %)

Kennzahlen und Prognosen zur globalen Wirtschaftslage 2019 2020 2021
Eurozone 1,3 -7,2 4,2

. USA 2,2 -3,4 5,1
Bruttoinlandsprodukt, real China 6.0 23 82
Welt 2,8 -4,4 5,5

Welthandel (Glter und Dienstleistungen), real 1,0 -9,6 8,1
Wertschépfung Industrieproduktion (Herstellung von Waren), real *) 2,3 -8,7 -
Rohélpreis (in USD) -10,2 -32,7 21,2
Rohstoffpreis (in USD) 0,8 6,7 12,8

*) Zeitreihe nur ohne Prognose verfligbar.
Quelle: IWF, UNIDO.

Die einsetzende Erholung in China war auch wesentlich dafiir verantwortlich, dass der Welthandel zur Jahresmitte wieder
Fahrt aufnahm.* Insgesamt ist das weltweite Handelsvolumen im Jahr 2020 dennoch um 9,6% zurlickgegangen. Das
Kappen globaler Wertschopfungsketten als Folge der Handelsbeschrankungen fuhrte auch zu einem Einbruch der
weltweiten Industrieproduktion. Davon waren insbesondere die Luftfahrt- sowie die Automobilindustrie und -zulieferer
nachhaltig betroffen.> Zwar hat ab dem zweiten Quartal eine leichte Erholung in der Industrie eingesetzt, flr das
Gesamtjahr 2020 war jedoch ein Minus von 8,7% im Vergleich zum Vorjahr zu verbuchen.® Mit dem Abschwung der
Industrie sind auch die Preise flr Kupfer und Stahl auf Rekordtiefststande gefallen. Sie haben ihre Talfahrt jedoch zu
Jahresmitte beendet und lagen zum Ende des Jahres Gber dem Vorkrisenniveau. Der Olpreis konnte nach einem Rekordtief
von rd. 26 USD im April nur durch massive Angebotskiirzungen der OPEC stabilisiert werden.”

TIMF.

2 IMF.

3 IMF.

4 RWI/ISL und Baltic Exchange, Harper Petersen & Co.
® Oxford Economics.

6 MF und UNIDO.

7 Finanz.net.
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Weltweit haben Staaten umfangreiche fiskalische MaRnahmen zur Uberwindung des COVID-bedingten
Konjunktureinbruchs gesetzt. Deren Gesamtausmaf3 wird auf etwa 12% des weltweiten BIP geschatzt. Diese werden zum
Grofsteil von den westlichen Industrienationen und grof3en Schwellenldndern getragen. Knapp die Halfte entfiel dabei auf
direkte Liquiditatsbereitstellung bzw. Steuererleichterungen, der Rest auf staatliche Garantien und Haftungen.® Zudem
haben auch die Zentralbanken Mafnahmen zur Stiitzung der Liquiditat gesetzt. So bleiben die Leitzinsen in den USA, dem
Euroraum und Japan bis auf Weiteres auf Nullniveau. Die Mafsnahmen haben dazu beigetragen, dass sich die Lage auch
auf den Finanzmarkten vorerst stabilisiert hat. So haben sowohl der Dow Jones als auch der DAX zu Jahresende das
Vorkrisenniveau Ubertroffen und notieren auf Rekordniveau.®

Dennoch bergen auch die Vorgehensweisen zur Stlitzung der Wirtschaft Risiken in sich. Die glinstige Liquiditat und
flankierenden fiskalischen Hilfestellungen flihren dazu, dass Unternehmensinsolvenzen gerade im KMU-Bereich
verschleppt werden. Das wiederum kénnte letzten Endes auch den Bankensektor in Mitleidenschaft ziehen. Zudem
kampfen insbesondere &rmere Schwellen- und Entwicklungslander zunehmend mit Finanzierungsproblemen. Gleichzeitig
besteht das Risiko einer Uberhitzung an den Finanzmarkten.’® Zu Jahresende ist es in vielen Staaten zu einem
Wiederaufflammen der Pandemie gekommen. Die dadurch notwendigen MafRnahmen und unterschiedlichen
Erholungszyklen in den einzelnen Landern kénnten eine nachhaltige Verschiebung der weltweiten Wirtschaftsstruktur
bewirken — insbesondere hin zu einer weiteren Starkung der asiatischen Schwellenlander.™

Entwicklung von Transportpreisen und Bérsenindizes

Baltic Dry Index flr Rohstofftransportpreise DAX und Dow Jones (Indexpunkte in Tsd.)
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Europaische Wirtschaftsentwicklung

Bereits im ersten Quartal war die europdische Wirtschaft — vorerst noch indirekt — vom Ausbruch der COVID-Pandemie in
China und dem damit einhergehenden Lockdown betroffen. Die europaische Industrieentwicklung war nach einem
schwachen Verlauf im Jahr 2019 gerade erst wieder im Aufschwung begriffen. Jedoch ist durch die einsetzende Krise die
chinesische Binnennachfrage zurtiickgegangen. Daraus resultierte ein Rickgang des Welthandels sowie eine Kontraktion
internationaler Wertschépfungsketten, was dem beginnenden Aufschwung einen Dampfer versetzt hat.'?

Im Februar war dann lItalien als erstes Land in Europa vom Auftreten des Virus betroffen. Ausgehend von dort hat die
Gesundheitskrise in den meisten europdischen Landern zu weitreichenden Einschrankungen der Wirtschaft sowie des
offentlichen Lebens gefihrt —wenngleich in unterschiedlicher Auspragung und Geschwindigkeit. Allein in der ersten Phase
der Pandemie, im zweiten Quartal des Jahres 2020, ist die Wirtschaft innerhalb der EU im Vergleich zum Vorjahresquartal
um 13,9% eingebrochen. Am starksten betroffen war dabei mit Abstand der Dienstleistungssektor. Tourismus,
Gastronomie und Transportwesen mussten im gesamteuropaischen Raum einen Ruckgang von rd. 25% im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum hinnehmen, gefolgt von der Industrie mit einem Minus von rd. 20%. Die Beschaftigung in
Gesamteuropa ist in diesem Zeitraum um rd. 3% zuriickgegangen.'® Nach den Lockerungen der MafRnahmen und dem
Wiedererstarken des Welthandels kam es in vielen europaischen Staaten (ber den Sommer zu einem Aufholprozess,
wovon insbesondere die Industrie profitierte. Diese Dynamik wurde jedoch im vierten Quartal durch ein erneutes
Aufflammen der Pandemie, und der in Folge wieder verscharften Einschrankungen des gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Lebens, in vielen europaischen Staaten zunichtegemacht.

Die weltweite Absatzkrise hat insbesondere die schon 2019 schwachelnde europdische Fahrzeug-, Stahl- und
Luftfahrtindustrie merklich getroffen. Trotz umfangreicher StltzungsmaBnahmen ist hier mit nachhaltigen
Strukturveranderungen zu rechnen. In der Automobilindustrie ist eine Tendenz zur Verlagerung von Produktionsstandorten
weiter in den Osten zu beobachten. Gleichzeitig bauen wichtige Zulieferbetriebe wie ThyssenKrupp oder voestalpine ihre
Automobilsparten ab.™

Die meisten EU-Staaten haben auf nationaler Basis umfangreiche Hilfspakete zur Stiitzung der Konjunktur sowie der
Beschaftigung gestartet. Eine staatlich gestutzte Kurzarbeit, Steuererleichterungen auf unterschiedlichen Ebenen, das
Moratorium von Abgaben und Gebiihren sowie fiir Insolvenzen und die Ubernahme von Kreditgarantien durch die
offentliche Hand zahlen hier zu den haufigsten MaSnahmen. Direkte Férderungen in Form von Geld- und Sachleistungen
flieBen insbesondere im Zusammenhang mit der (Teil-)Ubernahme von laufenden Fixkosten an Unternehmen.
Voraussetzung dafir ist, dass durch die Einschrankungen des offentlichen Lebens die Geschaftstatigkeit zum Erliegen
kommt.”™ Auf EU-Ebene wurden mit dem Budget fiir die Jahre 2021 bis 2027 insgesamt rd. 750,0 Mrd. EUR an
Coronahilfen vorgesehen. Diese werden durch die Aufnahme gemeinsamer Mittel auf den Finanzmarkten finanziert. Die
EZB hat zudem ihr Anleihenkaufprogramm auf rd. 1.350,0 Mrd. EUR massiv ausgeweitet.'®

Die einzelnen Staaten waren und sind vom Coronavirus unterschiedlich betroffen und haben unterschiedliche
Schwerpunkte gesetzt. Dementsprechend sind die wirtschaftlichen Folgen sehr heterogen. Die wirtschaftlichen
Auswirkungen aufgrund der Pandemie und der in Folge gesetzten gesundheitspolitischen MafSnahmen liefsen sich im
vierten Quartal — zum Zeitpunkt der Berichtslegung — noch nicht abschlieSend bewerten. Insgesamt sind die erwarteten
Wachstumsraten fiir das Jahr 2020 aber durchwegs negativ. Aktuell ist in einigen osteuropdischen Staaten wie Polen,
Slowenien oder Rumanien 2021 mit einer deutlich rascheren Erholung im Vergleich zu Deutschland oder Osterreich zu
rechnen.

Gleichwohl stehen all diese Prognosen unter dem Vorbehalt der weiteren Entwicklung der Pandemie im Jahr 2021. Die
EinkommenseinbufSen durch Kurzarbeit und die hohe Arbeitslosigkeit sind ein nachhaltiger Unsicherheitsfaktor. Denn
gerade der Privatkonsum war in den vergangenen Jahren ein zentraler Konjunkturtreiber in Europa.'” Ein weiterer
Unsicherheitsfaktor flr die europdische Wirtschaft ist der Brexit. Zwar konnte zum Jahresende 2020 das
Austrittsabkommen inkl. Ubergangsfristen zur Schaffung endgultiger Lésungen in den unterschiedlichen Bereichen des
Abkommens fixiert werden, jedoch bestehen auch hier weiterhin Unsicherheiten hinsichtlich der weiteren Ausgestaltung
der Beziehungen sowie der Folgen der praktischen Umsetzung des Austrittsabkommens.

'2 Europaische Kommission.
'3 Eurostat.

' Handelsblatt.

'> Européische Kommission.
'® Europaische Kommission.
"7 Européische Kommission.
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Osterreichische Wirtschaftsentwicklung

Als kleine offene Volkswirtschaft war Osterreich im Jahr 2020 vom Einbruch der Weltwirtschaft und des weltweiten
Handelsvolumens als Folge der Coronapandemie besonders betroffen. Die Warenexporte und -importe sind im Jahr 2020
um 7,8% bzw. 7,3% eingebrochen. Anders als vorangegangene Krisen, die mehrheitlich durch externe Effekte getrieben
waren, ging der 6konomische Schock diesmal auch von der Inlandsentwicklung aus. Die MafBnahmen zur Einddmmung
der Pandemie haben im zweiten und vierten Quartal zu mehrmonatigen Shutdowns des gesellschaftlichen Lebens gefuhrt.
Das hat weite Teile der wirtschaftlichen Aktivitaten, insbesondere des Dienstleistungsbereichs, gebremst. Der Schock
schien zunachst rein angebotsseitiger Natur zu sein. Das Minus des Privatkonsums um 8,3% im Jahr 2020 weist allerdings
darauf hin, dass diese Rezession, anders als die Krise 2008/09, nunmehr nachhaltig den Charakter einer Nachfragekrise
angenommen hat.'®

Der Sommer brachte zwar eine deutliche wirtschaftliche Erholung im Vergleich zum drastischen Einbruch im zweiten
Quartal. Insbesondere der Privatkonsum sowie der Inlandstourismus entwickelten sich positiver als erwartet. Der erneute
Lockdown im vierten Quartal hat diesen Trend jedoch zunichtegemacht. Allerdings, anders als noch im Frihjahr erwartet,
war die industrielle Entwicklung aufgrund des insgesamt wieder erstarkten Welthandels weit weniger vom Abschwung
betroffen.™ Fur das Gesamtjahr 2020 lag der BIP-Riickgang bei 7,5%. Das prognostizierte Wachstum von 3,1% fur 2021
reicht demnach nicht aus, um den nominellen BIP-Verlust im Vergleich zur Vorkrisenperiode zu kompensieren. Die
Osterreichische Wirtschaftsleistung wird dementsprechend ihr Vorkrisenniveau frihestens 2022 wieder erreichen.

Kennzahlen und Prognosen zur Wirtschaftslage in Osterreich

GréRe Einheit 2019 2020 2021
Bruttoinlandsprodukt, real 1,4 -7,5 3,1
Industrieproduktion (Index) 0,5 -6,9 4,0
Warenexporte 2,1 -7,8 4,5
Warenimporte Veranderung in % 1,1 -7,3 6,3
Bruttoanlageinvestitionen, real 4,0 -4.9 4.1
Private Konsumausgaben, real 0,8 -8,3 5.5
Inflationsrate (Verbraucherpreise) 1,5 1,4 1,6
Maastricht-Defizit in % des BIP 0,7 -10,7 -6,4
Arbeitslosenquote in % der Erwerbspersonen 7,4 9,9 9,7

Quelle: Statistik Austria, IHS, Oxford Economics.

Privatkonsum und Bruttoanlageinvestitionen werden 2021 noch nicht auf ihr Vorkrisenniveau zurlickkehren. Der
wirtschaftliche Einbruch hat auch unmittelbare Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt. Trotz Ausweitung der
Kurzarbeitsregelungen bis ins Frihjahr 2021 hinein dirfte die Arbeitslosenquote im Jahr 2020 um mehr als 2
Prozentpunkte auf 9,9% steigen.

In der Sachgltererzeugung wird 2021 mit einem Abbau von Beschaftigung gerechnet. Nach einem Rickgang der
unselbststandig Beschaftigten von 2,0% im Jahr 2020, wird das Beschaftigungsniveau auch 2021 unter dem
Vorkrisenniveau liegen. Insbesondere die Autozuliefer- und Stahlindustrie ist massiv betroffen. Der Abbau von
Beschaftigung bzw. die dauerhafte SchlieBung von Produktionsstandorten bei AVL, FAAC, voestalpine oder MAN — um
nur einige prominente Beispiele zu nennen — weist darauf hin, dass sich die Industrie auf eine langer andauernde Krise
einstellt.?® Zudem wird die Erholung wohl sehr langsam verlaufen, insbesondere aufgrund der unsicheren Entwicklung
wichtiger Handelspartner wie Frankeich oder Italien.

8 WIFO.
19 ONB.
20 Orf.at, Trend.
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Entwicklung der Industrieproduktion (ohne Bauwirtschaft) in Osterreich (Produktionsindex, arbeitstéitig bereinigt,
Anderung gegenuber dem Vorjahresquartal in %)
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Quelle: Statistik Austria.

Auch in Osterreich wurden umfangreiche MaBnahmen zur Stlitzung der Konjunktur und des Arbeitsmarktes beschlossen.
Zentrale Elemente sind auch hier die Kurzarbeit, steuerliche Erleichterungen und Stundungen sowie Zuschisse zu
Fixkosten.?' Diese haben gemeinsam mit einem Riickgang des Steueraufkommens im Jahr 2020 zu einem Budgetdefizit
von 10,7% des BIP geflihrt. Im Jahr 2021 wird mit einem Finanzierungssaldo des Staates von -6,4% des BIP gerechnet.??

Kapitalmarkte und Staatshaushalt

Seit 2017 nimmt unter anderem auch die Osterreichische Bundesfinanzierungsagentur (OeBFA) die erforderlichen
Finanzmittel fr die Infrastrukturinvestitionen der OBB-Infrastruktur AG am Kapitalmarkt auf. Die Finanzierungskosten sind
daher durch das Zinsniveau von Bundesanleihen bestimmt. Die Emissionsrenditen fir Bundesanleihen erreichten im
Periodendurchschnitt 2020 bei einer durchschnittlichen Laufzeit von rd. 17 Jahren einen historischen Tiefstand von -0,1%.
Mit Ausnahme der Monate April und Juni lagen die durchschnittlichen Emissionsrenditen sogar unabhangig von der
Laufzeit im gesamten Jahr 2020 im negativen Bereich. Auch der Durchschnitt der Renditen aller aktuell im Umlauf
befindlichen &sterreichischen Bundesanleihen ist, wie schon 2019, mit -0,308% weiterhin im negativen Bereich.?> Das
bedeutet, dass die Anleger fiir eine sichere Anlageform bereit sind zu zahlen. Diese Entwicklung ist nicht nur in Osterreich
zu beobachten. In Deutschland werden bereits seit Mitte 2019 Bundesanleihen mit negativer Rendite emittiert. Die Grinde
dieser Entwicklung liegen in der massiven Geldmengenausweitung der EZB in Verbindung mit den verhaltenen Inflations-
und Konjunkturaussichten aufgrund der Coronakrise.* Die Bonitat Osterreichs bleibt weiterhin hoch, der Ausblick aller
mafgeblichen Ratingagenturen steht auf stabil. 2

B.2. Politische und regulatorische Rahmenbedingungen

Die Interessen des OBB-Konzerns werden von der Abteilung Corporate Affairs der OBB-Holding AG nach auRen vertreten.
Die Mitarbeiterlnnen analysieren dafiir laufend die politischen Rahmenbedingungen. Sie formulieren Positionspapiere
sowie Anderungsantrage fir OBB-relevante Gesetzgebungsinitiativen in Osterreich und Briissel und sie bereiten
Informationen fir Entscheidungstragerinnen auf. Dazu stehen sie in kontinuierlichem Kontakt mit OBB Expertinnen sowie
mit externen Stakeholdern.

Die politische und mediale Debatte in Osterreich und in Europa wurde im letzten Jahr mit COVID-19 von einem zentralen
Thema dominiert. Die weltweite Pandemie bzw. deren sozialen und wirtschaftlichen Folgen flr Staaten wie flr
Unternehmen stand demnach auch im Mittelpunkt dieser Arbeit. Zentrale Aspekte dabei waren die Abfederung der
negativen Folgen flr das Unternehmen im Personen- wie im Guterverkehr und im Bereich Infrastruktur.

2" BMF.

2 |Hs.

2 OeNB.

24 Der Standard.
25 OeBFA.
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Die OBB positionierten sich im Zuge dessen als verlasslicher Partner fir Menschen und Wirtschaft. So wurde selbst am
Hohepunkt der Pandemie ein beinahe uneingeschranktes Angebot an Personenverkehrsziigen und Busverbindungen
aufrechterhalten. All jenen, die auf den 6ffentlichen Verkehr angewiesen sind, stehen auch in einer Krisensituation diese
Angebote als sichere Transportmittel und verlassliche Mobilitat zur Verfigung.

Ahnliches gilt fir den Schienenglterverkehr. Phasenweise, insbesondere am Beginn des ersten Lockdowns kamen andere
internationale Guterverkehrsverbindungen aufgrund von GrenzschlieBungen zum Erliegen. Hier konnte durch den
Transport auf der Schiene die Versorgung mit Gutern des tdglichen Gebrauchs lickenlos aufrechterhalten werden. Die
0BB konnten dabei als verldsslicher Partner positioniert werden, der nicht nur im Normalbetrieb, sondern auch in einer
Krisensituation stabil und zuverlassig seine Aufgaben erfllt.

Der zweite COVID-19 bedingte Schwerpunkt galt der Darstellung der wirtschaftlichen Folgen der Pandemie fir den

Verkehrssektor sowie der Entwicklung geeigneter diesbeziiglicher Gegensteuerungsmafinahmen. Die Mafnahmen

reichten dabei von

— der temporaren Direktvergabe (,Notvergabe”) der Personenfernverkehre zwischen Wien und Salzburg Uber die — auf
Basis einer Initiative der EU-Kommission — befristete Absenkung des Wegeentgelts fur den Guter- und
eigenwirtschaftlichen Personenverkehr,

— der befristeten Absenkung des Infrastrukturbenutzungsentgelts (IBE) fir den GuUter- und Personenverkehr — auf Basis
einer kurzfristigen Verordnung der EU-Kommission,

— einer kurzfristigen deutlichen Anhebung der Fordersdtze im Rahmen des geltenden Beihilfemodells flr den
Schienenguterverkehr bis hin zu

— einer Eigenkapitalaufstockung fur die Rail Cargo Austria.

Mit den genannten Schritten und weiteren Mafnahmen wie der Inanspruchnahme der vom Gesetzgeber angebotenen
— Kurzarbeit fiir 6.156 Mitarbeiterlnnen im OBB-Konzern sowie mit

— internen Einsparungsschritten

konnte der enorme wirtschaftliche Schaden fiir den OBB-Konzern vorerst um mehrere hundert Millionen Euro minimiert
werden.

Die Abfederung der wirtschaftlichen Auswirkungen der Fahrgasteinbriiche im Personenverkehr sowie der
Mengenrickgange im Guterverkehr im Krisenjahr 2020 war dabei aber nur ein erster Schritt. Es wird aus momentaner
Sicht noch eines langeren Zeitraums bedurfen, um wieder zu den Fahrgastzahlen und transportierten Gltermengen der
Vor-Corona-Zeit zuriickzukehren. Die Folgen der Pandemie werden die OBB-Holding AG demnach auch noch 2021 und in
den Folgejahren beschaftigen.

Themenmanagement in Osterreich

Zweites zentrales Thema des Jahres 2020 war der Klimawandel und seine Folgen fiir Gesellschaft und Wirtschaft —
wenngleich durch COVID-19 im Vergleich zu den Vorjahren etwas in den Hintergrund gedréngt. Die OBB konnten dabei
verstarkt als eines der bedeutendsten Klimaschutzunternehmen Osterreichs positioniert werden und ihre Anliegen fir
fairen Wettbewerb zwischen Schiene und StraBe platzieren. Im Rahmen der Ende November prasentierten
Okosteuerreform wurden zwei langjahrige Forderungen der OBB umgesetzt. Sie werden eine deutliche Verbesserung der
Wettbewerbsbedingungen zwischen Schiene und StraBe bringen: Zum einen wird durch die Anderung des
Elektrizitatsabgabengesetzes der 16,7-Hz-Bahnstrom, den Bahnunternehmen selbst produzieren, von der bisher gltigen
Eigenstromsteuer befreit. Zum anderen wird die Elektrizitdtsabgabe auf Bahnstrom von bisher 1,5 Cent/kWh auf den EU-
Durchschnitt von 0,18 Cent/kWh reduziert. Beide Reformen treten mit Juli 2021 in Kraft und werden dem OBB-Konzern
und dem gesamten Bahnsektor eine enorme Steuerersparnis bringen.

Darliber hinaus konnte mit der Verabschiedung des neuen OBB Rahmenplans fir die Jahre 2021 bis 2026 mit einem
Rekordinvestitionsvolumen von rd. 17,5 Mrd. EUR durch die 6sterreichische Bundesregierung im Oktober 2020 ein erster
wesentlicher Erfolg im Kampf gegen den Klimawandel verbucht werden.

Im Bereich der Busverkehre — Stichwort Postbus — setzte das Corporate-Affairs-Team der OBB im abgelaufenen Jahr auf
den direkten Dialog mit Stakeholdern auf Bundes-, Lander- und Gemeindeebene. So will man verstarkt auf die
Grundversorgungsfunktion des Busses fur den landlichen Raum und die Zubringerfunktion der Buslinien zu den
Bahnknotenpunkten hinweisen.
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Im Bereich des Schienenguterverkehrs lag einer der Schwerpunkte der Aktivitdten in Osterreich und in Brussel auf dem
Projekt ,Rail Freight Forward” (RFF). Die aktuell 18 Mitglieder der Initiative verfolgen dabei das Ziel, den Modal-Share, also
den Transportanteil der Schiene, von europaweit aktuell rd. 18% bis 2030 auf 30% anzuheben. Die prognostizierte weitere
Zunahme der Transportmengen bis 2030 von 30% machen diese Initiative umso wichtiger.

Weiters engagierten sich die OBB im Gliterverkehrsbereich 2020 gemeinsam mit den RFF-Partnern fir die Einfilhrungen
der digitalen automatischen Kupplung (DAK) in ganz Europa. Die DAK gilt als entscheidendes Element fir die
Digitalisierung und Automatisierung des europaischen Bahnverkehrs. Sie ist die Voraussetzung, um die Kapazitaten der
Schieneninfrastruktur optimal zu nltzen, dadurch mehr Verkehrsverlagerung auf die Schiene zu ermdglichen und so die
Grundlagen fir Klimaschutz und Wirtschaftswachstum zu schaffen.

Zu folgenden Bereichen wurden Positionspapiere und Argumentarien erarbeitet und bei Politik und Institutionen in
Osterreich prasentiert:

— Bestbieterkriterien im Osterreichischen Busmarkt etablieren

— Clean Vehicles-Directive in Osterreich nachhaltig umsetzen

— Erneuerbaren Bahnstrom in Osterreich férdern

Themenmanagement in Brussel

Im Marz 2020 ibernahm OBB-Holding-CEO Andreas Matthé den Vorsitz im Management Committee des Européischen
Eisenbahnverbandes CER. Das Corporate-Affairs-Team setzt seither einen Arbeitsschwerpunkt auf die Steuerung der CER
Arbeit und die Unterstlitzung des CER-Vorsitzenden bei der Reprasentation der europaischen Bahnen in Brissel. Aufgrund
der COVID-19 Krise war die Arbeit mit und innerhalb der CER gepragt durch Krisenmanagement und das gemeinsame
BemUhen um EU-Unterstltzung bezuglich Beihilfen fiir den Bahnsektor analog zu den HilfsmaSnahmen fur den Flugsektor.

Der CER-Vorsitz erarbeitete im Zuge dessen gemeinsam mit anderen Vertretungen des Bahn(industrie)sektors 16 inhaltliche
Positionspapiere flr die EU-Institutionen. In diesen Papieren wurden die Forderungen zu den wichtigsten ékonomischen,
rechtlichen und betrieblichen Aspekten der Pandemie eingehend dargestellt. Darlber hinaus tauschte sich der CER-Vorsitz
in Telefonkonferenzen mit dem Vizeprasidenten der EU-Kommission Frans Timmermans und Verkehrskommissarin Adina
Valean uber mégliche EntlastungsmalRnahmen fir den Eisenbahnsektor aus. Nicht zuletzt auf Grundlage dieses intensiven
Lobbyings der CER wurde seitens der EU-Kommission schlieSlich eine Initiative zur Senkung des Infrastrukturbenutzungs-
entgelts (IBE) fur die Eisenbahnverkehrsunternehmen im Guter- und Personenverkehr gesetzt. Erstmals wurde dabei die
Senkung des IBE unter die direkten Infrastrukturkosten ermoglicht. Im Dezember 2020 verlangerte die EU-Kommission
diese MafSnahme bis Juni 2021.

Die Corporate-Affairs-Aktivitdten hinsichtlich EU-Gesetzgebung konzentrierten sich schwerpunktmadRBig auf den
Europdischen Green Deal, den Fahrplan fir nachhaltiges und klimafreundliches Wirtschaftswachstum. Die Vision fir
Klimaschutz und Wirtschaftswachstum, die bis 2050 flr ein klima- und umweltfreundliches Europa sorgen soll, umfasst
insgesamt 50 Bereiche. In konzernweiten Arbeitsgruppen wurde eine Vielzahl an legistischen Initiativen mit OBB Relevanz
bearbeitet, etwa die Strategie fiir Klimaschutz und CO2-Reduktion, das Thema nachhaltige Mobilitat, die Initiative fir
alternative Treibstoffe, der Infrastrukturausbau, die Westbalkan-Partnerschaft, das Emmissionshandelssystem, die
Erneuerbare-Energie-Richtlinie und die Energie-Effizienz-Richtlinie. Darlber hinaus beteiligte sich das Team von Corporate
Affairs aktiv an den Konsultationen der Europaischen Kommission zu bahnrelevanten Green-Deal-Themen und erarbeitet
Anderungsantrige im Européischen Parlament sowie in den EU-Ratsarbeitsguppen.

Zu folgenden Bereichen wurden Positionspapiere und Argumentarien erarbeitet und bei Politik und Institutionen in der EU

prasentiert:

— Europaisches Klimaschutzgesetz (Teil des European Green Deal)

— Grline Energie fur die Bahn fordern (Teil des European Green Deal)

— Sektorintegration fir das System Bahn

— Europaische Mafnahmen fir eine verbesserte Anbindung des intermodalen Schienengiterverkehrs an die
osteuropaischen Mittelmeerhafen (Teil des European Green Deal)

— Strategie flr nachhaltige und intelligente Mobilitat (Teil des European Green Deal)

— Mehr Guter auf die Schiene verlagern

— Nachtzlge in Europa starken
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B.3. Marktumfeld

Laut Bundesbahngesetz ist der sechsjahrige Rahmenplan fir die geplanten Investitionen in die Schieneninfrastruktur
jahrlich anzupassen. Entsprechend der Aktualisierung des Jahres 2020 ist von 2021 bis 2026 ein ausgabenwirksames
Gesamtinvestitionsvolumen von rd. 17,5 Mrd. EUR vorgesehen — inklusive des Osterreichischen Anteils am Brenner
Basistunnel.26 Der Rahmenplan folgt der Leitstrategie fiir den Ausbau des OBB Netzes. Eine zentrale Vorgabe ist es, die
Voraussetzungen fur die schrittweise Einfilhrung eines Taktfahrplans im Personenverkehr zu schaffen. Uberdies ist auf die
Erfordernisse fir das Eisenbahnsystem der Europdischen Union Bedacht zu nehmen, einschlieSlich der Zusammenarbeit
mit benachbarten Drittstaaten.

Von internationaler Bedeutung ist in erster Linie das laufende Projekt des Brenner Basistunnels samt Zulaufstrecken. Beim
Nordzulauf wurden auf Osterreichischer Seite 2020 letzte Anpassungen der Planung fur den viergleisigen Ausbau im Raum
Worgl vereinbart. Auf deutscher Seite hat das Raumordnungsverfahren fir die Trassenauswahl begonnen.?” Im Osten
Osterreichs kommt neben der zentralen Donauachse der Baltisch-Adriatischen Achse mit ihren laufenden Bauprojekten,
dem Semmering-Basistunnel und der Koralmbahn die gréfte internationale Bedeutung zu.

Mehrere weitere Bahnverbindungen zu unseren Nachbarléndern werden gemafd Rahmenplan in den kommenden Jahren

ertlichtigt und ausgebaut:2®

— Ausbau der Nordbahn zwischen Wien und der tschechischen Grenze

— Elektrifizierung der Strecke von Wiener Neustadt zur ungarischen Grenze bei Schattendorf und Elektrifizierung der
Steirischen Ostbahn bis zur ungarischen Grenze bei Jennersdorf

— Aufwertung der Bahnverbindungen zwischen Wien und PrefSburg/Bratislava durch Elektrifizierung und zweigleisigen
Vollausbau der Strecke Wien — Marchegg sowie zweigleisigen Vollausbau zwischen Parndorf und der Staatsgrenze bei
Kittsee

— Modernisierung des Karawankentunnels zwischen Karnten und Slowenien

— Ausbau der Strecke Wels — Passau (u. a. Ausstattung mit dem europadischen Zugsicherungssystem ETCS L2)

— Zweigleisiger Ausbau der Strecke zwischen Lauterach und St. Margrethen (Schweiz)

Die zuletzt genannte Verbindung ist Teil der Hauptstrecke zwischen Minchen und Zurich. Diese Strecke ist seit
Dezember 2020 durchgehend elektrifiziert. Damit ist sie eine attraktive Schnellzugstrecke von Munchen nach Vorarlberg
und weiter in die Schweiz. Darlber hinaus kdnnte sie sich auch zu einer Guter-Zulaufstrecke fir die neue Alpentransversale
(NEAT) durch den Gotthard entwickeln. Die NEAT wurde im September 2020 mit Eréffnung des Ceneri-Basistunnels
planmaRig fertiggestellt.?®

Auch im Osten und Sudosten von Osterreich werden InfrastrukturmaBnahmen gesetzt, die Einfluss auf den
Schienenverkehr nach und durch Osterreich haben. In Slowenien wird bis 2023 die Bahnstrecke zwischen
Marburg/Maribor und der Osterreichischen Grenze fiir hohere Achslasten und Kapazitaten ertiichtigt. Damit wird die
Erreichbarkeit des slowenischen Adriahafens Koper auf der Schiene wesentlich verbessert. Zudem wird die Strecke
zwischen Koper und Divaca zweigleisig ausgebaut. Nach der 2020 erfolgten Ausschreibung werden hier im Friihjahr 2021
die Baulose vergeben.3°

Als Verlangerung der Donau-Achse in Richtung Turkei und Griechenland wird die Verbindung zwischen Budapest und
Belgrad/Beograd bis 2025 zur Hochleistungsstrecke ausgebaut. In Serbien sind die Bauarbeiten seit 2019 im Gang. Ein
erstes Teilstick wird von der russischen Gesellschaft RZD International Ende 2021 fertiggestellt. Mit dem Ausbau des
ungarischen Streckenabschnitts wurde 2019 ein chinesisch-ungarisches Konsortium beauftragt. Im April 2020 wurde der
zugehorige Kreditvertrag Ungarns mit chinesischen Kreditgebern unterzeichnet.!

COVID-19 hat die laufenden Bauarbeiten im OBB Netz nur kurzzeitig beeintrachtigt. Hingegen wurde die Auslastung des
Netzes im Jahr 2020 splrbar reduziert. Gemessen in Brutto-Tonnenkilometer ist der Reisezugverkehr im Vergleich zum
Vorjahr um 9% und der Glterzugverkehr um 6% gesunken. Die starksten Einbriiche waren im April zu verzeichnen — mit
36% beim Personen- und 25% beim Guterzugverkehr. Im vierten Quartal 2020 hat der Guterzugverkehr trotz erneuten
Lockdowns mit einem Wachstum von rd. 6% seinen Vorjahreswert sogar Ubertroffen. Der Reisezugverkehr lag hingegen
etwa 5% unter dem Vorjahresniveau.32

26 parlament.

27 Brennernordzulauf.eu.

28 BMK.

29 Schweizer Bundesamt fiir Verkehr.
30 Railway Pro.

31 Railway Pro.

32 OBB-Infrastruktur.
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Bedingt durch die Herausforderungen der Pandemie wurden zahlreiche MaSnahmen umgesetzt, um die Mitarbeiterinnen
zu schitzen und die Verbreitung des Virus zu einzuddmmen. Dazu wurde eine konzerninterne ,Corona-
Ampel” eingerichtet, die mit der staatlichen Ampel abgestimmt ist. Jede Ampelfarbe ist mit bestimmten Vorgaben in Bezug
auf die Anwesenheitsquote, Reduktion von Teilnehmerinnen bei Prasenzmeetings, verstarkter Reinigung und
Besucherbeschrankungen usw. verkniipft. Um direkte Kontakte bestmdglich zu vermeiden, wurde fir jene Bereiche, in
denen Telearbeit moglich ist, ohne die Aufrechterhaltung des Eisenbahnbetriebes zu gefdhrden, die ,COVID-19-
bedingte” Telearbeitsregelung eingefihrt. Um den Mitarbeiterinnen in dieser auSergewdhnlichen Situation Unterstiitzung
anzubieten, wurden zu den Themen , Digitales, gesundes und soziales Arbeiten” zahlreiche Informationen und Tipps im
konzerninternen Intranet zur Verfigung gestellt. RegelmafSige Informationen gibt es im Intranet auch zu Verhaltensregeln,
Hygieneempfehlungen und Neuigkeiten auf der Seite ,INFRA.gegenCorona”.

C. Wirtschafts- und Prognosebericht

Das Geschaftsjahr 2020 war gepragt durch den Einfluss der weltweiten Coronakrise, die sich unter anderem in Form von
geringeren Zugkilometerleistungen und den damit zusammenhangenden Ergebnisbeitragen widerspiegelt. Konkrete
Auskunft Uber die Bilanz- und GuV-Effekte werden in den Notes zum Konzernabschluss in Abschnitt 3 gegeben.

C.1. Umsatzentwicklung

) Veranderung
Uberblick 2020 2019 Veranderung in %
Zugkilometerleistung in Mio. 146,9 156,4 -9,5 -6%
Gesamtbruttotonnenkilometer in Mio. 73.161,2 78.698,0 -5.536,8 -7%
Eigenerzeugung Bahnstrom in OBB Kraftwerken in GWh 699 722 -23 -3%
Bahnstrom ab Oberleitung in GWh 1.662 1.830 -168 -9%
Gebaudeflachen inkl. vermietbarer AuRenflachen in Tausend m? 2.633 2.672 -39 -1%
Umsatzerlose in Mio. EUR 899,4 1.023,5 -124,1 -12%
Gesamtertrage in Mio. EUR 3.329,0 3.380,2 -51,2 -2%
Gesamtertrage je Mitarbeiterin in TEUR 180 184 -4 -2%

Leistungsindikatoren

Als wichtiger Indikator zur Beurteilung der operativen Leistungserbringung des OBB-Infrastruktur-Konzerns dient die
Entwicklung der Zugkilometerleistung (Zkm). Im Vergleich zum Vorjahr sank das Leistungsvolumen um rd. 9,5 Mio. Zkm
auf insgesamt rd. 146,9 Mio. Zkm (Vj: rd. 156,4 Mio. Zkm).

Entwicklung der Zugkilometer Veranderung
nach Verkehrsart in Mio. 2020 2019 Veranderung in %
Reiseverkehr 101,1 107,6 -6,5 -6%
davon OBB-Konzern 97,2 99,2 -2,0 -2%
Guterverkehr 38,6 41,5 -2,9 -7%
davon OBB-Konzern 27,1 30,4 -3,3 -11%
Dienst- und Lokzuge 7,2 7,3 -0,1 -1%
davon OBB-Konzern 53 55 -0,2 -4%
Gesamt 146,9 156,4 -9,5 -6%
davon OBB-Konzern 129,6 135,1 -5,5 -4%

Einen weiteren Indikator zur Beurteilung des Geschaftsverlaufs bildet die Entwicklung der Gesamtbruttotonnenkilometer
(GBTkm). Wahrend im Geschaftsjahr 2019 rd. 17,0 Mrd. GBTkm oder 22% der Gesamtmenge auf externe
Eisenbahnverkehrsunternehmen entfielen, belief sich dieser Wert fiir 2020 auf rd. 16,2 Mrd. GBTkm, was ebenfalls 22%
der Gesamtmenge entspricht.

Entwicklung der Bruttotonnenkilometer Veranderung
nach Verkehrsart in Mio. 2020 2019 Verdnderung in %
Reiseverkehr 28.380,1 31.111,8 -2.731,7 -9%
davon OBB-Konzern 27.177,6 28.553,1 -1.375,5 -5%
Guterverkehr 43.709,3 46.499,7 -2.790,4 -6%
davon OBB-Konzern 28.992,5 32.292,1 -3.299,6 -10%
Dienst- und Lokzuge 1.071,8 1.086,5 -14,7 -1%
davon OBB-Konzern 840,2 855,0 -14,8 -2%
Gesamt 73.161,2 78.698,0 -5.536,8 -7%

davon OBB-Konzern 57.010,3 61.700,2 -4.689,9 -8%
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Weitere wesentliche Leistungsindikatoren fiir die erzielten Umsétze sind die Eigenerzeugung von Bahnstrom in OBB
Kraftwerken sowie die vermietbaren Flachen der Immobilien.

Der Strombereich entwickelte sich wie folgt:

Veranderung
Bahnstrom in GWh 2020 2019 Veranderung in %
Eigenerzeugung Bahnstrom in OBB Kraftwerken 699 722 -23 -3%
Bahnstrom ab Oberleitung 1.662 1.830 -168 -9%
Die vermietbaren Flachen entwickelten sich wie folgt:
Gebéaudeflachen inkl. vermietbarer AuBenfldchen Veranderung
in Tausend m? 2020 2019 Veranderung in %
Konzernexterne Nutzung 675 623 52 8%
Konzerninterne Nutzung 238 321 -83 -26%
Eigennutzung OBB-Infrastruktur AG 556 556 0 0%
Allgemeinflachen und Leerstand 1.146 1.153 -7 -1%
Geb&udeflédchen 2.615 2.653 -38 -1%
Vermietete AuRenflachen 18 19 -1 -5%
Gesamter Bestand 2.633 2.672 -39 -1%

Die Grundflache von Gebauden inkl. der vermietbaren AuRenflachen betrug rd. 2,6 Mio. m? (Vj: rd. 2,7 Mio. m?), davon
ist etwa ein Viertel extern vermietet. Der Rest wird konzernintern vermietet, vom OBB-Infrastruktur-Konzern selbst genutzt
oder betrifft Allgemeinflachen und Leerstand.

Umsatzerldse

Umsatzerlése OBB-Infrastruktur-Konzern Veranderung
in Mio. EUR 2020 2019 Veranderung in %
Unkonsolidierte Umsatzerlose 1.169,8 1.288,4 -118,6 -9%
Abziiglich Innenumsatz des Konzerns -270,4 -264,9 -5,5 2%
Umsatzerlose 899,4 1.023,5 -124,1 -12%
Sonstige Ertrage (konsolidiert) 2.429,6 2.356,7 72,9 3%
Gesamtertréage 3.329,0 3.380,2 -51,2 -2%

davon mit (brigem OBB-Konzern 658,9 714,2 -55,3 -8%

Wie oben angefihrt, erreichten die Konzernumsatzerlose rd. 899,4 Mio. EUR (Vj: rd. 1.023,5 Mio. EUR), wovon
rd. 658,8 Mio. EUR (Vj: rd. 714,0 Mio. EUR) auf Gesellschaften anderer Teilkonzerne des OBB-Konzerns entfallen.

Der Umsatz je Mitarbeiterin betragt bei durchschnittlich 18.529 Mitarbeiterlnnen (Vj: 18.359 Mitarbeiterinnen)
rd. 49 TEUR (Vj: rd. 56 TEUR).

Die Umsatzerlése werden (berwiegend in Osterreich erzielt. Umsatze in der Héhe von rd. 21,4 Mio. EUR
(Vj: rd. 27,3 Mio. EUR) wurden mit Kundinnen aus dem Ausland erwirtschaftet. Diese betreffen im Wesentlichen
Energielieferungen und das Infrastrukturbenitzungsentgelt.
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Infrastrukturbeniitzung

C.2. Ertragslage

Energielieferungen Mieten und Pachten
und Netznutzung

Sonstige Umsatzerlose

) Veranderung
Uberblick 2020 2019 Verdnderung in %
EBIT33 in Mio. EUR 490,8 575,2 -84,4 -15%
EBIT-Marge3* in % 14,7% 17,0% -2,3% -14%
EBITDA in Mio. EUR 1.331,2 1.386,0 -54,8 -4%
EBT in Mio. EUR 10,2 38,3 -28,1 -73%
Eigenkapitalrentabilitat®® in % 0,7% 2,7% -2,0% -74%
Gesamtkapitalrentabilitat” in % 1,8% 2,3% -0,5% -22%

* Das EBIT entspricht dem Betriebsergebnis (ohne Ergebnis aus nach der Equity-Methode bilanzierten Unternehmen) der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung.

34 EBIT-Marge: EBIT / Gesamtertrage.
3 EBITDA: EBIT + Abschreibungen.
3 Eigenkapitalrentabilitat: EBT / Eigenkapital.

37 Gesamtkapitalrentabilitat: EBIT / Gesamtkapital.
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Struktur der Gewinn-und-Verlust-Rechnung
Die Struktur der Gewinn-und-Verlust-Rechnung des OBB-Infrastruktur-Konzerns stellt sich folgendermaRen dar:

Struktur der Gewinn-und- in % der in % der Veranderung
Verlust-Rechnung in Mio. EUR 2020 Gesamtertrage 2019 Gesamtertrdge  Veranderung in %
Umsatzerldse 899,4 27% 1.023,5 30% -124,1 -12%
davon OBB-Infrastruktur AG 876,6 1.008,7
Andere aktivierte Eigenleistungen 324,9 10% 312,3 9% 12,6 4%
Sonstige betriebliche Ertrdge und
Veranderung des Bestandes 2.104,7 63% 2.044,4 61% 60,3 3%
Gesamtertrége 3.329,0 100% 3.380,2 100% -51,2 -2%
davon gegentiber librigem Konzern 658,9 20% 714,2 21% -55,3 -8%
Materialaufwand 86,8 3% 100,1 3% -13,3 -13%
Aufwendungen bezogene Leistungen 352,2 1% 329,6 10% 22,6 7%
Personalaufwand 1.228,5 37% 1.217,4 36% 11,1 1%
davon OBB-Infrastruktur AG 1.707,1 1.109,2
Abschreibungen 840,5 25% 810,8 24% 29,7 4%
So. betr. Aufwand (inkl.
Wertminderungen fur Ford. aus L+L) 330,2 10% 347,1 10% -16,9 -5%
Gesamtaufwand 2.838,2 85% 2.805,0 83% 33,2 1%
davon gegeniiber iibrigem Konzern 212,0 6% 233,3 7% 21,3 -9%
EBIT 490,8 15% 575,2 17% -84,4 -15%
Finanzergebnis -480,6 -14% -536,9 -16% 56,3 10%
davon gegentiber tibrigem Konzern -6,2 0% 2,1 0% -4, 1 0%
EBT 10,2 0% 38,3 1% -28,1 -73%

Die Gesamtertrage des OBB-Infrastruktur-Konzerns beliefen sich im Berichtsjahr auf rd. 3.329,0 Mio. EUR
(Vj: rd. 3.380,2 Mio. EUR), je Mitarbeiterin  bedeutet das bei durchschnittlich  18.529 Mitarbeiterinnen
(Vj: 18.359 Mitarbeiterin