
 

 

 

 

 

Mercredi 22 novembre 2023 

      

Pour son partenariat avec la Ville de Rouen, l’application UMAY reçoit  

le « Prix de l’Innovation territoriale »  

 

A l’occasion du Salon des Maires et des Collectivités Locales 2023, l’application UMAY a remporté, 

mardi 21 novembre, le « Prix de l’Innovation territoriale » dans la catégorie « sécurité » pour son 

partenariat avec la Ville de Rouen.  

 

Nicolas MAYER-ROSSIGNOL, Maire de Rouen et Président de la Métropole Rouen Normandie et 

Kader CHEKHEMANI, Adjoint en charge de la Tranquillité Publique et de la Lutte contre les violences 

faites aux femmes : « Rouen est reconnue au niveau national quant à son engagement envers la lutte 

contre le harcèlement et les violences sexuelles et sexistes.  Ce prix vient surtout récompenser le travail 

commencé il y a un an et demi avec l’application UMAY.  Nous sommes fiers de contribuer à la sécurité 

des femmes à Rouen et de veiller à la tranquillité publique de nos concitoyens. » 

 

Pour Pauline VANDERQUAND, Fondatrice de l’application UMAY : « Ce prix de l’Innovation territoriale 

vient récompenser l’approche innovante de l’application UMAY et reconnaître notre travail de terrain 

en étroite collaboration avec de nombreuses villes partout en France. La Ville de Rouen est tout 

particulièrement mobilisée et impliquée. Nous sommes convaincus qu’ensemble, nous allons contribuer 

à faire reculer le phénomène du harcèlement de rue. » 

Après une phase de sélection devant un jury sur dossier, nous étions en finale avec : 

 

- Mon service sécurisé ! (ANSII – agence nationale pour la sécurité des systèmes d’information) : 

Applications mobiles et API pour aider les entités publiques à sécuriser et homologuer rapidement 

leurs sites web ;  

- SOS Ponts (CEREMA) : Service gratuit pour répondre aux communes sur l’entretien et la réparation 

de leurs ouvrages d’art ;  

- GEOCEUR (HEKATEK) : Panneau connecté installé au-dessus des défibrillateurs automatisés externes 

qui alerte les passants en cas d’arrêt cardiaque à proximité. 

 

UMAY représentait la Ville de Rouen hier devant un jury et s’est vu remettre le prix de l’Innovation 

territoriale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Cette réussite est le fruit de plusieurs facteurs : 

 

. Augmentation des actions : mobilisation pendant l’Armada de l’application contre le harcèlement 

de rue, organisation d’un stand-up à l’occasion de la Journée internationale pour l’élimination des 

violences à l’égard des Femmes, le 25 novembre, création d’un escape game à la bibliothèque Simone 

de Beauvoir sur la thème des violences faites aux femmes... 

 

. Formation d’une cinquantaine d’agents de la Ville de Rouen à la prise en charge des victimes de 

violences sexistes et sexuelles (notamment au harcèlement de rue) 

 

. Développement sur le territoire d’un réseau de safe places avec des commerces rouennais mais aussi 

sur structures municipales comme les bibliothèques, le Rouen Info Jeunes, les mairies annexes. 

 

. Campagne de communication sur un réseau Decaux de la Ville des numéros d’alerte et des dispositifs 

d’accompagnement et d’écoute 

 

L’application compte aujourd’hui 3000 utilisateurs et utilisatrices actives sur la ville et 70 lieux 

refuges (avant le début de notre partenariat, seulement 3 existaient).  

 

 

A PROPOS DE L’APPLICATION UMAY 

UMAY est une application mobile citoyenne gratuite qui vise à lutter contre le harcèlement de rue et 

l’insécurité. Avec 80 000 téléchargements depuis son lancement et 45 000 utilisateurs actifs, elle est 

l’application de référence en France et sécurise les déplacements, les sorties et les voyages. 

L’utilisateur choisit ses personnes de confiance parmi ses proches : lors d’un déplacement, sa 

géolocalisation leur est transmis en temps réel. Les signalements des autres utilisateurs qui se sont 

sentis en insécurité, victimes de harcèlement ou d’agression au cours des 30 dernières minutes 

permettent à l’utilisateur d’éviter une zone en particulier : UMAY propose ainsi un déplacement urbain 

sécurisé. 

L’application s’appuie sur un réseau de 6 000 établissements qu’elle labellise safe places (lieux sûrs), 

bars, restaurants et boîtes de nuit mais aussi points de vente, magasins et institutions, où l’utilisateur 

qui se sent menacé peut s’abriter. Grâce à une convention signée avec le ministère de l'Intérieur en 

février 2022, 3 200 gendarmeries et 600 commissariats de police sont aussi labellisés dans 

l'application. 

 

Enfin, les collectivités locales partenaires disposent d’une cartographie dynamique des signalements 

anonymisés des utilisateurs. 

UMAY s’écrit en majuscules et se prononce comme « You may» en anglais 

 

CONTACT PRESSE :  

MAIRIE DE ROUEN Cabinet du maire : Vanessa DAVID (presse@rouen.fr – 02 35 08 86 53 – 07 62 69 

76 40) 

UMAY Hâ-Hâ & Associés : Jean-Marie VINAS (jeanmarie.vinas@ha-ha.fr – 06 03 26 67 84) 
 


