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Договор оказания информационных услуг 

г. Москва 

Акционерное общество «Информационное агентство Интерфакс», именуемое в 

дальнейшем Компания, настоящей публичной офертой предлагает заключить договор 

оказания информационных услуг с лицом, далее именуемым Клиент, которое примет 

настоящее предложение в порядке, предусмотренном настоящей офертой (далее - Договор):  

1. Термины и определения 

 

Интернет-магазин - совокупность интегрированных программно-аппаратных средств, 

предназначенных для оказания информационных услуг в сети Интернет 

Сайт – страница (HTML-документ) в сети Интернет, расположенная по адресу www.spark-

interfax.ru. 

Справка СПАРК – отчет, содержащий статистическую, регистрационную, 

аналитическую, справочную информацию о юридических лицах и индивидуальных 

предпринимателях, зарегистрированных на территории Российской Федерации и других 

стран, указанных на сайте СПАРК по адресу www.spark-interfax.ru. Количество полей 

Справки зависит от ее вида. Поля Справок заполняются при условии, что соответствующие 

сведения были предоставлены Компании источниками. 

Справка в формате «D&B» - справка (кредитный отчет) из глобальной базы данных D&B, 

содержащая регистрационную, финансовую и иную информацию о юридическом лице (или 

сведения об отсутствии указанной информации), а также связанные с указанной 

информацией аналитические показатели. 

Клиент – физическое или юридическое лицо, безусловно акцептовавшее все условия 

настоящего Договора в порядке, предусмотренном настоящим Договором 

Заказ – оформленный в соответствии с требованиями настоящего Договора запрос Клиента 

на предоставление Справки СПАРК или Справки в формате «D&B». 

 

2. Предмет Договора 

 

2.1. Компания на условиях настоящего Договора оказывает Клиенту информационные 

услуги по предоставлению Справок СПАРК и Справок в формате «D&B», а Клиент 

обязуется оплатить указанные услуги. 

2.2. Справки СПАРК и Справки в формате «D&B» предоставляются в течение одного часа 

с момента оплаты. 

2.3. Справки в формате D&B предоставляются только резидентам Российской Федерации, 

стран СНГ и Грузии и зарегистрированным на территории этих государств 

представительствам и филиалам иностранных компаний. Под резидентами в данном пункте 

понимаются проживающие на территории страны не менее 183 календарных дней в течение 

12 следующих подряд месяцев физические лица, а также зарегистрированные на ее 

территории юридические лица. 
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3. Момент заключения Договора. Срок. 

 

3.1. Договор является заключенным с момента выражения Клиентом согласия на его 

заключение путем проставления знака (галочки) напротив слов «принимаю условия 

Оферты» в форме заказа Справки СПАРК или Справки в формате D&B и нажатия кнопки 

«Продолжить». 

3.2. Настоящий Договор заключен до исполнения Сторонами принятых на себя 

обязательств. 

 

4. Оформление Заказа и порядок предоставления Справок СПАРК и Справок в 

формате D&B 

 

4.1. Заказ направляется Компании с использованием формы, размещенной на сайте СПАРК 

по адресу www.spark-interfax.ru.  

4.2. Для получения Справки СПАРК или Справки в формате D&B Клиент указывает адрес 

своей электронной почты. Адрес электронной почты Клиента должен быть подтвержден 

Клиентом путем перехода по ссылке из электронного письма, автоматически 

направляемого Клиенту на указанный адрес при оформлении Заказа. 

4.3. По окончании оформления Заказа Клиент автоматически перенаправляется на сайт 

Яндекс Кассы для осуществления оплаты. 

4.4. Заказанная Справка СПАРК и Справка в формате D&B предоставляется путем 

направления на адрес электронной почты Клиента, указанный при оформлении Заказа. 

Дополнительно заказанная Справка СПАРК доступна для скачивания на сайте СПАРК по 

адресу www.spark-interfax.ru на странице, на которой происходило формирование Заказа. 

При этом, если Клиент покинет указанную страницу или закроет браузер, то возврат на нее 

будет невозможен. 

4.5. Полнота и объем предоставляемой в составе Справок в формате D&B информации 

зависит от страны местонахождения лица, по которому заказывается Справка в формате 

D&B. Клиент предупрежден, что в связи с особенностями местного законодательства та или 

иная категория информации может быть запрещена к разглашению, в связи с чем она будет 

отсутствовать в составе Справки в формате D&B. 

 

5. Тарифы и порядок оплаты 

 

5.1. Стоимость предоставления Справок СПАРК и Справок в формате D&B указывается на 

сайте СПАРК по адресу www.spark-interfax.ru при оформлении Заказа. Размер НДС 

определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Оплата осуществляется авансовым платежом в рублях Российской Федерации. В случае 

необходимости конвертации она осуществляется в соответствии с правилами банка, 

осуществляющего такую конвертацию.  

5.3. Клиент оплачивает услуги в режиме онлайн с помощью платежного сервиса ЮKassa. 

Порядок осуществления платежа и принимаемые платежные средства указаны на сайте 

ЮKassa. Перенаправление Клиента на сайт ЮKassa осуществляется автоматически в 

процессе размещения Заказа. 
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6. Ограничения использования информации 

 

6.1. СПАРК не призван отвечать конкретным целям Клиента, его содержание не является 

каким-либо советом, рекомендацией или обязательством со стороны Компании и не 

предназначено для принятия (или непринятия) Клиентом каких-либо коммерческих или 

иных решений только на его основе. СПАРК может быть использован только как 

вспомогательный фактор для принятия делового решения и не может рассматриваться в 

качестве единственной основы для принятия такого решения. 

6.2. Клиент не вправе предоставлять информацию СПАРК третьим лицам, тиражировать ее 

и использовать в иных целях, кроме указанных в пункте 6.1. настоящего Договора. 

6.3. Справки СПАРК могут содержать персональные данные. Их использование должно 

осуществляться в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации в 

области персональных данных. 

 

7. Особые условия в отношении Справок в формате D&B 

 

7.1. Для целей настоящего Договора под Информацией понимается любого рода 

информация, содержащаяся в Справках в формате D&B, как в печатной, так и в 

электронной форме (в том числе на любых машиночитаемых носителях. 

7.2. Информация предоставляется строго конфиденциально и только для служебного 

использования Клиентом. 

7.3. Клиент обязуется не копировать, не скачивать, не загружать и не репродуцировать 

иным способом Информацию, за исключением создания разумного количества копий, 

необходимого для служебного использования Клиентом. 

7.4. Информация не призвана отвечать конкретным целям Клиента, она не является 

каким-либо советом, рекомендацией или обязательством со стороны Компании. Клиент 

согласен, что предоставляемая Компанией Информация может быть использована только 

как вспомогательный фактор для принятия делового решения и не может рассматриваться 

в качестве единственной основы принятия такого решения. 

7.5. Клиент гарантирует, что он не будет передавать или каким-либо иным образом 

раскрывать Информацию иным лицам. 

7.6. Все авторские и другие права на Информацию, являющиеся по своему характеру 

правами на интеллектуальную собственность, принадлежат правообладателям. Клиент не 

будет совершать и не будет допускать совершения действий, которые могут нанести ущерб 

правам на такую интеллектуальную собственность. 

7.7. Ни Компания, ни Информация не будут обозначаться Клиентом как источник 

информации, кроме случаев получения письменного разрешения Компании. Клиент не 

будет требовать раскрытия источников Информации и процедуры ее получения, а 

Компания вправе отказать в предоставлении такой информации. 

7.8. Компания предпринимает все усилия для сбора полной и точной Информации. 

Однако ввиду того, что источники информации находятся вне контроля Компании и не 

всегда могут быть проверены, Клиент признает, что Компания не может гарантировать 

точность и полноту Информации и не несет ответственность за возможные неточности или 

отсутствие тех или иных сведений и их последствия. 

7.10. Компания не несет ответственность за любого рода убытки и ущерб (прямой или 

косвенный), которые Клиент может понести из-за задержек в сборе, передаче, доставке 

Информации. В любом случае Клиент согласен с тем, что любая ответственность Компании 

и ее поставщиков, в совокупности, не превысит годовой стоимости услуг по Договору, но 

в любом случае не превысит рублевый эквивалент 10000 (десяти тысяч) долларов США. 



4 

 

7.11. Действие настоящих правил не ограничено временными рамками и не прекращается 

при расторжении Договора или истечении срока его действия. 

 

8. Ответственность сторон 

 

8.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему 

Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с российским 

законодательством.  

8.2. Компания не несет ответственность за невозможность предоставления Справок СПАРК 

по не зависящим от Компании причинам, включая нарушение работы линий связи, 

неисправность оборудования, невыполнения обязательств третьими лицами. 

8.3. Компания обязуется предпринимать все меры для обеспечения достоверности 

предоставляемой информации и избегания неточностей. Однако в связи с тем, что 

источники информации находятся вне контроля Компании, Компания не несет 

ответственности за неточности и искажения в предоставленной информации, отсутствие 

тех или иных данных. В этой связи предоставление Справок СПАРК с отдельными 

незаполненными полями признается Сторонами качественным оказанием услуг. 

8.4. Клиент несет ответственность за свои решения, принимаемые с использованием 

информации СПАРК.  

8.5. Ответственность Компании по настоящему Договору ограничена размером денежных 

средств, полученных от Клиента. 

 

9. Порядок разрешения споров 

 

9.1. Споры между Сторонами разрешаются путем переговоров.  

9.2. Споры и разногласия, которые Стороны не урегулировали путем переговоров, 

разрешаются в арбитражных судах и судах общей юрисдикции в соответствии с 

материальным и процессуальным законодательством Российской Федерации. 

 

10. Данные Клиента 

 

10.1. В процессе размещения Заказа Клиент предоставляет Компании свои персональные 

данные. Компания обрабатывает указанные персональные данные исключительно для 

целей исполнения Договора. 

 

11. Реквизиты Компании 

 

АО «Информационное агентство Интерфакс» 

ИНН 7710374010, КПП 771001001, ОГРН 1037739035685 

127006, г. Москва, ул. Тверская – Ямская 1-я, д. 2, стр. 1 

Р/с 40702810906800001626 

в Филиале «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) в г. Москве 

К/с 30101810145250000411  

в Главном управлении Банка России по Центральному федеральному округу г. Москва 

БИК 044525411 


