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O plikach cookies na twisto.pl

Pliki cookies to mate pliki tekstowe przechowywane na Twoim komputerze. Sg
przechowywane przez przegladarke internetowg na zadanie poszczegdlnych stron
internetowych, ktére przegladasz. Strony internetowe mogg pobiera¢ zawartos¢ pliku.
Wedtug niego bedg wiedzied, ktore strony odwiedziteS wczesniej, czy pracujesz badz
pracowates$ w jakims$ formularzu, lub czy jeste$ zalogowany. Pliki cookies sg niezbedne do
prawidtowego dziatania wiekszosci wiekszych witryn w Internecie.

Dlaczego uzywane s pliki cookies?

Przede wszystkim pliki cookies pozwalajg zaoszczedzi¢ czas dzieki mozliwosci
dostosowywania stron internetowych do wtasnych potrzeb. Zapamietujg dane, ktére
wpisujesz na stronach internetowych, dzieki czemu unikasz wielokrotnego wprowadzania
ich ponownie. Pliki cookies pomagajg w prawidtowym funkcjonowaniu witryny. Tzw.
analityczne pliki cookies stuzg do analizowania stron internetowych i utatwiajg nam, na
przyktad, policzenie liczby odwiedzajgcych lub réznych statystyk, dzieki czemu mozemy
ulepszy¢ nasze ustugi dla Ciebie. Inne, tak zwane ciasteczka reklamowe pomagajg nam
lepiej skierowac reklame do konkretnego uzytkownika, zwiekszajgc skutecznos¢ kampanii
reklamowej.

Typy plikéw cookies na twisto.pl

Pliki cookies mozna przeglada¢ wedtug waznosci lub celu.

Waznosé:
Krétkoterminowe pliki cookies - sg wazne przez czas trwania wizyty i nie sg juz wazne
w ciggu kilku minut po opuszczeniu twisto.pl. Pomagajg w podstawowych funkcjach
witryny.
Dtugoterminowe pliki cookies - wazne przez kilka dni do kilku miesiecy. Utatwiajag

konfiguracje strony po powrocie, pomagajg sie zalogowac¢ lub przypominajg o ofercie
Twisto.
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Cel:

Kluczowe (funkcjonalne) pliki cookies - bez nich witryna nie bedzie dziataé
poprawnie. Te pliki cookies zapamietujg wprowadzone przez Ciebie dane lub opcje
(takie jak nazwa uzytkownika, wybrane funkcje lub uktad strony), dzieki czemu
przegladanie stron internetowych jest przyjemniejsze i oszczedza czas. Bez nich
mozesz napotka¢ problemy w formularzach, obliczeniach lub nie bedziesz mdgt sie
zalogowac.

Analityczne - pozwalajg $ledzi¢ ruch w witrynie i korzystaé z réznych funkcji. Wedtug
nich poprawiamy strukture, forme i zawartos¢ stron twisto.pl. Postrzegamy wszystkich
uzytkownikéw nie indywidualnie, ale jako catos¢.

Sledzace i remarketingowe - pomagajg nam zoptymalizowaé oferte dla klientéw i
dotrze¢ do nich w przestrzeni reklamowej na innych stronach internetowych. Te pliki
cookies stuzg réwniez do lepszego ukierunkowania kampanii reklamowej i dostosowania
jej do konkretnego klienta.

Konwersja - stuzy do oceny dziatania reklamy i roznych sposobdéw uzyskiwania przez
uzytkownikéw dostepu do naszej witryny.

Pliki cookies innych firm - korzystamy réwniez z ustug naszych partneréw
biznesowych, ktorzy réwniez korzystajg z plikdw cookies. Te pliki cookies sg zarzagdzane
przez osoby trzecie i nie mamy do nich dostepu (np. w celach reklamowych lub
analitycznych).

Spis plikow cookies
Cookies Domena Czas zycia Opis

Sledzace

Korzystamy z tego
narzedzia do

NID google.com 6 miesiecy ukierunkowanej
reklamy w przestrzeni
reklamowej Google.



_fbp / fr*

sid

Konwersja

token

facebook.com

imedia.cz

3 miesigce / bez
ograniczenia

podczas wizyty

4

Narzedzi reklamowych
na Facebooku
uzywamy do
wyswietlania reklam. W
ramach tej sieci
spotecznosciowej na
naszej stronie,
narzedzie to pozwala
nam kierowac i oceniaé
komunikaty reklamowe
na podstawie tego, jak
sie zachowujesz
przebywajgc w
przestrzeni naszej
witryny.

Narzedzia Sklik
uzywamy do
kierowania reklam w
serwisie Seznam (w
jego tresci i
wyszukiwarce). Na
naszej stronie Sklik
umozliwia kierowanie i
ocenianie komunikatéw
reklamowych na
podstawie zachowan
klientéw na naszej
stronie.

Korzystamy z tego
narzedzia do $ledzenia
konwersji i oceny
kampanii
marketingowych w
sieci AdForm.
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Uzywamy tego
narzedzia do $ledzenia
konwersji i oceny
kampanii
marketingowych na
LinkedIn.

BizolD linkedin.com -

Uzywamy tego
narzedzia do $ledzenia
konwersji i oceny
kampanii
marketingowych w
sieci Google.

IDE - 1rok

Kluczowe

Dzieki temu narzedziu
zabezpieczamy nasza
strone przed atakami
CSRF.

csrftoken twisto.pl 1rok

Dzieki temu narzedziu
mozemy
spersonalizowad i
sessionid twisto.pl 1rok zachowaé zawartosé
witryny dla
konkretnego
uzytkownika.

Uzywamy tego
narzedzia do
identyfikacji
uzytkownikdéw czatu.

intercom-* twisto.pl trwale
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Analityczne

To narzedzie jest
wykorzystywane do
celow statystycznych,
takich jak sledzenie
ruchu / ilosci
odwiedzin w witrynie
za pomoca Google
Analytics.

_ga google.com 2 lata

To narzedzie jest
wykorzystywane do
celdw statystycznych,
takich jak sledzenie
ruchu / ilosci
odwiedzin w witrynie
za pomoca Google
Analytics.

_gid google.com 24 godziny

To narzedzie jest
wykorzystywane do
celéw statystycznych,
takich jak $ledzenie
ruchu / ilosci
odwiedzin w witrynie
za posrednictwem
HotJar.

hj * hotjar.com 1rok

Wylacz zapisywanie plikdw cookies

Korzystajgc ze strony wyrazasz zgode na uzywanie plikdw cookies. Mozesz je usunac¢ lub
odrzucié¢, wybierajgc odpowiednie ustawienia w przegladarce. Mozesz tez catkowicie
usung¢ pliki cookies w swojej przegladarce. Typowe przegladarki internetowe pozwalajg
wytgczy¢ pliki cookies. Sprawdz funkcje pomocy w swojej przegladarce i postepuj zgodnie
z instrukcjami. Pamietaj, ze przy wytgczonych plikach cookies wygoda procesu zakupu
moze zosta¢ znacznie zmniejszona.
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Uzyj ponizszych linkéw, aby dowiedziec¢ sie, jak wytaczy¢ pliki cookies lub
zarzadzac ustawieniami plikdw cookies przegladarki:

e Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

¢ Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-
preferences

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-GB/windows-vista/Block-or-allow-
cookies

o Safari: http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfri11471

W przypadku pytan, skontaktuj sie z nami przez e-mail: dotaz@twisto.cz, a nasi eksperci
odpowiedzg na wszystkie Twoje pytania.

Technologia informatyczna jest stale w ruchu, a razem z niq odpowiednie i dotyczqce jej przepisy,
ktore jestesmy zobowigzani modyfikowac i aktualizowac. Jesli wprowadzimy zmiany, dowiesz sie
0 nich miedzy innymi dzieki oznaczeniu najnowszej daty aktualizacji owego dokumentu. Jesli
wprowadzimy zmiany, ktore mogaq miec znaczqcy wptyw na Twojq prywatnosc, powiadomimy Cie
rowniez o tym innymi sposobami (np. e-mailem lub zawiadomieniem zamieszczonym w
srodowisku naszych ustug).

Obowiqzuje od 27.03.2019



