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1.Syfte och mal

Forskningens utgingspunkter

Den nationella politiken har under flera ar betonat att vélfardstjanster och arbete med barn
och ungdomar ska vara kunskapsbaserat, ett mal som har visat sig vara svart att uppna. Dels
har detta att gora med att valfardstjanster dr resurskravande, komplicerade och komplexa
utvecklingsprocesser (Alexandersson 2006), det finns ocksé svérigheter att bedoma vad som
ar kvalitet i arbetet och att helheten utgdrs av olika organisationer med delvis motstridiga mal
och styrformer. Utover det kan det finnas olika syn pa effekterna av verksamheten for
individer mellan det enskilda barnet och familjen, professionella och organisatoriska riktlinjer
(Danermark & Kullberg, 1999).

Inom ramen for vilfardsreformen inom social- och hilsovarden betonas kunskapsbaserad
ledning som ett viktigt led i att utveckla tjinster (soteuudistus.fi/tiedolla johtaminen). Ibland
mots dock inte kunskapsproduktionen med behovet av kunskap i den dagliga vardagen. I
beslutsfattande kan det finns en obalans mellan skapandet av kunskap och behovet av
kunskap som grund for beslutsfattande. Det behdvs dialog mellan de som skapar kunskap och
de som dr mottagare av kunskap och det ar hir som praktikorienteringen i
kunskapsproduktionen trader in som en viktig kraft (Satka et al 2016, Lunabba et al

2017). Ett grundldggande antagande i praktikforskning &r att bygga teori utgadende fran
praktiken och inte enbart fran akademiska utgdngspunkter (Uggerhdj 2014; Julkunen 2011)
Kunskapen behover dven finnas tillganglig pa ett sddant séatt att praktiken kan ta emot den
och forvalta den vidare. Tidigare forskning har visat att for att kunna skapa socialt hallbara
synergier behovs ett kollaborativt samarbete mellan arbetslivet och forskare (Husman &
Johansson 2015; Skillmark & Denvall 2020).

Denna studie bygger pa ett langvarigt samarbete mellan universitet och hdgskolor,
kompetenscenter, kommuner och kommande vélfairdsomraden. Den bygger pa tva
utvecklingsprojekt inom de av Social- och hdlsovardsministeriet finansierade nationella
barnskyddsprojekten (2021-2022) Framtidens barnskydd i sddra Finland och Stod fran rétt
plats (TOP) i véstra Finland och sérskilt inom tre olika regionala enheter: Jakobstad, Hango
och Pargas. Alla dessa kommuner har pagidende utvecklingsverksamhet med syfte att
utveckla systemisk praxis i barnskyddet. Det som gor dessa enheter intressanta ar dels de
olika ekonomiska och sociala kontexter som omringar vilfardsomraden och kommunerna
samt arbetet och klienterna, dels tvasprakigheten i dessa omraden, samt den olika
utvecklingsfas som enheternas utvecklingsarbete bygger pa. Utvecklingen och
implementeringen av det systemiska sektoroverskridande samarbetet har pagétt i Finland
sedan 2017 och utgor séledes ett intressant forskningsobjekt.

Forskningsprojektet tar sin utgdngspunkt i ett av Antti Malmivaaras (2015, 2018, 2022)
myntade begrepp, vardagseffekter (arkivaikuttavuus), ett begrepp som anvénts framst inom



hélsovarden och som innebdr effektivitet i hdlsovardens vardag. Inom social- och hilsovarden
strivar man till att befrdmja vardagseffekter pa fyra nivaer: 1) professionell kompetens, som
ger grunden for kvaliteten i servicen 2) forskningsbaserad kunskap, vars uppgift ér att
formedla kunskap som inverkar pé vilka beslut som gors i vardagen 3) dokumenterad
kunskap om klienters vélfard pa basen av den service som klienterna erhéllit och 4)
dokumenterad kunskap pé basen av jimforande studier med syfte att utveckla verksamheten.
Malmivaara argumenterar vidare vikten och interaktionen av alla fyra delar med att
kompetens bland professionella forsdkrar bade kvalitet och kostnadseffektivitet,
forskningsbaserad kunskap stoder de beslut och den service som erbjuds, medan systematisk
dokumentering ar grunden till en fortgdende utveckling av verksamheten och frimjar
effektiviteten. Vad Malmivaara asyftar &r att effektivitet inte uppnds enbart av
evidensbaserade metoder utan ocksa av ldrande och kunskaper, samt kunskapsskapande
genom dokumentering av vardagseffekterna med syfte till en hallbar utveckling av praxisen.
Man kan séga att Malmivaara stravar efter ett mera helhetsperspektiv nér vi diskuterar
effektivitet, samtidigt som ett starkt fokus ligger pa systematiskt ldrande och utveckling.

Inom det sociala omradet finns fa studier som bygger pé jamforande studier. En banbrytande
studie ar Katri Vatajas (2012) multifallstudie om socialt héllbar utveckling som framhavde
betydelsen av att utvecklingen &r kopplad till arbetsenheternas grundldggande uppgift och att
den integreras i enheternas vardagspraxis, att hela personalen deltar i utvecklingsarbetet samt
att arbetssittet bygger pa jaimforande utvecklingsarbete och forskning. Tobias Potzsch (2020)
multifallstudie, som undersokte social inkludering av vuxna migranter i
integrationsutbildning, utgor dven ett exempel pa hur fallstudier kan vara fruktbara och
utgdra grunden till reflektiva forsknings- och utvecklingsprocesser.

Pernaas studie om vélfardstjanster (2020) framhaver dven vikten av att granska helheter pa en
systemisk niva och under en tillrackligt 1ang tid d& valfardstjanster formar en mycket
komplex helhet. Pernaa ser komplexitetstinkande som ett sétt att forstd vérlden dir element
och fenomen 4r sammanflétade i varandra och allt formas till en helhet. Dartill betonar
Pernaa vikten av malinriktad utveckling av klientdelaktighet, som inte bara syftar till
klientdelaktighet utan dven delaktighet i utveckling av hallbara vélfardstjanster.
Delaktigheten inom socialservicen forverkligas inte i praktiken pa ett jamlikt sitt enligt
lagens anda. Det forekommer skillnader mellan regioner och organisationer. De etiskt
hallbara verksamhetssétten behover saledes utvecklas bade vad géller dokumenteringen av
klienters vilfard och analys av vardagseffekter.

Sanna Marins regeringsprogram betonar ett barnvinligt Finland dar medborgarnas valfrihet
och delaktighet betonas. I samma regeringsprogram ar fokus dven pa kunskapsbasen och
mdjligheten till kontinuerligt lirande (Valtioneuvoston julkaisuja 2019:31). Detta
forskningsprojekt syftar att fa kunskap om vilka vardagseffekter i en systemisk kontext som
skapas i flersprdakiga kommuner och vilfirdsomrdden. Den bygger pa jaimforande forskning
inom tre olika verksamhetsomraden dér vi systematiskt samlar in data om professionellas
forhallningssitt i systemisk praxis samt dokumentation av effekterna vad géller klienters
vélfard och delaktighet. Forskningsprojektet anknyts till forskningens insatsomraden for den
statliga finansieringen inom socialt arbete: 2) forskning som gdller arbetsmetoderna i fraga
om det sociala arbetet, 3) forskning som giller genomslagskraften i fraga om det sociala
arbetet, samt 6) forskning som gdller klienternas delaktighet och aktivitet i det sociala
arbetet.

Den systemiska verksamhetsmodellen som kontext



Den systemiska verksamhetsmodellens vardagseffekter dr central i den hér studiehelheten och
det finns redan tillgang till forskning kring implementering av den systemiska modellen i en
finsk kontext (tex. Isokuortti & Aaltio 2020). Barnskyddets stora arbetsbelastning och de
pagaende strukturella fordndringarna inom social- och hilsovardsorganisationerna &r
bidragande orsaker till att tillimpningen av verksamhetsmodellen inte har genomforts pa ett
for arbetsséttet &andamalsenligt sitt. Praktiken visar pa och forskning lyfter fram att
ledningens roll i arbetsséttets implementering, men dven vid omorganiseringar och kriser ar
betydande (Forrester m.fl. 2013). Befintlig forskning kring den systemiska
verksamhetsmodellen efterlyser mer forskning som grund for utvecklingsarbetet. Extra
viktigt skulle det vara att fa mera konsekvent forskning redan i ett tidigare skede av
implementeringen av nya arbetssitt. Dessutom sa behovs mera kunskap om vilka effekterna
blir ndr nya praktiska arbetsmodeller implementeras 1 barnskyddet (Aaltio & Isokuortti 2021).

Den systemiska verksamhetsmodellens grundare Steve Goodman och Isabelle Trowler (2012)
har definierat centrala faktorer for det systemiska arbetet: att hela organisationen behdver ha
gemensamma véarderingar, att tillrdcklig kunskap och arbetserfarenhet hos professionella
utgdr hornstenarna i arbetet, att arbetssattet har vardagseffekter pa savil personalens
vialmaende som klientrelationen. Ett centralt element 1 arbetssattet &r dven att familjen
uppfattas som ett socialt system och att forhallningsséttet i vardagen blir respektfullt,
dialogiskt och star for samskapande bemoétande (Aaltio & Isokuortti 2019). Sedan man tog i
bruk den systemiska arbetsmodellen i Finland, har savél innehallet i utbildningen fordjupats
som fokus pa klienternas delaktighet i de systemiska veckomoten okat. Fortfarande finns det
stora regionala skillnader vad géller tillimpningen och implementeringen i kommunerna och
aven kunskapsbasen samt klientens delaktighet varierar stort olika team emellan. I praktiken
innebér det hir att klienterna far olika bemdtande och det uppstér skillnader i kvaliteten pa
servicen.

Mailinriktad utveckling av barns delaktighet i utvecklingen av hallbara vilfirdstjanster
I lagen om ordnandet av social- och hélsovérd (612/2021) fastslas att huvudansvaret for
framjande av vélfdard och hélsa dr hos kommunen men gors i titt samarbete med
valfardsomradet. Lagstadgade planer och dokument &r centrala nér valfirdsomraden skall
skapa och producera kunskapsbaserade material med vilka beslutfattare skall gora
konsekvensbedomningar i framtiden. For att fa en helhetsmissig bild 6ver barn och ungas
levnadsvillkor kréavs att informationen och kunskapen samskapas i samarbete mellan olika
sektorer (Niemistd & Backman 2021). Det finns dock lite forskning om hur detta
samskapande i praktiken foregar.

Det nationella reformarbetet inom ramen for framtidens social- och hilsocentral forvintas
dven medfora och bidra till att arbetsfordelningen mellan olika professionella inom social-
och hilsovarden skall utvecklas, sa att klienterna allt mera skall far centrerad hjélp av
mangprofessionella team. Ett ledarskap i en systemisk praxis handlar om att se helheter och
stoda medarbetare att utforska och hitta 16sningar, samtidigt handlar det om ett ldrande som
gor att organisationen utvecklas (Oquist 2010), det lirande som Malmivaara (2022) betonar.
Jarvensivu (2019) har sammanfattat att for att kunna skapa forutsittningar for ett fungerande
nitverk behovs ledning, resurser, kompetens, stabilitet och gemensamma maélséttningar.
Virtanen & Stenvall (2019) pépekar dartill att det behovs en analys av verksamhetsmiljon,
dér aktuella och kommande fordndringar som paverkar verksamheten ingar samt en
beddmning av behovet av fordndringar inom organisationen for att mota nya krav.



Sprakets roll i vardagen i systemisk praxis

Det finns tidigare studier kring sprikets betydelse inom varden och hilsovarden (Brach,
Fraser & Paez, 2005), men lite forskning om sprakets inverkan i socialt arbete. Studierna har
fokuserat pa socialarbetarens synvinkel (Kriz & Skivenes, 2010) och hur tvisprakiga
socialarbetare kan vara till nytta. Spraket inom servicen paverkar klienten och servicen.
Spréakbarridrer paverkar negativt tillgangen av god kvalitet inom socialservice (Doering-
White et al. 2020) samt inverkar pa hdlsan. Kommunikationsproblem kan vara olika men ett
tydligt hinder i spraket mellan patient och vardare &r saknaden av ett gemensamt sprak.
Spraket dr ddrmed viktigt i bemd&tandet av en klient och det medfor relationell kvalité till
motet (Gaughan & Kalyniak 2012).

Hur det systemiska arbetet framjar delaktighet och barns perspektiv har analyserats i flera
undersokningar, men det finns inte forskning som analyserat spraket som resurs i det
systemiska arbetet. Ett syfte med detta forskningsprojekt dr darfor att granska spraket som ett
hinder och mgjlighet i det systemiska arbetet, samtidigt som mojligheter till flersprakighet
analyseras 1 det mangprofessionella sektorsovergripande arbetet som den systemiska
modellen foresprékar.

Miitning av vardagseffekter

Forskningsprojektet syftar till ett helhetsperspektiv dér vi systematiskt analyserar bade
processer och effekter pa olika nivaer under en 2 ars period. Vardagseffekter i systemisk
praxis kopplar till valfardsstrategier och dess indikatorer om delaktighet och barns perspektiv,
professionellas kunnande i sektoroverskridande arbete, dokumentering av klienters valfard
och delaktighet samt erfarenheter av klienterna inom barnskydd och erfarenhetsexpertis. I
projektet anvinder vi oss av FIT-méitare som é&r ett evalueringsverktyg som anvinds for att
evaluera klientens vélfard och delaktighet. Anvdndning av FIT-métaren inom
barnskyddsservicen har forskats i kommunal barnskyddsservice i Danmark dér det visade sig
att FIT-mitare kunde ge kunskap om utveckling av bade arbetar-klient-relationen som om hur
utveckling av vidlmaende av klienten genereras (Mackrill & Steensbak 2021).

1.2. Forskningskontext och forskningsfragor

Det 6vergripande syftet ar att fa kunskap om vilka vardagseffekter i en systemisk kontext
som skapas i flersprakiga kommuner. Vart intresse dr ocksa att fa kunskap om hur en
kunskapsdriven systemisk praxismodell kan skapas. Vi gor jimforande fallstudier (P6tzsch
2020, Stake 2006) inom tre olika omradens systemiska barnskyddsverksamhet: Jakobstad,
Pargas och Hangd. Vi fragar oss:

1. Vilka ar forstaelserna av det gemensamma spraket och virderingarna i systemisk
praxis och hur syns dessa pa olika nivaer?

2. Hur har barns delaktighet och barnsensitiv kunskap dokumenterats och realiserats
samt utvecklats i de olika case som studeras?

3. Hur syns de professionellas systemiska forhallningssétt i samskapande av
vardagskunskap?

4. Vilka dr de sammantagna vardagseffekterna av systemisk praxis i de olika
verksamhetsomraden?

Projektet genomfors i tre steg:
(1) kartlaggande analys av vélfardsstrategier och styrande dokument samt intervjustudier med
nyckelpersoner inom vilfirdsomraden (FRAGA 1)



(2) uppfoljande forskning (systematisk och regelbunden dokumentation, observation,
enkiiter, intervjuer och métningar i systemisk praxis i tre omridden (FRAGA 2-3)

(3) jamforelser mellan vardagseffekterna inom de undersokta omradena och utvecklande av
en kunskapsskapande modell. (FRAGA 4)

Arbetspaket 1: Kunskapsskapande och dokumentering i en flersprakig
vilfirdskontext - case Hango (Tobias Potzsch, Lazslo Vincze, forskningsassistent)
Utgangspunkten i detta arbetspaket ar det utvecklingsarbete som genomfors i samband med
utveckling av barnskyddet i sddra Finland, i projektet Framtidens barnskydd, frimst utgdende
fran det arbete som utforts och utfors i Hango. I Hango finns tre systemiska team. I véstra
Nylands vilfardsomrade utbildas all personal inom de kommande familjecentren i ett
systemiskt arbetssatt. [ Hangd har man valt att dven inkludera bildningen och
ungdomsverksamheten i denna utbildning for att ha basta mdjliga forutséttningar att forankra
det systemiska ténket till en gemensam referensram. Mélséttningen dr att all personal som
jobbar med barn och familjer i Hango skall ha fatt en grundutbildning i det systemiska
arbetssittet senast vid utgangen av ar 2023.

Arbetspaketet utgar fran tanken att gemensamma begrepp och en fordjupad forstaelse i andras
arbete och i vilken “verklighet” de opererar, 6kar mdjligheterna for héllbar ansvarsférdelning
i det konkreta klientarbetet. Ocksa ledningens aktiva insats och stod ar en forutséttning for

att det sektoroverskridande samarbetet skall lyckas (Elina Aaltio & Nanne Isokuortti 2019).

Unga erfarenhetsexperter har framfort sina tankar och dnskemal om behovet av att fi vara
delaktiga da berittelsen om deras liv skrivs och dokumenteras av olika myndigheter. Under
projektet Framtidensbarnskydd har det framgétt att de barnskyddshandlingar som landar pa
forvaltningsdomstolens bord, ofta innehéller negativt fargade beskrivningar om barnet, dess
vardag och levnadsmiljo. I arbetspaketet lyfter vi sérskilt fram dokumenteringens roll samt
spraket som maktmekanism, som mojliggor eller hindrar det systemiska arbetet. Vi utgér inte
endast fran klientens eller den professionellas sprak, ritt att anvénda sitt eget modersmal i en
systemisk kontext, utan dven ifrdn hur de begrepp som professionella anvinder antingen
mojliggor eller hindrar ett effektivt samarbete.

Delstudiens sérskilda forskningsfraga:
e Hur skapas en flersprékig och delaktig vixelverkan i den systemiska praxisen? Hur
framjas delaktighet i dokumenteringen?

Tobias Potzsch har helhetsansvar for delprojektet och bidrar till projektet med sin expertis om
multifallstudier inom kritiskt socialt arbete samt sin praktiska forskningserfarenhet med
utsatta och rasifierade klienter inom flersprékiga utbildnings- och socialtjanstmiljder.

Laszlo Vincze bidrar till projektet med sin expertis i statistik och kvantitativ forskning, samt i
flersprékighet.

Veronica Lundqvist och Micaela Nystrom som arbetar inom tva av social- och
hilsovardsministeriets finansierade barnskyddsprojekt (Tullas och Top) samt det nationella
projektet Kansa-koulu 4.0 vid FSKC, planerar kontribuera med sin praktikexpertis och har
deltagit i planeringen av delstudien och projektet i helhet.

Arbetspaket 2. Barns perspektiv i familjetjinsterna och varden utanfor hemmet i en
systemisk kontext — case Jakobstad (Ilse Julkunen, Siv Kola och Ann Backman)
Fokusomradet inom arbetspaket 2 dr hur barnperspektivet och barns kunskap beaktas ndr
service och insatser enligt socialvdrdslagen och barnskyddslagen planeras i praktiken och pa



en organisatorisk niva. Samtidigt strdvar delstudien till att utreda hur professionella skapar
kunskap i ett mangprofessionellt samarbete samt hur barnperspektivet r representerat i det
sociala arbetet. I Jakobstadsregionen finns 3 systemiska team vardera inom
barnfamiljstjansterna och barnskyddet. Materialinsamlingen vad géller det sociala arbetet
med barn i vard utanfor hemmet har pabdrjats 2021 med en mix av data med intervjuer,
observationer, dagbdcker, foton och samtal med 5 barn i vard utanfor hemmet och 7
professionella. Ett annat sarskilt fokus dr pd dokumentation. Datainsamlingen vad géller
barnfamiljetjdnsterna sker inom socialvardens barnfamiljstjdnster som arbetar enligt det
systemiska arbetssittet.

Avsikten dr att fordjupa kunskapen om barns perspektiv och deras egna upplevelser och sitt
att fungera i sin vardag i varden utanfor hemmet. Det centrala syftet &r att forbattra barns
vialméende inom barnfamiljstjdnsterna och i varden utanfoér hemmet genom att forstirka barns
delaktighet och det barncentrerade perspektivets niarvaro i processer, arbetsmetoder och
arbetssdtt. Ett annat syfte &r att stirka barnens delaktighet genom att engagera dem i sjélva
kunskapsproduktionen och lyfta fram barn som kunskapsbarare (Sommer et al 2011).

Delstudiens sérskilda forskningsfraga:
e P4 vilket sitt dr barnperspektivet och dven barns perspektiv representerat i
barnfamiljetjinsterna och i det sociala arbetet med barn i vard utanféor hemmet samt
vilka ar vardagseffekterna?

llse Julkunen har helhetsansvar for delprojektet och bidrar genom sin erfarenhet av
utveckling av kollaborativ forskning med att utveckla och organisera de interaktiva
workshopparna under det andra forskningsaret samt att analysera hur en kunskapsdriven
systemisk praxismodell kan skapas.

Ann Backman har under ménga ars tid jobbat nationellt och regionalt med utvecklingsarbete
inom barnfamiljstjanster. I detta projekt fokuserar hon sérskilt pa hur samproduktion av
kunskap skapas och hur barns perspektiv beaktas nér insatser for barnfamiljer planeras.

Siv Kola fokuserar sirskilt pa barnperspektivet och barns perspektiv och pa barn som
kunskapsbdrare i det sociala arbetet med barn i vard utanfér hemmet.

Arbetspaket 3. Delaktighet och inklusion bland barn och unga i eftervéird -case

Pargas (Camilla Granholm, Ida Nikula och Anna Rantasuo)

Arbetspaketet 3 fokuserar pé hur effekterna av det systemiska arbetsséttet avspeglas i bade de
professionellas sektoroverskridande arbete och de olika system som tillsammans utgor
klienternas vardag. Kontextuellt ar spraket och sarskilt tvasprakigheten viktigt for
forskningen. I Pargas finns det tvé systemiska arbetsgrupper, den ena inom barnskyddet och
den andra inom servicen under socialvardslagen. Inom familjeservicen arbetar 6
socialarbetare och (ca.) 8-10 handledare.

Det systemiska arbetsséttet infordes under 2021 och det nya arbetsséttet soker fortséttningsvis
sina former. En ledstjdrna for forskningsprocessen i Pargas ir att bereda de professionella
men ocksé klienterna mojlighet att fungera som medforskare. Helt konkret kommer
forskningen att granska socialarbetares och badde nuvarande och tidigare barnskyddsklienters
erfarenheter av att systematiskt samla in och folja upp klientfeedback i arbetet pé individniva
genom FIT-mitaren (Bertolini 2018). FIT-métaren som verktyg granskas specifikt och
kopplas till nationella pagéende pilotstudier.



Barn som blivit placerade utanfor hemmet riskerar i storre grad marginalisering dn andra
unga. Det rader en trefaldig risk for barn placerade utanfor hemmet att bli utan examen fran
andra stadiet. Eftervardens klienter dr med andra speciellt sdrbara nér det géller utbildning
och mental hélsa (Hojer & Sjoblom 2011). I denna delstudie kommer forskningen att
involvera eftervardens klienter i studien. Samarbete har inletts med Veturointi (Auta Lasta
ry). Tillsammans med erfarenhetsexperter jobbar de for att utveckla barnskyddet och frimja
barns och ungas delaktighet.

Delstudiens sérskilda forskningsfragor:
e Hur har man genom det systemiska arbetssattet lyckats utoka eftervardsklienternas
mdjlgheter till delaktighet?
e Hur fungerar FIT-mitaren som ett verktyg for befrimjande av klientdelaktighet?

Camilla Granholm har helhetsansvaret for arbetspaket 3 och hennes fokus pé delaktighet och
samskapande genom hela forskningsprocessen. Hon bidrar till forskningen med sin erfarenhet
av kvalitativ forskning som involverar utsatta ungdomar och forskning som utgar frén
principen att involvera informanterna som medforskare.

Ida Nikula kommer att fokusera pa klienter inom eftervarden samt granska hur effekterna av
det systemiska arbetsséttet avspeglas i och de olika system som tillsammans utgor klienternas
vardag. Dessutom kommer hon att granska ett case per omrade (Jakobstad, Hangd och
Pargas).

Anna-Leena Rantasuo kommer att fokusera pa FIT-métaren och granska befrdmjande av
klientdelaktigheten genom FIT-métaren i klientarbetet i Pargas. Som socialarbetare i Pargas
fungerar hon som stdd vid materialsamling inom arbetspaket 3.

1.3. Forskningens forvintade resultat och deras vetenskapliga genomslag samt
potential till vetenskapliga genombrott och forskningens fornyelse

Projektet forvéntas resultera i ny kunskap om systemisk praxis och dess vardagseffekter och
om forutsittningar for kunskapsbaserade strukturer i socialt arbete. Studien ger kunskap om
flersprékighet inom socialvarden inom tre valfardsomraden. Fragor om systemisk ledning,
kommunikation och sprak analyseras. Studien &r unik i sin utgdngspunkt i jaimforande
fallstudier som séllan anvinds som kunskapsbas inom socialvarden. Studien dr 4ven unik 1 att
operationalisera en helhetsmodell kring analys av vardagseffekter inom socialvarden.

2. Genomforande

2.1. Forskningsdata, -material, och metoder
Studien bygger pa systematisk datainsamling inom tre olika verksamhetsomraden/case:
1. Analys av vilfardsstrategier + intervju av nyckelpersoner
2. Enkiter till professionella, ledare och samarbetspartnerna (pre/post)
3. Intervjuer av 10 klienter per socialarbetare och professionella (pre/post) (totalt ca 90
klienter)
4. Uppfoljning av 10 klientprocesser (dokumentation och klientméten) per socialarbetare
under 1 ar (totalt ca 90 klienter)
5. FIT-métare for 10 klienter per socialarbetare under klientmdten under 1 ar +
uppfoljning av dokumenteringen (barnskyddets 6ppenvard)
6. FIT-métare for veckomoten under 1 ar (alla klienter + professionella)



Dartill har en del arbetspaket sérskilda analytiska perspektiv och betoningar. Arbetspaket 1
fokuserar sirskilt pA dokumenteringen, Arbetspaket 2 sérskilt pa barnperspektivet och
familjetjidnsterna, och Arbetspaket 3 pé eftervarden, erfarenhetsexpertisen och FIT-méitaren.

Forskningsprojektet beror alla blivande vélfardsomrédden inom Svenskfinland. Kontakten och
kommunikationen mellan de olika arbetspaketen dr centrala for att skapa en helhetsbild 6ver
forskningsprocessen. De gemensamma forskningsfragorna och den systemiska kontexten
sammanbinder forskningspaketen. Datat analyseras genom dokumentanalyser, kvantitativa
och tematiska analyser, multifall narrativer (Schkedi 2005) och FIT-métaranalyser (Bertolini
2018). Datat bearbetas och reflekteras inom interaktiva workshoppar i tvasprékiga
sammanhang for att stoda utvecklingen av kunskapsdrivna vélfardstjanster. Dartill kommer
den gemensamma forskningsprocessen att stodas av regelbundna méten med en
referensgrupp som med sin sakkunskap kan ge virdefull insikt och input i arbetet.

2.2. Arbetsplan och tidtabell:

Tabell 1. Tidtabell

Aktivitet 2022 2023 2023 2024
Host Var Host Var/Sommar

Rekrytering av forskare X

Forskningslov samt etisk ansdkan X

Dokument analys X X

av vilfardsstrategier och intervjuer av

nyckelpersoner

Referensgruppsméten X X

Enkater och intervjuer X X X X

av klientprocesser X X X

FIT- Métningar X X X

Interaktiva workshoppar X X

Mangmetodiska analyser X X
Kick-off + Slutseminarium X
Policy briefs X

2.3. Riskbedomning och alternativa sitt att genomfora projektet

Under forskningstiden pagar en intensiv uppbyggnad av vilfardsomradena, vilket utgor en
risk for forskningsprocessen. Den kommer att vara resurskrédvande for praktiken. Vi har
kommit Gverens om att vara flexibla vad géller inledande av kartliggningarna och hur dessa
kan forverkligas. Virtuell vixelverkan och diskussioner kommer att anordnas vid behov.
Forskningslov kommer att ansokas om innan Hangd och Pargas overgér till valfardsomradet.
I Osterbotten fungerar redan en frivillig vilfirdsamkommun. Det kan vara utmanande att f&
tillstdnd att observera moten. Projektet utgar fran att observation anvinds endast i de fall dar
forskningslov redan beviljats, sasom i Jakobstad i och med padgaende doktorsavhandling och
andra alternativa sitt anvénds for att komplettera datainsamlingen. Ansvariga personer pa alla
omraden har redan kontaktats och visat intresse for att delta i forskningen.

2.3.1 Mervirde i konsortiet

Detta projekt ar starkt forankrat i pagdende utvecklingsprojekt och projektet har planerats
tillsammans med praktiker med bred kunskap inom omréadet som stéirker forankringen och
engagemanget i forskningen. Parterna i konsortiet stricker sig 6ver hela Svenskfinland vilket
omfattar hela forskningsomradet. FSKC har en praktiknirakoppling mellan praktiker i



kommunerna och statliga utvecklingsprojekt. Novia har en stark koppling till den integrerade
social- och hélsovédrden bl.a. genom fortbildning och olika utvecklingsprojekt med praktiken.
Helsingfors universitet och SSKH har en gedigen forskningskompetens och mycket
erfarenhet av att leda forskningsprojekt.

3. Sokande och samarbetsparter

3.1. Sokandes meriter som ér centrala for projektet

llse Julkunen, professor i socialt arbete vid Helsingfors universitet, ar ledare for
forskningsprojektet. Hennes forskning omfattar brukarperspektiv, komparativa fallstudier och
kollaborativ praktikorienterad forskning.

Camilla Granholm, ar universitetslektor och forskardoktor i socialt arbete vid SSKH. Hon
bidrar till projektet med erfarenhet av kvalitativ forskning som har sin utgdngspunkt i
samskapande med bade professionella och klienter inom socialt arbete.

Tobias Potzsch ér universitetslektor i socialt arbete vid SSKH och bidrar till projektet med sin
expertis om multifallstudier inom kritiskt socialt arbete samt sin praktiska
forskningserfarenhet med utsatta och rasifierade klienter inom flersprékiga utbildnings- och
socialtjanstmiljoer. Internationellt har han arbetat i olika nationella och EU-projekt inriktade
pa fragor av utsatthet och marginalisering.

Laszlo Vincze ar universiteslektor 1 forskningsmetodik vid SSKH och docent i
kommunikationslira vid Helsingfors universitet. Hans forskning fokuserar framst pa
flersprakighet och kommunikation. Vincze bidrar till projektet med sin expertis i statistik och
kvantitativ forskning, samt i flersprakighet.

Siv Kola iar politices magister och nu doktorandstuderande vid Helsingfors universitet vid den
statsvetenskapliga fakulteten. Hon har en gedigen praktisk kunskap om barnskyddet och
véarden utanfor hemmet efter en ldng arbetskarriér inom omradet. Forskningsomradet dr yngre
barn i vard utanfér hemmet. Hon arbetar for tillfallet inom projektet stod fran ratt plats (TOP-
hanke) ett projekt som finansieras av social- och hélsovardsministeriet.

Ann Backman ér politices magister, legitimerad socialarbetare och socialpsykolog. Hon
dmnar soka in som doktorandstuderande till socialt arbete vid Helsingfors universitet. Hon
jobbar for tillfallet som projektforskare pa enheten for forskning, utveckling och innovation
pa institutionen for vélfard och hélsa vid yrkeshogskolan Novia.

Veronica Lundgqvist ar politices magister, legitimerad socialarbetare och
familjepsykoterapeut. Hon har en gedigen praktisk kunskap om barnskyddet dér hon jobbat
sedan 1994 i olika uppgifter. Sedan 2014 har hon &ven jobbat som deltidsanstélld
familjeterapeut pa familjerddgivning.

Micaela Nystrom &r politices magister i utvecklingspsykologi och legitimerad socialarbetare.
Hon har lang erfarenhet av klient-, formans- och utvecklingsuppgifter inom det sociala
arbetet, speciellt av barnskydd och familjetjanster. For tillfallet arbetar hon som med det
nationella projektet Kansa-koulu 4.0 vid FSKC.

Ida Nikula ar politices magister och legitimerad socialarbetare och forskarsocialarbetare vid
Mathilda Wrede-institutet. Hon har erfarenhet av bl.a. klientarbete inom barnskyddets
eftervard pa Helsingfors stad var det systemiska arbetssittet implementerats. Hon dmnar soka
in till doktorandstudier i socialt arbete till Helsingfors universitet.

Anna Rantasuo ar filosofi magister samt studerande 1 socialt arbete. Hon har arbetat sedan
2016 som koordinator vid Varsinais-Suomen Lastensuojelujirjestot ry med malséttning att
frimja samarbete bland tredje sektors barnskyddsorganisationer och deras samarbete med
offentliga tjinster med barn, unga och barnfamiljer i Abo regionen.



3.2. Samarbetsparter och deras meriter som ér centrala for projektet
Forskningsprojektet planeras att bedrivas inom Helsinki Practice Research Centre, som
praktikforskningsmiljo erbjuder en stddande forskningsstruktur och samarbete med andra
praktikrelevanta forskningsprojekt samt forankras brett pa regional och lokal niva.
Forskningsprojektet samarbetar med det statsfinansierade projektet " Taloussosiaality®d
lapsiperheissd” (INVEST) vid Turun yliopisto. Ett fokusomrade &r manniskans vdlméende
som behover stodas ur ett holistiskt perspektiv. Projektet planerar ocksa samarbete med det
planerade forskningsprojektet om dokumentering (ASTULA). Referensgruppens medlemmar
har vidtalats.

3.2.1 Referensgrupper:

Laura Yliruka, THL, Pia Eriksson, THL, Antti Malmivaara THL, Aino Kéadridinen
(ASTULA), Nanne Isokuortti (HU), Katri Viitasalo (INVEST)

Torbjérn Stoor (FSKC), Anne Nummela, Hango stad, Anna Téhtinen, Pargas, Yvonne
Akerlund, Jakobstad (Osterbottens vilfirdssamkommun), Veturointi — Auta Lasta ry

3.2.2 Forskarutbildning och karridrutveckling
Forskningskonsortiet omfattar forskare i olika stadier i sin karridr. Detta projekt bidrar till att
framja unga forskare i borjan av sin akademiska utbildning och att etablera en karriar.

4. Ansvarsfull vetenskap

4.1. Forskningsetik

Ett etiskt tillvigagangssitt sdkerstéller att integritet implementeras frén planering och genom
hela projektet. Projekter tillampar riktlinjer som TENK faststillt (2019). Etik avser
information, informerat samtycke, anonymitet och konfidentialitet, som delgetts deltagarna
om forskningens mal och sammanhang och deras rétt att nar som helst avbryta sitt
deltagande. Integritet &r centralt fran insamling, inspelning, citering och rapportering till
bevarande av vetenskapligt material. Datahanteringen f6ljer etiska principer for forskning
med ménskliga deltagare som anges i Finlands samhéllsvetenskapliga dataarkivet for
behandling av personuppgifter (2019).

4.3. Frimjande av jimstilldhet och lika behandling

Forskningsprojektet beaktar Finlands akademis jadmlikhetsplan. Forskningsmaterialet samlas
in genom att beakta att alla far en jamlik mojlighet att delta, allas roster dr likvéardiga och att
alla har rétt att anvénda sitt eget sprak. Delaktighet 4r en central virdering och
forskningsgruppen ger vakt om erfarenhetsexperters och klienters roster och stravar att
demokratisera forskningsprocessen sé att alla har utrymme och rost.

4.2. Frimjande av oppen vetenskap

Resultaten kommer att publiceras i open access journaler och i dvrigt forsékra om Sppen
tillgang till publikationer. De centrala forskningsresultaten sammanstills i 1-2 podcastar som
gors Oppet tillgdngliga for alla och interaktiva forskningsseminarier kommer att ordnas inom
Helsinki Practice Research Centre.

Tabell 2. Projektets prelimindra publiceringsplan:

Kola Siv: Systemic Social work in practice with young children in out-of-home care- What does it look like
in an everyday context? 2023 Children & Family Social Work

Kola Siv: Young children’s perspective and understandings in out-of-home care: A case study with a holistic
and ethnographic approach 2023 Qualitative Social Work

Backman Ann & Kola Siv: Barnperspektivets nédrvaro i styrande dokument 2024 SVT




Granholm, Camilla & Nikula, Ida, Rantasuo, Anna-Leena: Doing collaborative research with clients and
professionals in social work using a systemic approach. 2024 Young

Nikula, Ida: Det systemiska arbetsséttet och dess inverkan pa delaktighet bland unga inom eftervard 2024
Janus

Rantasuo, Anna-Leena & Granholm, Camilla & : Fit-mittari asiakasosallisuuden edistamisen vilineend. 2024
Janus

Potzsch, Tobias & Lazlo, Vincze: Multilinguism as a resource - a multicase study in systemic social work
Julkunen, Ilse & Granholm, Camilla & Potzsch, Tobias: Interactive research and sustainable knowledge
alliances in systemic practice 2024 Evidence Informed Practice

5. Effekter och genomslag i samhiillet

5.1. Effekter och genomslag utanfor den vetenskapliga virlden:

1. Forskningsresultaten fordjupar forstaelsen om hur kunskap om barnet och familjen skapas i
mangprofessionella team.

2. Studien om vardagseffekter i systemisk praxis beframjar 6kad vilfard bland klienterna och
forbattrar interventionernas effektivitet.

3. Forskningsresultaten lyfter fram sprakets betydelse for klienterna och de professionella och
behovet av en utveckling av en levande flersprakighet.

4. Forskningsprojektet har utvecklats i samarbete med nationella utvecklingsprojekt,
professionella och erfarenhetsexperter och dkar dirmed mojligheten att forankra och sprida
kunskapen i utvecklandet av praktiken, organisationskulturen och lagstiftningen.

5. Studiens resultat befrdmjar skapande av héllbara larande kunskapsmiljoer inom
socialvarden.

5.2. Beaktande av principerna for hallbar utveckling:

Forskningsprojektet forbinder sig till den globala agendan for socialt arbete (2012, 2020) och
den globala definitionen av socialt arbete (IFSW 2014) for att frimja kapacitetsuppbyggnad,
social ssmmanhallning, inkluderande, sékra motstandskraftiga samhillen och sociala tjdnster.
Det arbetar mot foljande mal: 11 hallbara stdder och samhéllen; 10 Minskad ojamlikhet; 3
God hilsa och vélbefinnande; 17 Partnerskap for mélen.
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