ZPRAVA O CINNOSTI CU STAFF WELCOME CENTRE ZA ROK 2021

Sluzby CU Staff Welcome Centre (SWC) jsou urceny pracovnik(im ze zahranici, ktefi pfijizdéji na UK na
dobu delsi nez 3 mésice. Cilem jeho Cinnosti je minimalizovat byrokratickou zatéZ spojenou s pfijezdem
do Ceské republiky a poskytovat zahraniénim zaméstnancm oporu po celou dobu jejich pobytu na
naSem Uzemi. Aktivity SWC pak maji dopad i na stavajici akademické a THP pracovniky UK (zahrani¢ni
oddéleni, vedouci tymu, personalisté a dalsi), ktefi prichazeji se zahrani¢nimi pracovniky do styku a
kterym SWC slouZi jako centralni misto poradenstvi a podpory tak, aby byl pftijimaci proces
zahrani¢niho pracovnika na UK co nejsnazsi.

SWC je soucasti Oddéleni sluzeb pro zaméstnance a absolventy UK Pointu RUK. Oficidlné zahajilo svou
¢innost 1. 1. 2020 v ramci realizace OP VVV ,Rozvoj kapacit pro vyzkum a vyvoj Il (tzv. RKV 11)“. Tym
SWC tvofi 3,5 HPP.

1. Sluzby cilené na zahranicni pracovniky UK

1.1. Pomoc se zajisténim pobytovych legislativnich formalit pied i po vstupu do €R

- podani komplexnich informaci, jak postupovat pfi zajisténi viz, asistence pfi zajiSténi registrace na
pracovisti MV CR po ptiletu do CR, asistence pfi hldgeni zmén na MV CR, pfi ziskani rodného ¢&isla, RP,
obcanstvi aj.

1.2. Pomoc pfi zajisténi ubytovani
- spoluprace v ramci volnych kapacit s KaM, UJOP a Hotelem Krystal, asistence pii hledani ubytovani
komeréniho typu, asistence pfi hlaeni zmén k MV CR — povinnost cizince hlasit zménu bydlisté aj.

1.3. Kurzy ceského jazyka

- organizuje SWC, hrazeno z rozpo&tu SWC, spolupréace s UJOP, aktualné v béhu 4 kurzy po 10
Ucastnicich, poptavka prevysuje nabidku

- Cena za rok: 136.000,- K¢ vyuka + ucebnice 450,- Ké/ks (18.000,-K¢)

=154.000,- K¢ / rok

1.4. Pomoc se zajisténim lékarské péce a zdravotniho pojisténi

- zprostredkovani kontaktl na anglicky mluvici Iékate, pomoc se zajisténim cestovniho zdravotniho
pojisténi pred prijezdem, zajisténi zdravotniho pojisténi rodinnych pfislusnikl, pfima asistence

v pfipadé jazykové bariéry

1.5. Pomoc s vyhledavanim Skol pro déti
- obecné informace o systému, kontakt na MS UK — Praha, Hradec Kralové, kontakty na mezinarodni
MmS, z8

1.6. Ruizné Zivotni a pracovni situace
- pomoc s praktickymi zaleZitostmi (zaloZeni bankovniho Gctu, zakladni dafiové poradenstvi, MHD, RP
aj.), pomoc pfi nastupu na UK apod.

1.7. Eventy pro zahrani¢ni zaméstnance

- budovani komunity zahranic¢nich védeckych pracovnik(i na UK a podpora mezifakultniho setkavani
(anglické vzdélavaci seminare, soft skills seminare, guided tours po Praze, pub kviz, kulturni a
spolecenské akce), popularni, pro rok 2022 je v planu usporadat 1-2 akce mésicné.



- v roce 2021 probéhlo:
e Communication Skills (British Council), cena: 10.000 K¢, 18 ucastnikd
e Guided Tour - The Story of Prague (Jifina Poslednikovad), cena: 2.000 K¢, 15 tcastnikd
e Train the trainer: Capture their attention during your presentation (Shumran Hafoudh),
cena: 13.900 K¢, 9 ucastnikd
e (Czech Cuisine Tour (Jifina Poslednikova), cena: 4.000 K¢, 15 ucastnikd
e Quiz Night (David Novotny, Na kviz), cena: 12.000 K¢, 13 ucastnik( (zacinal lockdown)
e Management of Science (Adéla Jiroudkovad, UK), cena 3.500 K¢, 18 ucastnik(
e Worklife Balance (VOX), cena: 18.392 K¢, 6 ucastnik(i / 128 shlédnuti online po akci

Na webu swc.cuni.cz najdou zahranicni zaméstnanci kompletni informace pred prijezdem, po
pfijezdu, b&hem pobytu, o Zivoté v CR, uzite¢né kontakty, aktuality z legislativy zaméstnavani cizincil
¢i akce pro zahranicni pracovniky.

rd

2.  Sluzby cilené na zaméstnance UK feSici agendu zaméstnavani cizinct

Portfolio dalSich sluzeb, které SWC nabizi, reaguje na poptavku fakult. V roce 2021 tak byla nad rdmec
planované ¢innosti pridana i velmi rozsahla agenda poradenské ¢innosti a centralniho zastupovani UK
v zemich mimo CR.

2.1. Poradenska ¢innost a centralni zastupovani UK v zemich mimo CR
Jednd se o povinné registrace UK v zahraniéi, zajisténi zakonnych plateb za zahraniéni i Ceské
zaméstnance UK z divodu vysilani/pfijimani zaméstnancd UK do/ze zahranidi.

Ackoli jde o agendu, ktera je pro fakulty klicovd, nebyla v ramci RKV Il podpofena. V ¢ervnu
2020 tak na ni vedeni UK alokovalo 1 milion K¢ (nevyuzité prostfedky z ,,Princip(®), nasledné byly
osloveny fakulty s konkretizaci poZzadavk( a ve spolupraci s OVZ RUK vypsano vybérové fizeni na
zajisténi zprostredkovatelské firmy. Od ledna 2021 je pak tato sluzba realizovdana SWC ve spolupraci se
spolec¢nosti Mazars.

ZkuSenost s timto partnerem bohuzel neni pozitivni. V roce 2021 bylo fakultami poptdno 22
Zadosti o zprostiedkovani agendy odvodU pres poradenskou firmu, z toho se realizovalo 13
pozadavk( v hodnoté 1.098.900,- K¢ (cena bez DPH). Fakturovano bylo za rok 2021 dodavatelem ale
jen 446.000 K¢ (bez DPH), tj. vice nez polovina objemu zakazek nebyla stale Uspésné dokoncena.

Od léta 2021 je ve spolupraci s OVZ RUK pfipravovano vybérové fizeni na novou poradenskou

firmu. Fakulty byly o tomto vybérovém fizeni informovany prostfednictvim tajemnik{ na jejich setkani
v Cervnu 2021.

2.2. Vzdélavaci seminafe zaméfené na zaméstnavani cizinct v CR

Skoleni jsou uréena predevsim pro personalisty fakult. V roce 2021 se uskuteénily nasledujici seminare:
e E-mailova komunikace v angli¢tiné (Agentura Presto), cena 5.808 K¢, 23 ucastnik(
e  Worklife Balance (VOX), cena: 18.392 K¢, 6 Ucastnikd + 128 zhlédnuti online po akci
e Zaméstnavani zahrani¢nich pracovnik( (JUDr. Stépan Pastorek), cena: 9.680 K&, 36 ucastnikl
e E-mailova komunikace v anglictiné (Agentura Presto), cena: 5.808 K¢, 23 ucastnikd
e E-mailova komunikace v anglicting, LF Plzen (Alice Lunakova), cena: 7.500 K¢, 17 ucastnik
e E-mailova komunikace v angli¢ting, FaF HK UK (Alice Lunakova), cena: 7.500 K¢, 16 ucastnik


https://swc.cuni.cz/UKSWCEN-1.html

2.3.Poradenstvi a podpora pfi procesu zaméstnavani cizincti na UK
V roce 2021 celkem 1287 dotaz(i sméfujicich z/do SWC v Ceském jazyce (prevaziné od kolegl z fakult a
soucasti).

3.  Ostatni aktivity SWC

3.1 Web swc.cuni.cz
- web obsahuje pribéziné aktualizované informace pred pfijezdem, po pfijezdu, béhem pobytu,
o zivoté v CR, uZite¢né kontakty, aktuality z legislativy zaméstndvani cizincl, akce pro
zahrani¢ni pracovniky, seminarfe pro ceské zaméstnance, ktefi reSi agendu zaméstnavani
cizincl aj.
- nova sekce pro zahrani¢ni zaméstnance UK v pravidelném newsletteru UK Point

3.2 Sharepoint SWC
- prostor pro sdileni relevantnich informaci v ramci UK: dobré praxe, aktualit v legislative,
prekladl pracovné-pravnich dokumentd (pres 70 ¢lend)

3.3 Preklady
- preklady relevantnich dokumenttd do anglictiny zdarma pro celou univerzitu
- vroce 2021 bylo preloZeno a proslo ve vétsiné pfipadl i korekturou 387 NS textl v hodnoté
190.995,- K¢

3.4 Inzerce pracovnich pozic
- inzerce volnych pracovnich pozic na UK v oblasti védy a vyzkumu na portalu Euraxess, inzerce
zde je zdarma, SWC ma pftistup za UK, realizovano celkem 11 inzerci napftic fakultami

FINANCOVANI

I”

SWC je do konce roku 2022 primarné financovano z OP VVV , Rozvoj kapacit pro vyzkum a vyvoj |
Cerpéni probiha podle planu.

Dale mélo na rok 2021 k dispozici ¢astku 1 milion K¢ z ,,Principt” 2020, uréenou na poradenskou
¢innost a zastupovani UK v zemich mimo CR, viz vy3e.

SWC bylo také podporeno ¢astkou 645.000,- K¢ z OVaV UK v ramci IP uréenych k podpore zacinajicich
akademickych pracovnik(l (postdoktorand(i) na UK (nedoslo ke kolizi financovani s RKV II).

Od roku 2023 je hrazeni jeho &innosti planovéno z PPRS.


https://swc.cuni.cz/UKSWCEN-1.html

STATISTIKY

2020-2021

Vyvoj poctu dotazu od 1. 1. 2020 do 31. 12. 2021

2021
Celkovy pocet dotazli 2562
AJ dotazy 1275
CJ dotazy 1287

Pocet dotazlii 2021

= Al dotazy = CJ dotazy



Pocet dotazu dle fakult / souéasti

Typy dotazi 2021 Pocet

Pobytova agenda 869
Socidlni odvody, dané 429
Vzdélavani (seminare) 290
Ubytovani 232
Kurzy CJ 193
Pracovné-pravni dotazy 190
SWC - interni 104
Zdravotni pojisténi + Lékari 59
Jiné 59
Preklady 45
Postdok skupina 38
SWC - info o sluzbach 29
Inzerce 16
Banka, knihovny apod. 4
Skolska zafFizenf 3
Nostrifikace 2

Fakulta / soucast | Celkovy pocet |V €I

MFF 541 93
PrF 457 80
externi 432 352
RUK 328 301
2. LF 83 38
PedF 69 11
neznamé 62 2
LF P 61 23
1.LF 59 30
FSV 59 35
uJOP 55 53
FF 48 18
PrF 47 34
Hromadné 42 10
FaF 40 20
KaM 39 39
CERGE 33 6
FHS 30 11
LF HK 27 3
CPPT 26 24
ETF 11 1
FTVS 6 2
UKUK 4 4
3. LF 2 2
KTF 1 1




Pocet dotazl dle zemi pavodu

Zemé puvodu

Pocet védci/zaméstnancu
UK z dané zemé

Ceska republika 1287 Ceska republika 315
Indie 334 Neznamy 108
Nezndmy 173 Indie 34
iran 125 iran 15
Brazilie 83 Ukrajina 12
USA 56 USA 10
Ukrajina 52 Rusko 10
Velka Britdnie 42 Brazilie 7
Tunisko 30 Italie 7
Turecko 30 Spanélsko 7
Rusko 27 Velka Britanie 6
Italie 24 Turecko 6
Pakistan 24 Cina 6
Mexiko 23 Polsko 6
Spanélsko 21 Pakistan 5
Cina 19 Kolumbie 5
Makedonie 19 Kanada 3
Bosna a Hercegovina 16 Srbsko 3
Kolumbie 15 Kazachstan 3
Japoinsko 15 Némecko 3
Polsko 15 Tunisko 2
Sri Lanka 14 Mexiko 2
Kanada 12 Rakousko 2
Kyrgyzstan 12 Slovensko 2
Rakousko 9 Tchaj-wan 2
Srbsko 9 Libanon 2
Slovensko 8 Portugalsko 2
Kazachstan 7 Jizni Korea 2
Argentina 7 Svédsko 2
Tchaj-wan 6 Makedonie 1
Uganda 6 Bosna a Hercegovina 1
Némecko 5 Japonsko 1
Recko 5 Sri Lanka 1
Libanon 5 Kyrgyzstan 1
Portugalsko 5 Argentina 1
Francie 4 Uganda 1
Azerbajdzan 3 Recko 1
Jizni Korea 3 Francie 1
Maroko 3 Azerbajdzan 1
Chorvatsko 2 Maroko 1
Svédsko 2 Chorvatsko 1
Jemen 2 Jemen 1
Bulharsko 1 Bulharsko 1
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