
Паспорт государственной услуги 

Рассмотрение жалоб, заявлений и предложений граждан по вопросам статистики 

 

Наименование учреждения Государственный комитет Республики 

Узбекистан по статистике 

Наименование услуги Рассмотрение жалоб, заявлений и 

предложений граждан по вопросам 

статистики 

Оказывается ли услуга онлайн Да 

Тип услуги Интерактивная  

Описание услуги Рассматриваются заявления, 

предложения и жалобы граждан по 

вопросам статистики 

Правовое основание оказания услуги Закон Республики Узбекистан «О 

государственной статистике», 

Постановление Кабинета Министров 

Республики Узбекистан от 08.01.2003г. 

№ 8 «Об организации деятельности 

Государственного комитета Республики 

Узбекистан по статистике» 

Дата внедрения услуги 01.12.2010г. 

Сфера деятельности оказания услуги Статистика 

Категория получателей услуги Государственные органы, юридические 

и физические лица 

Документы, необходимые для 

получения услуги 

Не требуется 

Способы подачи заявки Электронная форма подачи заявки на 

официальном сайте Госкомстата 

Стоимость и порядок оплаты Безвозмездно 

Время и место обслуживания 

посетителей 

Круглосуточно на официальном сайте 

Госкомстата www.stat.uz 

Результат оказания услуги Предоставление ответов на вопросы 

граждан по статистике  

Документы, предоставляемые по 

завершению оказания услуги 

Электронное сообщение 

Причины отказа Некорректность содержания сообщения 

(нецензурные либо оскорбительные 

выражения, угрозы, предложения, 

лишенные логики и смысла и т. д.); 

Текст обращения содержит непонятные 

сокращения или рекламные материалы, 

не содержит конкретных заявлений, 

жалоб или предложений; 

Не указана фамилия, имя, отчество и 

почтовый адрес (наименование 

юридического лица, юридический 

адрес); 

Указаны недействительные сведения; 

обращение содержит вопрос, на который 

многократно давались ответы по 

http://www.stat.uz/


существу в связи с ранее 

направляемыми обращениями, и при 

этом, если в обращении не приводятся 

новые доводы или обстоятельства. 

Порядок обжалования В соответствии с законодательством 

Контакты оказания услуги по 

регионам 

+998(71) 2308009 

Возможности ИКТ при оказании 

услуги 

Услуга предоставляется посредством 

официального сайта Госкомстата 

 


