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Allgemeine Entwicklungen

Einflussfaktoren des Inlandischen Stromverbrauchs [%, Grad C]

16% 8
I Stromverbrauch (links)
12% 44—
== Temperatur (rechts) B ) o
0 In Osterreich wurden im vierten
8% 4— reales BIP (links), strichliert=Prognose fNIF 4 Quartal 2008 17.619 GWh Strom
verbraucht. Verglichen mit dem
4% 1 i P Vorjahr bedeutet das einen

Ruckgang um 3,2%.

Mdogliche Grunde fiir den Riickgang
sind ein geringes BIP-Wachstum von
(prognostizierten) 1,9% und ein
Temperaturanstieg zum Vorjahr um
-4 2,2 Grad C° und damit ein Riickgang
des Heizbedarfs.

-8% 4——————————————— %/Grad C- Veranderung zum Vorjahr

-12% <

Quelle: E-Control. OeNb. ZAMG. WIFO
-16% -8
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Einflussfaktoren des Inlandischen Gasverbrauchs [%, Grad C]

30% 8 ) .
== Gasverbrauch (links) In Osterreich betrug der
— t ht | o Gasverbrauch im vierten Quartal
20% 4— emperatur (rechts) 2008 28.840 GWh. Verglichen mit

dem Vorjahr bedeutet das einen

Ruckgang um 10,5%.

Dieser starke Riickgang gegeniiber

F2  dem Vorjahr lasst sich mit dem
héheren Temperaturen (+ 2,2 Grad

F 0  C°) und einem vergleichsweise
geringen BIP Wachstum von

L -2 prognostizierten 1,9% erklaren. Der

reales BIP (links), strichliert=Prognose WJFO!
10% < l I

\l/\l r

-10% im Vergleich zum Stromverbrauch
%/Grad C- Veranderung zum Vorjahr -4 ve..rgle|Chswelse sehr hohe .
0% R_uckgan_g de§ Gasverbrauchs ist auf
| ; die deutlich héhere
Temperaturabhéngigkeit
30% Quelle: E-Control, OeNb, ZAMG, WIFO 8 zuruckzufuhren.

1Q04 3Q04 1Q05 3Q05 1Q06 3Q06 1Q07 3Q07 1Q08  3Q08
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Allgemeine Entwick[ungen/Strommé
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Gesamte Inflation vs. Inflation Strom- und Gaspreis [Index 2000=100; %)]

20%

Gesamte Inflation

15% 4— Strompreisinflation B

Gaspreisinflation

10%

5% <

0%

o

% Veranderung zum Vorjahr

Quelle: Statistik Austria
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Inlandstromverbrauch Gesamte Elektrizitatsversorgung [%]

20%
Max 1995 bis 2005
Min 1995 bis 2005
15% <
2006
2007
10% < 2008
5%
0%
50
% Veranderung zum Vorjahr
10% Quelle: E-Control
- 0

Jan Feb  Mar  Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Im Dezember 2008 betrug die
Inflationsrate in Osterreich 1,4% (die
geringste Inflationsrate seit 2
Jahren), wobei die
Veranderungssrate bei den
Strompreisen +5,2% und den
Gaspreisen +17,6% ausmachte.
Demnach haben die Strom- und
Gaspreise erheblich zur gesamten
Inflation beigetragen.

Interessant zu beobachten ist, dass
in den Monaten November und
Dezember die Zunahme bei den
Verbraucherpreisen fir Strom und
Gas sehr stark war. Diese
sprunghafte Entwicklung ist darauf
zurtickzufiihren, dass viele
Lieferanten ihre Strom- und
Gaspreise in diesen Monaten erhoht
haben.

Insgesamt wurden 2008 bei einem
Jahresstromverbrauch von 68,4 TWh
um 1,0 TWh oder 1,5% mehr
verbraucht als 2007.
Schalttagbereinigt betrug der
Verbrauchzuwachs im Berichtsjahr
1,2%.

Anzumerken ist, dass sich im letzten
Quartal 2008 die seit Mai des
Vorjahres zum Teil stark steigende
Verbrauchsentwicklung in einen
Verbrauchsriickgang von
durchschnittlich 3,2% verkehrte.

Vol. IV 2008



Quarterly

Strommengen

Verbrauch in der Gesamten Elektrizitatsversorgung [GWh]
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Im Kalenderjahr 2008 wurden im
Inland insgesamt 68,4 TWh
verbraucht, was einer Steigerung um
1,0 TWh oder 1,5% entspricht.

Flr Pumpspeicherung wurden mit
3,3 TWh um 0,3 TWh oder 9,7%
mehr verbraucht als im Vorjahr. Die
physikalischen Stromexporte gingen
um 3,7% oder 0,6 TWh auf 14,9
TWh zuriick. Da gleichzeitig auch die
physikalischen Exporte um 10,6%
oder 0,8 TWh auf nunmehr 19,8
TWh zuriick gingen, waren auch die
Netto-Importe deutlich unter dem
Vorjahreswert.

Die hochste Verbrauchslast trat im
Bereich des offentlichen Netzes im
Dezember mit 9.955 MW auf, der
hdéchste Tagesverbrauch im
offentlichen Netz trat im November
mit 197,4 GWh. Die héchste Netzlast
war um 5,5% hoher, der hochste
Tagesverbrauch gleich hoch wie im
Vorjahr.

Insgesamt wurden 2008 in den
Laufkraftwerken 24,8 TWh erzeugt,
was einer Steigerung um 1,5 TWh
bzw. 6,4% entspricht. Daran hatten
die Monate April bis August den
wesentlichsten Anteil, in denen die
Wasserfiihrung insbesondere im
Vergleich zum Vorjahr hoch war,
wahrend ab September infolge einer
deutlich schlechteren Wasserflihrung
Erzeugungsriickgénge verzeichnet
wurden.

Die Speicherkraftwerke erzeugten
mit 11,9 TWh um rd. 3% mehr als im
Vorjahr, wobei die monatliche
Entwicklung sehr unterschiedlich
war.

In Warmekraftwerken wurden mit
21,6 TWh um 2,1% mehr erzeugt als
2007, wobei inshesondere im
zweiten Halbjahr die Erzeugung
zuriickgenommen wurde.
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Strommengen

Erzeugungskoeffizient der Laufkraftwerke

2,0
18 Max 1997 bis 2006 Min 1997 bis 2006
T 2006 2007
—2008

1,6 4 /-\
1,4 —
1,2
1,0 4
0,8 <
0,6

Quelle: E-Control
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Inhalt der Jahresspeicher zum Monatsletzten [GWh]

3.500
= Max 1997 bis 2006
3.000 4+~ Min 1997 bis 2006
2006
2.500 4+~ 2007
2008
2.000
1.500 o
1.000 4
500 4
Quelle: E-Control
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Das Wasserdargebot entsprach iber
das gesamte Kalenderjahr 2008 mit
einem Erzeugungskoeffizient von 1,0
dem langjéahrigen Mittelwert und war
damit um 4,5% uber den
Erzeugungsmadglichkeiten des
Vorjahres.

Dabei war mit Ausnahme des Feber
in den ersten acht Monaten das
monatliche Wasserdargebot
durchwegs Uberdurchschnittlich und
auch deutlich Gber dem des
Vorjahres. Ab September waren die
Erzeugungsmadglichkeiten in
Laufkraftwerken sowohl deutlich
unter dem langjahrigen Mittel wie
auch unter dem Vorjahreswert.

Zu Jahresbeginn war der
Fillungsgrad der Speicher mit 61,4%
gegenuber 75,8% deutlich niedriger
als im Vorjahr.

Erst mit Ende Mai wurde ein gleich
hoher Speicherstand wie im Vorjahr
erreicht, wobei im dritten Quartal in
etwa die Stande des Vorjahres
gehalten wurden.

Mit Ende September war mit einem
Speicherinhalt von 2,7 TWh nahezu
der gleiche Speicherstand gegeben
wie zum gleichen Stichtag des
Vorjahres. Zum Jaresende waren mit
2,2 TWh oder 69,4% um 8% mehr in
den Speichern vorrétig, als zum
Jahresende 2007.
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Strommengen/Strompreise

Brennstofflagerstand zum Monatsletzten [GWh]

12.000

8.000 Zum 31. Dezember waren bei den
Warmekraftwerken der 6ffentlichen

Erzeuger feste und flissige fossile
6.000 < / | Brennstoffe mit einem Aquivalent
von rd. 6,2 TWh vorréatig.
Dieser Brennstofflagerstand ist um

4,000 —1 2,2% hoher als derjenige zum selben
Min 1997 bis 2006 2007 Stichtag des Vorjahres.

2.000 2008 = Max 1997 bis 2006 —

Quelle: E-Control
0 L) L) L) L) L) L) L) L) L) L) L)

Jan Feb  Mar  Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Die Abbildung zeigt die
Zusammensetzung und die
. . . Entwicklung der

Monatliche Ausgleichsenergiekosten Strom [1.000€] Ausgleichsenergiekosten
6.500 aufgegliedert nach den
unterschiedlichen Produkten in der
Regelzone der Verbund APG. Die

Abgerufene Minutenreserve

5.500 4 UCTE-Austausch Kosten variieren stark iber die
B Kompensation fur die Sekundarregelenergie Monate und spiegeln einerseits die

4.500 4 B Marketmaker allgemeine Richtung der Regelzonen
abweichungen, andererseits das
Grol3handelspreisniveau wider. Die

3.500 1 Kostenhdchstwerte des Jahres 2008
wurden in den Monaten des letzten

2.500 < Quartal nicht mehr erreicht, die

splrbar gesunkenen
1.500 4 GroRRhandelspreise habe sich
' allerdings noch nicht vollstandig
I I I | | | | | widergespiegelt. Bei den

500 I Sekundérregelriicklieferkosten kann

|I.I.I.I.|_ |I. J.I.| |.| |I.I.I.I.| |I.I.I.I.| 'J-I-T in den letzten Wochen die geringe
Quelle: APCS Teilnahme von Marktteilnehmern an
den Ausschreibungen eine Rolle
gespielt haben. Im
Gesamtjahresvergleich sind die
Kosten in der Regelzone APG um
etwa 10 % hoher als im Jahr 2007.

-500
J&n.05 Mai.05 Sep.05 J&n.06 Mai.06 Sep.06 Jan.07 Mai.07 Sep.07 J&n.08 Mai.08 Sep.08
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Strompreise

In der nebenstehenden Grafik sind

Aufwendungen eines Durchschnittlichen Stromkunden beim Local Player zum einen die jahrlichen _
(Stand Dezember 2008, 3.500 kWh) [€/Jahr] Aufwendungen eines durchschnitt-
lichen Stromkunden beim lokalen
1.000 Versorger und zum anderen die
900 - =2§23;2: Abgaben Hohe des Energiepreises beim
800 o C—JEnergiepreis beim Local Player abziglich allgemeiner Rabatte ]ewells gunstigsten
Energiepreis beim Bestbieter abzuglich aller Rabatte Energielieferanten abgebildet.
700 4 Demnach kénnen Haushaltskunden
600 - - 3 der Wien Energie durch einen
500 4 - 5 - y S Lieferantenwechsel am meisten
4 einsparen (etwa 93 €/Jahr bei einem
400 1 9 3 5 - . g Verbrauch von 3.500 kwh). Im
300 - - - - g B Vergleich zum letzten Quartal
200 | blieben die Preise, abgesehen von
N - . N 2 . . 8 Preiserhéhungen der Wien Energie
1004 (2 5 o g 3 g g & “ S s und der EVN recht stabil. Mit Stand
0 . . . . . . . . . . . . Dezember 2008 war der glinstigste

Lieferant je nach Netzgebiet Wels
Strom, Switch oder die Tiwag.

BEWAG
EVN
Energie Graz
IKB
Kelag
Energie
Klagenfurt
Linz Strom
Salzburg AG
Tiwag
VKW
Wienenergie

O}
<
2
2
[
f=
w

Haushaltsstrompreis Tarifkalkulator (3.500 KWh) vs.

Steweag-Steg

Quelle: E-Control

Index Statistik Austria [%, Cent/KWh]

160% 24 Die Haushaltsstrompreise sind im
Steuern & Abgaben (rechts) vierten Quartal 2008 gestiegen, da
140% o mmm Energie Local Player (rechts) 21 €sZu teilweise beachtlichen
. Netz (rechts) Preiserhthungen der Unternehmen
120% - ———VPI-Strom-Statistik Austria (links) / 18 kam. In Summe befinden sich somit
Gesamtstrompreis real (rechts)/ die Preise auf einem sehr hohen
v n — i
100% 4= — L L I T Tt L 15 Niveau, was auch durch (.:ie'n .
Strompreisindex der Statistik Austria
verdeutlicht wird. Aus der Abbildung
e e 12

wird auBerdem ersichtlich, dass trotz

0% " der unterschiedlichen
Erhebungsmethoden von Statistik
Austria und E-Control die beiden
40% 6 Zeitreihen fir den
Haushaltsstrompreis einen ahnlichen
20% 3 Verlauf aufweisen.

Quelle: E-Control, Statistik Austria

0% l.l.l.l.l.l.l.l.l.l.l.l.l.l.lllllllllllllllllllllllllllllllll 0

Jan.05 Mai.05 Sep.05 Jan.06 Mai.06 Sep.06 Jan.07 Mai.07 Sep.07 Jan.08 Mai.08 Sep.08
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Strompreise

Strom GroRRhandelspreise (Futures vs. Spot) [E/MWh]

120 94— Base-load Futures 2008 (als Durchschnitt der Handelsperiode 2006-2007)

Day-ahead Base 2008 (7-Tage Durchschnitt)

100 4— = =—Day-ahead Base 2008 (Jahresdurchschnitt)

40

20

Quelle: EEX

0 J J J J J J J J J J J

Jan.08 Feb.08 Mar.08 Apr.08 Mai.08 Jun.08 Jul.08 Aug.08 Sep.08 Okt.08 Nov.08 Dez.08

Strom GroRhandelspreis vs. Primarenergiertrager [€/MWh; €/t]

100 - — 50

=—=EEX Strompreis year-ahead in € MWh (links)

90 4- —F 45

TTF (Holland.) Gaspreis year-ahead base in € MWh (rechts)

80 1~ - 40
———CO02 year-ahead in €/t (rechts) ’,/l‘f

70 < k35

60 < m 30

50 < W k25

40 S ey %-20

30 w‘ hv \t 15

20 i 10

10 5

Quelle: EEX, Spectron

0 J J J J J J J J J J J J J J J J J J J J J 0

Feb.06 Mai.06 Aug.06 Dez.06 Mar.07 Jul.07 Okt.07 J&n.08 Mai.08 Aug.08 Nov.08

Im 1. Quartal 2008 verliefen die
Spotpreise zunachst auf einem
niedrigerem Niveau, obwohl es in
allen Quartalen gunstiger war den
Jahresbedarf an den Futures
Markten abzudecken. Das vierte
Quartal ist durch einen Preisverfall
am Spotmarkt gekennzeichnet.
Trotzdem zeigt der Vergleich
zwischen dem Durchschnittswert des
EEX Phelix Future Base Kontrakt der
Handelsperiode 2006-2007 von
53,73 €/MWh, dem EEX Phelix und
Day-ahead Base Jahresdurchschnitt
von 66,21 €/ MWh, eine deutliche
Marge. Im 4. Quartal kam es
allerdings im Gegensatz zum 3.
Quartal zu keinem Anstieg der
Marge, eben bedingt durch die
Entspannung an den Strombdérsen.

Das 4. Quartal ist durch einen
generellen Preisverfall
gekennzeichnet. War im ersten
Halbjahr 2008 ein starker Anstieg der
Strom-Futurepreise zu beobachten,
war das 4. Quartal im Zeichen der
Preisriickgénge. Die Ursache liegt
vor allem in der weiteren
Entspannung an den internationalen
Gas- und Olmarkten. Der Mittelwert
des Future-Strompreises lasst sich
fur das Handelsjahr 2008 mit 64,92
€/MWh berechnen. Sowohl der TTF
year-ahead Gaspreis als auch die
CO2 Zertifikatspreise erreichten
Ende 2008 ein ahnliches Niveau wie
zuletzt 2007. Diese Entwicklung
kann auch auf die
gesamtwirtschaftliche Lage und
diesbezligliche Erwartungshaltungen
fur 2009 zuriickgefuihrt werden.
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Monatliche Verdnderung der Erdgasabgabe [%]

50%
% Veréanderung zum Vorjahr

40%
30% /\WAW\
10% <

0%
-10%
-20%
-30% /\/ —— Max 2000 bis 2005 Min 2000 bis 2005

Quelle: E-Control w2007 —2008
-40%
Jan Feb Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov  Dez
Monatliche Erdgasbilanz [GWh]
16.000
[ Import-/Exportsaldo

14.000 <

12.000 4

10.000 4

8.000

6.000

4.000

2.000

[ Produktion
= Abgabe an Endkunden

2008 wurden mit insgesamt 93,2
TWh oder 8,4 Mrd Nm3 um 5,0 TWh
oder 0,5 Mrd Nm3 bzw. 5,7% mehr
Erdgas an Endkunden abgegeben als
im Jahr davor.

Dabei waren in den ersten neun
Monaten durchwegs Zuwéchse von
bis zu 33% im April zu verzeichnen,
wahrend die inlandische Nachfrage
im gesamten vierten Quartal zurlick
ging.

Schalttag bereinigt betrug der
Verbrauchszuwachs 5,4%.

Wie im Bereich der
Elektrizitdtsversorgung war im
Erdgasbereich mit 10,4% ein
deutlicher Verbrauchsriickgang im
vierten Quartal zu verzeichnen.

Der Mehrverbrauch von 5,0 TWh
wurde durch einen deutlichen
Anstieg der Netto-Importe bei
gleichzeitiger Reduktion der
Produktion und einer erhéhten Netto-
Einpressung in die Speicher erreicht.
Insgesamt wurden bei einem
Importsaldo von 87,5 TWh um 11,0
TWh oder 14% mehr netto importiert.
Die inlandische Produktion erreichte
174,0 TWh und ging damit um 3,5
TWh oder 17,1% zuruck. In
Osterreichische Speicher wurden
netto 4,7 TWh eingepresst, was
einer Erhéhung der Netto-
Einspeisung um 1,3 TWh oder 4,2%
entspricht.

Anzumerken ist hier, dass nicht alle
Speichervorréte fur die inlandischen
Regelzonen zur Verfligung stehen,
sondern auch teilweise zur Erflllung
internationaler
Handelsverpflichtungen dienen.

Vol. IV 2008
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Inhalt der Gasspeicher zum Monatsletzten [GWh] Mit Jahresende waren in den in
Osterreich befindlichen Speichern

50.000 insgesamt 3,3 Mrd Nm3 oder 36,6
TWh eingelagert.

Zum Vergleichszeitpunkt des
Vorjahres waren mit 2,9 Mrd Nm3
oder 32,1 TWh die Speicher zu 10%

45.000 44— == Max 2002 bis 2005 Min 2002 bis 2005

40.000 o— =====2007

35.000 + weniger gefiillt wie zum Jahresende
2008.

30.000 4

25.000 4\ Anzumerken ist einerseits, dass
sowohl im vergangenen Jahr als

20.000 4 auch im Laufe des heurigen Jahres

das maximale Speichervolumen
15.000 4 erhoht wurde, sodass ein Vergleich
des Speicherflllungsgrades derzeit

10.000 17 nur bedingt aussagekréaftig ist.
5.000 Andererseits ist zu beriicksichtigen,
Quelle: E-Control dass ein Teil des gespeicherten
0 T T T T T T T T T T T Gases nicht fur die inlandischen

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Regelzonen zur Verfigung steht.

Monatliche Ausgleichsenergieabrufe 2007/2008 [KWh]

100

M Kauf 2008 Hverkauf 2008 Kauf Im Dezember 2008 betrug der Anteil
der physikalischen
Ausgleichsenergie am
Gesamtverbrauch der Regelzone
Ost etwa 1,52 %.

In 56,5% der Stunden tatigte der
Regelzonenfuhrer keinen Abruf und
nutzte das Linepack zur Steuerung
des Netzes. In den Stunden, in
denen der Regelzonenfuhrer
Ausgleichsenergie abrufen musste,
wurden im letzten Quartal 2008 mehr
Ausgleichsenergie aus dem Netz
verkauft als gekauft.

M Kauf 2007 M verkauf 2007

50 44—

-100

Quelle: AGCS, E-Control _

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug  Sep Okt Nov  Dez

-150
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Entwicklung gehandelter Mengen und Handler am CEGH [GWh; Anzahl]
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Aufwendungen eines Durchschnittlichen Heizkundens beim Local Player
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Quelle: E-Control

(Stand Dezember 2008, 15.000 kWh) [€/Jahr]
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Seit Oktober 2005 werden die
Handelsmengen am Central
European Gas Hub Baumgarten auf
der Homepage des CEGH
(www.gashub.at) veroffentlicht.
Diese Handelsmengen (Title
Tracking) sind im 4. Quartal 2008 im
Vergleich zum 3. Quartal 2008
deutlich angestiegen. Auch die
physischen Gasliefermengen sind
deutlich angestiegen, im Jahr 2008
wurden 1,13 Mrd. m3 Uber den
Gashub physisch geliefert. Die
Churn Rate (Umschlagshaufigkeit)
lag im Dezember 2008 bei 3,1.

Die Zahl der aktiven Handler betrug
im Dezember 2008 68 und hat sich
damit weiter erhoht. Die Liste aller
gemeldeten Gashéandler und weitere
Informationen kénnen unter
www.gashub.at eingesehen werden.

Kelag bietet seit 15.12.2008 wieder
Osterreichweit Erdgas an und setzt
sich somit am Ende des vierten
Quartals - mit Ausnahme des
Netzbereiches der Stadtwerke
Klagenfurt, in dem der Local Player
auch der gunstigste Lieferant ist -
Osterreichweit als Billigstbieter durch.
Insgesamt gibt es mit Kelag nun
wieder finf Alternativlieferanten
(Erdgas OO, My Electric, Switch und
Unsere Wasserkraft).

Das groRte Einsparungspotenzial
beim Wechsel vom Local Player zum
Billigstbieter haben dabei
Haushaltskunden mit einem
Jahresverbrauch von 15.000 kWh im
Netzgebiet der EVN (231

€/Jahr).
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GrofRRhandelspreise Gas vs. Heizdl leicht [€/MWh; €/mt]
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Monatliche Ausgleichsenergiepreise seit Janner 2006 [Cent/KWh]
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Nachdem im Juni 2008 Heizdl Leicht
einen historischen Hochstwert von
794,40 €/mt erreicht hatte, ist der
Preis zum Ende des vierten Quartals
mit 333 €/mt wieder auf das Niveau
des Monats November 2004
gefallen.

Prognosen zufolge halt der Trend
sinkender Erddlpreise an, wonach
sich auch der Gasimportpreis
dementsprechend mit einer
zeitlichen Verzdgerung von ca. 3 - 6
Monaten reduziert. Wahrend dieser
im November 2008 noch bei ca. 30
€/MWh liegt, zeigen Prognosen fiir
Juni 2009 einen Wert in Hohe von
ca.15 €/ MWh.

Auch am niederlandischen TTF ist
der Trend sinkender Spotpreise
festzustellen (Ende Dezember 2008
bei 21,81 €/MWh).

Im Dezember 2008 wurde fir den
Kauf von Ausgleichsenergie von den
AE-Anbietern (Einspeisung ins Netz)
ein Durchschnittspreis von 2,87
cent/kWh verrechnet. Fur den
Verkauf von Ausgleichsenergie an
die Ausgleichsenergieanbieter
(Entnahme aus dem Netz) wurde ein
Durchschnittspreis von 2,23
cent/kWh verrechnet. In den
Stunden ohne Abruf (also 56,5% der
Gesamtstunden des Monats) betrug
der Preis fur Ausgleichsenergie 2,51
cent/kWh.

Insgesamt sind die
Ausgleichsenergiepreise im letzten
Quartal 2008 gesunken.
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Schwerpunktthema: Wechselrat;feﬁ -

Strom Versorgerwechsel und Wechselraten

120.000 o=

100.000 +

80.000 +

60.000 <

40.000 4

20.000

Quelle: E-Control

2001 2002 2003 2004

2005

2006 2007 2008

‘ [ Gewechselte Zahlpunkte =—#=—Wechselrate

Gas Versorgerwechsel und Wechselraten

14.000 —

12.000 +

~

10.000 +

\\

8.000 +

1,8%

1,6%

1,4%

1,2%

1,0%

0,8%

0,6%

0,4%

0,2%

0,0%

T 1,2%

+ 1,0%

—+ 0,8%

AN

6.000 +

4.000 +

2.000 +

Quelle: E-Control

1 0,6%

1 0,4%

1 0,2%

0 !

2003 2004 2005 2006 2007 2008

‘ I Gewechselte Zahlpunkte =—=#=Wechselrate

0,0%

2008 haben knapp 95.000
Stromkunden oder 1,7% ihren
jeweiligen Versorger gewechselt,
sodass seit der Liberalisierung des
Strommarktes insgesamt etwa
509.000 Stromkunden oder 9% einen
anderen Versorger haben.

Etwa 54.000 oder 1,3% der
Haushaltskunden, 38.000 sonstige
Kleinkunden oder knapp 3.000 oder
9,7% der lastganggemessenen
Kunden werden 2008 von einem
neuen Versorger beliefert. Die
héchsten Wechselraten waren in der
Steiermark mit 2,8% gefolgt von
Oberdsterreich mit 2,1% und
Niederdsterreich mit 1,8%. In Wien
lag die Wechselrate mit 1,6% etwa
im Bundesmittel, wahrend die
Wechselbereitschaft in den anderen
Bundesléndern darunter lag.

Insgesamt haben seit Einfiihrung der
Liberalisierung mehr als 55.500
Gaskunden oder 4,2% ihren
Gasversorger gewechselt.

2008 haben mit rd. 7.400 knapp
gleich viele Gaskunden wie im Jahr
davor gewechselt, wobei die
Wechselzahlen nur im ersten Quartal
diejenigen von 2007 Uberschritten
haben. Bei den Haushalten haben rd.
6.200 oder 0,5% gewechselt, bei den
sonstigen Kleinkunden etwas uber
1.000 oder 1,4% und bei den
lastganggemessenen Kunden knapp
150 oder 4,6%.

Die héchsten Wechselraten waren in
der Steiermark und Oberdsterreich
mit jeweils 1,0% sowie in
Niederdsterreich mit 0,7% gegeben.
In Kérnten wechselten 0,5%, in Wien
und im Burgenland jeweils 0,4% der
Gaskunden.
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