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E-Control: Einigung zum 3. Energieliberalisierungspaket –  

E-Control begrüßt Stärkung der Konsumentenrechte und stärkere 

Überwachung der Energiemärkte 

 
 
Wien, 25.03.2009 – Die gestern auf europäischer Ebene erzielte Einigung zum 3. 

Liberalisierungspaket wird von Seiten der Regulierungsbehörde E-Control 

grundsätzlich begrüßt. „Viele wichtige Aspekte einer zukunftsweisenden 

Energiepolitik wurden in dem gestern in Brüssel erzielten Kompromiss berücksichtigt. 

Wermutstropfen bleibt jedoch, dass keine Einigung zu einem wirklich effektiven 

Unbundling erzielt werden konnte“, so Walter Boltz, Geschäftsführer der Energie-

Control GmbH. „Trotzdem ist die Einigung im Interesse der Strom- und Gaskunden 

zu begrüßen.“ 

 

Stärkung der Konsumentenrechte wichtiger Meilenstein 

Ein von der E-Control immer wieder geforderter Punkt wurde auch im 3. Paket 

berücksichtigt - nämlich die Stärkung der Rechte der Energiekunden, zum Beispiel 

das Recht auf einen wesentlich rascheren Wechsel des Lieferanten. „Je besser die 

Menschen in einem liberalisierten Markt über ihre Rechte und Möglichkeiten 

Bescheid wissen, desto besser funktioniert auch der Wettbewerb – die Kunden 

brauchen Informationen über Wechselmöglichkeiten, welche Anbieter am Markt sind, 

ihre Rechte bei Preiserhöhungen, etc.“ führt Boltz aus. Wesentlich in diesem 

Zusammenhang ist auch eine stärkere Überwachung der Konsumentenrechte durch 

die Regulatoren. 

 

Erstmals Festsetzung von konkreten Strafhöhen bei Verstößen gegen die 

Richtlinie 

Ebenfalls eindeutig positiv ist für die E-Control, dass es erstmals ein konkretes 

Strafmaß für Energieunternehmen bei Verstößen gegen die Richtlinie gibt, zum 

Beispiel bei Quersubventionierung zwischen Netzbetreibern und Versorgern. 

„Derzeitige etwaige Strafen zahlen die Unternehmen aus der Handkasse. Der 

europäische Gesetzgeber sieht nun vor, dass solche Strafen – wie auch bei 



allgemeinen Wettbewerbsverstößen – bis zu 10% des Unternehmensumsatzes 

erreichen können“, zeigt sich Boltz auch in diesem Punkt zufrieden.  
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