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中国人民银行 中国银行保险监督管理委员会 中国证

券监督管理委员会 国家外汇管理局与香港金融管理

局 香港证券及期货事务监察委员会 澳门金融管理局 

关于在粤港澳大湾区开展“跨境理财通”业务试点的

谅解备忘录 

 

为加强中国人民银行（简称人民银行）、中国银行保险

监督管理委员会（简称银保监会）、中国证券监督管理委员

会（简称证监会）、国家外汇管理局（简称外汇局）与香港

金融管理局（简称香港金管局）、香港证券及期货事务监察

委员会（简称香港证监会）、澳门金融管理局（简称澳门金

管局）在粤港澳大湾区开展“跨境理财通”业务试点的监管

合作，确保试点有效运行、风险可控，各方经平等友好协商

签订本谅解备忘录，就以下安排达成一致： 

 

第一章  总则 

1、各方同意在互信互谅、相互尊重的基础上，根据三

地的法律法规在各自的法定职能和权限范围内，及在现行的

监管和执法机制下，尽可能为对方提供最充分的监管协助。 

2、各方签署谅解备忘录，旨在建立健全监管合作安排

和联络协商机制，建立公平交易秩序，保护投资者利益，完
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善各方的合作安排，避免监管冲突及监管套利以及其他相关

的跨境违法违规行为。各方将在法定职能和权限范围内尽可

能协调相关机构，确保三地相关的法律法规得到全面遵守和

执行。 

3、本谅解备忘录是对各方既有监管合作的补充，但不

会改变后者的条款及条件，也不取代各金融监管机构的法律

法规。本谅解备忘录适用于“跨境理财通”业务试点下的监

管合作。 

4、本谅解备忘录仅为意向之陈述，并没有意图确立对

任何一方具法律约束力的责任。 

 

第二章  “跨境理财通”基本原则 

5、“跨境理财通”业务试点以“业务发生地管理”为原

则，遵循粤港澳三地理财产品和销售监管的相关法律法规。 

6、人民银行、银保监会、证监会同意采取有效措施确

保“北向通”业务投资范围符合要求。香港金管局、香港证

监会、澳门金管局同意采取有效措施确保“南向通”业务投

资范围符合要求。 

    7、人民银行、银保监会、证监会同意指导内地银行对

“北向通”合资格理财产品进行尽职审查，全面了解理财产

品的性质及风险，按要求评估理财产品风险级别及复杂性。

香港金管局、香港证监会、澳门金管局同意指导港澳银行对

“南向通”合资格理财产品进行尽职审查，全面了解理财产
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品的性质及风险，按要求评估理财产品风险级别及复杂性。 

8、人民银行、银保监会、证监会同意指导内地银行按

照相关法律规定提供投资者保障措施。香港金管局、香港证

监会、澳门金管局同意指导港澳银行按照相关法律规定和监

管要求提供投资者保障措施。 

    9、人民银行同意指导内地银行在开展“北向通”业务

试点时，按照相关法律规定履行反洗钱、反恐怖融资等义务。

香港金管局、澳门金管局同意指导港澳银行在开展“南向通”

业务试点时，按照相关法律和监管要求履行反洗钱、反恐怖

融资等责任。 

    10、各方就“跨境理财通”业务试点资金管理原则达成

共识。人民银行、外汇局同意指导内地银行加强投资账户管

理，确保港澳投资者办理“北向通”业务试点所汇入的资金

专款专用，理财产品赎回所得资金以人民币原路跨境汇回，

实现闭环管理。香港金管局、澳门金管局同意指导港澳银行

加强投资账户管理，确保内地投资者办理“南向通”业务试

点所汇入的资金专款专用，理财产品赎回所得资金以人民币

原路跨境汇回，实现闭环管理。 

    11、人民银行、外汇局同意指导内地银行加强业务管理，

防止港澳投资者将办理“北向通”业务试点的资金及理财产

品用于质押、担保等其他用途。香港金管局、澳门金管局同

意指导港澳银行加强业务管理，防止内地投资者将办理“南

向通”业务试点的资金及理财产品用于质押、担保等其他用
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途。 

12、各方同意采取措施满足“跨境理财通”试点业务总

额度和单个投资者额度管理要求。 

13、人民银行、银保监会、证监会同意指导内地银行根

据内地有关法律法规做好投资者个人资料保障。香港金管

局、澳门金管局同意指导港澳银行根据当地有关法律法规做

好投资者个人资料保障。 

 

第三章  监管信息交流 

14、各方同意建立定期分享“跨境理财通”有关统计数

据的安排。有关统计数据包括但不限于：参与“跨境理财通”

的银行名单、合资格“跨境理财通”产品相关信息如合资格

“跨境理财通”产品的销售数据等，以及“跨境理财通”试

点业务总额度的使用情况等。 

    15、各方根据审慎监管原则作出合理评估后，在必要的

情况下及时通知对方主管机构涉及“跨境理财通”的参与机

构及产品的投诉事宜，以及涉及参与机构的违法违规行为。 

16、一方应按照监管协助请求中列明的目的或协助请求

所述用途，使用由对方提供的信息和文件。一方提出请求所

获取的资料，用途仅限于提出请求时所指明的目的。各方应

确保所有有关资料保持保密。如一方欲将由另一方所获得的

信息用于其他用途或转交第三方，须获得被请求方的同意。 

17、各方同意建立信息收集和通报机制，在法定职能和
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权限范围内，并在符合相关法律、法规的前提下，尽量配合

一方因监管原因提出索取信息的请求。 

18、一方如拥有的信息有助于另一方履行其监管职责，

或使另一方能够履行其监管职责，即使另一方未提出请求，

前者仍可主动提供或安排提供有关信息。一方如收到属于另

一方金融监管机构管辖的投诉，应及时向另一方转介投诉。 

 

第四章 执法合作 

19、各方应根据三地的法律和各自的法定权限，在“跨

境理财通”的执法领域加强合作，共同打击跨境违法违规行

为。各方同意建立信息收集和通报机制。一方如果对“跨境

理财通”下的违法违规行为展开调查时，在符合相关法律、

法规及案情需要的前提下，应向其境外及境内的对口方通

报。 

20、各方同意在法定职能和权限范围内，并在符合相关

法律、法规的前提下，尽量配合其境外对口方因执法原因而

提出的取得信息请求。一方提出请求所获取的资料，用途仅

限于提出请求时所指明的目的。各方应确保所有有关资料保

持保密。如一方欲将由另一方所获得的信息用于其他用途或

转交第三方，须获得被请求方的同意。 

 

 第五章  投资者保护 

    21、各方同意以“业务发生地管理”为原则，做好投资
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者权益保护工作，对“跨境理财通”业务试点在资金跨境汇

划、理财产品购买及销售过程中产生的投诉，按负责相关业

务的银行所在地，由当地金融监管机构根据当地法律法规要

求进行处理。各方同意并指导三地银行与跨境的合作银行订

立投诉协调和转介机制，确保投诉有明确负责单位跟进，以

及为投资者提供便捷的跨境投诉渠道。 

22、内地金融监管机构坚持公平、公开、公正、平等原

则，遵循内地法律制度，依法保护港澳投资者在“北向通”

交易中的各项合法权益。香港、澳门金融监管机构坚持公平、

公开、公正、平等原则，遵循香港、澳门地区法律制度，依

法保护内地投资者在“南向通”交易中的各项合法权益。 

    23、人民银行、银保监会、证监会同意指导内地银行加

强投资者金融知识教育，宣传 “卖者尽责、买者自负”理念，

做好产品的消保审查，认真审核投资者资质，履行好销售适

当性原则。香港金管局、香港证监会、澳门金管局同意指导

港澳银行加强投资者金融知识教育，宣传“负责任的投资态

度”理念，做好产品尽职审查，认真审核投资者资格，进行

适当的信息和风险披露，并履行投资者保障措施及相关规

定，以减少不当销售风险。 

24、人民银行、银保监会、证监会与香港金管局、香港

证监会、澳门金管局协商建立投资者保护监管合作机制，共

同做好粤港澳大湾区“跨境理财通”投资者保护工作。 
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第六章  联络协商机制 

25、各方同意定期举行联络会议，就“跨境理财通”运

行和监管、各方共同关心或涉及共同利益的议题进行讨论磋

商，优化“跨境理财通”的各项安排、促进谅解备忘录的执

行及解决可能出现的问题。各方同意在涉及“跨境理财通”

有关监管细则和政策事宜作出修订或变更前，应在事前征求

相关方意见。 

26、各方指定联络人负责联络会议的安排、新闻发布、

提出协助请求或通报信息等事宜。各方应在事前充分沟通，

并尽量确保各方发布新闻内容与时间的一致性。变更联络人

时，一方应以书面方式通知各方。 

 

第七章  生效 

27、本谅解备忘录自中国人民银行、中国银行保险监督

管理委员会、中国证券监督管理委员会、国家外汇管理局与

香港金融管理局、香港证券及期货事务监察委员会、澳门金

融管理局于“跨境理财通”业务正式开始试点后生效。本谅

解备忘录中文简体与繁体同等效力，一式七份，各方各执一

份。未来当“跨境理财通”向其他受监管金融机构开放时，

各方可根据需要对谅解备忘录进行适当的修改或补充。 
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中华人民共和国             中华人民共和国         

中国人民银行               银行保险监督管理委员会 

 

 

                                          

中华人民共和国             中华人民共和国         

证券监督管理委员会         国家外汇管理局 

 

 

                                          

中华人民共和国             中华人民共和国 

香港特别行政区             香港特别行政区 

香港金融管理局             证券及期货事务监察委员会 

 

 

               

中华人民共和国 

澳门特别行政区 

澳门金融管理局 

  


