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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2023/1836
z dnia 10 maja 2023 r.

zawierajgca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu ogélnego Unii Europejskiej za rok budzetowy 2021, sekcja VIII - Europejski Rzecznik Praw
Obywatelskich

PARLAMENT EUROPE]JSKI,

— uwzgledniajac swoja decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu ogélnego Unii Europejskiej za rok budze-
towy 2021, sekcja VIII - Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich,

— uwzgledniajgc art. 100 Regulaminu i zalgcznik V do Regulaminu,
— uwzgledniajgc pismo przestane przez Komisje Spraw Konstytucyjnych,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0067/2023),

A.  majac na uwadze, ze w ramach procedury udzielania absolutorium organ udzielajacy absolutorium pragnie podkres-
li¢ szczegdlne znaczenie dalszego wzmacniania legitymacji demokratycznej instytucji Unii w drodze zwigkszania
przejrzystosci i odpowiedzialnosci oraz wdrazania koncepcji budzetowania celowego i wilasciwego zarzadzania
zasobami ludzkimi;

B.  majac na uwadze, Ze art. 228 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej przewiduje wybor przez Parlament Euro-
pejski Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich, ktdry jest uprawniony do przyjmowania od kazdego obywatela
Unii lub kazdej osoby fizycznej badZ prawnej majacej miejsce zamieszkania lub statutows siedzibe w panstwie
czonkowskim skarg, ktére dotycza przypadkéw niewlasciwego administrowania w dzialaniach instytugji, organéw
lub jednostek organizacyjnych Unii, z wylaczeniem Trybunalu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej wykonujgcego
swoje funkcje sagdowe. Rozpatruje on takie skargi i przedstawia na ich temat sprawozdanie;

C.  majgc na uwadze, Ze rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego (UE, Euratom) 2021/1163 (') ustanawia przepisy
i og6lne warunki regulujace wykonywanie funkcji Rzecznika Praw Obywatelskich (Statut Europejskiego Rzecznika
Praw Obywatelskich),

D.  majgc na uwadze, Ze decyzja Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie przyjecia przepiséw wykona-

wezych jest obecnie poddawana przegladowi po przyjeciu rozporzadzenia (UE, Euratom) 2021/1163;

1. zauwaza, Ze budzet Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich (zwanego dalej ,Rzecznikiem”) wchodzi w zakres
dziatlu 7 WRF ,Europejska administracja publiczna”, ktéry w 2021 r. wynidst facznie 10,7 miliardéw EUR; zauwaza,
ze Rzecznik jest stosunkowo malg instytucja, ktorej budzet stanowi jedynie okolo 0,12% catkowitego budzetu admi-
nistracyjnego;

2. zauwaza, ze Europejski Trybunal Obrachunkowy (zwany dalej ,Trybunatem”) w swoim sprawozdaniu rocznym za
rok budzetowy 2021 zwigkszyl prébe transakcji poddawanych przegladowi w dziale ,Administracja” z 48
w2020 r.do 60 w2021 r;

3. zauwaza, ze Trybunal wspomnial, iZ jego praca na przestrzeni wielu lat wskazuje, iz ogdlnie wydatki te sa obarczone
niskim ryzykiem; zauwaza jednak, ze sprawozdanie roczne z wykonania budzetu Unii za rok budzetowy 2021 nie
zawiera zadnych istotnych informacji na temat Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich, i zwraca si¢ do Trybu-
nalu o uwzglednienie w kolejnych sprawozdaniach rocznych kompleksowych danych dotyczacych spelnienia
wszystkich wymogdéw niezbednych do zapewnienia spjnej procedury udzielania absolutorium;

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego (UE, Euratom) 2021/1163 z dnia 24 czerwca 2021 r. okreslajace przepisy i ogdlne warunki
regulujgce wykonywanie funkcji Rzecznika Praw Obywatelskich (Statut Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich) i uchylajace
decyzje 94/262/EWWIiS, WE, Euratom (Dz.U. L 253 2 16.7.2021, s. 1).
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4. z satysfakcja zauwaza, ze Trybunal w swoim sprawozdaniu rocznym za rok budzetowy 2021 odnotowuje réwniez,
ze nie stwierdzil zadnych konkretnych probleméw dotyczacych Rzecznika;

Zarzadzanie budzetem i finansami

5. zauwaza, ze budzet Rzecznika wyni6st 12 501 836 EUR w 2021 r., co stanowi niewielki wzrost o 1,2% w poréwna-
niu z 2020 r., co nalezy jednak réwniez oceni¢ w kontekscie wzrostu budzetu o 7,4% w 2020 r. w poréwnaniu
220191,

6. zauwaza, ze najwickszy wzrost budzetu wynikat z czynszu i byl spowodowany przeniesieniem brukselskiego biura

Rzecznika; zauwaza, ze zamiast placié przez okres 6 lat, Rzecznik byl w stanie pokry¢ wszystkie koszty zwigzane
z pracami adaptacyjnymi nowego budynku w 2021 r,; zauwaza, ze bedzie to mialo pozytywny wplyw na budzet
Rzecznika w nadchodzacych latach;

7. zauwaza jednak, ze wskaznik wykonania budzetu w 2021 r. wynidst jedynie 88,8%, co stanowi spadek w poréwna-
niu z 2020 r., gdy wskaznik wykonania wyniost 94,9%; przyznaje, ze rowniez w 2021 r. na wykonanie budzetu
powaznie wplynela pandemia COVID-19, ktéra czeSciowo opéznita rekrutacje, ale réwniez znacznie ograniczyta
liczbe wydarzen fizycznych, konferencji i delegacji;

8. zauwaza z zadowoleniem, ze Rzecznik nadal ma bardzo krétki czas platnosci, wynoszacy Srednio 11,35 dni w przy-
padku faktur, ale jednocze$nie zdecydowanie zachgca do wdrozenia elektronicznego systemu fakturowania;

9. z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecznik zawarl umowy o gwarantowanym poziomie ustug w szerokim zakre-
sie, zwlaszcza z Parlamentem Europejskim i Komisja, co pozwala temu urzedowi zaoszczedzi¢ pieniadze dzieki
temu, ze nie trzeba tworzy¢ struktur zarzadzania tymi ustugami; ponadto z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecz-
nik uczestniczy tez w migdzyinstytucjonalnych umowach ramowych, co umozliwia mu réwniez korzystanie z niz-
szych cen i zmniejsza potrzebe tworzenia wlasnych, ztozonych struktur administracyjnych;

Zarzadzanie wewngtrzne, wyniki i kontrola wewnetrzna

10.  przyznaje, ze rok 2021 byt trudnym rokiem, w szczeg6lnosci ze wzgledu na utrzymujace si¢ skutki pandemii
COVID-19 oraz dalsza potrzebe ochrony dobrostanu pracownikow i tworzenia nowych metod pracy; zacheca
Rzecznika do przyjecia kompleksowych ram komunikacyjnych uwzgledniajacych wnioski wyciggniete z dwoch lat
trwania pandemii COVID-19, aby przygotowac si¢ na ewentualne przyszle nieprzewidziane zaktécenia i by¢ w stanie
zapewni¢ ciaglo$¢ dzialania;

11.  zauwaza, ze w 2021 r. Rzecznik w dalszym ciagu wdrazat strategie ,W strong 2024 roku”, majaca na celu stworze-
nie nowej, prostszej struktury z mniejsza liczebnie kadrg kierowniczg, zachgcajacej do wigkszej wspolpracy, a takze
elastycznych i sprawnych procesow;

12.  z duzym zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze w ostatnich latach Rzecznik byl w stanie znacznie skréci¢ $redni czas
potrzebny na rozpatrzenie réznych rodzajéw spraw; Sredni czas rozpatrywania skargi skrocit si¢ z 78 dni w 2018 r.
do 29 dni w 2021 r.,, co oznacza redukcje 0 63 %, oraz ze 157 dni do 61 dni, co odpowiada redukcji o 61 %
w okresie sprawowania mandatu; réwnolegle $redni czas na przeprowadzenie dochodzenia skrocit si¢ z 254 dni do
112 dni, co odpowiada redukcji 0 56 %;

13.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecznik w dalszym ciggu usprawnia skuteczne procedury rozpatrywania skarg
poza zakresem jego mandatu, ktérych liczba wynosi okoto 1 400 rocznie; ponadto z zadowoleniem przyjmuje fakt,
ze odsetek skarg wykraczajacych poza mandat Dyrekcji ds. Administracji wzrést z 22 % w 2020 r. do 35 %
w2021 1,
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14.  zauwaza, Ze publiczny dostep do dokumentéw stanowi gtéwny priorytet dla Rzecznika i dotyczy maksymalnie jed-
nego dochodzenia na cztery; zauwaza ponadto, ze publiczny dostep do dokumentéw obejmuje sposéb, w jaki admi-
nistracja Unii zajmuje si¢ tekstami i komunikatorami internetowymi oraz terminowym dostgpem do dokumentéw;
popiera apel Rzecznika o zmodernizowanie unijnego prawa dotyczacego dostepu do dokument6w i lepsze dostoso-
wanie go do praw obywatelskich oraz z niecierpliwoscig oczekuje na wigcej informacji na temat tego, w jaki sposéb
Rzecznik moze doradza¢ instytucjom i organom Unii w zakresie wprowadzania system6w usprawniajacych obstuge
dostepu do dokumentdéw; zwraca si¢ do Rzecznika o przekazanie informacji zwrotnych na temat nowego narzedzia
informatycznego Komisji w tej dziedzinie (EASE — elektroniczny dostep do dokumentéw Komisji Europejskiej);

Zasoby ludzkie, réwno$¢ i dobrostan pracownikéw

15.  zauwaza, ze pod koniec 2021 r. Rzecznik zatrudnial 74 pracownikéw, co jest niemal niezmieniong liczbg od konca
2020 ., gdy zatrudnial 73 pracownikéw, i takg samg jak na koniec 2019 r.; zauwaza jednak, Ze liczba pracownikéw
kontraktowych zmniejszyla si¢ z 11 w 2019 r. do 8 w 2020 r. i do 6 w 2021 r., natomiast liczba pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony wzrosta z 23 w 2019 r. do 28 w 2020 r. i 30 w 2021 r; liczba urzednikéw utrzy-
mala si¢ na mniej wiecej stalym poziomie — 40 w 2019 r., 37 w 2020 r.i 38 w 2021 1;

16. zauwaza z zadowoleniem, ze na koniec 2021 r. wérdd pracownikow reprezentowanych byto 18 narodowosci Unii,
co nie zmienilo si¢ od 2020 r., oraz Ze stanowiska kierownicze sg rozdzielone migdzy pieé¢ narodowosci (w poréwna-
niu z 4 w 2020 r.); nakfania Rzecznika do kontynuowania wysitkéw w celu osiagnigcia zréwnowazonej reprezenta-
¢ji geograficznej obywateli wszystkich panstw cztonkowskich w ramach swojego personelu (zwlaszcza na szczeblu
kierowniczym);

17. zauwaza, ze 68 % wszystkich pracownikéw Rzecznika to kobiety, co stanowi niewielki wzrost w poréwnaniu
z 2020 r., kiedy kobiety stanowily 66 % personelu; zauwaza ponadto, ze kobiety stanowia wigksza cze$¢ wszystkich
kategorii pracownikéw: kierownictwa, AD, AST, AST-SC, grupy zaszeregowania IV i innych grup zaszeregowania;
wzywa Rzecznika do kontynuowania wysitkéw w celu osiggnigcia zréwnowazonej reprezentacji pod wzgledem
plci, biorac pod uwage niewielkie rozmiary urzedu;

18.  zauwaza, ze nowe przepisy dotyczace pracy hybrydowej przewiduja 60 % telepracy miesiecznie, podczas gdy
codzienna organizacja pracy jest ustalana na szczeblu zespolu; z zadowoleniem stwierdza, ze wszystkie kategorie
pracownikéw mogg korzystaé z elastycznej organizacji pracy; zauwaza ponadto, Ze pracownicy moga pracowac
zdalnie przez 15 dni w roku poza miejscem zatrudnienia;

19.  z zadowoleniem zauwaza, ze Rzecznik wspdlpracuje z systemem zarzadzania sprawami w biurze, ktdry dostarcza
w czasie rzeczywistym informacji na temat przekazywania skarg urzednikom prowadzacym dochodzenia, co umoz-
liwia kierownictwu odpowiednie dostosowanie obcigzenia pracg; z zadowoleniem odnotowuje fakt, ze w 2021 r. nie
zgloszono przypadkéw wypalenia zawodowego; ponadto z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze liczba dni nieobec-
nosci z powodu zwolnienia chorobowego spadla w 2021 r. 0 28 % w poréwnaniu z 2020 r. oraz ze liczba pracow-
nikéw przebywajacych na zwolnieniu chorobowym przez ponad 30 dni spadta o jedng trzecig: z 9 w 2020 r. do 6
w2021 1,

20.  z satysfakcja stwierdza, ze w 2021 r. nie zgloszono zadnego przypadku molestowania; zauwaza, ze sprawa zglo-
szona w 2020 r. byta nadal przedmiotem dochodzenia OLAF-u w 2021 r. i zostala zamknigta w 2022 r. bez wyda-
nia zalecen przez OLAF; zauwaza ponadto, ze Rzecznik zorganizowal szkolenia dla swoich korespondentéw ds.
etyki i cztonkéw komitetu pojednawczego, aby wyposazy¢ ich w wiedz¢ niezbedng do wykonywania ich funkji
w kontekscie polityki Rzecznika w zakresie przeciwdzialania molestowaniu;

21.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2021 r. Rzecznik zatrudnit stosunkowo duzg liczbe stazystow, tj. 16 oséb,
dzigki czemu oferuje wielu mlodym ludziom europejskie do§wiadczenie; ponadto z zadowoleniem przyjmuje fakt,
ze wszyscy stazysci zatrudnieni w 2021 r. otrzymali wynagrodzenie;

Ramy etyczne i przejrzystosc

22.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecznik posiada specjalng strong intranetowg urzedu pos$wigcong etycznemu
postepowaniu oraz ze w 2021 r. przyjeto wewnetrzne przepisy dotyczace dziatani zewnetrznych i zadani pracowni-
kéw; ponadto z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Urzad zorganizowal sesje dla wszystkich pracownikéw w celu
przedstawienia swojej polityki dotyczacej dzialan zewnetrznych, ktéra zostala zaplanowana na 2021 r., ale musiala
zostaé przetozona na poczatek 2022 r.;
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23.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze audytor wewnetrzny w ramach swojego programu prac dokonuje przegladu ram
etycznych Rzecznika; wzywa Rzecznika do przedstawienia Parlamentowi wynikéw tego przegladu, w tym wszelkich
ewentualnych zalecei wydanych przez audytoréw wewnetrznych;

24.  gratuluje Rzecznikowi publikowania jego harmonogramu na stronie internetowej i konsekwentnego korzystania
z rejestru stuzgcego przejrzystosci w celu sprawdzenia, czy prelegenci lub rozméwey uczestniczacy w wydarzeniach
lub posiedzeniach organizowanych przez Rzecznika sg tam zarejestrowani; z zadowoleniem stwierdza, ze Rzecznik
zobowigzat si¢ do powigzania gospodarzy wydarzen i uczestnikéw spotkan publikowanych na jego stronie interne-
towej z wpisami dotyczacymi ich w rejestrze stuzacym przejrzystosci; gratuluje Rzecznikowi postepéw poczynio-
nych w tym zakresie i zacheca go do dalszego zaangazowania na rzecz wigkszej przejrzystosci;

25.  zauwaza, ze strategia Rzecznika w zakresie zapobiegania naduzyciom finansowym opiera si¢ na dziataniach doty-
czacych zachowar etycznych; ponadto z satysfakcjg zauwaza, ze Rzecznik stosuje zasade ,czterech oczu” w celu
zadbania o to, by kazda transakcja byta prowadzona pod nadzorem co najmniej dwéch oséb;

26. zauwaza z zadowoleniem, ze w 2021 r. nie wykryto zadnych przypadkow konfliktu intereséw oraz ze wszyscy pra-
cownicy opuszczajgcy urzad otrzymujg teraz pismo informujgce ich o dalszych zobowigzaniach wobec urzedu oraz
o obowiagzku poinformowania urzedu i uzyskania zezwolenia przed podjeciem dzialalnosci zawodowej, niezaleznie
od tego, czy jest ona zarobkowa, czy nie, w ciaggu dwéch lat od opuszczenia stuzby cywilnej Unii;

27.  zauwaza z zadowoleniem, ze w 2015 r. Rzecznik przyjal opracowany zestaw przepiséw wewnetrznych dotyczacych
potrzeby ochrony sygnalistéw przed negatywnymi dziataniami oraz wspierania ich w trakcie tego procesu; odnoto-
wuje tez, ze w 2021 . nie zgloszono zadnego przypadku informowania o nieprawidlowosciach przez sygnalistow;

28.  wzywa do zaprzestania korzystania z ustug firm zewnetrznych, ktére wedtug rankingu Uniwersytetu w Yale (?) nadal
dzialaja w Rosji;

Cyfryzacja, cyberbezpieczenistwo i ochrona danych

29.  zauwaza, ze wydatki na IT znacznie wzrosty w 2021 r., co bylo mozliwe po przesunieciu $rodkéw, z 127 430 EUR
w 2020 r. do niemal 2,5-krotnosci tej kwoty, czyli 303 020 EUR w 2021 r., gléwnie w celu poprawy infrastruktury
wideokonferencyjnej;

30. zauwaza, ze Rzecznik nie do§wiadczyl zadnych cyberatakéw w 2021 r. oraz Ze urzad ten polega przede wszystkim
na Parlamencie Europejskim w kwestiach zwigzanych z zapewnieniem mu wystarczajgcego cyberbezpieczenstwa;

31.  zacheca Rzecznika do $cistej wspolpracy z Agencjg Unii Europejskiej ds. Cyberbezpieczenistwa; sugeruje, by Rzecz-
nik oferowal wszystkim swoim pracownikom regularnie aktualizowane programy szkoleniowe w zakresie cyberbez-
pieczenstwa;

32.  z zadowoleniem stwierdza, Ze dzialalno$¢ Rzecznika, w tym rozpatrywanie skarg, zasoby ludzkie i finanse, jest juz
w pehni zdigitalizowana, ale skargi nadal moga by¢ dostarczane w formie papierowej, a odpowiedzi na nie beda
udzielane réwniez w formie papierowej, jesli skarzacy wybierze t¢ forme;

33.  z zadowoleniem zauwaza, ze dochodzenie Europejskiego Inspektora Ochrony Danych (EIOD) w sprawie przetwa-
rzania danych osobowych przez Rzecznika podczas rozpatrywania skarg, ktére doprowadzito do inspekcji EIOD
w siedzibie Rzecznika w 2019 r., zostalo zakoniczone oraz ze wszystkie zalecenia EIOD zostaly zaakceptowane, co
doprowadzito do zamknigcia sprawy w 2021 r;

34.  przyjmuje do wiadomosci, Ze Rzecznik priorytetowo traktuje korzystanie, w miare mozliwosci, z narzedzi otwar-
tego oprogramowania oraz korzysta wylacznie z otwartego oprogramowania na stronie internetowej Rzecznika;

() https:/[som.yale.edu/story/2022/over-1000-companies-have-curtailed-operations-russia-some-remain
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Budynki

35.  zauwaza, ze rok 2021 byl rokiem przejSciowym, w ktérym w pazdzierniku Rzecznik przenidst swoje brukselskie
biuro do nowej siedziby, zorganizowanej jako wspdlna przestrzen robocza;

36.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze nowe obiekty budowlane umozliwily zmniejszenie $ladu $rodowiskowego dzigki
wykorzystaniu nowoczesnych technologii;

37.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecznik zamierza poprawi¢ dostepno$¢ swojego budynku w Brukseli, i oczekuje
na aktualne informacje na temat postgpdw w tym zakresie;

Srodowisko i zréwnowazony rozwoéj

38.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze na przestrzeni lat urzedowi udalo si¢ znacznie ograniczy¢ zuzycie papieru dzigki
cyfryzacji proceséw, w tym mozliwosci podpisywania dokumentéw elektronicznie oraz rezygnacji w duzej mierze
z drukowanych wersji sprawozdania rocznego i biuletynéw;

39.  zauwaza, Ze wykorzystanie nowoczesnych technologii umozliwito Rzecznikowi wdrozenie systeméw ograniczania
zuzycia energii, m.in. za pomocg czujnikéw ruchu i centralnie sterowanych termostatow;

40.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze urzad zacheca do korzystania z transportu publicznego poprzez zwrot 50 %
rocznych kosztéw transportu publicznego do kwoty maksymalnie 500 EUR, a w garazu udoskonalil infrastrukture
dla pracownikéw korzystajacych z roweréw, podczas gdy w nowym budynku nie ma parkingu;

41.  zauwaza, ze urzad wynajmuje swoj budynek od Parlamentu Europejskiego i kieruje do Parlamentu zapytania doty-
czace instalacji paneli stonecznych na dachu; niemniej jednak zachgca Rzecznika do zdecydowanego opowiedzenia
sie za zainstalowaniem takich paneli, jezeli jeszcze tak si¢ nie stato;

Wspoélpraca miedzyinstytucjonalna

42.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecznik $cisle nieformalnie wspdlpracuje z OLAF, Prokuraturg Europejska i Try-
bunalem, aby unikna¢ dublowania dochodzen i omawia¢ obszary bedace przedmiotem wspdlnego zainteresowania,
takie jak konflikt intereséw i efekt ,drzwi obrotowych”;

43.  podkresla znaczenie utrzymania przez Rzecznika wysokiego poziomu komunikacji i wspépracy z europejska siecig
rzecznikéw praw obywatelskich (ENO); zauwaza z zadowoleniem, ze Rzecznik zaczal oferowaé ukierunkowane
warsztaty i seminaria w konkretnych dziedzinach dla specjalistéw w biurach czlonkéw europejskiej sieci rzecznikéw
praw obywatelskich i jest gospodarzem dorocznej konferencji europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich;
zacheca Rzecznika do wzmacniania bliskich stosunkéw z instytucjami, organami i agencjami Uni;

44.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze Rzecznik Scisle wspélpracuje z wlasciwymi komisjami Parlamentu Europejskiego
w zakresie waznych dochodzen poprzez przedstawianie dzialan bezposrednio na posiedzeniach komisji lub poprzez
przesylanie informacji przewodniczacym komisji; zauwaza z zadowoleniem, Ze sprawozdanie roczne Rzecznika dla
Parlamentu zawiera obecnie specjalng sekcje ,Wplyw i osiggnigcia”, w ktérej wyszczegdlniono zaréwno statystyczne
dzialania nastgpcze w zwiazku z zaleceniami, rozwigzaniami i sugestiami Rzecznika, jak i konkretne przyklady

wplywu;

45.  zauwaza, ze Komisja Kontroli Budzetowej z duzym zainteresowaniem czeka na informacje na temat prac Rzecznika
nad przejrzystoscig i rozliczalnoscia Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci, ktéry komisja ta
zbada, aby upewni¢ sig, ze $rodki sg prawidlowo wydatkowane; wzywa Rzecznika do okresowego informowania
wladzy budzetowej o napotykanych trudnosciach, ale takze o wyciggnietych wnioskach dotyczacych przysztego
finansowania;
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46. zauwaza, ze urzad w dalszym ciggu rozwijal swoja strong internetows, aby ulatwi zainteresowanym obywatelom
wyszukiwanie odpowiedzi na pytania i ogdlnie zwigkszy¢ jej atrakcyjno$¢ dla uzytkownikéw; zauwaza ponadto, ze
korzystanie z SoMes moze zwigkszy¢ wiedze na temat prac Rzecznika, jak miato to miejsce w 2021 r., koncentrujac
si¢ w szczegdlnosci na prawie dostepu do dokumentéw Unii.
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