Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales.

e bt dsponiiesde st )
o usuaios del Nimerode | Nimero de
Direccién y teléfono de la presencial:
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C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servi 2 (Describir si es para Oficinas y VeI g i Servicio i
publico de respuesta ofrece el ser ventanilla, oficina, Link para descargar =I Link para el servicio por
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semana y horarios) Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pablica - LOTAIP

C8mo acceder al servicio

d) Los servi

Requisitos para la obtencion del servicio

jrlacel
ciudadano para la obtencion del servicio).

‘donde se obtienen)

senvicioy.

Horario de atencién al

lico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

jos que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadar

Tiempo estimado

Semanas)

o usu:rlos el

(nesmmr sies para
ciudadania en
general, personas

Personal Medico)

pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Oficinas y
dependencias que
ofrecen el servicio

eccién y teléfono de la

oficina y dependencia que
ofrece el servicio

(link para direccionar  la

s de canales
dlwonlbles de atencién

(De(aHar sies por
ventanilla oficina,
brigada, pgina web,
nico, chat

/o descripcion manual)

en linea, contact center,
call center, teléfono
institucion)

servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el servicio por
internet (on line)

Nimero de
ciudadanos /

Nimero de
ciudadanos /

accedieron al
servicioen el
itimo per

do
(mensual)

‘accedieron al
servicio
acumulativo

del servicio

Matriculacién Vehicular

Matricular Vehiculos Revsion Técnica Vehiculr,|
raspaso de dominio.

Pago de matricula anual

Pasara Revision Técnica Vehicular

1. Revisién vehicular, 2. Revisién de documentos

05.003 1645

5510

1Hora

Transp

v Héroes del Cenepay calle José
Robles Carion

Ventanills

2006

2008

"INFORMACION NO

para medir i nivel de-
Satisfaccion ciucadana sobre
los senvcos que ofrece.

Placas Vehiculares

I
Vehicular solctud

1, Recoger documentacion solictada, 2. Solictar a la ANT (Quito) las
nuevas placas 3. Entregar cuando estén dsponioles

08:00 16:45

25emanas

Transp

. s el Cnepayclle s
Robles Car

Ventanilla

20

INFORMACION NO.
DISPONIBLE", debico a que la
enticad se encuentra

satisfaccin cludadana sobre
serviios que ofece.

permisos Especiales de Circulacién

Otorgar salvoconductos o permisos especales|
para funcionamiento temporal segin el serviciol

Entregar personaimente la solicitud en las ventanilas de la Unidad|

ofrecido, ingreso o
restringidas

ransporte Terrestre,

tud en papelvalorado de $ 2,10

aldespacho del Direct de

respectiva irea,
3.5¢entrega respuesta l o asolcante

080021300y 150021800

Evoes210y
6,50 del
salvoconducto

2dias

Cucadania en General

b Municipal de Transporte 1

15 de Noviembre entre Gobernacion
e Mainas y Chile- Teléfono 2587621

Ventanills

INFORMACION NO.
DISPONIBLE', debido  que la

los senvcos que ofrece.

Administracién de Terminales Terrestres

dministrar correctamente el senicio del
transparte terrestre interacional, ntrarregional |
interprovincal, intraprovincial, e intracantonal

Hacer uso delsenvicio de Transporte Terrestre:

Cedula de cludadania

Seguimiento y Controlde los senvicos ofrecidos

24 horas

0,10 pago para
uso del Seniclo

8 de Diciembre

Ventanilla

238041

aze727

“INFORMACION NO
DISPONIBLE', debido  que fa
enticad e encuentra
desarrollnda un mecanismo

para med
satsfaccén cludadana sobre
serviios que ofece.

il nivel de

plan Operativo de Control delTransito

Realzar planes operativos para cierre de vias
publcas (eventos deportivos y otros). Controles|

Entregar personaimente Ia solcitud_en las ventanilas de Ia Unidad|
Muricipal de Transporte Terrestre, Trinsito y Seguridad Vil con 3|

Solcitud en papel valorado de § 2,10

do de a

aldespacho del Direct ita al
respectiva irea,
3.5¢ entrega respuesta a o 1asolctante

080021300y 150021800

Evdes20

20

Ventanills

"INFORMACION NO

para medir el nivl de-
satisfaccion ciucadana sobre
los senvcos que ofrece.

Reclamos de infracciones por contravenciones
de trinsito yfotomultas.

tencion a los reclamos y resoluciones emitidas
por los jueces. Migracién de multas por

de compra venta.

Resoluciones sbsolutoriss y copia certificada del contrato de compra venta para
migracion de multa

Se ofica al departamento fnanclero, departamento de. rentas
municipales, sdjuntando Iss resoluciones emitidas por los jueces, copia
certficada delcontrato de compra venta por cambio de propietari paral

080021300y 150021800

2diss

Transpor|

15 de Noviembre entre Gobernacion
e Mainas y Chil: Tléfono 2587621

Ventanills

"INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido 2 que fa
entidad se encuentra
desarrollanda un mecanismo

ra medie e ivel de
satisfaccion ciucadana sobre
los servcos que ofrece.

Planificacion oper ién del

de la gestior
iri semstoeadonyovcs s,

Colocacién de semforos en sectores crtcos del
CanténLoja

Entregar personalmente la solcituden las ventanilas de Ia Unidad|

Municipalde Transporte Terreste, Trénsito  Seguridad Vial

Solcitud en papel valorado de § 2,10

1 aldespacho del Direct ila al do de a
respectiva irea,

3.5¢ entrega respuesta a o 1asolctante

080021300y 150021800

Evdes20

2diss

Cucadania en General

I Municipal de Transporte 1

15 de Noviembre entre Gobernacion
e Mainas y Chile: Teléfono 2587621

Ventanills

"INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido 2 que fa
entidad se encuentra
desarrollanda un mecanismo

ra medie e ivelde
Satisfaccion ciudadana sobre
los senvcos que ofrece.

Uso del espacio publico y de vas

permisos para ocupacion del espacio publco y|
vias de aciudad

Entregar personalmente la solcitud_en las ventanilas de Ia Unidad|
Municipal de Transporte Terrestre, Trinsito y Seguridad Vil con 8|
diasde anticpacion

Sollctud en papel valorado de § 2,10

al despacho del laal do de a

1
respectva
e e esuestaslo lslante

08:002 1300y 15002 18:00

Evdes210

20

Cudadania en General

e Municipalge Transporte 1

15 de Noviembre entre Gobernacidn
e Mainas y Chile- Tléfono 2587621

Ventanilla

INFORMACION NO
DISPONIBLE', debidoa que fa
enticad e encuentra
desarrollnda un mecanismo
para medi el nive de-
satisfacién cludadana sobre
los senvicios que ofrece.

serarquizacion de vas

Determinar tipos de.
medante estudis o
ciudadania

Vs, sentidos, carries
requerimientos de 1a

Entregar personalmente la solcituden las ventanilas de Ia Unidad|

1. La solcitud lega al despacho del Director, 2.Sumills 3l encargado de lal

Muicipalde Transporte Terrestre, Trinsio y Seguridad Via

3.5e entrega respuesta al o lasolctante

08:002 1300y 15002 18:00

Evdes210

2008

Gudadanta en General

I Municipal de Transporte 1

18 de Noviembre entre Goberacion
e Mainas y Chil- Teléfono 2587621

Ventanilla

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debidoa que la
entra

los senvicios que ofrece.

cludadana

Capacitacion
sequridad vial

v formacién

en general

Directamente en s ofcinas e UMTITSV Ninguno

08:002 1300y 15002 18:00

Cudadania en General

lUnidad Municipalde Transpe

15 de Noviembre entre Gobernacidn
e Mainas y Chile- Tléfono 2587621

Oficina

172

1875

INFORMACION NO

los senvicios que ofrece.

tencién a denuncias o maltratos por parte de

Transportisas 3 usuarios

Trinsto Lenar

2 3 Transportistas

06:00a 2200

1dis

Cudadania en General

Junicial de Transaorte T ™

15 de Noviembre entre Gobernacidn
e Mainas y Chile- Tléfono 2587621

Ventanilla

INFORMACION NO

los senvicios que ofrece.

c

OORDINACION DE ARCHIVO CENTRAL

Traspaso de dominio

Trémiterequerido con el fin de realizar Ia
inscripeion de_escrituras 3 nombre
propitario.

del nuevo

o <ol tncrars s 3 L. s iz ]
trémite y entrega comprobante, direcciona a Jefatura de Avalios y| '

T FOTUEG e a0 GE QoG G predies
anotar

nimero de

2. €n cinco dias aborables ususrio debe acercarse a Ia Jefatura de| elon

de Recaudacion a reaizar el pago correspondiente y luego retirar su

< Miuta

Copias de escrtura simple.
« Cerifcado inderado del Reistro deaPropiedad actualizado.
donde s redi

e haga constar e preciorel del

Trrmaao por compraToT V]
cédula, nimero de teléfono y correo electrénico)
Adquiri en Ventanilla Informacién de Recaudaciones.

aelt

1 P o
informe.

Ia entrega 3 la Jefatura de Rentas para ¢l cilculo y pago)
correspondiente
. Cancelacion de valores en I Ventarila para entrega de carpeta.

0sh00
13100 de 15100 2 18h00

52 por
especie valorada

1056 Antonio Eguiguren SN y Bolvar
Esq. (2570407 ext 1106)

Ventanilla

No aplica.

, de_dormini,
10_2021.pof

Recaudaciones

1961

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido  que la
entidad se encuentra

los senvicios que ofrece.

mmm

TG en espacie VAIOFaGa OE T3 TREITICIon
tracer

contar, nimers

1. Usuarlo realza la entrega de documentacion en 1a ventarila d

Solcitud para Certificado de  Avaldos |
Catastrosy cédulas catastrales

Propiedad, para compraventas con préstamos|
hipotecarios,tramites Bancarios y Judiciales

central, funcionario ingresa al sistema, asigna nimero del
trimite y entrega comprobante, direccions a Jefatura de Avalics 1

ori s ks cmpeopimant
= Copia delpredio vigente.

R a1 T e AVAIUOS ]
cédula, nimero de teléfono y ct

Catastros « Copia simple de as escrituras debidamente nscrtas en ol Registro de Iaf

Propieda

PARA TRAMITES JUDICIALES:

5o vl cocumentacons faur de Ay Ctsros,

3 Pasa para la firma del efe
cacien al usuario

4. Secretaria entrega la

0sh00
13100 de 15100 2 18h00

52 por
derecho de
certfcacion

10sé Antonio Eguiguren SN y Bolivar
(2570407 ext 1106)

Ventanilla

No aplica.

2021.pd

. vaorada_10_
.

Recaudaciones

1740

INFORMACION NO
DISPONIBLE', debido 3 que fa
entidad se encuentra
desarrollnda un mecanismo

ra medir e ivelde
Satisfaceion cudadana sobre
los senvicios que ofrece.

ecitcaciny Reguariacn de xcdartes
Oifere dio nos  (Nueva
inderacon

5 o solcta cusndo o et o s ndercs
reas no coinciden con lo detallado en fas

T EnTrEgar T8 CaTpeTa G COlor STUT Con 10305 65 FEaUIEGE & T8
oficina de Archivo Centra

2. En ocho dias laborables acercarse 2 la Jefatura de Avlios
catastros para que se nforme ol estado del tramite. N
3. 51 esta efectuado el informe se acerca a Recaudaciones a realzar

Catastros, (nacer
e d

t. 4511 del COOTAD.

4. retirala carpeta en Avalios y catastros con una copia del pagol
realizaco.

= Copia del pago del impuesto preclal vigente

Se realza en los casos donde las escrituras no poseen dimensiones, nl cabida, Art.

5665 del Coligo de Procedimiento Cily At N

Solicitud en especie valorada de Ia Insttucien, dirgida al Jefe de Avalios v
constar, nimero de céduls, nimero de teléfono y corre

Se envia a documentacién a a Jefatura de Avaluos y Catastros.
2.Eltecnico encargado realiza el nforme.

3. Pasa para la firma el efe

pago para que el suario pueda cancela.

4. 5e emite el

unes a Viernes
o de 0016160

52 por
especie valorada

10sé Antonio Eguiguren SN y Bolivar
(2570407 ext 1106)

Ventanilla

. valorada_10_

2021.pdt

Recaudaciones

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido  que la
idad se encuenira

los senvicios que ofrece.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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. " servicio ciudadanos / ciudadanos /
” " . ” Horaro de atencionl Tampo sstimado (oot : :
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Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informat lica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canale:
disponibles de atencion
° usu:rlos del § spo Nimerode | Namero de
Direccidn y teléfono de la presencia !
Horario de atencién al Tiempo estimado oficina y dependenciaque | (Detaller i es por cugecen:s /8| icugessn /]
Cémo acceder al serviclo Requisitos para a obtencién del servicio » P T Oficinasy ¥ cepe! a S § .
. » » ) y ) ’ . . . piblico de respuesta ofrece el servicio ventanil, oficina, Link para descargar Link para el servicio por
Ne- faoel SRRy (Detallar los dias de la Costo (Horas, Dias, cludadaniaen | - dependendiasque | -y bory direccionarala | brigad, pigina web, formulario de servicios internet (on line) accedieronal | - accedieronal
ciudadano para a obtencion del servcio). donde s obtienen) e o | eneral personas | ofrecen el servicio P e aut et e senvicioenel | servico del servicio
Y naturales, personas h itimo periodo | acumulativo
Vo descripcion manual) | en lnes, contact center,
Juridicas, ONG, ensual
cllcenter,teléfono.
personal Medico)
insttucion)
NFORMACION NO
DISPONIBLE, cebidoaque
Oiusion de la misica instumentl, musca Eveno resiado ena Cfetera del Museo d la s, apartrdelas| | L e o 1 ot g o e s o s, o oo i s entidadseencuentra
4 |caré concierTo lojana, pasillo, pasacalle entre otros. (no o o ‘S‘:"Si‘: ‘":A malsujmazvim \usica, contactar con [a Coordinadora cel ;"’! b a “ nkale " Ed “‘“"";D[ ¥ logistica gl Gratuito G i Pt Oficina. No No Pagina en proceso de creacién o o desarrollando un mecanismo
ot ste mes) municipl Tambi s puede coordinar con  efatura d Cuura, | 70 Ut Municpal Bermardo valdivese srbucén del persomal de o jefatra para apoyo. lgistco ocafuerte ara medir l ivel e
4 Publcidad mediate o medios de comuricaién muricoal
satiecein ciadadana sobre
Jos senicios que orece
oo 0% e e G T
particpacn de fa Orauesta Sirfiica Wil NFORMACION NO
e s preenten s conders DISPONILE',deidoa quea
e B o o s o st y proct, v+ L s a1 ceno ol v [ —— e
5 | CONCIERTOS DE TEMPORADA sinfonico “szuMm ciudadania en general, ademds se invita a postulaciones que i Teatro Boli i Ia Jefatura de Cult . D“: ": Eai b | e 1 jefa ruenas 1‘57"[‘ 105, 26 y 28 de mayo. gratuito 30IAS. G i Oficina. No No Pagina en proceso de creacién 2800 4960 desarrollando un mecanismo
ploiny o e stecion 1o o 5 Datbuctn del peors g s s pars 300 oo o assn e d et
Saiciadon de Saniago Efac? satiecein ciadadana sobre
e Teatro Benjami Carion osdias 06,261 28 Jos seniios qu arece.
NFORMACION NO
DISPONIBLE, cebido aque
oo e como convuein e o . e s 3 s, o | 85 8¢t st s o v sl o de ol Mf"w‘muz", o cno ol ven it
envian initaciones 3 instuciones piblicas y privades, v ol : onije de o ruebas de sonide| o g g, ratito 1om |cudadan o o igina o process do creacén 350 1070 usrrotond u mecarism
o faemesocremn o e o e : L o s B e e o et o g R et
aolar B satiecein iadadana sobre
Jos senicios que arece
e reszan reconocimientos  msicos ljnos “INFORMACION NO
wando . cuenta . wrpks. Wayectora DISPONIBLE, cebidoaque
L ponisdsn aa o 2. nvtacion
muscl co 1a partcaci de varlos artas n csso de que na Insttucon piblca o privada auers formar parte de ol entidadseencuentra
e, el Tetro Bolwar, a parndo s 2000, % en initaciones 3 instuciones piblicas y privadas, v 3 ol : : e I log - Pruebas do sorido ratito Cuddan o o igina o process do creacén 680 usrrotand u mecarism
7 |roweneavisco e e sl s gl 00015 0 DU L e e ‘ 5 o s o i e . et o L o anrcs o e
ocsirs Magdolera Ghauvin . Loonardo] 5P satiecein iadadana sobre
penarrera Jos seniiosqu arece.
“INFORMACION NO
DISPONILE", debido s quea
i 00 o st L —— e L pdin ) ceno ol e T — g xcvenrs
8 | CIRCO ABIERTO entrenamiento y centros del CASMUL y centros| :':"i;' n “‘“"‘“ @ instituciones publicas y privadas, y @ 12 . m“': "‘: Eai :EI“ ea. | de a jefan ruenss ‘ D!z‘\ | mavo grativto 16 dias al mes i . Oficina. No No Pagina en proceso de creacion 400 1600 desarrollando un mecanismo
e Raninacnde Lo cludadania en generd strulbucén gl personl de la Jfawra para apoyo logistio tefono 072567122 o medic l el de
. ublcidad "
saifcein cudadana sobre
Jos senicio e arece
“INFORMACION NO
DISPONILE", debido s quea
e s e s s, ol e L panin 08 oo ol v Y — fobie
9 participacién del Coro Polifénico Municipa, esta| :':"i;' mn “‘“"‘“ @ instituciones publicas y privadas, ¥ 2 13| pgistencia del piblico = Drarate Eé & I stea | de a jefan ruenss TSD’"[“ 121 pE mav0 gratuito 104 i . Oficina. No No Pagina en proceso de creacion 100 100 desarrollando un mecanismo
vt s esizenla i San iro clodadanioengener! strulbucén gl personl de la Jfawra para apoyo logistio tefono 072567122 ra medir ol el de
. ublcidad
saifcetn cudadana sobre
Jos senicio e arece
“INFORMACION NO
Teatrino de 1 Planificacién el evento 2 Invitacien. Calles Av, Universitars nterseccion O o a0 quela
10 |vowesoeane 1 Csons Unierstars  pr de s 000 coSe rvan Racones o tudones pUBICS ¥ PO ¥ 2 13 ot estain dela Csoma Universar oMo degstin L st de sk oo, f—. o " . ofidna o o pigi enproceso decrescén H 20 | desamolind an mecanimo
B imen 5 i sl el s o s e spos g el clesucreyis wrolando e
enand dblcdad saifcein cudadana sobre
Jos senicio e arece.
“INFORMACION NO
A S OBFONELE geios e
cveno resiado en la Casona Unversar, a|Se envian nvtacones 3 instucones piblcs y privadas, y 3 lal L . Montaje de I logistia Prucbas de soido . . . s e oroces e rencion R endad seencuenis
11 |PRESENTACION DE Ligko ot o s 16:0.Nose reah sstencia delpiico o Casons nive 5 Drdosin oo pasonl de 1 Jeara pre v e wrauito Rocatuerte 2560033 of o Pagna e proceso de e ° e e ™
. ublcidad saifcetn cudadana sbre
Jos seniios e orece.
“INFORMACION NO
o o con o 1 <o \ ot st cone i OBFONELE geios s
cesarrll cutural. Se lo reli en el TearolSe envian indtacones 3 istucones piblcas y privadas, y 3 ol L 3 Montaje de b logiticn 4. P dosone e - . . . S e roces e redn P o eencuenss
12 [conosaros secmss s s e 200 o] st e i e o i St e 10 e o 300 e & e o o v g anprcsoc o 0| drrdoun e
con Kol . publcidad satiaccion cudadan sobre
Jos seniiosqu arece.
“INEORVACION
- o 0o S NI st
enominado Aritas sin Froneras” ura velada| ¢ Y27 Initociones o insituciones piblcss v prvadas 3 1| ptcncia e piic i Tetro Unverstario Bl 3 ortaje de b o 4 Procbas de sondo. 5 g ratuo o Caes Bolary Lourdes o N i en proceso e rescion esarroland un mecanino
[ vocs vrosia emesi e s s i, e e et st 3 e St e 1 s o 45 e 1 fiit o o v i anprcsoc o I
. puslcidzd satiaccion cudadana sobre
Jos seniios e orece.
NEORMACION NO
uento resiaco o s Cfeteri el Museo Puetade s Ciadad, en o DISPONILE", debio s quea
1 Paniicackn el evento 2. it
cafetaria a Uorona, part de las 18430, con Ia partcipaci d Cales v Unverstaria interseccion entidadseencuentra
P r— i o 1o T e s i e oo ks o i 75 0 385 3 s Gl Miso P d s s (ncn o3 orie de o gicn - s R - . : orens o o o anprcescerescin o @ | desroondoum memimo
pasil,p Los mecios de comunicacién municial. También se puede coorinar| "8 Prove 5 Detuibucn del jefatura para spoyo log toefono 072587122 ara medir i ivel de
con'a efaturade Ctra. ol satiaccion cudadana sobre
Jos seniiosqu arece.
oruAcion o
otsin e o mses s noancrns DISPONILE", debio s quea
15 |wARTes o FoLkLoRe ok ahapac o, o ontae de o logistca s de oS 15 ey sratao 1on . caes oimedo ofiina o " i o proceso decrescion w0 1080 | desrrolanc un mecanimo
ediosdecomunic . Ditrlbacn gl personal de la jeatra pora apovo g olando un meceris
martes 10 de mayo 2 parti delas 2000 5 puslcidzd satiaccion cudadana sobre
Jos seniios e arece.
FORMACION N
Concirto nfantl con misic fana, e o et de l Casona s o | PR 6l cont. 2 Inwacn e
16 |SUENOS MUSICALES Evento realizado para incentivar 3 los niflos el Se envian Initaclones a instituciones piblicas y privadas, ¥ @ 12| pari ge 1as 19:00. se realzs el dia 07 de enero a partir de las 19:00, con la| > MOnaIe 0@ 1 logitica 3 Prucoas de sonido gratuito Calles Olmedo y Rocafuerte 2560033 Oficina No o pagina en proceso de creacion 0 0 desarrollando un mecanismo
i e 1900 e el . Distrubucen dol personal de la jeftura para apoyo logitio pdoun mecan
. puslcidza satiaccion cudsdan sobre
Jos seniios e arece.
“INFORVACION NO
L gt o e Inacn [ —. e
7 5¢ mian intaciones 2 insttuciones piblcas y privadas. ¥ 2 1) conyersando con el Artista y su Obra 3 Montale de |2 logsi 4 P ““'5 de sonido. gratuito . Oficina No No Pagina en proceso de creacion o 0 ﬂt&armﬂanﬂaunmxamsma
ciudadaniaen general . irlién Gl perons de o ieatura poa. spovo. gt
5 Dt toefono 072587122 med el
mmcmn Cdadaasore
s seniiosque ofece
ncnn omecoon oe cutrum|ONDALLA MUNICIPAL -CORD POLIFONICO -BALLET FOLKLORIO 1 Panifcacn el evento Iitacin, a
o | ARG A CONPATA TATRO_ QUNEIA. 0. SO0H| o Vi st o O T -Gposcones AR 3 Wortle e s g o o desomo . . o e s " -
1 (remasmo s/ ok comlcuuramuniiodel | Lo TR CLLTURAL ALFREDD MOW RETES - MUSED|Conden o Color 5 e oo pasorl e i s g s g U050 oS sato 04 ocaene 156003 o N o g e procesode rescin o | :“ i
DUERTA D Lx CUDAD. ENTRD CLLTURAL MUNIPAL SE0VARDO) . puslcidza saiaccion cudadan sobre
vaLoEso Jos senicios e arece.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

Tipos de canales
isponibles de atencion
Direccion y teléfono de la presencial:
icina y dependencia que (Detallar si s por .
ofrece el servicio ventanilla oficina, Link para descargar el Link para el servicio por
para direccionarala | brigada, pagina web, e i i i i
pagina de inicio del sitio web | correo electronico, chat
/o descripciénmanual) | en linea, contact center,
call center, teléfono
institucion)

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir i es para inasy

ciudadania en dependencias que
general, personas | ofrecen el servicio
naturales, personas

Nimero de Nimero de
ciudadanos / | ciudadanos /.

Horari ncion al Tiempo estimado
C6mo acceder al servicio Requisitos para a obtencién del servicio frario de atencidn 3 AL

piblico de respuesta
No. laoel b del senvicioy costo

(Detallar los dias de & Hora:
fadano para a obtencidn del servico). donde se obtienen) (T (EeRbis
semanay horarios) Semanas)

accedieronal | accedieronal
oenel | servicio
it | e

(mensual)

del servicio

juridicas, ONG,
Personal Médico)

"INFORMACION
DSPONBLE, dbio s quels
enticad se encuentra
PROYECTO FINALIZADO eraito 1da i e e ofcina no no Pigina en proceso de creacion o o desarrollnda un mecanismo

para medir el nive de
satsfaccén cludadana sobre
los senvicios que ofrece.

Planificacién  del  evento. 2. Invitacion.
Montaje de Ia logisica 4. Pruebas de sonido,
Distribucion del personal de la jefatura para apoyo.logistico
pubicidad.

(ORQUESTA SINFONICA MUNICIPAL - GRUPO FOLKLORICO TEMPORAL
FONDALLA MUNICIPAL -CORO_POLIFONICO -BALLET FOLKLORICO| Serenata especal por Ia llegada de Ia Virgen de el Cisne, grabacion, ensayos ]
QHAPAQ RAN -COMPANIA TEATRO QUIMERA -CIRCO  SOCIAL|difucién

MUNICIPAL

GINA DIRECCION cutTual
LOJA A LA VIRGEN LE CANTAMOS TODOS hups S ———

INFORMACION NO
DISPONIBLE', debidoa que fa
1 Planficacion  del  evento. 2. Invitscion. enticad e encuentra

o e 2 rsas de sonid. Presentacion | PROYECTO FINALIZADO eraito i e e e ofcina No. No Pigina en proceso de creacion o o serolindoun e
[, B e g v, comk momeorsde e, e e

ervicios que ofrece.

BARRIOS: ¢l Valk, Zamora Huayco, Tejar de Jercs, Jipiro Mirador, €I Paraiso,

on la particpacin de los integrantes do |a Orqusta Sinfinica itz e, Gl Vol Hrmso S Loen, s Norte an Veent
Zalapa, e Al i

SERENATAS SERENATAS EN LOS BARRIOS DE LA CIUDAD Mumup-ﬂ o Grap Falorcs Tempore,Co Polfonce  Rondae

o, Pucacoch,

INFORVACION NO
osrONBLE s e
. n 1s paripacion de los integrantes de la Orquesta Sifénical 1 Phanficaén del evento, 2 Invitacén wiidad s encommira
CONTIGO &N LA DIsTANCIA e e e enl e o, o cr foiocs empors, s Pl Y oo e e s cudadani  prccs y plasas de cusad,corsderando meds) 3 pruetas de sondo Presentacion| PROYECTO FINALIZADO erawio € Cales Bernardo ald ofidna no o Péginaen proceso decreacion ol mecmemo
. paslo, Muricipal . ublcidad ar e o vl
Satsfaccion cudadana sobre
\ossevicos que o

INFORMACION NO

DISPONIBLE', debidoa que fa
Planficacien del  evento. 2. Initacion. idad se encuentra

Prucbas de sonido. Presentacion GRaTUITO i ofcina no no Pigina en proceso de creacion o o desrtollndo n mecanimo

5. publicdad. Rocafuerte 2560033 para medir el nive de

satsfacién cludadana sobre
los senvicios que ofrece.

Con Ia_particpacion de los integrantes de la Orquesta Sinfénica
p I el Grupo Folloico Temporal, Coro Polifnico y de la cudadania a paray
o convencionales. Municipa, teatro Quimera, Girco Social Bt foklorico Qhapaq flan y| de bioseguridad

[FESTIVAL DE ARTES VIVAS LOJA 2022

INFORMACION NO
DISPONIBLE', debido a que a
Plarificacion  del  evento, 2. nvitacion entidad se encuentra
3. Pruebas de.sonido 4. Presentacion GRATUITO Cugadani Oficina no NO Pigina en proceso de creacién o o desarrollando un mecanismo
5. Publicdad. Rocafuerte 2560033 para medi el nive de-
satisfaccion ciudadana sobre
los senvicios que ofrece.

Con Iaparticpacion de los integrantes de la Orquesta Sinfénica
p I el Grupo Follorico Temporal, Coro Polffnico y de la cudadania a paray
o convencionales. Muricial, teatro Quimers, ico Social Bt folorco Qhapag Ran y| de bioseguridad

BICENTENARIO LA CULTURA VIVE

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debidoa que la
Plarificacion  del  evento, 2. nvitacion entidad se encuentra
Pruebas de sonido Presentacion| PROYECTO FINALIZADO GRATUITO Cugadani Oficina no no Pigina en proceso de creacién o o desarrollando un mecanismo
5. Publicdad. Rocafuerte 2560033 para medir o nive

de s grupos de Camara de la de la cudadania a paray
e Municipa, reatro Quimera de bioseguridad

MAGICANAVIDAD

los senvicios que ofrece.

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debidoa que la
Plarificacion  del  evento, 2. nvitacion entidad se encuentra

Paliénico, Teatro Quimera y Istencia de la iudadania a paray "
ruebas de sonido. resentacion| ci icna no ina en proceso de creacién o o iesarrollando un mecanismo.
Pruebas de sonid present: GRATUITO s on No Pigina en proceso de creacidr desarrolands

;
- i o v do G i Gt 5 conoer o Sebregonin o e et
bl e e o oo L. < pacoss i cutoim e
oo v e

ol arcpacion g s grupos e Cimars e s Ot ionc

LOJA CULTURA SOMOS T0DOS

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debidoa que la
Plarificacion  del  evento, 2. nvitacion entidad se encuentra

olana, pasilo, pasacalle entre otros, con I ruebas de sonido. resentacion| 27 de may ratito 101 Cugadani icna No. o Jna en proceso de creacién 100 710 iesarrollando un mecanismo.
Pruebas de sonid 4. presentacion| 27 demayo gratuit e o N Pagina en proceso de creacidr desarrolands

Bolvar
3
particpacién del artista invitado Vinicio Ve, 120 personas, considerando todas las medidas de bioseguridad.
5. Publicdad. para medi el nive de-
realzado el 27 de mayo a partir de als 20:00 e e
los senvicios que ofrece.

Difusion de la misica instrumental, musica

PASILLOS BOLEROS Y ALGO MAS
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
sponibles de atencién
Direcciény teléfono de la presencial:
oficinay dependencia que (Detalar i s por
Servicio
ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por
Automatizado : i
brigada, pagina web, e formulario de servicios internet (on ling)
ey bR | e A E
/o descripcion manual) | en inea, contact center,
call center, teléfono
institucién)

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir i es para Oficinas y
ciudadania en dependencias que
general, personas | ofrecen el servicio
naturales, personas
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Nimero de Namero de
ciudadanos / | ciudadanos /

Horario de atencion al Ti timado
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio forario de atencion al LD
, piiblico de respuesta
No. laoel la obi del v . Costo

. (Detallar los dias de la (Horas, Dias,
idadano para a obtencion del servicio). donde se obtienen) e o

accedieronal | accedieronal
o

del servicio

servicio en el se
iltimo periodo | acumulativo

ARCHIVO HISTORICO

1 6l funclonario_encargado del Rol de. nvestigacion, faciitars I
La persona requiriente debe acudir a s oficinas del Archivo Histérico consula 2. €l funcionario revsa en el NFORMACION NO

1 2 DISPONIBLE', debico a que la
eflando la informacion que necesita (afo. Portando documentol " AC%C5€ 3 25 Ofcnas de Areiv istorico, | 2 Presen o inventario e los Fondos Dacumentales 1 y 2 los afos de referencia que
eronal que o denique cécl de cudodaia, pasapors o comed el

e universidad,con el inde tener un registro de usuariosy temas del % I 1°1% Jefatura, ol

los mismos. o urmersidas, Como requisio por parte del Archivo Histérico se solcita cita

s . nidadse et

entrega el investigador. a ratuito Inmediata . No 3 9

vl permanente gl so de s ienes documentles 0100213400 y Gt 5o o deDios 2579550 Telfone; 2575550 ¢ s e el do

wnxulm ¥ dejar una copla como referencia de su investigacion. - C"mm' “"”““'" interrogante - Conclida o satisfaccion ciudadana sobre.
oot v e

Faciitar Informacién 3 los solictantes sobre fos|*

as fuentes del >

fotografas

1 funcionario encargado de Rol de investigacén, se encargard de INFORMACION NO

La persona que necesite consular debe acudi 12 ofcna del Archivg e e 5 ® DISPONIBLE", debido que a

o o ot 25 Homn e s sy i selnto o ave e, Dt et o ool . A s ol g e 2. err ot 90 i rts Lunes 2 Viemes " entidod se ncuentra

ortesas de B0 V| rezaas de los lbros "Cortezas de Esperanca’ dentifaue  posaporte 3. Control gl uso el Liro 081000 13900 1 Grouito inmegiata no o ° desarrolando un mecanismo

e s, con o i ot s gt do iy e e - o et e o vt o st char b Gt 8o ot S Ll s 5. Concluida| 15100 15h00 5an Jan de Dios 2579550 Telfono: 2579550 para medir e nivelce

conslta consultaydefa una copla como referenca de s investigacion i imestgackn faktr o documentcdn g med de cops o satisfacion cudadana sobre
senicios que ofece.

Lo s
ras defa

oja Histérica”y "Memorias de  luz"

fotograf

1 €1 funcionsri encrgado de ol e ivesigacio, e encargard ce romAcon o
1 erons v et conutar st o s gt . foclftris iormacen DSPONLE, deidosquels
1o serland o ue reire. Doben eegr of documnto| 1+ e # sl del i it 2. Uear of formato Gl ovegar i documentacin petnente anes s vires " [ —
ersonal quelos dentfue: ol d cidadana, psaporte o carnr " <5L£209 Nl nformackn equerida ; Cone s s o009 13600 Grauno mediaa no B s sesaotando i mecarismo
e unvesida, con el findtene o egtr de sy temas de| ¥ OO 10Ut por pare del v Hisrco e & Contetr custer merogete 5. Concla 15700 2 15100 5o uandeDis 2579550 Telons: 2579350 72 el v de
consulta. consultay dejar una copla como referencia de su investigacion la mvm-gaunn faciltar la uo:ummmmn por medio de copias of satisfaccion cludadana sobre
foogrte s queirece

aciar e acceso  a nfortmacién de o oos|
e a Coleccion "La Agustina”

e auiote se solcita ctar las fuentes de

“INFORMACION NO
DISPONIBLE', debido  que fa
Revista cultural mensual eferente a la Histora Coordinacion con el Municipio de Loja a cargo del Jefe de Archivol 7o 1o Cudadan ! 2 plantaala | Gl o 0 00 entidad se encuentra
Ingresar ala pagina web para acceder a a Gaceta Cultural 081002 13000 Gratito udadania en general [imera y segunda planta alta ww gacetacultural ec 1 desarrolando un mecanismo
Cutura Lojana Histérico posbosiuived San uan de Dios 2579550 Teléfono; 2579550 e e
satsfaccén cludadana sobre
los senvicios que ofrece.

(GACETA CULTURAL

INFORMACION NO
DISPONIBLE', debidoa que fa

Lunes aViernes enticad e encuentra
Columna de la Historia lojana Pastilas ‘"";’;’:ﬁ“v“ sobre la Historia de Lofa|yyy1cappy redes socales f{:’;:}::“"" con el Municipio de Loja a cargo del Jefe de Archivo) og0.3 13n00 Gratito Ciudadania en general  [imerayy segunda planta aita <21 no

" tps:/fuwefacebook comfArchiv 2200 6600 desarrollnda un mecanismo

vpro ooy San uan de Dios 2579551 Teléfono: 2579551 otistoricoloj e e
satsfaccién cludadana sobre.

serviios que ofece.

COORDINACION DE EDUCACION Y DEPORTES.

INFORMACION NO

DISPONIBLE', debidoa que fa

Coordinacin de Educacién 10 e posee idad se encuentra

o alguno. Planificacién y publicidad. 151002 16h00 Notiene costo inmediato ci ofcina No. No hcnzmmnm ormitics en s o o desrtollndo n mecanimo
Municipal: 2550182 uelas Municipales para medir el nive de

Servicos Educativos Programa TELEDUCATIVO Abierto al pibiicoy 1 ciudadania en general No serequiere requis

satsfaccién cludadana sobre
los senvicios que ofrece.

WromAGon o
ISPONIBLE’ debio 3
. e s e 1 cidu de aes e — cnidot e vt
pRv— e 7 s k01 G i e i B | o, 4TI 6 S Bt e 5 a1 IO | ot sasa onana "o "o e — o o | asavotandounmecammo
emesces gt na o d i, 3. P et ctucaconGiregohc par e e s
satfceon oo st
o e e

Heroes del INFORMACION NO
Cencpa: 2546995 r.Angel DISPONIBLE', debido 3 que fa
perenscer s Eculas Mricpals TrasCorads, s dl . € nes e uncoeo s consCulade s d vk y i) Se trabeja en una sola jornada Felcsimo Rojas entidad se encuentra
Servicos Educativos Matriculas Cenepa, Or. Angel Felcsimo Rojas, Mons.lorge Guilermo. Armijos|de no poseer el nifios o nifa de la partida de nacimiento y planila de luz;| Determinar a necesidad de cada establecimiento. de Notiene costo Inmediato [ pasres M 7 Mons. Jorge Guillrmo Ofcina No. No educacion@loja gob.ec o o desarrollndo un mecanismo
Bors, Ecologica, Praders, CapuliLoma, escaneadas o fotogralias lenar icha de nscipcien. 2.-Presencial. 070021530 Armijos para medi el nivel de-
3027485 Borja2s52440 satisfacién ciudadana sobre
Ecologica los senvicios que ofrece.

INFORMACION NO

Heroes del

Cenepa: 2546995 Dr.fngel

Pertenccer a las Escuclas Municpales: Tierras Coloradas, Héroes dell Se trabeja en una sola jornada Felcsimo Rojas Noaplica,no se posee esta

Servicos Educativos (Colacien escolar Cenepa, Or. Angel Felcsimo Rojas, Mons.lorge Guilermo. Armijos, Estar matrculado legalmente Determinar s necesidad de cada establecimiento para generar cupos g, Notiene costo inmediato [ pasres M 7 Mons. Jorge Guillrmo Ofcina No. No herramienta Informatica en a5 o o

Bors, Ecologica, Praders, CapuliLoma, para accest 070021531 Armijos Escuelas Municipales
3027485 Borja2552440

Ecologica los senvicios que ofrece.

INFORMACION NO

fibety 75A5995 or.fngel

prenscer s Gl Micpls TeasCoorads, s dl Se trabeja en una sola jornada Felcisimo Roja loaplica, o se posee

Servicos Educativos Tertos escolares enepa, Dr. Angel Felicisimo Rojas, Mons orge Guillermo. Armios, | Estar matriculago legalmente Determinar s necesidad de cada establecimiento para generar cupos g, Notiene costo Inmediato [ pasres M 5 ons. torge Guilermo Ofcina No. No rerns e s o o
o, Ecciogin, rder, Copu o, para accest 070021531 Escuslas Municipales

Armijos
3027485 Borja2s52440
Ecologica los senvicios que ofrece.

INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido  que la
Pertenecer a las Escuelas Municipales: Tierra Coloradas, Herores del Cenep, Dr. apiica, nose posee. entidad se encuentra

Servicios Educativos plan Tutorias académicas. Ange Feliisimo Rojas, Mons.lorge Guilermo Armios, Borja, Ecologlea, Pradera, | Revision daria en dgial el plan tutorial acadeémico. e trabaja bajo cronograma de |y, yene costo, Inmediato Coordinacin de Educacién Oficinas del Collso Cludad de No. No N ot ens o o desarrolando un mecanismo
planificacén, CapuiiLoma. 031002 16000 Murnicipal: 2560182 tor Escuelas Municipales ara medir el ivel e

los senvicios que ofrece.

INFORMACION NO
mosonto de et de il | delnegacn e los s deportitas de o . DSPONIBLE cebido s que s

X
st vl Ll Para Tk, Exegorioeetes o, e do mosses. cod, oSt do i a3 1 i utoa, A dol D B D o ocio o uBciod loletines e prensn, ore Publctort ¢ loanooa 13000 150003 . \medisto Avenida Manuel Agustin Aguirrey e o o N o T o
s oo, i € s, w20 ko i | v sk e o gt 4o o cain o formularios otorgados por la organiaciin , nombre del b tor, Cub ol invtaciones) ante as depend pales e nsti fnes ol i 009 Calle Brasl. Teléfono 2589720 of N NoApLICA desarrolands

Institucién Publica y rivac. deporte. para medi el nivel de-
afos, sub 14 afos s fguras del balonple - niciacin, e el O e

los senvicos que ofrece.

nomaaon o
tegacin e 10s ovnes oo DSPONGLE, didoauels
o Capenat o ol s | e o e ox_seree . : i
il Loy s Tt o 1 i, e s 7t g e SRS T i o b s, A9 9 L s ot g e de b sk, G o mscans S s deendons s« ot sfns s S0 00 1005 | 5. otens "o o rosucn o R Pviencmisont
e 015 e g o s g s e tionpiice s o oo
o e o s atkacimcisstan e
s e

Avenida Manuel Agustin Aguirrey
Calle Brasl Teléfono 2589720

1 Campeonato de Baloncesto Estudiantil de Ex| baloncesto en a modalidad de Damas y Varones. Solictud de inscripign dirigida a la méxima autoridad, Alcalde dell o o1 jarios otorgados por la organizacién , nombre del barrio-sector, Club o invitaciones) ante las dependencias municipales e instituciones afines all 081002 13000 15h00 8 No tiene costo. Inmediato Ci  Avenida Manuel Agustin Aguirre y Oficina. No. No NO APLICA o o desarrollando un mecanismo
. P2y sus generaciones deportivas. satisfaccion ciudadana sobre.

los senvicios que ofrece.

1 Muricipio de Loja Literal_c-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_elos actuaizada mayo2022


http://www.gacetacultural.ec/#
https://www.facebook.com/ArchivoHistoricoLoja#
https://www.facebook.com/ArchivoHistoricoLoja#
http://www.loja.gob.ec/contact#
http://www.loja.gob.ec/contact#
http://www.loja.gob.ec/contact#
mailto:educación@loja.gob.ec#
mailto:educación@loja.gob.ec#
http://www.loja.gob.ec/contact#
http://www.loja.gob.ec/contact#
http://www.loja.gob.ec/contact#

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

‘ ) Los servicios que ofrece y lasformas de acceder a ellos, horarios de atencidn y demis indicaciones necesaria, para que la iudadania pued ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones
Tipos de canales
disponibles de atencion
§ =pe! Nimerode | Numero de
Direccidn y teléfono de la presencia !
Horario de atencién al Tiempo estimado oficina y dependenciaque | (Detaller i es por cugecen:s /8| icugessn /]
Cémo acceder al serviclo Requisitos para a obtencién del servicio » P (Describir s es para Oficinasy ¥ cepe! a S § .
) " . ‘ ) piblico de respuesta b ofrece el servicio ventanil, oficna, Link para descargar Link para el servicio por
Ne- faoel SRRy (Detallar los dias de la Costo (Horas, Dias, cludadaniaen | - dependendiasque | -y bary direccionarala | brigad, pigina web, formulario de servicios internet (on line) accedieranal | - accedieronal
ciudadano para a obtencion del servcio). donde se obtienen) e o | eenersl personas | ofrecen el servicio P . e senvicioenel | servico del servicio
Y naturales, personas itimo periodo | acumulativo
v/o descripeiénmanual) | en inea, contact center,
juridicas, ONG, ) ensual
Personal Médico) LR B
insttucion)
“INFORMACION NO
DISPONIBLE, cebido aque
v oot e il de e scani i e s st b s . ogitia . entidadseencuentra
o [y e ok s s 5 oo 5 e i a3 i . e e G | e b et oo oo s | 831300 150092 | e | tomest [ ettt ey s "o " nouca . P Ponprimin
ars Todos” oo anton Lo nsttuion Pblicay Prvaca deporte, allebrsi. Teléono a medir ol ivel e
satiecein ciadadana sobre
Jos senicios que arece
“INFORMACION NO
o g o 0 el g ol LT T T T — i
[ T o e e s e Sl s i i 1o s, A e o Cus | racone e s e o s o 2100013100 55093 | 00 e et s ey orens " " rowen . o | st o
et oy tens demesn (7 LT I, ol TN O nsttucion Pblicay Prvada deporte, alle o Teleono ara medir l ivel e
it atacén,joeges de sakn "
satiecein iadadana sobre
Jos senicios que arece
“INFORMACION NO
DISPONIBLE, cebidoaque
permitr s promocion de_poder resaar o | anficacion,ogisica, pubiccad (oietines de rensa, are pubictari | . entidadseencuentra
12 [Comats, s pcnnynbraapa e bt s ot vt S o i i n s st el |t esnles B do b paricares, s dn e e adnd ssacinf o Lo SRR SO LTI RS E omons 1300 33001 | pgacte, | e [ oo ot st sy ot " " Nosiicn o o | dsretonds s mecamimo
Lo con a rictic deprtha recreata anton L9 representades por sus famiares directos deporte. allebrsi. Teléono 2 medir ol ivel e
satiecein iadadana sobre
Jos senicios que arece
“INFORMACION NO
DISPONILE", debido s quea
pov0 en 1a pare logstics, ¢ implementacién
| P, g, patcas s e, puicsar . entidadseencuentra
12 |ones ettt deportvas depotha pra ot achidades e s solcud de s i 1 miimn utoridad, Aklde o otos personlsyfmas d s pripantes, s de menores e e estri P12 OB, pUldad (et de rers e DBICIIO ¢l 13100 13008 | et werida Manae Agustn Agirey o o - [ N . Mg sencventss
representadospor sus familaes directos i 16000 CaleBrasi. Tlétono 2585720 olando un mecaris
ciadady el canten Lo saifcein cudadana sobre
Jos seniiosqu arece.
COORDINACION DE DEPORTES
“INFORMACION NO
s canpeonto s s e sl 1 e g 1 s g e 1 . OBPONELE geios e
e B ol Pr Todon, g s b, cobes ot ol | Sl . scrp i 1 i autridd. A ol F°1CE09de o3 dourmentcs s, nombres  pelos <ot s | Pnfcac, g, publcdad ol e rens, e s | g, 310 15n00 ) I et Ml Apusin iy - . o e,
[ o st S0 20355, st 12 skt prs o sugment e 3 crin i losformulariosotorgados pr a organizaci , nombre el bari-sector Cub o) ntacones) ane s dependencias municipales ¢ insttuiones afines ol 15100 5000 CaleBrasi. Tlétono 2585720 of o noAUer ° desarolando un mecarismo
oo 6 s e et s <l s nsttucon Pblcay Prvaca deporte, ra medir ol el de
saifcetn cudadana sobre
Jos senicio e arece
“INFORMACION NO
irtugraciin ds los jivnes oo DISPONIBLE, cebido aque
i Gt e ol e e rcionts ﬂepmmus i os Giwencs  ogitica, ’ entidadseencuentra
B oyt v s 2 e eSS 1 i a2 s . e e Gt | aecone e b et oo s s | 881300 150093 | 30 6| oo s sty ot "o " - o PR PR
o278 ermis pors & wmm de o e O Lol Instucion Pl Prvads, deporte, allebrsi. Teléono ra medir ol ivel e
feuras ol bl - niacio, saifcein cudadana sobre
Jos senicio e arece.
“INFORMACION NO
T . OBFONELE geios e
5| Campeonato de Baloncest Estusiati de e aloncestoen o modaldad de Damas  Varones | Slcitud de inseipcion iiida o la méima autoridad, Acode Gl ol atorgados por a organacin , nomre del barri-sector, Cub ofnviaciones) ante as dependenciss municiples e msttuciones afines ol org® 1700 15008 | g e coy nmedisto venida Manel gustin Auirey ofiina No o NoARLCA 3 o dearobando wmacansens
“LojaPara Todos” 16000 CaleBrasi. Tlétono 2585720
1 lmnosde o estalecimenos s nsttucon Pblicay Prvaca deporte. o medir l el de
saifcetn cudadana sbre
Jos seniios e orece.
“INFORMACION NO
DISPONILE", debio s quea
A Campeonato de. Futbol de Integracién|intercambio deportio de los ugadores ogst y . entidadseencuentra
oty o g comprrs oy 3 o s e g mrindon G 3 1 s i, Ak G er G | o) e o e « mihstons e o 10713000 151002 | e, | st v s squst gy ofne s o Nosicn o o | dsarolandounmecamomo
ara Todos canton Lo 5 nstitucon PblcayPriaca deporte. . el lnivelde
satiaccion cudadan sobre
Jos seniios e orece.
o
0 suegs nemos G40 il de "Ll (T EUTESL NEn  Y Togi mspﬂ:f:j G::QGZW :
s [ Toie ey s e o o a it e mctocin i 2 i s, M 0w, G | s e s b ol « i st ] SHE031300 150003 |50 ¢ P— e el sgusin gy orens o o Ry . o |sesmrolmioum meamimo
Honcesto < e {amistad d auiens aboran enef GAD Municipl 5 nsttucon Pblcay Priaca deporte. . medr vl de
ecsim, o, juegs de sl deton satiaccion cudadana sobre
\os seniiosqu arece.
NEORMACION NO
DISPONILE", debio s quea
permitc 1a promocién de_poder resatar o Paifcacien, entidadseencuentra
6 |cominte s pscsy torrpia e s de st oy 4t ] A S nssckin i1 s utréd, s dl s pesonsles e e los s, s demenores de o sain L PR AT E U B P TE AL oo 13000 151003 | ne o, | tomedite e el s g orens o o Ry . o |sesmrolmioum meamimo
Lo con a préctica deportia recreata 5 > L g deporte. . el el de
satiaccion cudadana sobre
Jos seniios e orece.
NEORVACION NO
T — s OBPONELE geios s
s scthidodesdeporins ceporin para otras acthidades emre o St e nscrpin i  fa miima autoridd, Aclde el Datos persoles  fmas de o partcipates, caso e menores de e esarn| <207 OB publcdad (bletingsde prenss arte pUSI0 lg5100. 1300 15000 otienecosto nmedisto veids Manue gust Agirey s o o e o
N CN— s Iere e e et i o oterecon - BT o E osuen o I e
ciudady el antn Lo satiaccion cudadana sobre
\os seriiosqu arece.
DIRECCION DE COMUNICACION
i FoRMACION N
1. Sofictr 1 lsboracion d s cutas ublctars e a secretar e 1. Los dstos y detales e inmeciso pasan  conacimeinto del roductor DISPONILE", debio s quea
. (s aco 1. torgar el conceptay el nombre el negocio  bien  publictar delaradio o Municio de Loja. Bavary entidadseencuentra
F T —— flaboracion de cufs publtrias aue PETION| 5 piccer el pautaey el iepode publcidad 2 2 Lunesa vermes 3 2norss Te 2584018 ofeina s o adomunicizalon 1@hotmicom 0 I
08002 18.
B B B o3t med el
4 acordar el costa de cada pubcacion ¢ patars en a programacion egulr o en el espaio cordado por e Sansﬁaccmncmﬂadana e
ickante \os seniiosqu arece.
NEORVACION NO
1 Sokctor b cliracinde s s publtaas nl sertr sy e i s oo o s DSPONLE, didonquls
coboradon despot puietan st s SOISKENSe omnicnn . gt oty amredl o b bl e I catido uicode o Savary nidodse e
2 |spotpuvictaro e e st s oo o oL T 2T S oo |2 : Lunesa v 2 260 e ssaois ofina B w0 s lof gobec/node/6777 & | ccarotimdounmeansno
4 2cordar el costode cada pubcacén e pautars en a rogramacion reguar o en e espac acordaco por | satitaccion cudadan sobre
‘olcitante \os seniiosqu arece.
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mailto:radiomunicipal90.1@hotmail.com#
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442#
http://www.loja.gob.ec/node/6777#

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
TP de bereficarios dispornibles de atencion "
o usuarios del Namerode | Namero de
o Direccién y teléfono de la presencial: cutmtonor! | cudmtmnas!
Horario de atencion al Tiempo estimado oficinay dependencia que Detallar i es por
Como acceder al servicio Requisitos para a obtencién del servicio orario de st o (Describirsies para Oficinasy R . > senvicio i
: publico de respuesta el servicio ventanila, oficina, Link para descargar el | Link para el servicio por
No. lael btencion del servico y y costo cudadanizen | dependencias que ; : ; | o) || i)
i ; (Detallar los dias dela (Horas, Dias, para direccionarala | brigada, pagina web, "
dadano para a obtencién del senvico). donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio siiNo) ioenel servicio del servicio
semanay horarios) Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat
naturales, personas e i oty | s
Vo descripcion manual) | en ines, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
Eserivin callcenter, teéfono.
insttucien)
JEFATURA DE REGULACION Y CONTROL URBANG
TS oS e
subision con s documentos habiltantes 3 Ceicodo de regiocin wbana o lina de fibica con sus documentos|2 Rewar e G 4 (consierando rtvos, naesucur o “INFORMACION NO
2 Sofctar fechs para speccion aitanies sarsscine),asures e 1 s ernc,ockbdess . DISPONIBLE', debidoa quea
oo se s | st it i e % inars e 5 i i o e s Lot o oo " liemde sobery tck il gugren [y
1 |ArRosacon utorcitn b ‘cnico municpal Gopia d e de profesi lnea e fbrica(mpreso  digitl) 12005 1300V 170021800 | 1043 7das Tetone (399 257 ofiina o o o s 1 desarolando un mecarismo
, seenrega 3 Remi bsenvaciones a proyectst  ralar inspecion cojunta con e e a medir el ivel de
v ; . o satsfaccion cudadana sobre
s 7. De ser el caso, Proyeco horzontal y vertica con autorzaciones Reisar Jos senicios que o
X NFORMACION NO
E 1. sl de ccso 3 1 ormcin bl lga 3 miina 1 Rétuos-$300 olvary osé Antoni Eguig O i e e
" il oo 2 paltas. 2400 olvary lost ntoni Suiguren entidadsoencuentra
PERMISO PARA COLOGACION D SERALETICH| ™ 214 g o Gene 3 Co - paare, kil Sohencn MUl S tomontje d 1l 3 Faaf e Qo enr, rodhce st oracn oo o Teetono: (533) 2570407 o
L it s 0} w;m s i b stari o oo ko & Ut e e 1| 3 e s st i 8 o rspcty] 2009 1500Y17003 1800 | 3\l $500/ | 35 fonpershed orens E o o : © | searolindunmeaneno
lugar a colcar 7. Dimesiones e a Publidad 8. Ruc-Permiso e uncionamient al fede Regulaiony Contrl Urbano Emat oo gob e
$1200/m2 satsfaccion cudadna sobre
del . Entega delpermis espectivo l a solctante
los senicios que e
FORMACION N
T —— L OOTENGR L LNER O AGRCA 2 PRESNTATKNTO A0 aos| LESTALALDIACO L PAGD O AEDIO URBANO Y OEUDAS AL MIUNICIO PR 15 FEISA LASOLCITD 2 SE REVSALAS SCATUAS 4 6414 05 [— OSPONSLE deidoaauels
3 |fonosscon o savos v setsos o Lo o VLORES 5 CANCEAR i L SERTURS Y 10 D LD RBANO Y DR EST8 AETA O 0L S L IR L CERTACADY . MESETA COR Lo PLAKGS . 6L KF DT BN A 0 ANTENOVAINTE 1005 1300¥ 174031800 | i 1hon retr 1) 277 ores 10 "o o " 292 | ot n oo
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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ibe el pecido ingresado por archivo con el respectivo nimero MUNICIPIO DE LOJA, EDIFICIO ‘entidad se encuentra
2 [!nformes Técnicos ante presencia de eventos| g, Riesgos. por Archivo General e ramite, s ‘"gvm gl wimitey se defne una fecha para fa ‘"W“do"’ 5e|M18 HOO A 13HO0 Y 15H00 A 0$ 8dias | CIUDADANIA EN GENERAI PRINCIPAL (Bolivar y José Antonio Oficina. No. No No 2 21 desarrollando un mecanismo.
peligrosos naturales y antropicos realiza la se emite el informe, se envia el informe 2 las| 18H00 Riesgos. Eguiguren, Teléfono: (07) 2570407 para medir el nivel de
awmaamas nnmmas Municipales que correspondan. JU 8 HOO A 13H00 Y 15HOO A ulsurEn
18H00 los servicios que ofrece.
VI 8 HOO A 11HOOY 15H00 A ave
"INFORMACION NO
s v o s mpesad por e con el et mimere |y A 1IHOOY 15100 UNoAD 0 GESTION D RESGO DL DIPONILE cebco s uela
evantamiento de nformacin tnic 50619 s aves de £CU 91 Senico Municiples e e e ol e o et et o Jissoon ) a0t o Eanco entidad s encuntea
5 cvuscion i de Necess peliroso s como | V et se e ) rmie y s define unafecha ors o st sl 1 o 4 os saes |cubaoanianeneRsl e PANCIAL Bl y s Anonio ot No "o "o 2 2 desanalando unmecansmo
i
"INFORMACION NO
B 100 A 110 151004 oo oc oo scoon DISPONBLE, debidos quela
4 |Coordinacion Comunicacion oficial al COE Cantonal Haber envado el ofico respectivo o haber realizado la coordinacion con Secretaria) ite, posteriormente se analiza en COE Cantonal para la toma de| I8 HOO AT3HOD ¥ 15H00 A 0s 2dias INST]| PRINCIPAL mqhvavwmen Oficina. No. No No 2 desarrollando un mecanismo
103 100 A L3800 Y 15100 A oo, atitociincotions sbre
;
VI 8 HOO A 11HOOY 15H00 A los senviclos que ofrece.
i
M8 HOO A 11HO0 Y 15H00 A UNIDAD DE GESTION DE RIESGO DEL DISPONIBLE", debido a que la
Recepcién de la documentacién; 18H00 MUNICIPIO DE LOJA, EDIFICIO ntidad se encuentr:
Fortalecimiento  de Capacidades para a) Revison de la informacion y datos; MI8 HOO A 13HOO Y 15H00 A s o fvar y eniiad se encuentre
. . : Eguiguren, Teléfono: (07) 2570407 para medir el nivel de-
VI 8 HOO A 11HOOY 15H00 A los servicios que ofrece.
JEFATURA DE CENTRO HISTORICO
Hora de 1 de Agua Potabley DISPONIBLE", debido 3 que la
Certificados de Regulacion Urbana Se otorea el Certficado de Regulacién U m o Certificax ﬂbs\mwle nelReg istro de la Propiedad, 2. Se remite |a documentacién ya certificada a h Mawra de Patrimoniof 08hoo por. s s Cultural y Centro Historico, “ l EE lguren SN y Bol Ventanilla en Umapal, O tidad .
(Linea de Fabrica) de trabajo constructivo en a propiedad. 3. Se Determina si es necesario realizar una inspeccion o si es factible| 4 Copia de Escritur Cultural y Centro Histérico. téenico encargado) *, 15h00 2 18h00 de mmes\an ae Jefatura de Regulacién y ] Culturaly Centro Histérico wra medir el nivel de
: ron e et o e mposaredalygere e s i conepandente. & Atuos de e Line e Fibrica Contolreano v lmerdnilde
correspondiente por servicio en la Jefatura de Rent despacho. a
2. di Jefatura de Centro Histérico. $37.50 Jefatura de Patrimonio. . debido s uela
55 exta resiad o forme s acerc s Recaudadones sl . Cra dempuesto predil vt {ravs e secreans s emiten o aferentes Tiolos e Créo pars | 1002 2100 oorsenor ControUroano |19 Hstéro merdnilde
4. Se retira el Permiso en la Jefatura de &
0 S s+ O g oo il 1 sl el pars Tirites Adrinsrtos s o e e patrmonl o - osronniE, mmw "
Lo solicitan para saber si existe viabilidad o uso| msmxo para conocer su estado. caso de estar en regla ultural Histérico Lunes a Viernes 08ho0 jefatura de Patrimonio 1,4 antonio Eguiguren SNy Bolivar
> e oo scrgrdoents e Sctete | 1w fowmemgnen |G e e i s s : B |serins
piensa abrir en determinado sector. 3. Realizar el pago en las ventanillas de Recaudaciones Copi e de identidady Certili 5 propletari 3. Pasa para la firma del Jefe. 4, Se emite el| 15h00 2 18h00. e 0“; . W‘: Y 106) ra medi el nivel de
Retira el certificado en la Jefatura de Patrimonio Cultural y. cenrm "’KW” Pago para que el usuario pueda cancelar. welo ntrol Urbano. ‘satisfaccin ciudadana sobre.
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Art. 7 de la Ley Org:

ica de Transparencia y Acceso a la Informa

lica - LOTAIP

o5 que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales.

Tipo de beneficiari
ORI disponibles de atencién
s . Nimerode |  Nimero de
Direccidn y teléfono de la presencia !
e e Tiempo estimado ° oficina y dependenciaque | (Detallr i es por cugecen:s /8| icugessn /]
Como acceder al servicio Requisitos para a obtencién del servicio P T Oficinas y Y a arsies b Serviclo § §
) y . v ) pi de respuesta ventanil, oficina, Link para descargar Link para el sevicio por
No. el senvicioy Costo udadani dependencias que 3 Automatizado accedieronal | accedieronal
(osataosdos el (Horas, Dias, (link para direccionar ala |~ brigada, pigina web, formulario de servicios internet (on line)
ciudadano para a obtencion del senvico). donde se obtienen) P neneg | senerl personas | ofrece i servio o s ) senicoenel | servicio del servicio
v naturales, personas h itimo periodo | acumulativo
Vo descripcion manual) | en lnes, contact center,
Juridicas, ONG, (mensual)
allcener, telfono
Personal Meédico)
insttucion)
1. Solcitd en papel para Trimites Adminsrtivos igida a ee de Patrimoniol
e i oo
2. En 24 horas acercarse a I Ofina de Patimonio Cltural  Cento| 7170 St (adiri en ventanila e, 12 d recaudciones DISPONIBLE, cebido aque
Lo solcan s s unneoos cndo o L L ™ o ot en v |7, 9l et o Vil 3 Cop el il deisira . wneavemes 0600 Lt de v | s pono cigren iy Sliar i vt
PR ERvA— o canbia de proietc o de b pars a amera hace un nspecion 130 s1000 Sobs|Cudacanisengeners | CtuslyCentro istorio | g Ventarila s [R——— . . dsamolando wnmecatsno
Jogror acceder ol Permiso de Funcionamient| 5T ool pogo n las ventaila de Recoudaciones o> 15h00a 18000 sefaurade fepulacony. ) a medir ol ivel e
e 2 sl g s e e teions . oot et s e e ettt ol g medrelmelce
et o certcado en s Jelatra e ¥ CeneolS permis del Cuerpo de Bomberos, . o g .5 i g s el e Hsacionciudadons o
y o antai emitido por 13 Dirscidn d Hiene o del Inspcto ditatal en £ai0 a
patoan.
1 e damercn b Ofcrage o G |1 skt 0 e ik ot s e e panmone) romRIONO
o acrcare I Ofcina d patrimonie Cuural  Cenro|Calturl Do e
Lo et ot o e | TP oo oo s s vt v e i) - wmrvonns o0 e IR ——— it
s Sl encaso de denico soargado v carpata . mera hace unskspaci 3 Cotcadode sdis |Cudacaniengeners | CtuslyCentro istorio | gL Ventarila s [R——— o n dsamolando nmecantsno
e e ectada por s o et ¢ pago. 4.1 pago se I reaiz en{ 3. Copla e Esriure, P e Regitro de R eadod e deegoaciony | 2o clandoun mecans
viop Lo ventarlas de recaudacones. . Luego se acercacon| Propieda %, Planimetrin  dal  torene|3.Losgo d esza ol permiso pasa paraafrma del e Control U L medrelnivlde
e pago realzado a fin e procede 2 su entega B st cuidars
presentaran Carpeta Clor a1 3 a
o sl cuando una propedad o pose s 2 i 3 ds acercrse o fcna e Ptrnoro e 1 ol ecaudacions fietniod d!ivhuva s e v vt s vemes 08000 s e, ot g s enitsd s encuenira
5 | mforme de Adjcicacionde ienes respectvs escritras v ete stirico pra saber coorinar d 2 s rdeacines y cab R el i = o Ventanita s [——— o o dearobando wmacansens
imuebies lcindose 1o que dearmina 1o Ordenaaa| redios adudarse 3 s seoeterentads 98 e, dsvendo e e redo yio e conssy! 20 oo efatura de Regulaciony o elandoun mecans
conespondente. 2 Lo de 2 dis scwcarse msvaroate  conocer of stado def|comtrucii S o e el € e o contolurano Satacincodadonssobre
amie 4 igtal delaplanimeta (0 Soomemaciin ¢ o & 1 etocrsde i Comro, g 3 Jos seniios qu arece.
ratamientoyandiss.
T Cam -
ngrsa 1 sl s fico por s venanila de Archivo General
; 2. ingesa I documentacion af stema de Cero Papeles 3. Pasa a
oo e nes e b, o plare o documenacin o [ctar de i Gl y Gt i paa e o s
redo y su_proieta encargado emita e nforme e revson de pancs envegael “INFORMACON NO
Resion ysprobacién de planos d proyectos de| T3¢ Wego de tes dias laborabls o Secrtaria de PATMONIOs .y frmads por o propetara 2, Crficadode Line o iorme con dbservaciones o sobante 5o rongres of s ot DISPONIBLE, cebidoaque
omtucion . s e e e U s 6l i con docnen st fitesion o oo v s, Lpor i e et e vt
7 | Aprobacién de Planos de Construccién ubicados en las dreas de Centro Histérico de la| RE T"”‘W'e‘“w expedient plements citads debidamente firmados por el propietario v proyectista nico encargado emite el visto bueno. 6. EI[8:00213:00y15:002 18:00 | presupuestode la 200iAs ;ﬂ'“"i vd r;w ‘\S!ZNKD' N APLICA por ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 10 68 desarrollando un mecanismo
o et oy crsons s e ST T 5 8 ) 5 Ao Fosa cpehre o 3 o Mours e Pesdon y Conl Utan or o i g epncin e e e .
ParroauiasRurales el Cant Lo epederte por Secreria de l expeidopor Comeosdelscuador resupuest  emison del o de credo por sprobacidn de plans. e saifcetn cudadana sobre
eison de o buena al proyecto, adjutar otro uego de pancs
7. 1 Usiria lloa ¢ tiulo de.credto , mace ngrear en Renta Jos seniios qu arece.
competos debidamente. frmados por e propietat ¥ proyectst 1 Taza por sprobaci
¢ o Municpaes. 5 Se enrega os plnos aprobados 3
e T
> . ingress 1 documentacion lsstemade Ceo Pageles
coticado de Inea de fibics, los plnos y  documentacién del 3 P s g Col Cro s e
oredo v su. propearo 3 e xcgodnts & e e eon e |
de planos de luego de tres dias laborables a la Secretaria de Patrimoniol . 4. 5¢ entrega el informe con observaciones al solcitar INFORMACION NO
1. Solctud fimada por ol progitara 2. Carficado de Line de DISPONIBLE, cebidoaque
s “enaresa i o' corsors ¥ wmmmmmom Jetaur deptamonio
wprobicin de Piancs de suba P o Fariccon gocumentes pabianes 3. lnos desubdviion e e “emte 51w b mide o Cnaly o s, N , " nsecens
L ntieseimeting ot o sy o s g I T e b s021300y 150001080 | prevpemioie evars e peociny [NOAEA por vt noscA noscn dealndo un mecarismo
eteasis s et o Sereons o0 RV e, Tecta 0 ey s enomo et et Gl ey s e R y e o 7o ol L nedrdnde
et i davsowens oseion o o ' e cin Gt
vt s s o s s el récitopo probacién e plancs, @
frmodes por o propearo 'y proyectsta 5. 1 Usuario llva e thulo de crédo , hace ingresar en Renta
e anceor Municpsles yCancela
. Compra I hoja muricplpaasevilos admiistathos 1. Igresa 1 solctud n fiso por  ventanita de Archio General
Presetara solitud ena ventanadearchivo general adntando 2. ngrsafacocumentacon i sstemadeCeroPapees
s i s s s s s 1 . 7o s efturs de Patrimrio Culuraly Centro it pra e oo
oo do pore de provcr e 1okt fmat or ol it 2 ot d s de{ . £ e s s b epoliny Gl rare a3 N [r— DSPONBLE, deidoaqele
o [t | e Gt s o o i i o G Planes srobadosdersipsoy el dl il de et por rvléacknde D1 500150015003 1800 | e de ety G e | Je—— 10 Noseicn Nosicn : 10| desmrotontoum memimo
{ertorio de las Partouias Rurdles del Cantén(,cyn iy 7.1 Usuaro lleva o i de credo . hace ngresar en Rentas o ControlUrbano medr e el de
Lo stifaccioncudadanasobre
¥ senicios adminstrainos i oo sacionciudadon o
Con s cara de pago scrcrse I Ofcina de Regulacén y Contrl Municals 5. Se entregs o panos revalados y o a
Urhano. pars 1 sekado de Ios planos, emidén del periso e permiso de construccion al soicante por secetaria de Regulacin 1
5 Contol U
. Comprar b hoja municpl prasevios admiistrativos
b
e
ety fotomontle b i nfiscopor o ventani - :
10 permisoparsCoocacin de sfleicn ] ¥ Centro Hitrio a solcar s emisen del o d credt, 2 Copiadepatete municial Pesaa 1300150031800 | 30.10dobres 2040 uturalyCentro HStoric, |1 gy cp porventaila o NossucA NosucA 1 1 desartollando un mecansmo
erorio de ls Parroquis Rursles del : Lécrcn encartado emita 8 permiso poa clocaci de seatc, efturs de Regiscidny el velde
Lo s ngesado ol Sstema Unico de Contrbuyentes 4|4 ety fotomontaje de s seletica ® permiso p Y ControlUrbano lmerdnilde
o o e e o ol et s sacionciudadon o
saminirsio . Cona cartade pago acrcarse a e a
e et secetariade Py
DIRECCION OE UMAPAL
NEORMACON NO
1 1 Todos los documentos se entregan en ventaila de servios ol DISPONILE", debio s quea
o de e s s ol [ S50 € G e dr i Envgr e e o s lori, o onn e s et en oo Uwsen. N St r i s e Aro gurn etitsd se encuenira
1 [Emsn de ot e sun gt v L s | e e e o ot e Cop 4l ok del it e 2. st st g de gt frmacn 3003 1500 o sanecutodmioengenrs e [ eeimminde porvntans [P oo » W s
. un oty skataiad B : P ety dt o e 3. et 5 . i o s o shane o s Asarorabey i rimer s, venan st i et
s propiecdac cotarilado - stencin e stifaccioncudadanasobre
o serilas aue aree.
odos s documentos s enregan n ventanl de senlos de Papel vlorado E
o5 datos del predl, oo 2 | 3. Cotcad o egnrodes et A s amtuo it sltant ar et s ipcn ago por drechos Seationde enla lanta baa | Call osé Antono Eqigureny o
2 {conrion e comtide e o e donn 1500 decaneinen [ P— B v ] No | ete descometio ol o w1 | sl unmesnsmo

3 103 domicios

3. Realzar el pago por serviios y materales de acometida de agua|
able. 4. I técnico

ol se acerca
acometida solctada

i al domiciio para realzar |

4. Capia del permiso de construccién
5. Copia de a cédula e ciudadania (propietario)
o npape vlarado ventana 12 recoudacones

3
(depende de s caractersticas de Ia red que alimenta a vivenda)|
4. Se contacta con el usuario para realizar I acometida domiclria de|
agua potable

Agua Potabley.
Acantarilado

Jants, ventanills de.

atenciénal clente.

de-aguapotable-y-alcantarilado.
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los senvicos que ofrece.
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Art. 7 de la Ley Org:

ica de Transparencia y Acceso a la Informa
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Tipo de beneficiarios

o5 que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales.

disponibles de atencién
o usuarios del § spo Nimerode | Namero de
Direcciony teléfono de la presencia N
servicio ciudadanos / | ciudadanos /
Horario de atencion al Tiempo estimado oficinay dependencia que (Detalla i es por
Cémo acceder al serviclo Requisitos para a obtencién del servicio » (Describir s es para Oficinasy ; Servicio § §
. " ¢ ‘! . pblico de respuesta ¢ ventanilla, oficina, Link para descarga Link para el servicio por
No. laoel senvicioy > Costo cluda dependencias que > Automatizado accedieronal | accedieronal
(Detalar los dias de la (Horas, Dias, link para direccionar ala | brigada, pagina web, formulario de servicios intenet (on ine)
ciudadano para la obtencidn del servicio). donde se obtienen) e iy general, personas |  ofrecen el servicio icio el st e | im0l servicio en el servicio del servicio
v naturales, personas " Gitimo periodo |  acumulativo
/o descripcion manual) | en inea, contact center,
Juridicas, ONG, (mensual)
all center, teléfono
Personal Médico)
institucion)
Papel vaorado
1. Todos los documentos se entregan en ventaila de servicos del INFORMACION NO
1 Entregar una pticén en papel alorac, junto con un formuiarios (52.0) iy
i s o L[ 3. Contnt e e o IR ot ianapen b aopr s N S —" DeTORE e s qee
" de dotar 6 el 3 i on de conexién en " . Bol entidad s encuentra
onexion de Acometids deacantarilado 7dies cludadantaen generl 4 No ventade-acometidas domicaria s esarolando un mecanismo
3 [eonmtnco s cosnemnie. |20 NS el o oot v senios 3 vk 4 semeds de 4 Copde permso de oo 3,5 errs oo por brosde sl materls ot o il - Pt i S Henedescomets o I
Scamarisdo "1 et s e o domitt s e b . Cop b s e oty propierl perde e st de I de st s o Nemariads [ wencoma it ooty L Jnmedrdnade
scometid solcitada 6 peticién en papevlorado ventanila 12 recaudaciones) . ’ lugara nstalar fa
scantrilado pitird lossevicos ue rece
INFORMACION NO
Se atinde enla planta boja DISPONIBLE", debido  que a
Vomenninto deagua  poble_y{Senicl e prests ' UMAPAL e vita e | 52102 n .o fnol1. e e f 6t e vntanl e UNAPAL o o nme, i el 1. ornar s o n veranils e s s UNAPA! ragodencuerion e José Anorio Eguiuren y .
4 [ocantarilado  (daos e scometias|daro que s reprtan ciariamente los usuarios| % e 2Seemeraiiencoreponsite el WAL St cpr ol s e e s 2 e els e v el S el 1a reparacion 2dias Giucadanis en general Agua Potable B sl de 4 No ES 1962 desaollands un mecanismo
i omrpes st it |, s Bt conaer s caverines e tane e facere onocer s e g e el doniclio ot existenes e pasa el iforme de e Neonntosoy mesane | rimra e veranas e olandoun mecri
omiiio Vamada telfenica | 7147000 3 clente satsfaceién cludadana sobre
lossevicos ue rece
INFORMACION NO
Senvico para destapar caferias de alcantarilad } .5 el 6o, en venanl e UNAPAL o o nimer fnco def 1. omar s dfoen entanls o medanie s o WAPAL rago e suerdon Se atiende e o Panta 912 | Cate sosé Antonio guiguren y Ot e e uele
[ — a UMAPAL 2. e espers a1 téico responsable| UMA Se espera al técnico responsable de dafos para| 2. S reliza a nspeccion para veifiar el da 3 sereparal p—. 2dios dadnis en generl e X o 2 0 e 0
de fosas séptcas para hacere conocer los los dafos existentes " se pasa o iorme 6 tant,ventanlas de
internas de s vvendss el domiciio e cancela s gstos que generd el rreglo solcitado pago por el monto aue generdfa reparacén del realizada Acantariladoy mEdante | oo al ciente. para medi e nivelde
smad telefinica satisaccin cudadana sobre
lossevios ue rece
Papelvalorado
(52,00,
aprobacion de
bodigestores y INFORMACION NO
s 1o sen 1. Todos los documentos se entregan en ventanills de senvicos de teestore s e
o e r,:;;::: s o ﬂ: 1. Entregar una peticén en papel valorado, Junto con un ormulario s e Se atiende enla plant baja  Cale osé Antonio guiguren y O e oo
i de aprabacion de et viodgestoes,  Nidrosaniaros,  banco. 98! gatos del preo, factbidad .l etuci, 1 Envre 2 Pasaa dre técrica con uno e o Ingeniero encargados de reviin| ¢ ; i wcdantsengeneral i o N frtdadseencuentra
sl desroecin dectcon eI coi iyl i[9 - B e 060031500 N udedniaen: Hasaroaer Lo, rmers e vt s d o de 213 %6 | dearollndo wnmecnimo
scantriado para sprobc departamenttécncn envetani de s do IMAPAL Enesa de I informacn con esprobacen o coreciones 3| s Neatatado [stendanatcleme edreiede
e el vetanin d o de AEAL e o ot
potabley
scantritado
(depende del drea)
JEFATURA DE AMBIENTE
T Viemorands EEET
e Gestion Ambiental nspecciones . establecimientos de. dersion
o
on e de sy sk d e O estn A NORACION RO
1 - 15‘“““““[ d‘:‘ :“d“i"'“‘e"d ’"’l“ de P:Fe‘ "ilwzid: dirigida a I 4 2. lnfqme,ug \nSD!GCﬂDV\‘S\:\ gan:r;z;s n:m:e‘me, el técnico 1"“’":"‘ Gratuito 5 dias. Ciudadania en general. | Dependencias municipales | Eguiguren Oficina. No No https/fwwweloja.gob.ec/contact o B d:ﬂrm“andu un mecanismo
méxima autordad muniipa o departamenta competente ) entrega nforme Gerentede Geston Ambintal para u conocimiento Y g0 100 072570407 ext 154 para medi el el de
2. Adjunta: copa de cedula de cudcanis. trimte corresponciente. §
satsfaccion ciudadans sobre
lossevicos ue rece
3. Memorando: Gerencia de Geston Ambiental efecia I enrega de|
1. Ofico en papel valorado en el cual el interesado (external, busca 1
dotacén de materal vegetalde l Gerencia de Gestion Ambiental.Esel
ofcloes sumilado a1 Jfatura de Produccidn Vegeta y ivero, para u INFORMACION NO
anslsis DISPONIBLE", debido aque s
1. Solcitud de a entdad piblca/privaca en boja de papel valorado, donde haga| Lunes a viernes s sty st oo entdad s encuentra
2 |Requerimiento de materia vegesl. enregorscion e planss ot en |1 St del udsiano e s e papel vl g 3 14 pr O sumade s e par b s de o Vel Grawito 1505 cavigr oficina No Mo o 3 % desarolando un mecariamo
i i unicipa o deps et e plantasyespecie requerdas Vi 18000 o7 2570407 ex 154 para medir e nivelde
ok de lants dsponble, o o aue 10 san parte e i de satsfacion cidadana sobre
doen sto Tos senicios que ofece.
e ot o el y o 1o posde despr Pt P
efecto espera ue f sollcante se acerque  etar el pedco
1. Ofco en papel valorado en el cual el nteresado (externo) busca
e s reseions o sl comutare e S
cependencia de Ia Gerg n Ambiental, ¢l mismo que <
it 1ot g Prodscin vegetaer. INFORMACION NO
. Sl e e pibic vt 17 0 0998 I9S) | it i il n o deppel lrac,done g BISPONILE, cebidosque
ire ima auor ipal sl i requeimiento (pricticaspre - profesionaes. 2. Ofco sumilado es reisado por la efatura de Produccén Vegetal y|Lunes a viernes s sty st oo entdad s encuentra
3 [solictud detrabajo. Gecucion de Vivro,con visto bueno de s Gerenciade Gestién Ambiental.De acuerdo Grawito Sdins cavigr oficina No Mo o 2 1 desarrolando un meeriamo
un " 2. Resolucén en el que constan nombres completos del Ifractor y numero vala capacidad, 18000 o7 2570407 ex 154 para medir e nivelde
2 Resolucén de nfaccidn cometida po el s ciudadano o), 1emiide o1z detrabajo comunitario acecutar. dar paso 3 aceptar practicantes. i ste es el caso, se lm 3l o lo satsfacion ciudadana sobre
los sevicos aue orece
vegistran susdatos en el Registro de PréctcasdelVivero, y se acuerda en
horariosy labores a cumplr.
1. Solcud Oficto en papel valorado en ef cual el Iteresado (esterno) soicita
predioen ook ave se tala, poda, transplnt
i, ers st ; ki o b i ket Ko (i crln o ks o ors . £ o 1 il e NORACION RO
pods, e DISPONIBLE", debidoaque a
Lunesavernes Calles Solvary José Antonio entdad s encuentra
o [comsemacion uso e et roe n{ mspccones pors i e eencin 1. Sl del st i de pasl v s l2 Adrar 2. Ot ssdo e tnid por personl eric e I et e o s o oftina o o o u ‘g dadseencuentra
o iade cedula de cudadan raves v ten e s nspecciény e o infrme 46nico| g0 1ah00 07-2570407 ext 154 e el
Copiadel pago del mpuesto predi. cudadans satsfaceion hudadana sobre
lossevicos ue rece
Requisiossealadoson e 3. Oriinal dl informe técnico es entregado al solcante, previa entrel
htps: /s oja.gob.ec/gestionambiental e copia i b cedula de ciudadania
1. Ficha de Denuncia previamente liensda con I informcién del
B
v “INFORMACION NO
constar nombres completos e denunciante, numero de cedui, celar, corrol s
cectronico, nombre del cenunciado, direccén donde se esti cometiendo Ia| 0" 16ICo egales corespondientes, . DISPONBLE" detidosaue o
de fauna urbana 1 Lunesavernes Calles 8olvaryJosé Antonio
s o . . 2. ncaso de matrato animal, a nformacion enerada sed remitida a Gratuito sdias Ciudadaniaengeneral | Jeftura de Ambiente | cguiguren ofiana No o o 0 118 Pl

2. Adjuntar
Copia de cedula de ciudadan
Medios de verficacion de l stuacién denunciada.

Fscala de Loja para su trdmit legal correspondiente.

3.1 cin e e sl b s eciin i soncin
veterinaria pertinente hasta su mejora, los cusles se pondran )
posiion de s hadari ars u e

03h00 - 18h00

72570407 ext 154

Muricipio de Loja

ra medie e ivel de
satisfaccion ciudadana sobre
los senvicos que ofrece.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

de canales
Tipo de beneficiarios i
" isponibes deatencion . )
o suarios del Nimerode | Nimero de
Direccién y teléfono de la presencial:
. i i servicio i N . ciudadanos / ciudadanos /
» » ) ” Horario de atencén i Tiempo estimado ) ofcnay dependencia que e por ” ; :
Com acceder al seviio Requisito pra a abtencidn del sevico (escrirsiespara | Ofcnasy senico
publico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por
No. laoel del servicioy - Costo ciudadania en dependencias que ireccic 5 " i N i accedieron al accedieron al
. - (Detallar los dias de la (Horas, Dias, o (i direccionar ala brigada, pagina web, " 5o
adno para s cbtencin del senicio). donde secbtienen) seneral, personas | ofrecen el servicio (5o} senvicoenel | servico del servicio
semana y horarios) Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat
naturales, personas. o i dltimo periodo acumulativo
idic /o descripcién manual) en linea, contact center,
juridicas, ONG,
call center, teléfono.
Personal Médico) 5
nsttcion)
“wromvcoN N
1. Soltar o Adminstracndel CGIVS, s cntidad d saco e ncora o | ot ey ot scor DISPONLE, deidoa gl
P VR —— vemta e sbono arginico quese prodce n a|obono oo quereire A o osao6n0 $500580% | iy |cusaanaengeneat | Mercadola b, 5 a wa % s [ serolandoun mecnemo
s detomircturs 2 i ot d faciura or et s WereatoCntra Comreil Tatons 027827 e chnverde
fetiro de producto en bodega satisfaccion cludadana sobre
o e que e
WromAGEN o
L fesvode oo pesedeomionatare | s en o Kardex g exstencias 12 dsponiiaade materl ISPONIBLE’ debio 3
Venta de material recuperado en la planta de| 22 SOCta" &n 12 Administracién del lo cantidad de materil requerido Deacuerdo los Calle Llacurco, y Cazaderos, sector ‘entidad se encuentra
L VE—— e 4 . it empreas ol 3| L0 ereduiel compradr ) | s, scarrse s saaciones el CIR, o lamar por ttono prs| "6 L, oren e dspaco ania e e osian 6n0 e fiosen | 2horas[emprsas qu compronn| Pt cen el | contacrs [Le— s B wa u 6| derlandoinmecanimo
nacionales . Despacho de material recuperado que comprende carga y pesado) informacion 3. Emisi6n y cobro de factura, 4.Cliente cancela en Recaudacion el CGIRS. Teléfono: 3027827 para medir el nivel de
AT, e S dl e, 5. Oden e dspachor st de 51 e mercader satfceon oo st
o s que e
WroAGEN o
1, et de formvcny e e vl ISPONIBLE’ debido 3
2 e s veiloala b de pis s001 porkace U s—— cnidot e vt
o | de venicos pricars ¢ s por 5 Emion g, carcarse o Istlaciones da Ceno, © lamar pr tOn® P copry oss00 13000 et tomn [ousadsengenrs | s oot coms. [chomns [Le— s wa wa 5ot 2577 | aerlandoun mecanemo
concepto de desalcjo de residuas inorganicos 4, Emision titulo de crédito fnformacion Teléfono: 3027827 ra medir el nivel d
. Cor e it por sl de oo de b, satifceion oo st
o s e
WromAGEN o
ISPONIBLE’ debido 3
3, percarse o usao of purto de ecudacon del CEIS para f— AT —— cnidot e vt
P A — fecautor valrs por Conepo de D98 0o pagar e prte oo Nigun, acscrs 1 rstadonesdl Cnto 1 Usariose e  puro derecadacin osianeno s smn |aussnnengnar | PirtodeRecaaconaer |G [Lem— B B wa s 1010 | derlandoun mecnemo
> 2, Emisién y cobro factura determinados  Teléfono: 3027827 para medir el nivel de
satircioncussoan st
o i aue e
WroRvAaoNNO
1. Solctar sutoracin rei st s stalacines dlCOIRS ISPONBLE’ debido s
o |Gt it Locas Naonas e rematils a5 Conrma o s ecin [— o s t6ra0 oo ahoss[cutudomisengeners | o cenval s | Cle BUSOsectorChomaeie | o pian "o wa wa % o |t mmanimo
memsconss s s e forlesaue | Conimr acepacin o rchazo depc s es - e & raons 037837 s A st v mecans
4 gt tencin d o pasonsl ot dl CIFS satiracioncusoan st
o i aue e

Para ser llenado pe

“NO APLICA", debido a que (nombre completo de la e

fad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

DD/MM/ARAA
31/05/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LTERAL d):

DIRECCION DE UMAPAL - DIRECCION DE PLANIFICACION - DIRECCION DE COMUNICACION - DIRECCION DE SEGURIDAD Y CONTROL PUBLICO

DIRECCION DE CUL

HIVO CENTRAL - DIRECCION DE LA UMTITSV - JEFATURA DE AMBIENTE - JEFATURA DE HIGIENE
DIRE JERA - DIRECCION

ccion JEFATURA DE
JEFATURA DE REGULACION Y CONTROL URBANO - FATURA DE. DE RIESGOS

JEFATURA DE

ING.JACKEL ¥

ELNE ABIAN LOPEZ
(CESAR GARCIA - ING. BENJAMIN LUDERA - ING. ISRAEL LIVA
ING. JUAN CARLOS GARCIA - LIC. RUTH MORA - ING. ROSA MERINO - DR. MARCO MONCAYO - ING. EDUARDO RUIZ
ARQ W

dahvarenv@loja.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL

(07)257-0407 EXTENSION 1206

Muricipio de Loja
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