Spotkanie Technicznej Grupy Roboczej MHPSS Polska
Protokół ze spotkania – 4 sierpnia 2022
	Temat spotkania  
	 Spotkanie Technicznej Grupy Roboczej MHPSS Polska

	Czas & Miejsce  
	https://who.zoom.us/j/91431190222 
ID Spotkania: 914 3119 0222
Hasło: xBnj!A6$

4 sierpnia 2022 czwartek 11:00

	Prowadzenie  
	Anna Goloktionova, Olga Khan


	Protokół przygotowany przez  
	Karolina Fabirkiewicz, UNHCR Polska

	Uczestnicy
(18)
	Akfer Karaoglan Kahilogullari (WHO), Agnieszka, Aleksandra Kochanowska (Polskie Forum Migracyjne), Anna Depukat (Narodowy Program Zdrowia Psychicznego), Anna Ochmańska (IOM), Aylin Yaliz (SGDD-ASAM), Joanna Brzezińska (WHO), J Chi, Javier Tena (MdM), Karolina Fabirkiewicz (UNHCR), Katarzyna Zaremba (Kalejdoskop Kultur), Lucia Ferri (ACF), Marta Wojcieszak-Paluch (EZRA), Natalie Baruch (Topaz), Pablo Perez Fernandez (IRC), Regina Bisikiewicz (Polish Institute of Open Dialogue), Sibel Kocaoglan (SGDD-ASAM), Urszula Lewoc (Mudita Association)


	Agenda  
	Agenda:
Wprowadzenie i przedstawienie nowych członków grupy (5 min)
1. Doświadczenie Turcji w reagowaniu kryzysowym MHPSS na kryzys uchodźców z Syrii. Akfer Karaoglan Kahilogullari, Kierownik Projektu w WHO Turcja (25 min)
1. Kontynuacja dyskusji nt. kodów i raportowania aktywności MHPSS – ćwiczenie 4Ws (10 min)
1. Aktualności od partnerów Technicznej Grupy Roboczej MHPSS (15 min)
1. Krótka aktualizacja z innych sektorów (5 min)


	Wprowadzanie
	Wprowadzenie i przedstawienie nowych czlonkow grupy:
· Lucia Ferri, Kierownik Projektu MHPSS w Action Against Hunger (ACF), Rzeszów i Warszawa
· Javier Tena, Koordynator Generalny w MdM, genco.poland@medecinsdumonde.net, Wrocław, szuka organizacji pomagającym Ukraińcom w okolicach Wrocławia
· Regina Bisikiewicz, Polski Instytut Otwartego Dialogu, Prezes Zarządu, Społeczne Centrum Zdrowia Psychicznego we Wrocławiu



	Punkt 1 
	Doświadczenie Turcji w reagowaniu kryzysowym MHPSS na kryzys uchodźców z Syrii. Akfer Karaoglan Kahilogullari, Kierownik Projektu w WHO Turcja:
· Wykształcenie psychiatryczne, okazjonalnie pracuje klinicznie, na codzień w WHO
· Porównanie kontekstów Polski i Turcji – większa populacja uchodźcza w Turcji (5.5 mln w porównaniu do 1.23 mln w Polsce), więcej dostępnych psychiatrów na mieszkańca w Polsce
· Koordynacja: 
· Techniczna Grupa Robocza MHPSS Turcja ustanowiona w czerwcu 2015 r., kierownictwo IOM-UNHCR, potem WHO. Początkowo grupa regionalna, po 2018 r. krajowa i regionalna 
· Osiągnięcia: 
· Działania w zakresie opieki and personelem, opracowanie ścieżek skierowań (ang. referral pathways), przetłumaczenie wytycznych i materiałów szkoleniowych, wspieranie grup roboczych w działaniach MHPSS, ścisła koordynacja z ministerstwami
· Główne wyzwania: 
· Częsta rotacja członków grupy, zwłaszcza mniejszych organizacji pozarządowych oraz rotacja personelu w organizacjach członkowskich
· Zmiany systemowe w kraju po rozpoczęciu kryzysu uchodźczego: 
· Przepisy: rozwinięcie usług w zakresie MHPSS (wcześniej brak usług), współpraca z organizacjami pozarządowymi (wcześniej usługi były wysoce scentralizowane)  
· Usługi: RHTCs, RHCs zapoczątkowane przez rząd we współpracy z WHO
· Siła robocza: rekrutacja syryjskiego personelu medycznego (bardzo trudne zadanie)
· Budowanie potencjału:
· > 6000 personelu medycznego przeszkolonego wyłącznie przez WHO
· Współpraca: Ministerstwo Zdrowia, Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej, agendy ONZ, międzynarodowe organizacje pozarządowe, lokalne organizacje pozarządowe, środowisko akademickie
· Zastosowane metody: szkolenia teoretyczne na miejscu, online (w związku z covid), szkolenia w miejscu pracy oraz peer-to-peer
· Przykłady kursów/szkoleń:
-  Self-Help Plus (SH+) – grupowy kurs zarządzania stresem dla dorosłych
-  Problem Management Plus (PM+) – poradnictwo w zakresie zarządzania problemem zamiast rozwiązywania problemu (>300 przeszkolonych psychologów)
-  Szkolenie w zakresie umiejętności opiekuna dla rodzin dzieci z opóźnieniami rozwowowymi lub niepełnosprawnością (CST) – aby zapewnić opiekunom umiejętności, które mogą wykorzystać w domu, aby poprawić zaangażowanie dziecka
-  iSupport – program szkoleniowy dla opiekunów osób z demencją 
-  mhGAP – dla lekarzy rodzinnych
· Rzecznictwo:
· Spotkania z użytkownikami usług, różnymi zaangażowanymi podmiotami
· Wyciągnięte wnioski:
· Koordynacja – przejście z zasięgu regionalnego do krajowego było ważne, ponieważ Turcja jest bardzo scentralizowana w świadczeniu usług 
· Usługi MHPSS – przepisy ciągle się zmieniają, więc musimy być gotowi i elastyczni
· Budowanie potencjału – zrównoważony rozwój
· Rzecznictwo – od postawowych potrzeb do integracji
· Monitorowanie i ocena – trudno zaangażować wszystkich partnerów
Q1: Polska Techniczna Grupa Robocza dopiero niedawno zaczęła swoją działalność, a Grupa w Turcji ma już duże doświadczenie. Czy mogłabyś powiedzieć jakie wyzwania oraz czynniki wspierające związane były z zorganizowaniem grupy w regionie? 
A1: Jako grupa regionalna dużo łatwiej było się spotkać osobiście, nawiązać kontakty i koordynować grupę na poziomie lokalnym. Były jednak i wady – mieliśmy wiele trudności z zaangażowaniem aktorów państwowych w działania grupy. 

Q2: Czy możesz podzielić się swoim doświadczeniem z Activity Info, w jaki sposób partnerzy mogą z niego korzystać?
A2: Po wprowadzeniu danych do systemu możemy zobaczyć działania innych członków grupy w okolicy. Może to pomóc w lepszym planowaniu działań organizacji. Kolejną zaletą jest to, że widzimy obraz w czasie rzeczywistym, dzięki czemu dane są aktualne. 

	Punkt 3  
	Aktualności od partnerów Technicznej Grupy Roboczej MHPSS:

· Javier Tena, MdM: 
· Interwencje MHPSS na rzecz kobiet z Ukrainy we Wrocławiu, by pomóc im stać się częścią polskiego społeczeństwa. Również organizacja zajęć języka polskiego oraz wsparcie psychologiczne w sesjach grupowych. Planują rozszerzyć swoje działania, m.in. organizować wizyty domowe
· Pablo Perez Fernandez, IRC:
· Głównie w Warszawie, współpraca z miastem, praca w schroniskach z dziećmi i młodzieżą, wsparcie umiejętności rodzicielskich
· Szuka interwencji wspierających personel
· Anna Depukat, współprowadząca Technicznej Grupy Roboczej MHPSS:
· Centra zdrowia psychicznego w Polsce – www.czp.org.pl. 50 centrów zdrowia psychicznego, kolejne 8 zostanie otwartych wkrótce. Obecnie obejmują 1/3 Polski i mogą być używane do skierowań. 
· Urszula Lewoc, Stowarzyszenie Mudita, urszula.lewoc@stowarzyszeniemudita.pl:
· Wsparcie psychologiczne i psychospołeczne opiekunów osób niepełnosprawnych. 3 obszary działalności: infolinia w języku ukraińskim i polskim (pon – pt, 10:00-18:00); 2 punkty recepcyjne (Warszawa i Kraków); grupy wsparcia online. 
· Mudita poszukuje wolontariuszy.
· Sibel Kocaoglan, SGDD-ASAM, Koordynator Jednostki Opieki Nad Personelem, sibel.kocaoglan@sgdd-asam.org
· Oksana Dmytriak, UNICEF:
· Warsztaty MHPSS, Centra Blue Dot prowadzone wspólnie z UNHCR, ściśła współpraca z miastami
· Anna Ochmańska, IOM:
· Obecni w 9 schroniskach w Warszawie, zapewniają zajęcia MHPSS, szkolenia dla różnych aktorów



	Punkt 4  
	Krótka aktualizacja z innych sektorów:

Gustavo Perez-Reina, WHO:
· Zaproszenie WHO dla organizacji pozarządowych pracujących z uchodźcami do składania wniosków (Call for Proposals) w sprawie rehabilitacji i niepełnosprawności
· Zainteresowanych prosimy o kontakt z Gustavo: reinag@who.int
· Termin: 9 sierpnia (ale najprawdopodobniej zostanie przedłużony)
Joanna Brzezinska, WHO – planowanie działań na zimę (tzw. winterization):
· Joanna dołącza do innych technicznych grup roboczych jako przedstawicielka MHPSS
· UNHCR zaczął planować działania na zimę (‘winterization’) – organizacje proszone są aby podać informacje na temat swoich planów na zimę (nie tak istotne dla Technicznej Grupy Roboczej MHPSS, ale dobrze mieć na uwadze i przekazać informacje odpowiednim kolegom / jednostce w organizacji) 
· Techniczna Grupa Robocza GBV (ds. przemocy ze względu na płeć) zorganizowała osobiste spoktanie w Warszawie w zeszłym tygodniu, podczas którego członkowie omówili plan pracy i działania. Inspiracja dla nas do zorganizowania osobistego spokania dla grupy MHPSS. 


	Punkt 2
	Kontynuacja dyskusji nt. kodów i raportowania aktywności MHPSS – ćwiczenie 4Ws:

· Ważne, aby wprowadzić dane dotyczące działań organizacji w Activity Info. Przydatne byłoby gdyby wszyscy zmapowali jakie organizacje są obecne gdzie. 
· Kody aktywności MHPSS 4Ws do przetłumaczenia na polski – Dwie tabelki kodów aktywności i kolumna „Comments”. Kody aktywności  będą potrzebne do mapowania i raportowania. Prosimy o przejrzenie i skomentowanie: 1) znaczenie interwencji w kontekście lokalnym; 2) Tłumaczenie na język polski, jeśli prawidłowo komunikuje oryginalne znaczenie. Przeznaczymy czas na sfinalizowanie kodów podczas naszego następnego spotkania. Termin: 16 sierpnia


	Przydatne linki
	· Portal Danych UNHCR [kliknij tutaj]

· Google Drive Polskiej Technicznej Grupy Roboczej MHPSS [kliknij tutaj]

· Czerwcowy Newsletter Technicznej Grupy Roboczej MHPSS w Polsce [wersja anglojęzyczna] [wersja polskojęzyczna], w przyszłym miesiącu po wakacjach przygotujemy kolejne wydanie newslettera 

· Unia Metropolii Polskich (UMP), Szacowanie liczby obywateli Ukrainy w miastach UMP [kliknij tutaj]

· UMP, Zapowiedź głównych wyników analiz i badań na temat Ukraińców w 12 miastach UMP (po polsku) [kliknij tutaj]

· Norweska Rada ds. Uchodźców (NRC), Integracja ekonomiczna ukraińskich uchodźców w Polsce [kliknij tutaj]





