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�ល់អង��ពសុ�ភិ�ល Johns Hopkins �ងំអស់្រត�វេ�រព�មច�ប់សិទ� ិពលរដ�សហព័ន�  រដ�  និងក� �ងែដន
យុ�� ធិ�រ។  

េ�ល�រណ៍របស់េយើង�ម�តម់ិនឱ្យ�ន�រេរ �សេអើង ែដលរមួ�ន�ពលេម��ង�� ន�រអនុេ្រ�ះេ�ក� �ង�រ
ព��ល (រមួ�ងំ�រេធ� ��ប �ររ�េ�ភបំ�ន ឬ�រេបៀតេបៀន) របស់បុគ�ល�� ក់ េ�យ�រពូជ�សន៍ 
ពណ៌សម្ប� រ �ស� �តិពន� � ពូជពង្ស �តិកំេណើត �យុ �� ន�ព��ហ៍ពិ�ហ៍ �� ន�ពេសដ�កិច�សង�ម 
�� ពិ�រ�ពផ� �វ�យឬចិត� េភទ និ�� �រផ� �វេភទ�ក់ែស� ងឬ�ម�រសន�ត អត�ស�� ណឬ�រប�� ញេយនឌ័រ 
ឬ�� ន�ពេមេ�គេអដស៍/ជំងឺេអដស៍ ឬែផ�កេលើទំ�ក់ទំនង�មួយបុគ�លេផ្សងេទៀតេ�យគិតពីនិន��រផ� �វេភទ
�ក់ែស� ងឬសន�តរបស់បុគ�លេ�ះ �រប�� ញពីេយនឌ័រឬ�� ន�ពេមេ�គេអដស៍/ជំងឺេអដស៍របស់បុគ�លេ�ះ 
ឬ�� ន�ពែដល្រត�វ�ន�រ�រេផ្សងេទៀត ដូចែដល�នកំណត់េ�យច�បស់ហព័ន�  រដ�  ឬច�ប់តំបន់។  

អង��ពសុ�ភិ�ល Johns Hopkins ក៏ផ�ល់ជូនផងែដរនូវេស�កម���ដូច�៖ 

• អ�កបកែ្រប��ស�� ែដល�នលក�ណៈសម្បត� ិ្រគប់្រ�ន់េដើម្ីបជួយមនុស្សក� �ង�រទំ�ក់ទំនង្របកប
េ�យ្របសិទ��ព�ម�រ�ំ�ច ់ព័ត៌�ន��យលក�ណ៍អក្សរ�ទ្រមង់េផ្សងៗ (អក្សពុម�ធំ សំេឡង
ទ្រមង់េអឡិច្រត�និកែដល�ចេ្របើ�ន ទ្រមង់េផ្សងេទៀត)
និង

• �រស្រមបស្រម�លនិងែកត្រម�វសម្រសបេ�ក� �ងេ�លនេ��យ�រអនុវត� និងនីតិ វ �ធីរបស់ពួកេគែផ�ក
េលើពិ�រ�ព េលើកែលងែត��ច�ំមកនូវ�ពលំ�កមិនសម្រសប ឬ�រែកែ្រប�មូល�� នេលើកម� វ �ធីេនះ

• �រស្រមបស្រម�លសម្រសប ែផ�កេលើមូល�� នជំេនឿ�ស�ែដលេ�រព�៉ង�� ប់ខ� �ន ែដលមិនបង�ឱ្យ
�នបន� �កធ�ន់ធ�រ និង

• េស��� ដូច�អ�កបកែ្របែដល�នលក�ណៈសម្បត� ិ្រគប់្រ�ន ់និងព័ត៌�ន�ទ្រមង់�យលក�ណ៍
អក្សរ���េផ្សងេទៀត េ�ដល់អ�កែដល�ន��ចម្បងមិនែមន���អង់េគ�ស។

្របសិនេបើអ�ក្រត�វ�រេស��ងំេនះ អ�កឬតំ�ងរបស់អ�ក�ចផ�ល់ដំណឹងដល់ស�ជិកអំពី្រក �ម�រ�រព��ល
របស់អ�ក ដូច�គិ�នុប�� ក អ�ក្របកបវ ��� ជីវៈសុ�ភិ�ល�ន់ខ�ស់ ឬ្រគ�េពទ្យ។ េស�អ�កបកែ្រប និងឧបករណ៍
ទំ�ក់ទំនងែដល�នបេង� ើតេឡើងេ�យអង��ពសុ�ភិ�ល JHM ែដល្រត�វ�នផ�ល់ជូនេ�យឥតគិតៃថ�។ 

�� ប័នែដលអនុវត��ម�រជូនដំណឹងេនះ (េ��រមួ� “អង��ពសុ�ភិ�ល Johns Hopkins [JHM]”) រមួ�ន
ទី�ំង�ងំអស់ែដលស�ជិក្រក �ម�រ�រ Johns Hopkins ផ�ល់�រែថ�សុំ�ភិ�លដល់��រណជន។ ្របសិន
េបើអ� កឬតំ�ងរបស់អ� កេជឿ� អង��ពសុ�ភិ�ល Johns Hopkins ែដលអ� ក�នទទួលេស�កម��ន
�រេរ �សេអើងអ�ក ឬប�ជ័យក� �ង�រផ�ល់េស��ងំេនះេ�យែផ�កេលើ�រអនុវត��រេរ �សេអើង អ�កឬតំ�ងរបស់
អ�ក�ច�ក់ទងេ��ន់ែផ�កទំ�ក់ទំនងអ�កជំងឺ (ឬែផ�កទំ�ក់ទំនងសម្រសបដៃទេទៀត) េ��ន់អង��ព 
JHM ែដល�រែថ�្ំរត�វ�នផ�ល់ជូន េដើម្ីប�យ�រណ៍ពីកង�ល់របស់អ�ក។ សូមចូលេ��ន់ JHM េគហទំព័រសិទ� ិនិង
�រទទួលខុស្រត�វអ�កជំងឺ េដើម្ីបទទួល�នព័ត៌�នទំ�ក់ទំនង។ 

អ�កក៏�ច�ក់�ក្យបណ� ឹងសិទ� ិពលរដ�េ��ន់ទី�� ក់�រសហព័ន� ដូច�ងេ្រ�ម៖ 

• រកសួងសុ� ភិ�ល និងេស�មនុសស�តិសហរដ��េមរ �ក (U.S. Department of Health and Human 
Services)
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)
ទរមង់ែបបបទ�កយបណ� ងឹ �នផ�ល់ជូេន�ក� �ង  https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html 

• គណៈក�� ធិ�ែរផ�កសិទ�ពិលរដ� សហរដ��េមរ �ក (U.S. Commission on Civil Rights)
1331 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20425
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េលខទូរស័ព� ៖ 1-202-376-8128 របព័ន�ប�� �នសំេឡងបន� TTY (Voice TTY Relay)៖ 711 េ
គហទំព័រ៖ https://www.usccr.gov/contact/complaints

 ្របសិនេបើអ�កទទួល�ន�រែថ�េំ�ក� �ងទី្រក �ង Baltimore អ�ក�ចនងឹ�ក់�ក្យបណ� ឹងសិទ�  ិពលរដ�េ��ន់
ទី�� ក់�រដូច�ងេ្រ�ម៖ 

• គណៈក�� ធិ�រទំ�ក់ទំនងសហគមន៍ (Community Relations Commission)
The Office of Equity and Civil Rights
7 East Redwood Street, 9th Floor
Baltimore, MD 21202
េ�៉ង៖ 9 ្រពឹក ដល់ 4:30 �� ច។
េលខទូរស័ព�៖ 1-410-396-3143
អុីែមល៖ CRCIntake@baltimorecity.gov
េគហទំព័រ៖ https://civilrights.baltimorecity.gov/community-relations-commission/law

្របសិនេបើអ�កទទួល�ន�រែថ�េំ�ក� �ងេ�នធី Montgomery អ�កក៏�ចនឹង�ក់�ក្យបណ� ឹងសិទ� ិពលរដ�េ�
�នទ់ី�� ក់�រដូច�ងេ្រ�ម៖ 

• �រ ��ល័យសិទ� ិពលរដ�្រប�ំេ�នធី Montgomery �មវ �ធីដូច�ងេ្រ�ម៖
21 Maryland Avenue, Suite 330, (3rd floor of the Rockville Library)
Rockville, Maryland 20850
េលខទូរស័ព�៖ 1-240-777-8450
អុីែមល៖ Human-RightsAdministration@montgomerycountymd.gov
េគហទំព័រ៖ https://www.hhs.gov/civil-rights/index.html
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