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QUYEN RIENG TU, AN NINH,
VATAPTINY TE DIEN TU

Nha cung cép dich vu chdm séc strc khde clia quy vi c6 thé sé chuyén ti hd so gidy
sang tap tin y té dién tt (electronic health record [EHR]) ho&c cé thé dang str dung
EHR rdi. EHR cho phép cac nha cung cap sl dung théng tin hiéu qué hon dé cai
thién chat lwong va hiéu qué cham séc ctia quy vi, nhwng EHR sé khong thay ddi sw
bao vé& quyén riéng tw hodc cac bién phap bao vé an ninh ap dung déi véi théng tin
strc khée clia quy vi.

EHR va Théng tin Strc khoe cua Quy vi

EHR Ia phlen ban dién tlr cua cac biéu db gidy trong van phong cla bac si cla quy vi hoac
van phong cla nha cung cép dich vu chdm soc strc khoe khac. EHR ¢o the bao gom tién st y
té, ghi chu clia quy vi, va céc thong tin khac vé strc khde clia quy vi bao gébm cac triéu chirng,
chan doan, thudc men, két qua phong thi nghiém, d4u hiéu sinh ton, chiing ngtra, va cac bao
cdo tr cac xét nghiém chan doan nhw chup x-quang.

Céc nha cung cp dang lam viéc v&i cac bac si, bénh vién, va chwong trinh y té dé tim cach
chia sé thdng tin d6. Cac théng tin trong EHR c6 thé dwoc chia sé véi cac t6 chirc khac cé lién
quan t&i viéc chdm séc clia quy vi néu cac hé thdng may tinh dwoc thiét Iap dé néi chuyén véi
nhau. Théng tin trong nhirng tap tin nay chi nén dwgc chia sé cho cac muc dich dwoc phap luat
hoac quy vi cho phép.

Quy Vi ¢6 quyén riéng tw cho du théng tin ctia quy vi dwoc lwu trir dwdi dang ho so gidy hodc
Iwu trir dwdi dang dién tir. Cac luat lién bang twong tw da bao vé thong tin sirc khée cia quy vi
cling ap dung cho céac théng tin trong EHR.

Loi ich ctia viéec Cé EHR

Cho du nha cung cép dich vu cham soc strc khoe cda quy vi chi m&i bat dau chuyén tir cac ho
so giay sang EHR hogc da dang str dung EHR trong van phong, quy vi co the sé trai nghiém
moét hodc nhiéu nhirng loi ich sau day.

e Cai thién Chat lwong Cham séc. Khi cac bac si clia quy vi bat dau s dung EHR va thiét
lap cach chia sé théng tin strc khde clia quy vi véi cac nha cung cap khac mot cach an
toan, sé dé dang hon cho tat ca& moi nguoi khi lam viéc véi nhau dé chac chan rang quy vi
dang nhan dwoc sy cham soc quy Vi can. Vi du:

o Thong tin vé thudc ctia quy vi sé c6 san trong EHR dé cac nha cung cép dich vy cham
séc strc khde khdng cung cép cho quy vi loai thudc khac ma c6 thé cé hai cho quy vi.

o Cac hé thong EHR dwoc sao Iwu gidng nhw hau hét cac hé thong may tinh, vi vay
néu quy vi dang & trong mét khu vire bi anh hudng boi tham hoa, nhw mét tran cuong
phong, théng tin strc khde clia quy vi co thé lay lai dwoc.

0o EHR c6 thé c6 sén trong trudng hop khan cap. Néu quy vi dang gép tai nan va khéng
thé giai thich tién st y té cia minh, mot bénh vién cé hé théng cé thé ndi chuyén véi hé
thdng cla bac si clia quy vi. Cac bénh vién s& nhan dwoc thdng tin vé thubc, cac van
dé vé strc khde, va cac xét nghiém, do do, quyét dinh vé viéc cham séc khan cép cla
quy vi nhanh hon va cé hiéu biét hon.
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e Cham séc Hiéu qua Hon. Céac bac si str dung EHR cd thé theo dbi két qua phong thi
nghiém cta quy vi d& hon hodc nhanh hon va chia sé tién trién véi quy vi. Néu cac hé théng
clia bac si clia quy vi cé thé chia sé théng tin, mot bac si co thé xem két qua xét nghiém tiy
mét bac si khac, do do, khéng phai lic nao ciing lap di lap lai cac xét nghiém. Dac biét l1a v&i
chup x-quang va mét sb xét nghiém phong thi nghiém, diéu nay cé nghia la quy vi c6 nguy
co bi blrc xa va cac tac dung phu khac it hon. Khi cac xét nghiém khdng phai lap di lap lai
mot cach khéng can thiét, cling cé nghia la quy vi phai tra it hon cho viéc cham séc strc khde
ctia minh bang déng tra va cac khoan tién khau tror.

e Cham séc Thuan tién hon. EHR c6 thé bao ddng cac nha cung cap phai lién lac v&i quy vi
khi dén thoi diém lam mot sb xét nghiém sang loc. Khi bac si, nha thubc, phong thi nghiém,
va cac thanh vién khac ctia nhém chdm séc stre khde clia quy vi cé thé chia sé thong tin, quy
vi 6 thé khoéng con phai dién di dién lai vao tAt ca cac biéu mau gibng nhau, ché doi cac hd
so gidy dwoc chuyén téi mot bac si khac, hodc mang theo minh cac hd so do.

Gilr Théng tin Y té Dién tir ctia Quy vj An toan

H&u hét ching ta cdm thay réng thong tin strc khde clia minh Ia riéng tw va can dwoc bao vé.
Chinh phu lién bang dwa ra Quy tac Quyén riéng tw trong Health Insurance Portability and
Accountability Act of 1996 (HIPAA) d& dam bao quy vi c6 quyén dbi véi thong tin strc khde clia
riéng minh, dw&i moi hinh thrc. Chinh ph ciing tao ra cac Quy tdc An ninh HIPAA doi hdi cac sw
bao vé cu thé dé bao vé thong tin strc khde dién tir cGia quy vi. Mot vai bién phap cé thé ma cé
kha nang duoc xay dwng trong hé thédng EHR c6 thé bao gém:

e Cac cong cu “kiém soat truy cap” nhuw mat khau va sb PIN, dé gitp han ché truy cap vao
thong tin clia quy vi chi cho cac ca nhan dwoc phép.

*  “Mahoa” thong tin dwoc lwu trir clia quy vi. Diéu do co nghta la khong thé doc hoéc hiéu
dwoc thong tin stee khoe cua quy vi ngoai trir nhirng ngwoi st dung mot hé thong co thé “giai
ma” cac théng tin d6 bang moét “chia khoa.”

e M6t tinh nang “kiém tra d4u vét (audit trail)”, ghi lai nhirng ngui truy cap thdng tin ctia quy
vi, nhirng thay dbéi da dwoc thuc hién va khi ndo.

Cubi cung, luat lién bang yéu ciu cac béc si, bénh vién, va cac nha cung cp dich vu cham séc
strc khde khac théng bao cho quy vi biét vé& mét “hanh vi vi pham.” Phap luat cling doi hdi cac
nha cung cép dich vu cham séc y té thong bao cho B trwdng Health and Human Services. Néu
vi pham anh hwéng dén hon 500 cw dan cua tiéu bang ho&c khu vwce tai phan, cac nha cung cap
dich vu cham séc y té ciing phai thong bao cho cac co quan truyén théng ndi bat phuc vu tiéu
bang hoac khu vic tai phan. Yéu cau nay gitp bénh nhan biét néu co gi dé sai trai véi viéc bao
vé théng tin ctia ho va gilp cho cac nha cung cép gilr ding trach nhiém béo vé EHR.

D& tim hiéu thém, hay ghé tham www.hhs.gov/ocr/privacy.

For more information, visit www.hhs.gov/ocr.
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