
Действуют с 27.12.2021 
 
 

 
УСЛОВИЯ 

 
проведения расчетов в Платежной Системе CONTACT   

в Головной организации Банка ВТБ (ПАО) 
 
 
 
1. Банк ВТБ (ПАО) выполняя функцию Расчетного центра Платежной Системы CONTACT (далее – 
Расчетный центр), осуществляет свою деятельность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, Правилами Платежной Системы CONTACT и настоящими Условиями. 

 
2. Настоящие Условия определяют порядок предоставления услуг по проведению операций по 
счету Респондента, являющегося участником Платежной Системы CONTACT (далее – Участник), 
открытому в Расчетном центре (далее – Услуга). 
 
3. Настоящие Условия применяются к счетам Участников, открытых на условиях присоединения к 
Правилам открытия и ведения корреспондентских счетов в Головной организации Банка ВТБ 
(ПАО). 
 
4. В настоящих Условиях используются следующие термины и сокращения: 

Договор - Договор об открытии и ведении корреспондентского счета, заключенный с Расчетным 
центром путем присоединения Участника к Правилам открытия и ведения корреспондентских 
счетов в Головной организации Банка ВТБ (ПАО); 

Оператор Платежной Системы (Клиринговый центр Платежной Cистемы) - КИВИ Банк (АО); 

Рабочий день – календарный день (кроме установленных законодательством Российской 
Федерации нерабочих (выходных) и праздничных дней), в который кредитные организации в 
Российской Федерации открыты для проведения расчетов в обычном режиме; 

Расчетные услуги – деятельность Расчетного центра в рамках Платежной Системы CONTACT по 
обеспечению исполнения поступивших от Клирингового центра распоряжений Участников 
посредством списания и зачисления денежных средств по банковским счетам Участников (для 
Прямых Участников) и (или) банковскому счету ЦПКК, либо путем обеспечения расчетов через их 
счета, открытые в других кредитных организациях (для косвенных Участников), в соответствии с 
условиями заключенных договоров, направление подтверждений, касающихся исполнения 
распоряжений Участников;  

Счет - корреспондентский счет в валюте Российской Федерации или иностранной валюте, 
открытый Участником в Расчетном центре на основании Заявления о присоединении к Правилам 
открытия и ведения корреспондентских счетов в Головной организации Банка ВТБ (ПАО); 

Тариф – часть 2 Сборника тарифов вознаграждений за услуги, оказываемые Головной 
организацией Банка ВТБ (ПАО) в регионе г. Москвы и Московской области, размещенная на 
официальном сайте Расчетного центра в сети Интернет. 
 
Термины, значение которых не определено в настоящих Условиях, имеют значение, используемое 
в Правилах Платежной Системы CONTACT. В случае противоречий между значением термина в 
Правилах Платежной Системы CONTACT и в настоящих Условиях, приоритет имеет значение 
определение термина, используемое в настоящих Условиях. 
 
5. За оказание Услуги Расчетный центр взимает комиссионное вознаграждение, предусмотренное 
Тарифом. 
 
6. Для получения Услуги одновременно с открытием Счета Участник подтверждает согласие с 
Условиями и указывает предварительно согласованные с Расчетным центром признак 
принадлежности Счета к Платежной Системе CONTACT и наличие доверенности на Оператора 
Платежной Системы (далее - параметры предоставления Услуги) в Заявлении о присоединении к 
Правилам открытия и ведения корреспондентских счетов в Головной организации Банка ВТБ 
(ПАО) и открытии корреспондентского счета, а также предоставляет Расчетному центру 
доверенность на Оператора Платежной Системы по форме Приложения к настоящим Условиям. 



 
6.1. Для получения Услуги после открытия Счета Участник направляет Расчетному центру 
сообщение о предоставлении Услуги посредством систем связи, установленных Договором, а 
также доверенность на Оператора Платежной Системы по форме Приложения к настоящим 
Условиям. В сообщении указываются предварительно согласованные с Расчетным центром 
параметры предоставления Услуги и согласие с Условиями. 
 
Расчетный центр подтверждает параметры предоставления Услуги в ответном сообщении, 
направленном посредством систем связи, установленных Договором. 
 
Условия безакцептного списания денежных средств со Счета и/или с других корреспондентских 
счетов, открытых у Корреспондента, без распоряжения Респондента урегулированы в п.6.9, 7.1.2-
7.1.3 Правил открытия и ведения корреспондентских счетов в Головной организации Банка ВТБ 
(ПАО). 
 
7. Денежные средства на Счете могут использоваться для проведения всех видов операций, 
предусмотренных Договором, включая проведение взаимных расчетов между Оператором 
Платежной Системы и Участником. 
 
8. Расчетный центр осуществляет зачисление (списание) денежных средств на Счет (со Счета) на 
основании распоряжения Оператора Платежной Системы, полученного Расчетным центром от 
Оператора Платежной Системы в виде реестра платежей по согласованным системам связи. 
 
9. В целях оказания Расчетным центром Расчетных услуг в рамках Платежной Системы CONTACT 
Расчетный центр вправе предоставлять сведения и информацию в отношении Счета, Оператору 
Платежной Системы по его запросу.  
 
Принимая настоящие Условия, Участник подтверждает свое согласие на предоставление 
Расчетным центром сведений и информации в отношении Счета. Сведения, составляющие 
банковскую тайну, могут быть предоставлены Расчетным центром Оператору Платежной Системы 
только на основании доверенности на право быть представителем Участника в отношении 
открытого в Расчетном центре Счета для целей получения информации по Счету, выданной 
Оператору Платежной Системы Участником, по форме Приложения к настоящим Условиям. 
 
10. Расчетный центр осуществляет зачисление (списание) денежных средств на Счет (со Счета) в 
размере, указанном в распоряжении Оператора Платежной Системы. 
 
10. В течение 1 (одного) Рабочего дня Расчетным центром может быть обработано несколько 
распоряжений, полученных от Оператора Платежной Системы.  

11. Зачисление (списание) денежных средств на Счет (со Счета) осуществляется Расчетным 
центром не позднее окончания операционного времени1 Рабочего дня, в котором получено 
распоряжение от Оператора Платежной Системы. 
 
12. Списание денежных средств со Счета для проведения расчетов в Платежной Системе 
CONTACT, а также для оплаты комиссионного вознаграждения Расчетного Центра производится 
на условиях заранее данного акцепта в пределах остатка денежных средств на Счете на момент 
проведения операции. Расчетный центр не осуществляет списание денежных средств со Счета в 
случае отсутствия/ недостаточности денежных средств на Счете. Частичное исполнение 
распоряжения Оператора Платежной Системы в связи с отсутствием достаточной суммы 
денежных средств на Счете не допускается. 
 
13. Участник обязуется своевременно пополнять Счет и поддерживать на Счете остаток денежных 
средств, достаточный для исполнения настоящих Условий. 
 
14. В случае получения Услуги одновременно с открытием Счета настоящие Условия применяются 
к Счету с даты открытия Счета. 
 
В случае получения Услуги после открытия Счета настоящие Условия применяются к Счету с даты 
направления Расчетным центром подтверждения параметров предоставления Услуги Участнику, 
предусмотренного п. 6.1 настоящих Условий. 

                                                 
1 Сроки исполнения распоряжений Расчетным центром размещены на официальном сайте Расчетного центра в сети 
Интернет. 



 
15. Настоящие Условия прекращают применяться к Счету в следующих случаях: 

- по истечении 3 (трех) Рабочих дней после получения Расчетным центром уведомления 
Оператора Платежной Системы об исключении Участника из Платежной Системы 
CONTACT, о чем Расчетный центр уведомляет Участника, после чего режим ведения 
Счета будет регламентироваться условиями Договора без учета настоящих Условий; 

- по инициативе Участника, в случае смены Участником типа участия с Прямого Участника 
на Косвенного Участника по истечении 7 (семи) Рабочих дней после получения Расчетным 
центром соответствующего уведомления от Оператора Платежной Системы, о чем 
Расчетный центр уведомляет Участника, после чего режим ведения Счета будет 
регламентироваться условиями Договора без учета настоящих Условий.  

 
16. С целью ознакомления Участников с настоящими Условиями Расчетный центр публикует их на 
официальном сайте Расчетного центра в сети Интернет по адресу www.vtb.ru.  
 
16.1. Внесение изменений и дополнений в Условия, в т.ч. в случае изменения Правил Платежной 
Системы CONTACT, осуществляется Расчетным центром путем издания обновленной версии 
Условий. Обновленная версия доводится до сведения Участника путем размещения на 
официальном сайте Расчетного центра в сети Интернет по адресу www.vtb.ru не позднее, чем за 
30 (тридцать) календарных дней до даты вступления в силу указанных изменений без 
дополнительного уведомления Участника. 
 
17. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Условиями, действуют условия 
Договора. 
  



Приложение к Условиям проведения расчетов в 

Платежной Системе CONTACT в Головной 

организации Банка ВТБ (ПАО),  

действующим с 27.12.2021 

 

 

Форма доверенности, выдаваемой Участником Платежной Системы Оператору Платежной 
Системы для предоставления в Расчетный центр.  
 

 
ДОВЕРЕННОСТЬ 

 
г. Москва 
 
Дата составления доверенности (прописью)  
 
____________________________________________________________________________ 
 
Настоящим 
_____________________________________________________________________, 

(полное наименование юридического лица) 

 
БИК _________________________, ИНН _________________________, 

 
в лице _____________________________________________________________________,  

(должность, фамилия, имя, отчество) 

 
действующего на основании 
_____________________________________________________________________, 
 
доверяет КИВИ Банк (АО), БИК 044525416, ИНН 3123011520,  
 
получать в Банке ВТБ (ПАО) сведения и информацию, в том числе составляющие банковскую тайну 
в соответствии с законодательством Российской Федерации: о дате открытия и номере счета, дате 
и номере договора об открытии счета, об остатке на счете, а также выписки (в том числе пояснения 
к ним),  
 
по счету № ____________________________________________, 

договор № _____________, «____» ___________________ 20__ г. 
 
 
Доверенность выдана сроком на 3 (три) года.  
 
 
Подпись уполномоченного лица: 

 
____________________________ ______________ __________________________ 

(должность)    (подпись)   (фамилия, инициалы) 

 
М.П. 

 

 

 

 

 
 

 


