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1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила программы Рибейт по Универсальным картам для корпоративных 
клиентов Банка ВТБ (ПАО) (далее – Правила) определяют общие условия и порядок участия 
корпоративных клиентов в стимулирующей программе «Рибейт» и являются офертой Банка. 

1.2. Организатор Программы – Банк ВТБ (публичное акционерное общество) (адрес 
местонахождения: 191144, г. Санкт-Петербург, Дегтярный переулок, д. 11, лит. А, ИНН 
7702070139, Генеральная лицензия Банка России на осуществление банковских операций № 
1000). 

1.3. Правила разработаны с учетом требований законодательства Российской Федерации, в 
соответствии с Условиями предоставления и обслуживания Универсальных карт Банка ВТБ 
(ПАО), Правилами комплексного банковского обслуживания юридических лиц (кроме кредитных 
организаций), индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в 
установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, и 
применяются только для Программы. 

1.4. Действие Правил распространяется на корпоративных клиентов, которые заключили 
Договор об участии в Программе в соответствии с разделом 3 настоящих Правил.  

1.5. Приложениями к Правилам являются: 

 Приложение 1 «Заявление о заключении Договора об участии в Программе»»; 

 Приложение 2 «Заявление о расторжении Договора об участии в Программе»; 

 Приложение 3 «Заявление на подключение Опции» 

1.6. В рамках Программы Банк в соответствии с положениями настоящих Правил предоставляет 
Участнику возможность получения Вознаграждения за совершение Операций, отвечающих 
требованиям, изложенным в разделе 4 настоящих Правил. 

1.7. Программа является бессрочной и может быть прекращена Банком в любой момент в 
соответствии с порядком и условиями, изложенными в разделе 8 настоящих Правил.  

1.8. Программа не является лотереей (в том числе стимулирующей) в смысле Федерального 
закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях» и не является публичным конкурсом в смысле гл. 57 
Гражданского кодекса Российской Федерации. Программа направлена на увеличение уровня 
лояльности и популяризацию Карт как электронного средства платежа в целях стимулирования 
безналичных покупок в торгово-сервисных предприятиях, включая покупки в сети Интернет, среди 
действующих и потенциальных корпоративных клиентов Банка. 

1.9. Настоящие Правила размещены на Сайте Банка. 

2. Термины и сокращения 

2.1. Авторизация – предоставление Пользователю прав доступа к Системе ДБО по результатам 
его аутентификации в порядке, определенном соглашением между Банком и Клиентом о 
предоставлении Клиенту услуги дистанционного банковского обслуживания с использованием 
системы «ВТБ Бизнес». 

2.2. Банк – Банк ВТБ (публичное акционерное общество).  

2.3. Вознаграждение – вознаграждение в денежной форме (рубли Российской Федерации) за 
совершенные Операции по Карточному счету с использованием Карт/ее реквизитов, 
определяемое в соответствии с условиями Программы, изложенными в разделе 4 Правил, и 
выбранной Участником Опцией и перечисляемое Банком Участнику на его Расчетный счет при 
условии осуществлении Участником действий, описанных в пункте 5.6 настоящих Правил. 

2.4. ДБО – дистанционное банковское обслуживание. 

2.5. Держатель – физическое лицо - пользователь Карты, уполномоченный Клиентом на 
проведение операций с использованием Карты/ее реквизитов. 

2.6. Договор – любой из договоров, содержащий элементы договора банковского счета, 
предусмотренного законодательством Российской Федерации, заключенный между Банком и 
Клиентом по форме, утвержденной Банком и размещенной на Сайте Банка, или иной форме, 
утвержденной Банком, предусматривающей порядок открытия и ведения банковского счета, в том 
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числе Расчетного счета и Карточного счета. 

2.7. Договор об участии в Программе – заключенный между Банком и Участником договор об 
участии Клиента в Программе, включающий в себя в качестве составленных и неотъемлемых 
частей настоящие «Правила программы Рибейт по Универсальным картам для корпоративных 
клиентов Банка ВТБ (ПАО)» и Заявление о заключении Договора об участии в Программе 
(Приложение 1 к настоящим Правилам). 

2.8. Карта – эмитированная Банком расчетная (дебетовая) карта, на которую распространяется 
действие Программы1, выпущенная Банком Клиенту в соответствии с Условиями Универсальных 
карт, являющаяся электронным средством платежа, предназначенная для совершения 
Держателем операций за счет денежных средств, находящихся на Карточном счете, а также для 
совершения операций по пополнению Расчетного счета посредством Устройств 
самообслуживания за счет денежных средств, полученных от реализации товаров (работ, услуг) в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и Договором. 

2.9. Карточный счет – банковский счет в валюте Российской Федерации, открытый Клиенту на 
основании Договора, предназначенный для осуществления расчетов по Операциям, 
совершаемым Держателями с использованием Карт или ее реквизитов, указанный Клиентом в 
Заявлении о заключении Договора об участии в Программе. 

2.10. Клиент – юридическое лицо – резидент (кроме кредитных организаций), индивидуальный 
предприниматель или физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством 
Российской Федерации порядке частной практикой, имеющее(-ий) в Банке Карточный счет и 
выпущенную к нему Карту(-ы).  

2.11. Личный кабинет – персональный раздел Участника, размещенный в Системе ДБО, в 
котором Участник может направить заявления о заключение/ расторжение Договора об участии в 
Программе, выбрать/изменить Опции Программы, просматривать информацию о размере 
Вознаграждения и подтверждать операцию перечисления Вознаграждения на свой Расчетный 
счет по истечении 30 (тридцати) календарных дней с даты окончания Отчетного периода.  

2.12. Операция – расходная операция по Карточному счету с использованием Карты/ее 
реквизитов в оплату товаров/услуг в торговых точках, в том числе в сети Интернет, учитываемая 
Банком при расчете Вознаграждения, за исключением операций, указанных в пункте 4.14 
настоящих Правил. При расчете Вознаграждения учитываются только Операции, совершенные с 
использованием Карт, выпущенных на платежной системе «Мир». 

2.13. Опция – набор параметров, определяющий размер Вознаграждения и максимальную сумму 
выплаты Вознаграждения, в зависимости от выбранной Участником продолжительности 
Отчетного периода и минимальной суммы Торгового оборота. Параметры Опций указаны в 
Перечне Опций. 

2.14. Отчетный период – период времени, календарных дней, на протяжении которого Участнику 
необходимо выполнить условия для начисления Вознаграждения. Датой начала Отчетного 
периода является дата подключения Участником Опции. Датой окончания является последний 
календарный день Отчетного периода. Сроки Отчетного периода указаны в Перечне Опций. 

2.15. Перечень Опций – перечень вариантов, доступный для выбора Участником в рамках 
программы Рибейт по Универсальным картам для корпоративных Клиентов Банка ВТБ (ПАО). 
Перечень Опций, доступный для выбора Участником, размещается на Сайте Банка и может быть 
изменен Банком в одностороннем порядке в соответствии с разделом 9 настоящих Правил. 

2.16. Пользователь – физическое лицо, полномочия которого подтверждены предоставленной в 
Банк доверенностью, зарегистрированное в Системе ДБО, уполномоченное (наделенное правами 
и полномочиями) Клиентом на осуществление в Системе ДБО действий с Электронными 
документами в соответствии с Условиями ДБО. Пользователь имеет право в Системе ДБО от 
имени Клиента подписывать своей ПЭП и направлять в Банк Электронные документы, в том 
числе заявления на заключение договоров, присоединение к услугам/ отказ от услуг Банка. 

                                                 
1 Программа распространяется на любой вид Универсальной карты платежной системы «Мир», выпущенной в рамках 
Условий Универсальных карт. 
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2.17. Правила – настоящие Правила программы Рибейт по Универсальным картам для 
корпоративных клиентов Банка ВТБ (ПАО). 

2.18. Программа Рибейт (Программа) – стимулирующая программа, позволяющая Клиенту 
накопить и использовать Вознаграждение, полученное за осуществление Операций, совершенных 
по Карточному счету с использованием Карт/реквизитов Карт. В рамках Программы Клиент 
получает скидку, которая реализуется через возврат части денежных средств от Торгового 
оборота.   

2.19. Расчетный счет – банковский (расчетный) счет в валюте Российской Федерации, открытый 
Банком Клиенту на основании Договора, на который по поручению Клиента будет перечисляться 
Вознаграждение. 

2.20. Сайт Банка – официальный сайт Банка в сети Интернет по адресу http://www.vtb.ru.  

2.21. Система ДБО – автоматизированная система ДБО «ВТБ Бизнес» Банка, применяемая в 
порядке, определенном Условиями ДБО, для обмена между Банком и Клиентом по сети Интернет 
документами и информацией в электронной форме, подписанными электронной подписью, 
включая версию программного обеспечения, созданную для установки на мобильных устройствах 
под управлением операционных систем Android, iOS и позволяющую Клиентам осуществлять 
доступ через Интернет с данных устройств к Системе ДБО. 

2.22. Сторона – Банк или Клиент, вместе или отдельно именуемые соответственно «Стороны», 
«Сторона». 

2.23. ТСП – торгово-сервисное предприятие.  

2.24. Торговый оборот – сумма Операций. 

2.25. Условия Универсальных карт – Условия предоставления и обслуживания Универсальных 
карт Банка ВТБ (ПАО), размещенные на Сайте Банка. 

2.26. Условия ДБО – Условия дистанционного банковского обслуживания (система «ВТБ 
Бизнес»), размещенные на Сайте Банка. 

2.27. Устройство самообслуживания – электронный программно-технический комплекс 
(банкомат, терминал самообслуживания, инфо-киоск и т.п), предназначенный для совершения без 
участия уполномоченного работника банка операций выдачи (приема) наличных денежных 
средств с использованием банковских карт, а также для составления документов, 
подтверждающих соответствующие операции. 

2.28. Участник – Клиент, подключенный к Системе ДБО и заключивший с Банком Договор об 
участии в Программе на условиях, определенных в разделе 3 настоящих Правил.  

2.29. Электронный документ (ЭД) – электронный документ, в котором информация 
представлена в электронно-цифровой форме, подписанный ПЭП. Достоверность и 
конфиденциальность ЭД обеспечивается защитой от несанкционированного доступа и 
соблюдением установленного режима эксплуатации автоматизированного рабочего места 
Клиента. 

2.30. Простая электронная подпись (ПЭП) – электронная подпись, соответствующая признакам 
и требованиям, предъявляемым к простой электронной подписи Федеральным законом от 
06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», и используемая для определения лица, 
подписавшего Электронный документ. В рамках Программы подписание Электронных документов 
ПЭП, а также порядок проверки ПЭП осуществляется в Системе ДБО в соответствии с Условиями 
ДБО. 

2.31. Merchant Category Code (MCC-код) – четырехзначный код категории по классификации 
международных платежных систем, устанавливаемый для ТСП в зависимости от его вида 
деятельности в целях классификации операций оплаты с использованием банковских карт. 

3. Порядок заключения Договора об участии в Программе 

3.1. Участниками Программы могут стать Клиенты, имеющие в Банке открытый Расчетный счет и 
Карточный счет и, хотя бы одну действующую Карту, выпущенную в рамках Условий 
Универсальных карт. При присоединении Клиента к Программе и наличии у Клиента нескольких 

http://www.vtb.ru/


5 

 

Карт, выпущенных к одному Карточному счету и находящихся в статусе «Активная», все Карты 
автоматически участвуют в Программе, а Операции, совершенные с их использованием, 
учитываются в общем Торговом обороте при расчете Вознаграждения.  

3.2. Заключение Договора об участии в Программе и присоединение к Программе доступно 
только через Систему ДБО и только Клиентам, заключившим с Банком соглашение о 
предоставлении услуг ДБО с использованием системы «ВТБ Бизнес». 

3.3. Для заключения Договора об участии в Программе и для присоединения к Программе 
Пользователь должен пройти успешную Авторизацию в Системе ДБО, зарегистрироваться в 
Личном кабинете и перейти в подраздел «Программы» раздела «Бизнес-карты». Проверка 
полномочий Пользователя осуществляется в Системе ДБО в соответствии с Условиями ДБО.  

3.4. Заключение договора об участии в Программе между Сторонами осуществляется путем 
присоединения Клиента к настоящим Правилам в соответствии со статьей 428 Гражданского 
кодекса Российской Федерации. Присоединение производится путем подписания Заявления о 
заключении Договора об участии в Программе, по форме, утвержденной в Банке (Приложение № 
1 к настоящим Правилам), в электронном виде с использованием Системы ДБО в соответствии с 
Условиями ДБО. Договор об участии в Программе считается заключенным, и Клиент становиться 
Участником Программы, при условии фиксирования Системой ДБО факта подписания Клиентом 
Заявления о заключении Договора об участии в Программе с использованием ПЭП. Датой 
заключения Договора об участии в Программе является дата подписания Клиентом Заявления о 
заключении Договора об участии в Программе. 

3.5. Стороны согласились, что: 

3.5.1. Электронные документы Сторон, подписанные ПЭП уполномоченного лица Стороны, 
признаются равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной 
подписью уполномоченного лица этой Стороны и заверенным (при необходимости) оттиском 
печати (при наличии). Документооборот, организованный в соответствии с Правилами, является 
юридически значимым и влечет юридические последствия, аналогичные последствиям 
совершения договоров (сделок), совершаемым с физическим присутствием лица (взаимном 
присутствии лиц), совершающего (совершающих) сделку; 
3.5.2. факт заключения Договора об участии в Программе путем подписания Клиентом 
Заявления о заключении Договора об участии в Программе с использованием Системы ДБО не 
может быть оспорен, или отрицаться Сторонами, или быть признан недействительным только на 
том основании, что Заявление о заключении Договора об участии в Программе передано в Банк в 
электронном виде;  
3.5.3. заявления, предусмотренные в рамках настоящих Правил и переданные в Банк в 
электронном виде с использованием Системы ДБО, могут быть представлены в качестве 
доказательства, равносильного письменному доказательству, в порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации, при этом допустимость такого доказательства не 
может отрицаться только на том основании, что оно представлено в виде электронного документа 
или распечатки его копии. 

3.6. Заключение Клиентом Договора об участии в Программе осуществляется при условии 
наличия у Банка актуальных и достоверных идентификационных сведений о Клиенте и его 
представителях, выгодоприобретателях, бенефициарных владельцах, необходимых в 
соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в том числе в области 
противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма. В случае отсутствия в Банке на дату заключения Договора об 
участии в Программе актуальных и достоверных идентификационных сведений о Клиенте, Банк 
отказывает Клиенту в заключении Договора об участии в Программе.  

3.7. Банк информирует Клиента о заключении Договора об участии в Программе и о статусе 
участия в Программе посредством его отражения в Личном кабинете в Системе ДБО. 

3.8. Банк в одностороннем порядке имеет право отказаться от заключения Договора об участии 
в Программе без объяснения причин такого отказа. Информация об отказе отражается в Личном 
кабинете в Системе ДБО. 
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4. Порядок начисления Вознаграждения 

4.1. Первым днем участия Клиента в Программе, с которого начинается учет Торгового оборота, 
считается дата заключения Договора об участии в Программе, отраженная в Личном кабинете в 
Системе ДБО. 

4.2. При заключении Договора об участии в Программе Участник выбирает для подключения 
Опцию, которая определяет размер и порядок расчета Вознаграждения за Операции, 
совершенные по Карточному счету с использованием Карт/их реквизитов. Для выбора и 
подключения Опции Участнику в Личном кабинете выводится информация о параметрах, 
доступных для каждой из Опций, которая указывается в Заявлении о заключении Договора об 
участии в Программе. Подключение первой Опции осуществляется с даты заключения Договора 
об участии в Программе. 

4.3. В рамках Программы Участник может выбирать одну из Опций, указанных в Перечне Опций. 
Параметры Опций приведены в Перечне Опций, размещенном на Сайте Банка. Банк вправе в 
одностороннем порядке расширить или изменить Перечень Опций и их параметры в порядке, 
предусмотренном разделом 9 Правил. 

4.4. Подключение последующих Опций осуществляется на основании Заявления на 
подключение Опции Программы Участника, оформленной по форме Приложения 3 к настоящим 
Правилам, поданной и подписанной ПЭП Пользователя в Личном кабинете Участника.  

4.5. Отчетный период Программы начинает действовать в день подключения Опции.  

4.6. Заявление на подключение Опции Программы для подключения новой Опции может быть 
подано Участником в любое время действия Программы. Если во время действующего Отчетного 
периода Участник подал новые Заявления на подключение Опции Программы для подключения 
новых Опции, то их подключение осуществляется по окончанию действующего Отчетного 
периода. При этом подключение последующей Опции, осуществляется в порядке календарной 
очередности подачи Заявлений на подключение Опции Программы на момент завершения 
действующего Отчетного периода. Одновременно может действовать только одна выбранная 
Клиентом Опция.    

4.7. Датой начала действия новой Опции считается день, следующий за днём завершения 
действующего Отчётного периода. Датой окончания является последний календарный день 
Отчетного периода, выбранной Клиентом Опции. 

4.8. В случае, если по истечении текущего Отчетного периода Участник не подал в Личном 
кабинете Заявление на подключение Опции Программы на подключение новой Опции, действие 
Программы приостанавливается до момента подачи Участником Заявления на подключение 
Опции Программы. Операции, совершенные по Карточному счету с использованием Карт/их 
реквизитов в период, когда Участник не подключал новую Опцию Программы, не участвуют в 
Программе и не входят в расчет Вознаграждения.  

4.9. В рамках Программы устанавливается максимальная сумма выплаты Вознаграждения за 
Отчетный период, более которой Участник не может получить Вознаграждение, выполнив условия 
Программы. Размер максимальной суммы выплаты Вознаграждения зависит от Опции, которую 
выбирает Участник.  

4.10. Если рассчитанное Вознаграждение превышает установленную максимальную сумму 
выплаты Вознаграждения, то такая сумма, сверх установленной, не подлежит перечислению ни в 
текущий, ни в последующие расчетные периоды. 

4.11. Банк для расчета Вознаграждения учитывает каждую Операцию, совершенную Участником, 
за исключением Операций, отвечающих критериям, указанным в пункте 4.14 настоящих Правил. 
Операция, совершенная Участником в Отчётном периоде, признается (является) учтенной и 
принимается в расчет итогового Вознаграждения по окончании Отчетного периода, если такая 
Операция была совершена, и отражена Банком по Карточному счету Клиента в данном Отчетном 
периоде. Днем отражения Операций на Карточном счете считается день обработки информации 
по совершенной Операции в автоматизированной системе Банка, независимо от фактической 
даты совершения Операции. Операции совершенные до начала действия Отчетного периода 
и/или отраженные на Карточном счет после Отчетного периода в расчет итогового 
Вознаграждения не принимаются. 
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4.12. При учете каждой Операции рассчитываемая сумма Вознаграждения округляется до целых 
в меньшую сторону.  

4.13. Расчет Вознаграждения за Операции, совершенные Клиентом с использованием Карт/их 
реквизитов в иностранной валюте, осуществляется в соответствии с курсом Банка России на дату 
отражения Операции на Карточном счете. Днем отражения Операций на Карточном счете 
считается день обработки информации по совершенной Операции в автоматизированной системе 
Банка, независимо от фактической даты совершения Операции. 

4.14. Банк не начисляет Вознаграждение: 

4.14.1. По следующим Операциям, при условии определения Банком вида деятельности ТСП, в 
котором осуществлена Операция, по присвоенному ему МСС-коду: 

 осуществляемым через пункт выдачи наличных, Устройств самообслуживания и Систему ДБО 
(МСС-код: 6010), включая Операции по зачислению на Расчетный счет денежных средств и 
получения наличных денежных средств; 

 связанным с перечислением средств на банковские счета Банка и других кредитных 
организаций (как в связи с исполнением обязательств перед ними, так и в пользу их клиентов – 
физических и юридических лиц) (МСС-коды: 6012, 4829, 6540, 6536, 6537); 

 с финансовыми организациями и Операциям, связанным с перечислением средств в пользу 
ломбардов, страховых компаний и паевых фондов (МСС-коды: 6300, 5933); 

 совершенным с использованием электронных платежных сервисов, включая, но не 
ограничиваясь «Яндекс. Деньги», INTELLECTMONEY, PAYANYWAY, PayPal, QIWI, RBK-Money, 
ROBOKASSA, WebMoney (МСС-коды: 6538, 6051);  

 покупки иностранной валюты, дорожных чеков, лотерейных билетов, ценных бумаг, 
драгоценных металлов (МСС-код: 6211); 

 оплаты ставок и пари в казино, тотализаторах и других игорных заведениях (МСС-код: 7995); 

 оплаты налогов, сборов и налоговых пеней, штрафов, коммунальных платежей (МСС-коды: 
9311, 9222, 4900); 

 оплаты услуг органов государственной власти, в том числе за выдачу въездных виз и 
использование платных государственных автодорог, а также платежи в иных ТСП, 
определяемых Банком в качестве органов государственной власти (МСС-код: 9399); 

 оплаты телекоммуникационных услуг и оборудования (МСС-коды: 4812, 4814, 4816, 7372); 

 оплаты услуг, которые не классифицированы специфическими МСС-кодами (МСС-коды: 7299, 
7399, 8999); 

 оплаты через терминалы курьерских служб и компаний, осуществляющих отправку и доставку 
товаров и грузов (МСС-код: 4215). 

Банк не несет ответственность за некорректное предоставление информации о типе операции, 
предоставляемой ТСП и/или ее банком-эквайрером. 

4.14.2. По Операциям: 

 оплаты членских и других взносов в благотворительные, политические организации, 
гражданские ассоциации; 

 оплаты услуг Банка; 

 по которым был осуществлен возврат средств, а также по операциям по возврату на 
Карточный счет денежных средств, ранее с него списанных в оплату товара или услуги в 
результате совершения Операции; 

 совершенным и отраженным на Карточном счете в период, когда Клиент не являлся 
Участником Программы; 

 приобретения объектов недвижимости, транспортных средств и иного дорогостоящего 
имущества (в том числе в случае несоответствия объема Операций стоимости простой 
потребительской покупки); 

 оплаты товаров, работ, услуг в ТСП за пределами Российской Федерации (за исключением 
операций в сети Интернет). 

4.14.3. В следующих случаях:  

 возбуждение в отношении Участника дела о банкротстве, ликвидации Участника - 
юридического лица или прекращением Участником – физическом лицом деятельности в 

https://sdo.vtb.grp/rest-vtb/api/files/C32571570040221C:59020757DF3EB1EC432585DF00364A49/1710_2020%D0%9D.docx#p_3_1_pril_1710_2020
https://sdo.vtb.grp/rest-vtb/api/files/C32571570040221C:59020757DF3EB1EC432585DF00364A49/1710_2020%D0%9D.docx#p_3_1_pril_1710_2020
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качестве индивидуального предпринимателя; 

 в отношении Участника Банком наложены ограничения в соответствии с Договором, 
внутренними документами Банка, а также законодательством Российской Федерации;  

 получение из платежных систем2 от банков-участников платежных систем сведений о 
компрометации номера Карты или выявление Банком попыток использования Карты без 
согласия Клиента, по которой совершена Операция; 

 Операция признана Банком направленной на злоупотребление правами, предоставляемыми 
Участнику в рамках Программы. Под злоупотреблением правами подразумеваются 
недобросовестные действия Держателя Карты, не соответствующие правилам Программы и 
направленные на получение Вознаграждения без фактического приобретения товара или 
услуги; 

 в случаях, указанных в пунктах 5.3, 5.4, 5.5 настоящих Правил. 

4.15. В случае если Банку до расчета Вознаграждения либо зачисления Вознаграждения на 
Расчетный счет Участника за совершенную Операцию станет известно хотя бы об одном из 
следующих фактов в отношении такой Операции, начисление Вознаграждения не производится: 

4.15.1. Участник оспаривает, обратившись в Банк, тот факт, что он либо Держатель Карты, 
выпущенной к Карточному счету Участника, совершили такую Операцию. 

4.15.2. Держатель Карты, выпущенной к Карточному счету Участника, осуществил 
возврат/отказался от получения оплаченного товара/услуги, Операция по оплате которого была 
признана Банком учтенной в качестве Операции для целей начисления Вознаграждения. 

4.16. Банк может в одностороннем порядке отказать в начислении Вознаграждения по Операции. 

4.17. В случае перевыпуска Карты, Операции, совершенные в Отчетном периоде по Карточному 
счету с использованием такой Карты/ее реквизитов, принимаются и учитываются в расчете 
Вознаграждения. 

4.18. Условия Программы по окончании Отчетного периода считаются выполненными, если 
Участник Программы: 

 в течение Отчетного периода совершил Операции по Карточному счету с использованием 
Карт/их реквизитов на общую сумму Торгового оборота, равной или больше суммы, 
установленной в параметре «Минимальный Торговый оборот для выплаты Вознаграждения за 
Отчетный период, рублей» для Опции, выбранной Участником в текущем Отчётном периоде, 
указанной в Перечне Опций; 

 в каждый промежуточный период Отчетного периода, равный 30 календарным дням, совершил 
Операции на сумму не менее ежемесячного минимального Торгового оборота, установленного 
Банком для действующей Опции в параметре «Ежемесячный минимальный Торговый оборот 
(за 30 календарных дней), рублей», указанной в Перечне Опций.  

5. Порядок выплаты и перечисления Вознаграждения на Расчетный счет Участника 

5.1. Итоговый расчет Вознаграждения осуществляется по истечении 30 (тридцати) календарных 
дней с даты окончания Отчетного периода и обработки Банком расчетных документов, 
подтверждающих совершение Операций.  

5.2. В случае выполнения Участником условий, указанных в пункте 4.18 настоящих Правил, Банк 
по истечении 30 (тридцати) календарных дней с даты окончания Отчетного периода начисляет 
Клиенту сумму Вознаграждения, для получения которого выводит в Личном кабинете Участника 
кнопку «Перевести». 

5.3. Кнопка «Перевести» активна в Личном кабинете в течение 3-х (трех) календарных месяцев с 
даты ее доступности Участнику, по истечении указанного срока кнопка в Личном кабинете 
пропадает, и Участник не может воспользоваться Вознаграждением. 

5.4. В случае, если на момент вывода в Личный кабинет кнопки «Перевести» у Участника нет ни 
одной действующей Карты3, выпущенной к Карточному счету, подключенного к Программе, то 

                                                 
2 Термин применяется в значении, определенном в Условиях Универсальных карт. 
3 Под действующей Картой подразумевается Карта в статусе «Активная», по которой отсутствует блокировка или 
заявление Клиента на закрытие Карты.  
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такой Участник не сможет перечислить Вознаграждение на свой Расчетный счет. Если в течение 
следующих 3-х (трех) календарных месяцев, с момента вывода в Личном кабинете кнопки 
«Перевести», Участник разблокирует или перевыпустит существующую Карту или выпустит новую 
Карту к Карточному счету, подключенному к Программе, то Участник сможет перечислить ранее 
начисленное Вознаграждение на свой Расчетный счет, кнопка «Перевести» будет ему доступна в 
Личном кабинете в течение всего указанного периода.  

По истечении 3-х (трех) календарных месяцев отображения кнопки в Личном кабинете Участника, 
начисленное Вознаграждение обнуляется и выплате не подлежит. 

5.5. В случае, если на момент вывода кнопки в Личный кабинет Участника: 

 по Карточному счету/Расчетному счету Участника действовали какие-либо ограничения по 
распоряжению средствами, установленные законодательством Российской Федерации; 

 по Карточному счету имеется задолженность перед Банком (перерасход4) или очередь 
неисполненных распоряжений, ожидающих исполнения, 

то кнопка «Перевести» выводится и отражается в Личном кабинете Участника в течение 
следующих 3-х (трех) календарных месяцев, но перечислить такое Вознаграждение Участник не 
сможет до момента пока вышеуказанные ограничения не будут сняты.  

По истечении 3-х (трех) календарных месяцев отображения кнопки в Личном кабинете Участника, 
если вышеуказанные ограничения не будут сняты, начисленное Вознаграждение обнуляется и к 
выплате не подлежит. 

5.6. Для перечисления Вознаграждения на Расчетный счет Участника Пользователь в Личном 
кабинете нажимает кнопку «Перевести» и подписывает ПЭП Электронный документ для 
подтверждения перечисления Вознаграждения.  

5.7. Выплата Вознаграждения на Расчетный счет Участника осуществляется при условии 
наличия у Банка в момент перечисления Вознаграждения актуальных и достоверных 
идентификационных сведений о Клиенте и его представителях, выгодоприобретателях, 
бенефициарных владельцах, необходимых в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации, в том числе в области противодействия легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма. В случае отсутствия в 
Банке на дату перечисления Вознаграждения актуальных и достоверных идентификационных 
сведений о Клиенте, кнопка «Перевести» будет неактивна, и перечислить Вознаграждение будет 
невозможно до момента актуализации таких данных. 

5.8. Выплата Банком на Расчетный счет Участника Вознаграждения осуществляется не более 
максимальной суммы выплаты Вознаграждения, установленной для текущего Отчетного периода 
в соответствии с выбранной Участником Опцией. 

5.9. Зачисление денежных средств (в размере Вознаграждения) на Расчетный счет Участника 
осуществляется Банком в порядке и сроки, установленные Договором, банковскими правилами и 
в соответствии с требованием законодательства Российской Федерации, но не позднее 2 (двух) 
рабочих дней, следующих за датой совершения Пользователем в Личном кабинете операции 
подтверждения перечисления Вознаграждения, указанной в пункт 5.6 настоящих Правил. 

6. Списание Вознаграждения Банком в одностороннем порядке 

6.1. Банк вправе уменьшить сумму начисленного Вознаграждения в следующих случаях: 

 при ошибочном начислении/выплате Вознаграждения; 

 Клиент осуществил возврат товаров/отказался от услуги в ТСП, Операция по оплате которых 
была учтена Банком в рамках Программы, и было начислено Вознаграждение. 

6.2. В случае если Участник, в течение  3-х (трех) календарных месяцев с даты расчета 
Вознаграждения, не перечислил Вознаграждение (Пользователь не нажимал кнопку «Перевести» 
в Личном кабинете Участника для перечисления суммы Вознаграждения) на свой Расчетный счет, 
и Банку требуется скорректировать ошибочно начисленное ранее Вознаграждение и/или 
поступает операция возврата (возврат по Операции, которая участвовала в расчете 
Вознаграждения), то Банк осуществляет повторный перерасчет итоговой суммы Вознаграждения 

                                                 
4 Термин применяется в значении, определенном в Условиях Универсальных карт. 
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для перечисления на Расчетный счет Участника. Операция, по которой осуществлен возврат или 
по которой ошибочно было начислено Вознаграждение, исключается из повторного расчета 
Вознаграждения. 

6.3. В случае если Участник, после 30 календарных дней по окончании Отчетного периода 
перечислил Вознаграждение (Пользователь нажимал кнопку в Личном кабинете Участника для 
перечисления суммы Вознаграждения) на свой Расчетный счет, а в Банк поступает операция 
возврата по Операции, которая была учтена в расчете итогового Вознаграждения, и/или Банку 
требуется скорректировать ошибочно начисленное и перечисленное на расчетный счет Участника 
Вознаграждение, то осуществляется перерасчет начисленного ранее Вознаграждения.  

При перерасчете начисленного Вознаграждения осуществляется проверка выполнения 
Участником условий Опции Программы, действующей в предыдущем Отчетном периоде, с учетом 
данной суммы возврата: 

 если условия выполнены и сумма Вознаграждения не изменилась – выплата Вознаграждения 
не меняется; 

 если условия Программы не выполнены или выполнены, а сумма Вознаграждения менее ранее 
выплаченной, Банк единоразово или частями взимает размер суммы выплаченного 
Вознаграждения или разницу с последующих Вознаграждений Участника в следующем(их) 
периоде(ах) его участия в Программе. 

7. Прекращение участия в Программе/ порядок расторжения Договора об участии в 
Программе 

7.1. Участник вправе отказаться от участия в Программе в любое время. Для этого 
Пользователю необходимо в Личном кабинете Программы оформить и подписать ПЭП Заявление 
о расторжении Договора об участии в Программе, по форме Приложения 2 к настоящим 
Правилам.  

7.2. На основании Заявления о расторжении Договора об участии в Программе с Участником 
расторгается Договор об участии в Программе, отключается текущая Опция, прекращается 
участие Клиента в Программе в целом.  

7.3. Договор об участии в Программе прекращается в следующих случаях: 

 при отказе Участника от участия в Программе в соответствии с пунктом 7.1 настоящих Правил. 
Прекращение участия Клиента в Программе наступает с момента принятия Банком от 
Участника Заявления о расторжении Договора об участии в Программе;  

 при подаче Участником в Банк заявления о закрытии Расчетного счета/Карточного счета. 
Участие в Программе прекращается с момента исполнения Банком такого заявления; 

 при прекращении Банком действия Программы. Договор об участии в Программе прекращается 
в день прекращения действия Программы.   

7.4. С момента расторжения Договора об участии Участника в Программе Банк аннулирует 
начисленное (но не выплаченное) Вознаграждение Участника и прекращает начисление нового. 
Клиент не имеет права на получение аннулированного Вознаграждения или его части. 

7.5. Выплата Вознаграждения за Отчетный период, в течение которого Клиент оформил 
Заявление о расторжении Договора об участии в Программе или подал заявление о закрытии 
Расчетного счета/Карточного счета, не производится.  

7.6. Клиент, ранее прекративший участие в Программе, может повторно присоединиться к 
Программе в порядке, определенном в разделе 3 настоящих Правил, при условии действия такой 
Программы. 

8. Прекращение действия Программы 

8.1. Банк вправе в любой момент в одностороннем порядке прекратить действие Программы по 
своему усмотрению, уведомив о таком решении Участников не менее чем за 30 (тридцать) 
календарных дней до даты прекращения действия Программы.  

8.2. Банк уведомляет Участников о своем решении прекратить действие Программы любым из 
следующих способов:  
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 размещение такой информации на Сайте Банка;  

 иные способы, позволяющие Участнику получить информацию и установить, что она исходит 
от Банка.  

9. Порядок установления новой редакции Правил и Перечня Опций 

9.1. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Правила (в том числе 
устанавливать новые редакции), включая Приложения к Правилам, и в Перечень Опций. Об 
изменениях (дополнениях) в Правила и/или Перечень Опций или о новых редакциях Правил и/или 
Перечня Опций Банк уведомляет Участника путем размещения соответствующей информации на 
Сайте Банка в сети Интернет и/или на информационных стендах в подразделениях Банка, не 
менее чем за 5 (пять) календарных дней до даты вступления в силу соответствующих изменений 
(дополнений)/ новых редакций, при этом ранее действующая редакция Правил и/или Перечня 
Опций остается размещенной на Сайте Банка в сети Интернет до вступления в силу 
соответствующих изменений (дополнений) или новых редакций Правил и/или Перечня Опций. 

9.2. Любые изменения Банком Правил и/или Перечня Опций становятся обязательными для 
Участника с момента введения их в действие. Участнику необходимо самостоятельно 
отслеживать изменения в Правила и/или Перечень Опций. Отсутствие отказа Участника от 
участия в Программе является согласием Участника с новой редакцией Правил и/или Перечнем 
Опций. В случае несогласия с внесенными изменениями, Участник вправе отказаться от участия в 
Программе и расторгнуть Договор об участии в Программе в порядке, предусмотренном в пункте 
7.1 настоящих Правил. 

9.3. В случае, если Банк вносит изменения в Перечень Опций (период, размер Вознаграждения, 
пороговые значения), новые параметры Опций начинают действовать для Участника с момента 
подключения такой Опции в новом Отчетном периоде и не распространяются на Опции, 
подключенные Участником ранее введенных изменений. 

10. Антикоррупционная оговорка 

10.1. При исполнении своих обязательств по Договору об участии в Программе Стороны 
обязуются не выплачивать, не предлагать выплатить и не допускают выплату денежных средств 
и/или передачу ценностей (ценных подарков) прямо или косвенно, напрямую либо через 
посредников любым лицам для оказания влияния на их действия или решения, которые могут 
нарушить паритетность Сторон по исполнению договорных обязательств, привести к созданию 
незаконных преимуществ для одной из Сторон за счёт интересов другой Стороны или 
способствовать наступлению неблагоприятных последствий для одной из Сторон, а также 
достижению иных противоправных целей, и обязуются обеспечить исполнение перечисленных 
обязательств своими работниками. 

10.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору об участии в Программе 
Стороны обязуются не осуществлять действия, квалифицируемые применимым к настоящему 
Договору об участии в Программе законодательством как вымогательство взятки или предмета 
коммерческого подкупа, коммерческий подкуп, посредничество в коммерческом подкупе, дача или 
получение взятки, посредничество во взяточничестве, злоупотребление должностными 
полномочиями, получение незаконного вознаграждения от имени юридического лица, а также 
иные действия, нарушающие требования законодательства Российской Федерации и 
международных договоров в сфере противодействия коррупции, и обязуются обеспечить 
исполнение перечисленных обязательств своими работниками. 

10.3. Стороны заверяют друг друга в том, что на момент заключения настоящего Договора об 
участии в Программе они не выступают и впоследствии не будут выступать в качестве стороны по 
другому договору (контракту, соглашению), предметом которого является получение 
материального вознаграждения либо иных выгод как имущественного, так и неимущественного 
характера, за исполнение обязательств по настоящему Договору об участии в Программе. 

10.4. Стороны обязуются принимать меры по предотвращению ситуаций, при которых личная 
заинтересованность работников Сторон влияет или может повлиять на надлежащее, объективное 
и беспристрастное исполнение ими своих должностных обязанностей (конфликт интересов) 
применительно к настоящему Договору об участии в Программе. 
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10.5. В случае возникновения у одной из Сторон обоснованных подозрений, что произошло или 
может произойти нарушение другой Стороной, ее работниками каких-либо положений пунктов 
10.1 – 10.4 настоящего Договора об участии в Программе (далее – Нарушение), Сторона, 
располагающая такими сведениями, обязана в течение 1 (одного) рабочего дня с даты их 
получения уведомить о Нарушении другую Сторону в письменной форме (далее – Уведомление). 

10.6. В Уведомлении обязательно указываются факты и (или) предоставляются материалы, 
достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может 
произойти Нарушение (далее – Материалы). 

10.7. Способ передачи Уведомления, а также последующая обработка Уведомления и 
Материалов должны исключать возможность доступа к их содержанию третьих лиц. 

10.8. Сторона, получившая Уведомление, обязана его рассмотреть в течение 10 (десяти) рабочих 
дней с даты фактического получения Уведомления и направить другой Стороне письменный 
ответ о результатах его рассмотрения. Стороны обязуются совместно вести письменные и устные 
переговоры по урегулированию спорной ситуации. 

10.9. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения 
положений пунктов 10.1 – 10.4 настоящего Договора об участии в Программе с соблюдением 
принципа конфиденциальности. 

11. Прочие условия 

11.1. Фиксация действий Клиента по заключению Договора об участии в Программе и по 
присоединению к Программе, а также иных действий, связанных с использованием Клиентом 
Личного кабинета Программы, осуществляется Банком в электронном виде и хранится в 
аппаратно-программном комплексе Банка в период участия Клиента в Программе и далее в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.  

11.2. Банк вправе по своему усмотрению в одностороннем порядке прекратить участие в 
Программе Участника и расторгнуть Договор об участии в Программе в любом из следующих 
случаев: 

 за несоблюдение Участником условий настоящих Правил; 

 за совершение действий Участником, расцениваемые Банком как недобросовестные, 
мошеннические, обман и т.п., которые повлекли или могут повлечь за собой возникновение 
каких-либо убытков, потерю деловой репутации и/или вреда у Банка, его партнеров и/или иных 
Участников Программы; 

 в случаях, указанных в пункте 4.14.3 настоящих Правил. 

Банк информирует Участника о расторжении Договора об участии в Программе и прекращении 
участия Участника в Программе путем размещения такой информации в его Личном кабинете в 
Системе ДБО. 

11.3. Банк не несет ответственности за: 

11.3.1. сообщение Участниками неполных и/или неверных данных, указываемых в соответствии с 
настоящими Правилами; 

11.3.2. ошибки/сбои при передаче данных через Интернет по причинам, не зависящим от Банка. 

11.4. Если количество начисленного Вознаграждения за Операции, совершенные по Карточному 
счету с использованием Карт/их реквизитов, не соответствует подсчетам Участника, Участник 
вправе обратиться в Банк.  

11.5. Банк обязуется: 

 оказывать услуги в соответствии с настоящими Правилами; 

 рассматривать претензии Участников, связанных с участием в Программе, в срок не более 30 
(тридцати) рабочих дней с даты их получения Банком. 

11.6. Все споры и разногласия, связанные с участием Клиента в Программе, подлежат 
урегулированию путем переговоров Сторон. При отсутствии согласия спор подлежит 
рассмотрению в суде в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.  
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11.7. Все, что не предусмотрено настоящими Правилами, регулируется законодательством 
Российской Федерации и установленными в соответствии с ним банковскими правилами.  

11.8. В случаях, установленных Налоговым кодексом Российской Федерации, при получении 
каких-либо доходов от участия в Программе Участник несет персональную ответственность за 
декларирование доходов, уплату всех применимых налогов и иных существующих обязательных 
платежей, сборов и пошлин. 

11.9. Банк не возмещает убытки, издержки и любые иные расходы, которые могут возникнуть у 
Участников в связи с участием в Программе. 
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Приложение 1 
к Правилам программы Рибейт по 
Универсальным картам для корпоративных 
клиентов Банка ВТБ (ПАО) 

 

 

Заявление о заключении Договора об участии в Программе  
 

______________________________________________________________________ (далее – Клиент) 
(организационно-правовая форма и наименование юридического лица/ Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, физического 

лица, занимающегося в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой) 

 
ИНН (для резидентов) ИНН/ КИО (для юридических лиц - нерезидентов) 

  

Контактная информация для связи с Клиентом: 
(е-mail, номер телефона) 

 

Прошу заключить Договор об участии в Программе, учитывать Операции для расчета Вознаграждения, 
совершенные с использованием Карт, выпущенных в рамках Условий Универсальных карт, по Карточному 
счету №____________________________________________________________________________,  
 
и подключить Опцию _______ со следующими условиями: 

 
Отчетный период 

(календарных 
дней) 

Размер 
Вознаграждения 

(% от суммы 
Операции) 

Минимальный  
Торговый оборот 

за Отчетный 
период (рублей) 

Максимальная 
сумма выплаты 
Вознаграждения 

(рублей) 

Ежемесячный 
минимальный Торговый 

оборот (за 30 
календарных дней) 

(рублей) 

     

 
Настоящим Клиент:  
 
- присоединяется в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации к Правилам 

программы Рибейт по Универсальным картам корпоративным клиентам Банка ВТБ (ПАО), размещенным 
в сети Интернет по адресу http://www.vtb.ru (далее – Правила); 

- подтверждает, что ознакомлен с Правилами, понимает их текст, выражает свое согласие с ними и 
обязуется их выполнять; 

- не возражает против права Банка в соответствии с п.1 ст.450 Гражданского кодекса Российской 
Федерации в одностороннем порядке вносить изменения в Правила и Перечень Опций и их параметров; 

- подтверждает, что понимает, что Банк вправе отказаться от заключения Договора об участии Клиента в 
Программе в случаях, предусмотренных Правилами; 

- выражает свое согласие на получение от Банка сообщений информационного и/или рекламного 
характера на предоставленные адрес электронной почты и/или номер мобильного телефона, сохраняя 
при этом за собой право отказаться от получения таких сообщений путем направления письменного 
заявления в Банк;  

- подтверждает, что вся информация, указанная в настоящем заявлении, является достоверной и полной. 

 
Заявление составлено в форме Электронного документа и подписано простой электронной подписью 
Клиента с использованием системы дистанционного банковского обслуживания. 

 
Клиент   __________________________________                           «____» ________________ 20__ г. 
                              Ф.И.О. Пользователя  
                            (Уполномоченное лицо Клиента) 

 

Реквизиты электронной подписи: 
 
 

  

http://www.vtb.ru/
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Приложение 2 
к Правилам программы Рибейт по 
Универсальным картам для корпоративных 
клиентов Банка ВТБ (ПАО) 

 

Заявление о расторжении Договора об участии в Программе  

 
_____________________________________________________________________ (далее – Участник) 

(организационно-правовая форма и наименование юридического лица/ Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, физического 
лица, занимающегося в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой) 

 

ИНН (для резидентов) ИНН/ КИО (для юридических лиц - нерезидентов) 

  

 
Прошу расторгнуть Договор об участии в Программе, отключить Опцию и не учитывать для расчета 
Вознаграждения Операции, совершенные с использованием Карт, выпущенных в рамках Условий 
Универсальных карт, по Карточному счету №_______________________________. 
 
Настоящим Участник: 
 
- подтверждает, что понимает и согласен, что с момента прекращения участия в Программе Банк 

аннулирует начисленное (но не перечисленное ранее) Вознаграждение и не осуществит выплату 
Вознаграждения за Отчетный период по выбранной Опции, в течение которого Участник оформил 
Заявление о расторжении Договора об участии в Программе; 

- подтверждает, что понимает и согласен, что не имеет права на получение аннулированного 
Вознаграждения или его части. 

 
Заявление составлено в форме Электронного документа и подписано простой электронной подписью 
Участника с использованием системы дистанционного банковского обслуживания. 
 
Участник     ______________________________________         «____» ________________ 20__ г. 
                                        Ф.И.О. Пользователя  
                                        (Уполномоченное лицо Участника) 
 

 

Реквизиты электронной подписи: 
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Приложение 3 
к Правилам программы Рибейт по 
Универсальным картам для корпоративных 
клиентов Банка ВТБ (ПАО)  

 

 

Заявление на подключение Опции Программы  
 

_____________________________________________________________________ (далее – Участник) 
(организационно-правовая форма и наименование юридического лица/ Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, физического 

лица, занимающегося в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой) 

 
ИНН (для резидентов) ИНН/ КИО (для юридических лиц нерезидентов) 

  

Прошу в рамках заключенного Договора об участии в Программе подключить Опцию _____ со следующими 
условиями: 

 
Отчетный 

период 
(календарных 

дней) 

Размер 
Вознаграждения (% 

от суммы 
Операции) 

Минимальный  
Торговый оборот 

за Отчетный 
период (рублей) 

Максимальная 
сумма выплаты 
Вознаграждения 

(рублей) 

Ежемесячный 
минимальный 

Торговый оборот (за 
30 календарных дней) 

(рублей) 

     

 
Заявление составлено в форме Электронного документа и подписано простой электронной подписью 
Участника с использованием системы дистанционного банковского обслуживания. 

 
Участник________________________________                           «____» ________________ 20__ г. 
                              Ф.И.О. Пользователя  
                            (Уполномоченное лицо Участника) 

 

Реквизиты электронной подписи: 
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Перечень Опций, доступный в рамках программы Рибейт по Универсальным 
картам для корпоративных Клиентов Банка ВТБ (ПАО)1 

 

Перечень 
Опций2 

Отчетный 
период, 

календарных 
дней 

Размер 
Вознаграждения,  

% от суммы 
Операции 

Минимальный  
Торговый оборот, 

для выплаты 
Вознаграждения за 
Отчетный период, 

рублей3 

Максимальная 
сумма выплаты 
Вознаграждения, 

рублей 

Ежемесячный 
минимальный  

Торговый оборот 
 (за 30 календарных 

дней), рублей 

Опция 1 90 1% 300 000 2 500 50 000 

Опция 2 180 1,5% 500 000 5 000 60 000 

Опция 3 270 2% 900 000 8 000 70 000 

Опция 4 360 2,5% 1 200 000 12 000 80 000 

 
 

                                                 
1 Все термины, используемые в настоящем Перечне Опций, применяются в значениях, определенных в Правилах 
программы Рибейт по Универсальным картам для корпоративных клиентов Банка ВТБ (ПАО). 
2 По усмотрению Банка перечень Опций может быть расширен или изменен в порядке, предусмотренном разделом 9 
Правил.  
3 Вознаграждение выплачивается, при условии, что в каждый промежуточный период, равный 30 календарным дням, 
будут совершены Операции на сумму не менее ежемесячного минимального Торгового оборота. 


