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Краткое руководство пользователя                             
системы дистанционного банковского обслуживания 

«ВТБ Бизнес Онлайн» версии «ВТБ Бизнес» 
(Интернет-Банк «ВТБ Бизнес») по размещению 

депозита на индивидуальных условиях 

 



 

 2 

1 Оформление запроса индивидуальной ставки по 
депозиту в Интернет-Банке «ВТБ Бизнес» 

Пользователь может запросить индивидуальную процентную ставку непосредственно в 
Интернет-Банке «ВТБ Бизнес», для этого на странице Заявления на размещение в депозит 
необходимо кликнуть по ссылке "Запросите ставку" (см. рис.1) 

 

Рис.1 Страница оформления заявления на размещение средств в депозит 

 

В появившемся модальном окне необходимо заполнить обоснование повышенной ставки и 
нажать кнопку "Запросить" (см. рис.2) 



 

 3 

 

 

Рис.2 Запрос индивидуальной ставки 

 

После нажатия кнопки "Запросить" автоматически сформируется запрос индивидуальной ставки, 
о чём пользователю отобразится соответствующее предупреждение (см. рис.3) 
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Рис.3 Запрос индивидуальной ставки отправлен на согласование в банк 

 

Запрос можно посмотреть в списке депозитов на специальной закладке "Запросы ставки" (см. 
рис.4). Ещё не обработанные банком запросы будут отображаться в списке со статусом "В 
обработке". Если запрос согласован банком, ему будет присвоен статус "Согласован", и в 
запросе будет отображаться размер согласованной индивидуальной ставки. 

 

 

Рис.4 Список запросов индивидуальной ставки 
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2 Оформление депозита по согласованному запросу 
индивидуальной ставки 

После того как запрос индивидуальной ставки согласован, пользователь может создать на его 
основании Заявление на размещение в депозит с индивидуальной ставкой, которая согласована 
в запросе. Для этого необходимо кликнуть по строке согласованного запроса в списке запросов, 
чтобы раскрыть строку, и в раскрывшейся строке кликнуть кнопку "Создать заявление" (см. 
рис.5) 

 

Рис.5 Развёрнутая строка согласованного запроса индивидуальной ставки 

 

В системе будет автоматически создано заявление на размещение в депозит, и пользователю 
будет отображена страница заявления (см. рис.6). Параметры депозита в данном заявлении 
недоступны для изменения, т.к. они должны полностью соответствовать параметрам, 
согласованным в запросе. Пользователь при необходимости настраивает счета пополнения, 
возврата средств и выплаты процентов и подписывает заявление. Настройка счетов и 
подписание заявления производится таким же образом, как и для заявления с типовой ставкой. 
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Рис.6 Заявление на размещение в депозит, созданное из согласованного запроса 
индивидуальной ставки 
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3 Окончательные статусы запроса индивидуальной 
ставки 

По запросу индивидуальной ставки может быть получен отказ банка, в этом случае статус 
запроса изменится на "Не согласован" (см. рис.7) 

 

 

 

Рис.7 Запрос индивидуальной ставки в статусе "Не согласован" 

 

После того как из согласованного запроса индивидуальной ставки будет создан черновик 
заявления на размещение в депозит, запросу будет автоматически присвоен статус "Применён". 
После того как депозит с индивидуальной ставкой будет открыт, статус "Применён" для запроса 
индивидуальной ставки, на основании которого было создано заявление на размещение в 
депозит, уже не изменится и будет окончательным (см. рис.8).  
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Рис.8 Запрос индивидуальной ставки в статусе "Применён" 

Если по согласованному запросу индивидуальной ставки не будет создан черновик заявления, то 
в конце дня статус запроса изменится на "Истёк срок" (см. рис.9) 

 

Рис.9 Запрос индивидуальной ставки в статусе "Истёк срок" 

 

Если в согласованном запросе индивидуальной ставки пользователь нажмёт кнопку "Отказ" (см. 
рис.5), то статус запроса изменится на "Отменён клиентом" (см. рис.10) 
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Рис.10 Запрос индивидуальной ставки в статусе "Отменён клиентом" 


