
Информация об условия предоставления, использования и 

возврата кредита по программам автокредитования 

№ 

№ Наименование параметра Значение параметра 

1 Наименование кредитора, место нахождения постоянно 

действующего исполнительного органа, контактный 

телефон, по которому осуществляется связь с кредитором, 

официальный сайт в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" (при наличии), 

номер лицензии на осуществление банковских операций 

Наименование кредитора: Банк ВТБ (ПАО) (далее ----- Банк). 

Место нахождения постоянно действующего исполнительного 

органа: 

191144, г. Санкт-Петербург, Дегтярный переулок, д. 11, лит. А. 

Контактные телефоны: 

8 (495) 777---24---24 (для звонков из Москвы), 

8 (800) 100---24---24 (для бесплатных звонков из регионов России) 

Официальный сайт Банка: www.vtb.ru 

Генеральная лицензия Банка России № 1000 

2 Требования к заемщику, которые установлены 

кредитором и выполнение которых является 

обязательным для предоставления потребительского 

кредита (займа) 

 Гражданство РФ 

 Возраст ----- от 21 года до 75 лет на момент погашения кредита 

 Постоянная или временная регистрация и адрес фактического 

проживания на территории РФ  

 Общий стаж работы ----- не менее 1 года, на последнем месте 

работы ----- не менее 3 месяцев. Не применимо для зарплатных 

клиентов ВТБ и самозанятых 

 Среднемесячный доход ----- не менее 20 тыс. ₽ (для Москвы и 

Московской области) и 15 тыс. ₽ (для других регионов РФ) 

3 Сроки рассмотрения, оформленного заемщиком заявления 

о предоставлении потребительского кредита (займа) и 

принятия кредитором решения относительно этого 

заявления, а также перечень документов, необходимых для 

рассмотрения заявления, в том числе для оценки 

кредитоспособности заемщика 

 

Срок рассмотрения, оформленного заемщиком заявления 

о предоставлении кредита и принятия Банком решения 

относительно этого заявления -----от 3 минут до 2 рабочих дней с 

момента оформления заемщиком заявления. Минимальный 

пакет документов для рассмотрения заявления о 

предоставлении кредита: 

 паспорт гражданина Российской Федерации 

 

 

В отдельных случаях для получения большой суммы кредита от 

клиента может потребоваться согласие на просмотр Банком 

данных из СФР/ФНС клиента, при наличии соответствующего 

согласия клиента в ЕПГУ в целях подтверждения дохода.  

4 Виды потребительского кредита (займа) Автокредитование 

5 Суммы потребительского кредита (займа) и сроки его 

возврата 

Сумма кредита от 300 тыс. рублей до 10 млн рублей. 

Срок возврата от 1 года до 7 лет 

6 Валюты, в которых предоставляется потребительский 

кредит (заем) 

Рубли Российской Федерации 

7 Способы предоставления потребительского кредита 

(займа), в том числе с использованием заемщиком 

электронных средств платежа 

Перечисление суммы кредита на банковский (текущий) счет 

заемщика в Банке 

8 Процентные ставки в процентах годовых, а при 

применении переменных процентных ставок - порядок их 

определения, соответствующий требованиям 

Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О 

потребительском кредите (займе)» 

 

Процентные ставки по программа автокредитования и 

информация о диапазоне значений полной стоимости 

потребительского кредита (займа) указаны на сайте Банка. 

8.1 Дата, начиная с которой начисляются проценты за 

пользование потребительским кредитом (займом), или 

порядок ее определения 

Со дня, следующего за днем предоставления кредита 

9 Виды и суммы иных платежей заемщика по договору 

потребительского кредита (займа) 

Иные обязательные платежи отсутствуют 



10 Диапазоны значений полной стоимости потребительского 

кредита (займа), определенных с учетом требований 

Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О 

потребительском кредите (займе)» по видам 

потребительского кредита (займа) 

Полная стоимость кредита ----- от 0,100% до предельных значений 

полной стоимости кредита, установленных Банком России на 

соответствующий квартал по соответствующему виду 

кредитования. 

 

Процентные ставки по программа автокредитования и 

информация о диапазоне значений полной стоимости 

потребительского кредита (займа) указаны на сайте Банка. 

11 Периодичность платежей заемщика при возврате 

потребительского кредита (займа), уплате процентов и 

иных платежей по кредиту (займу) 

 

Возврат кредита осуществляется ежемесячными аннуитетными 

платежами. 

Первый (льготный) платеж может включать только проценты, 

начисленные за период времени со дня, следующего за днем 

фактического предоставления кредита, по последнее число 

текущего на дату выдачи кредита процентного периода. 

 

12 Способы возврата заемщиком потребительского кредита 

(займа), уплаты процентов по нему, включая бесплатный 

способ исполнения заемщиком обязательств по договору 

потребительского кредита (займа) 

 

 

Возврат кредита осуществляется путем размещения денежных 

средств на банковском (текущем) счете заемщика. 

Способы пополнения банковского (текущего счета) счета 

заемщика: 

 через банкомат Банка с функцией приема наличных денежных 

средств -----бесплатный способ; 

 иные способы, предусмотренные законодательством РФ. 

 

 

13 Сроки, в течение которых заемщик вправе отказаться от 

получения потребительского кредита (займа) 

 

Заемщик вправе отказаться от получения кредита в любой 

момент до заключения договора. 

Заемщик вправе отказаться от получения кредита в течение 

всего срока действия договора, уведомив об этом Банк путем 

подачи соответствующего заявления, с уплатой процентов за 

фактический срок кредитования и возвратом ранее полученного 

кредита 

14 Способы обеспечения исполнения обязательств по 

договору потребительского кредита (займа) 

 

Обеспечением исполнения обязательств заемщика по 

кредитному договору являетсязалог приобретаемого 

транспортного средства. 

15 Ответственность заемщика за ненадлежащее исполнение 

договора потребительского кредита (займа), размеры 

неустойки (штрафа, пени), порядок ее расчета, а также 

информация о том, в каких случаях данные санкции могут 

быть применены 

Неустойка в виде пени в размере 0,1% в день, в виде процентов, 

начисляемых за каждый день просрочки на сумму текущей 

ссудной задолженности по кредиту. 

В соответствии со статьей 813 ГК РФ, при невыполнении 

заемщиком предусмотренных договором займа обязанностей по 

обеспечению возврата займа, а также при утрате обеспечения 

или ухудшении его условий по обстоятельствам, за которые Банк 

не отвечает, Банк вправе потребовать от заемщика досрочного 

возврата займа и уплаты причитающихся на момент возврата 

процентов за пользование займом, если иное не предусмотрено 

договором займа. Причитающиеся за пользование займом 

проценты уплачиваются заемщиком по правилам пункта 2 статьи 

811 ГК РФ. 

16 Информация об иных договорах, которые заемщик обязан 

заключить, и (или) иных услугах (работах, товарах), 

которые он обязан приобрести  в связи с договором 

потребительского кредита (займа), а также информация о 

возможности заемщика согласиться с заключением таких 

договоров и (или) приобретением таких услуг (работ, 

товаров) либо отказаться от них 

Договор банковского (текущего) счета в рублях заключается при 

отсутствии у заемщика действующего договора банковского 

(текущего) счета в рублях; 

Иные обязательные договора не предусмотрены 

 



17 Информация о возможном увеличении суммы расходов 

заемщика по сравнению с ожидаемой суммой расходов в 

рублях, в том числе при применении переменной 

процентной ставки, а также информация о том, что 

изменение курса иностранной валюты в прошлом не 

свидетельствует об изменении ее курса в будущем, и 

информация о повышенных рисках заемщика, 

получающего доходы в валюте, отличной от валюты 

кредита (займа) 

Возможно увеличение процентной ставки в случае 

неосуществления заемщиком, добровольно выбравшим в рамках 

соответствующих программ кредитования вариант кредитования 

с оформлением договоров добровольного страхования, 

оформление которых влияет на процентную ставку. 

 

18 Информация об определении курса иностранной валюты в 

случае, если валюта, в которой осуществляется перевод 

денежных средств кредитором третьему лицу, указанному 

заемщиком при предоставлении потребительского кредита 

(займа), может отличаться от валюты потребительского 

кредита (займа) 

Не применимо 

 

19 Информация о возможности запрета уступки кредитором 

третьим лицам прав (требований) по договору 

потребительского кредита (займа) 

Заемщик при заключении кредитного договора имеет право 

запретить Банку уступку прав (требований) по договору третьим 

лицам 

20 Порядок предоставления заемщиком информации об 

использовании потребительского кредита (займа) (при 

включении в договор потребительского кредита (займа) 

условия об использовании заемщиком полученного 

потребительского кредита (займа) на определенные цели) 

Не предусмотрено 

 

21 Подсудность споров по искам кредитора к заемщику Споры и разногласия по искам и заявлениям Банка разрешаются 

в суде общей юрисдикции, наименование которого определено 

сторонами в кредитном договоре 

22 Формуляры или иные стандартные формы, в которых 

определены общие условия договора потребительского 

кредита (займа) 

Размещены в открытом доступе на официальном сайте Банка, а 

также в местах предоставления банковских услуг 

23 Информация о праве заемщика обратиться к кредитору с 

требованием, указанным в части 1 статьи 6.1-1 и (или) 

части 1 статьи 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 № 

353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», и об 

условиях, при наступлении которых у заемщика возникает 

соответствующее право 

Заемщик по договору потребительского кредита (займа) в любой 

момент в течение времени действия кредитного договора 

вправе обратиться к кредитору с требованием о предоставлении 

льготного периода. 

  


